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AXA OYAK 2004 y›l›nda %43 art›flla sigorta sektör ortalamas›n›n %10 üzerinde büyüdü.

AXA OYAK Sigorta'n›n pazar pay› 2004 y›l›nda %12,77; AXA OYAK Hayat Sigorta’n›n ise %7,05 oldu. 

AXA OYAK yang›n branfl›nda %67 büyüme ile sektörün %43 üzerinde büyüyerek, branfl s›ralamas›ndaki 
yerini 4.'lükten 2.’li¤e yükseltti.

TNS PIAR 2004 Sigorta Sektör araflt›rmas›na göre "Acentelerin en çok be¤endi¤i sigorta flirketi" olarak 
yer ald›.

Tüketici dergisinin düzenledi¤i 2004 Kalite Ödülleri anketi çerçevesinde "Kalitesine en çok güvenilen 
sigorta flirketi" seçildi.

AXA OYAK'›n sigortac›l›kta yüksek teknoloji kullanarak hizmet kalitesinde ulaflt›¤› kalite uluslararas› IT 
dergilerinde haber oldu.

AXA OYAK'›n radikal fiyat stratejileri Prof. Dr. Arman K›r›m'›n en çok satan kitaplar listesinde yer alan 
ve farkl›laflma düflünceleri konusunda dünyadaki baflar›l› örneklere yer veren "‹flinizi Farkl›laflt›rman›n 
Kitab›"nda (Mor ine¤in Ak›ll›s›) yer ald›.

AXA OYAK 2004 y›l›nda "fiikayet var" adl› WEB sitesinde (www.sikayetvar.com) "Müflteri dostu flirketler" 
s›ralamas›nda sigorta sektöründe birinci oldu.   

Acente motivasyonunu ve birlikteli¤i güçlendirmek amac›yla 2004 y›l› boyunca çeflitli acente toplant›lar› 
gerçeklefltirildi.

Acente ve müflterilere yönelik sat›fl öncesi, sat›fl ve sat›fl sonras› hizmet kalitesini artt›rmak amac›yla 
tüm bölgelerde yo¤un e¤itim faaliyetleri gerçeklefltirildi.
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Kaynak: Türkiye Sigorta ve Reasürans fiirketleri Birli¤i ve Sigorta Gazetesi verileridir.



AXA OYAK Sigorta A.fi.

AXA OYAK Hayat Sigorta A.fi.

FAAL‹YET VE KARLILIK ORANLARI
%

TEMEL VER‹LER
(M‹LYAR TL.)

TEMEL VER‹LER
(M‹LYAR TL.)

FAAL‹YET VE KARLILIK ORANLARI
% 	 2004	 2003	 2002

Al›nan Primler	 666,192	 440,054	 283,267

Ödenen Hasarlar	 358,740	 223,509	 160,022

Teknik Kar	 31,923	 13,996	 19,738

Genel Giderler	 40,831	 36,799	 43,068

Mali Gelirler (Net)	 56,036	 42,995	 34,416

V.Ö. Kar	 47,128	 20,192	 11,086

Net Kar	 28,809	 15,184	 3,101

Özkaynak	 73,369	 67,451	 56,166

Ödenmifl Sermaye	 62,500	 50,000	 36,100

Toplam Aktifler	 532,097	 342,935	 227,304

Poliçe Adedi	 1,691,198	 1,330,533	 1,245,513

Personel Adedi	 453	 466	 548

2004 faaliyet raporunda, ba¤›ms›z denetim raporu ile yay›nlanan mali tablolar esas al›nm›flt›r. 5

	2004	 2003	 2002	

Al›nan Primler	 106,834	 100,604	 70,120

Ödenen Hasarlar	 68,112	 51,275	 28,698	

Teknik Kar	 14,981	 13,731	 8,081	

Genel Giderler	 10,559	 9,295	 9,500	

Mali Gelirler (Net)	 9,521	 11,822	 7,909	

V.Ö. Kar	 13,943	 16,259	 6,490	

Net Kar	 9,448	 10,884	 3,953	

Özkaynak	 14,735	 11,369	 7,153	

Ödenmifl Sermaye	 11,400	 9,500	 5,750	

Toplam Aktifler	 231,924	 191,124	 144,253

Poliçe Adedi	 721,066	 613,101	 604,750

Personel Adedi	 249	 254	 325

	2004	 2003	 2002

Genel Gider / Prim	 9.9	 9.2	 13.5

Teknik Kar / Prim	 14.0	 13.6	 11.5

Matematik Karfl./ Toplam Aktif	 77.4	 73.6	 78.6

Prim / Özkaynak	 725	 885	 980

V.Ö. Kar / Özkaynak	 94.6	 143.0	 90.7

Özkaynak / Toplam Aktif	 6.4	 5.9	 5.0

Sabit Aktifler / Özkaynak	 28.0	 44.0	 72.5

	2004	 2003	 2002

Hasar/Prim	 73.6	 67.8	 68.4

Genel Gider / Prim	 6.1	 8.4	 15.2

Birleflik Oran	 98.6	 91.0	 102.5

Teknik Kar / Prim	 4.8	 3.2	 7.0

V.Ö. Kar / Prim	 7.1	 4.6	 3.9

Prim / Özkaynak	 908.0	 652.4	 504.3

V.Ö. Kar / Özkaynak	 64.2	 29.9	 19.7

Özkaynak / Toplam Aktif	 13.8	 19.7	 24.7

Sabit Aktifler / Özkaynak	 53.4	 59.1	 57.3

Alacaklar›n Tahsil Süresi	 83	 100	 107



AXA OYAK Sigorta A.fi.

31.12.2004 Tarihli Bilançosu

AKT‹FLER	 2004	 2003

I Nakit De¤erler	 89,364	 30,774

a) Kasa	 0	 0
b)	Banka	 89,364	 30,774

II Menkul De¤erler	 194,765	 141,185

Menkul De¤erler Cüzdan›	 194,852	 144,427
Menkul De¤erler Azal›fl Karfl›l›¤› (-)	 -87	 -3,242

III Alacaklar	 194,829	 125,225

a)	Sigortal›lar	 3,167	 2,683	
Sigortal›lar	 3,167	 2,683	
Sigortal›lardan Prim Alacak Karfl›l›¤› (-)	 0	 0

b)	Acenteler	 147,906	 116,335	
Acenteler	 148,385	 118,357	
Acentelerden Prim Alacak Karfl›l›¤› (-)	 -479	 -2,021

c)	Sigorta ve Reasürans fiirketleri Cari Hesab›	 25,722	 4,081
d)	Sigorta ve Reasürans fiirk. Nezdindeki Depolar	 102	 171
e)	‹krazlar	 0	 0
f)	Di¤er Alacaklar	 17,932	 1,954

IV ‹dari ve Kanuni Takipteki Alacaklar	 0	 0

‹dari ve Kanuni Takipteki Alacaklar 	 3,182	 2,297
‹dari ve Kanuni Takipteki Alacaklar Karfl›l›¤› (-)	 -3,182	 -2,297

V ‹fltirakler	 582	 637

‹fltirakler	 582	 637
‹fltirakler De¤er Azal›fl Karfl›l›¤› (-)	 0	 0	

VI Sabit de¤erler	 39,209	 39,876

a)	Menkuller	 6,935	 7,400	
Menkuller	 28,503	 25,739	
Menkuller Birikmifl Amortisman› (-)	 -21,569	 -18,339

b)	Gayrimenkuller	 32,257	 32,450	
Gayrimenkuller	 34,252	 34,442	
Gayrimenkuller Birikmifl Amortisman› (-)	 -1,995	 -1,992

c) Yap›lmakta olan Yat›r›mlar	 17	 27

VII Di¤er Aktifler	 13,348	 5,238

Aktif Toplam›	 532,097	 342,935

(Milyar TL.)
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PAS‹FLER	 2004	 2003

I Borçlar	 19,510	 24,194

a)	Sigorta ve Rea.fiirk.C/H	 9,315	 13,536
b)	Sigorta ve Rea.fiirk.depolar›	 367	 4,965
c)	Ödenecek Vergi ve Di¤er Yükümlülükler	 4,706	 3,093
d)	Di¤er Borçlar	 5,121	 2,600		

II Karfl›l›klar	 409,752	 232,322		

A)	Teknik Karfl›l›klar	 384,243	 223,063
a)	Cari Rizikolar Karfl›l›¤›	 230,511	 144,696	

Cari Rizikolar Karfl›l›¤›	 245,023	 172,723	
Reasürörler Pay› (-)	 -14,512	 -28,026

b)	Muallak Hasar Karfl›l›¤›	 115,805	 57,874	
Muallak Hasar Karfl›l›¤›	 145,578	 99,574	
Reasürörler Pay› (-)	 -29,773	 -41,700

c)	Deprem Hasar Karfl›l›¤›	 37,698	 20,312
d)	Hayat Matematik Karfl›l›¤›			

Hayat Matematik Karfl›l›¤›			
Reasürörler Pay› (-)		

e)	Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤›			
Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤›			
Reasürörler Pay› (-)		

f)	Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤›			
Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤›			
Reasürörler Pay› (-)		

g)	Di¤er Teknik Karfl›l›klar	 229	 180
B)	Serbest Karfl›l›klar	 25,508	 9,258
a)	K›dem Tazminat› Karfl›l›¤›	 3,929	 3,308
b)	Kurumlar Vergisi Karfl›l›¤›	 19,485	 5,309
c)	Di¤er Serbest Karfl›l›klar	 2,094	 641		

III Di¤er Pasifler	 657	 1,013		

IV Özkaynaklar	 73,369	 67,451		

a)	Ödenmifl Sermaye	 62,500	 50,000	
Nominal Sermaye	 62,500	 50,000	
Ödenmemifl Sermaye (-)	 0	 0

b)	Kanuni Yedek Akçeler	 10,862	 8,773
c)	Ola¤anüstü Hasar Karfl›l›¤›	 0	 0
d)	‹htiyari Yedek Akçeler	 0	 0
e)	Ola¤anüstü Yedek Akçeler	 0	 0
f)	Yeniden De¤erleme Fonu	 7	 8,678
g)	Özel Fonlar	 0	 0
h)	Zarar	 0	 0	

Dönem Zarar›	 0	 0	
Geçmifl Y›l Zarar›	 0	 0

V Kar	 28,809	 17,956		

a)	Dönem Kar›	 28,809	 15,184
b) Di¤er	 0	 2,771

Pasif Toplam›	 532,097	 342,935

(Milyar TL.)
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AXA OYAK Hayat Sigorta A.fi.

8

31.12.2004 Tarihli Bilançosu

Aktif Toplam›	 231,924	 191,124

(Milyar TL.)

AKT‹FLER	 2004	 2003

I Nakit De¤erler	 10,732	 14,883

a)	Kasa	 0	 0
b)	Banka	 10,730	 14,878
c) Yoldaki Paralar	 2	 4

II Menkul De¤erler	 188,677	 147,061

Menkul De¤erler Cüzdan›	 188,677	 147,061
Menkul De¤erler Azal›fl Karfl›l›¤› (-)	 0	 0

III Alacaklar	 28,383	 24,181

a)	Sigortal›lar	 3,915	 4,436	
Sigortal›lar	 3,995	 4,529	
Sigortal›lardan Prim Alacak Karfl›l›¤› (-)	 -80	 -92

b)	Acenteler	 2,388	 2,335	
Acenteler	 2,564	 2,606	
Acentelerden Prim Alacak Karfl›l›¤› (-)	 -176	 -271

c)	Sigorta ve Reasürans fiirketleri Cari Hesab›	 11,842	 8,681
d)	Sigorta ve Reasürans fiirk. Nezdindeki Depolar	 0	 0
e)	‹krazlar	 1,958	 1,512
f)	Di¤er Alacaklar	 8,281	 7,216

IV ‹dari ve Kanuni Takipteki Alacaklar	 0	 0

‹dari ve Kanuni Takipteki Alacaklar 	 26	 28
‹dari ve Kanuni Takipteki Alacaklar Karfl›l›¤› (-)	 -26	 -28

V ‹fltirakler	 0	 0

‹fltirakler	 0	 0
‹fltirakler De¤er Azal›fl Karfl›l›¤› (-)	 0	 0

VI Sabit De¤erler	 4,131	 4,999

a)	Menkuller	 155	 887	
Menkuller	 4,071	 4,273	
Menkuller Birikmifl Amortisman› (-)	 -3,916	 -3,386

b)	Gayrimenkuller	 3,976	 4,111	
Gayrimenkuller	 5,467	 5,467	
Gayrimenkuller Birikmifl Amortisman› (-)	 -1,491	 -1,356

VII Di¤er Aktifler	 0	 0



9

PAS‹FLER	 2004	 2003

I Borçlar	 10,166	 10,914		

a)	Sigorta ve Rea.fiirk.C/H	 1,790	 2,581
b)	Sigorta ve Rea.fiirk.Depolar›	 0	 0
c)	Ödenecek Vergi ve Di¤er Yükümlülükler	 416	 503
d)	Di¤er Borçlar	 7,959	 7,829		

II Karfl›l›klar	 195,797	 155,941		

A)	Teknik Karfl›l›klar	 188,724	 149,106
a)	Cari Rizikolar Karfl›l›¤›	 5,140	 4,891	

Cari Rizikolar Karfl›l›¤›	 17,499	 16,599	
Reasürörler Pay› (-)	 -12,359	 -11,707

b)	Muallak Hasar Karfl›l›¤›	 1,558	 1,080	
Muallak Hasar Karfl›l›¤›	 4,085	 3,458	
Reasürörler Pay› (-)	 -2.526	 -2.377

c)	Deprem Hasar Karfl›l›¤›	 0	
d)	Hayat Matematik Karfl›l›¤›	 116,659	 91,305	

Hayat Matematik Karfl›l›¤›	 116,659	 91,305	
Reasürörler Pay› (-)	 0	

e)	Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤›	 1,738	 1,970	
Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤›	 1,738	 2,047	
Reasürörler Pay› (-)	 0	 -77

f)	Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤›	 62,905	 49,395	
Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤›	 62,905	 49,395	
Reasürörler Pay› (-)	 0	 0

g)	Di¤er Teknik Karfl›l›klar	 724	 465
B)	Serbest Karfl›l›klar	 7,073	 6,835
a)	K›dem Tazminat› Karfl›l›¤›	 1,325	 1,000
b)	Kurumlar Vergisi Karfl›l›¤›	 4,601	 5,409
c)	Di¤er Serbest Karfl›l›klar	 1,146	 426		

III Di¤er Pasifler	 1,751	 2,015		

IV Özkaynaklar	 14,735	 11,369		

a)	Ödenmifl Sermaye	 11,400	 9,500	
Nominal Sermaye	 11,400	 9,500	
Ödenmemifl Sermaye (-)	 0	

b)	Kanuni Yedek Akçeler	 2,703	 1,190
c)	Ola¤anüstü Hasar Karfl›l›¤›	
d)	‹htiyari Yedek Akçeler	
e)	Ola¤anüstü Yedek Akçeler	
f)	Yeniden De¤erleme Fonu	 632	 679
g)	Özel Fonlar	
h)	Zarar		

Dönem Zarar›		
Geçmifl Y›l Zarar›			

V Kar	 9,475	 10,884		

a) Dönem Kar›	 9,448	 10,884
b) Geçmifl Y›l Karlar›	 27

Pasif Toplam›	 231,924	 191,124

(Milyar TL.)



AXA OYAK Sigorta A.fi.

01.01.2004 - 31.12.2004 Dönemi Kar/Zarar Tablosu

I Teknik gelirler	 187,760	 42,653	 697,730	 35,727	 21,433	 285	 985,588	 698,710			

A)	Al›nan Primler	 131,649	 25,901	 471,966	 18,141	 18,328	 207	 666,192	 440,054
B)	Al›nan Komisyonlar	 3,463	 384	 760	 2,334	 0	 48	 6,988	 22,879
C)	Ödenen Tazminatta Reasürörler Pay›	 14,798	 3,672	 23,337	 7,166	 0	 4	 48,977	 50,410
D)	Devreden Teknik Karfl›l›klar (Net)	 16,183	 4,059	 175,010	 3,166	 2,629	 4	 201,052	 115,339								

a)	Cari Rizikolar Karfl›l›¤› (Net)	 8,033	 1,721	 130,341	 1,939	 2,462	 1	 144,497	 78,470	
Cari Rizikolar Karfl›l›¤›	 13,684	 3,572	 147,336	 5,459	 2,462	 4	 172,517	 99,488	
Cari Rizikolar Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›	 5,651	 1,851	 16,995	 3,520	 0	 3	 28,020	 21,018

b)	Muallak Hasar Karfl›l›¤› (Net)	 8,149	 2,339	 44,640	 1,057	 167	 3	 56,356	 36,464		
Muallak Hasar Karfl›l›¤›	 23,708	 9,279	 59,079	 5,649	 167	 3	 97,885	 71,380		
Muallak Hasar Karfl›l›¤› Reasürörler Pay› 	 15,559	 6,940	 14,439	 4,591	 0	 0	 41,529	 34,915

c)	Hayat Matematik Karfl›l›¤› (Net)							 0	 0	
Hayat Matematik Karfl›l›¤›							 0	 0	
Hayat Matematik Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›							 0	 0

d)	Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤› (Net)							 0	 0	
Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤›							 0	 0	
Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›							 0	 0

e)	Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤›							 0	 0
f)	 Di¤er Teknik Karfl›l›klar	 0	 0	 29	 170	 0	 0	 199	 405	

Di¤er Teknik Karfl›l›klar	 0	 0	 35	 638	 0	 0	 674	 1,799	
Di¤er Teknik Karfl›l›klar Reasürörler Pay›			 6	 469			 475	 1,394

E)	Ayr›lan Teknik Karfl›l›klarda Reasürörler Pay›	 21,055	 8,242	 10,128	 4,838	 0	 21	 44,285	 69,555								

a)	Cari Rizikolar Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›	 9,147	 599	 2,422	 2,323	 0	 21	 14,512	 27,552
b)	Muallak Hasar Karfl›l›¤› Reasürörler Pay› 	 11,908	 7,643	 7,706	 2,515	 0	 1	 29,773	 41,529
c)	Hayat Matematik Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
d)	Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
e)	Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0
f)	 Di¤er Teknik Karfl›l›klar Reasürörler Pay›	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 475
F)	Di¤er Gelirler	 612	 395	 16,530	 82	 475	 1	 18,094	 474				

II Teknik Giderler	 183,236	 38,800	 670,986	 34,513	 25,861	 269	 953,665	 684,714								

A)	Reasürörlere Verilen Primler	 59,168	 5,174	 12,435	 8,288	 0	 119	 85,184	 116,774
B)	Ödenen Komisyonlar	 19,518	 4,927	 68,497	 3,000	 2,724	 47	 98,712	 65,363
C)	Ödenen Tazminatlar	 34,473	 9,512	 286,792	 10,983	 16,947	 33	 358,740	 223,509
D)	Ayr›lan Teknik Karfl›l›klar	 69,742	 19,029	 300,500	 12,214	 6,165	 61	 407,711	 275,886								

a)	Cari Rizikolar Karfl›l›¤›	 28,244	 4,240	 200,562	 6,602	 5,347	 29	 245,023	 172,049
b)	Muallak Hasar Karfl›l›¤›	 24,847	 14,789	 99,938	 5,154	 818	 32	 145,578	 97,885
c)	Deprem Hasar Karfl›l›¤›	 16,651	 0	 0	 459	 0	 0	 17,110	 5,279
d)	Hayat Matematik Karfl›l›¤›							 0	 0
e)	Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤›							 0	 0
f)	 Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤›							 0	 0
g)	Di¤er Teknik Karfl›l›klar	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 0	 674
E)	Di¤er Giderler	 335	 158	 2,761	 29	 26	 8	 3,317	 3,182								

III) Teknik Kar / Zarar (I-II)	 4,524	 3,853	 26,744	 1,214	 -4,429	 17	 31,923	 13,996								

IV) Genel Giderler							 40,831	 36,799								

A)	Personel Giderleri							 19,290	 17,226
B) 	Genel Yönetim Giderleri							 12,976	 13,407
C)	Vergi ve Di¤er Yükümlülükler							 699	 623
D)	Amortisman Giderleri							 4,737	 4,337
E)	Karfl›l›klar							 2,940	 1,065
F)	Di¤er Giderler							 188	 142								

V Mali Gelirler							 76,339	 62,712								

A)	Faiz Gelirleri							 51,076	 43,260
B)	Kar Pay› Gelirleri							 41	 90
C)	Sat›fl Karlar›							 2,530	 482
D)	Kira Gelirleri							 223	 297
E)	Kambiyo Karlar›							 17,659	 15,265
F)	Di¤er Gelirler							 4,811	 3,319								

VI	Mali Giderler							 20,304	 19,717								

A)	Faiz Giderleri							 302	 252
B)	Sat›fl Zararlar›							 1,458	 48
C)	Kambiyo Zararlar›							 16,426	 14,860
D)	Karfl›l›klar							 89	 3,243
E)	Di¤er Giderler							 2,029	 1,314								

VII Mali Kar 							 15,205	 6,196								

VIII Vergi Öncesi Dönem Kar› 							 47,128	 20,192								

Vergi Karfl›l›¤›							 18,319	 5,008								

IX Vergi Sonras› Dönem Kar / Zarar›							 28,809	 15,184

(Milyar TL.)

	Yang›n	 Nakliyat	 Kaza	 Mühendislik	 Sa¤l›k	 Di¤er
Toplam
2004

Toplam
2003
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AXA OYAK Hayat Sigorta A.fi.

01.01.2004 - 31.12.2004 Dönemi Kar/Zarar Tablosu
(Milyar TL.)

	Ferdi Kaza	 Sa¤l›k	 Hayat
Toplam
2004

Toplam
2003

I Teknik gelirler		 9,877	 112,153	 223,605	 345,634	 274,819		

A)	Al›nan Primler		 5,685	 47,473	 53,676	 106,834	 100,604
B)	Al›nan Komisyonlar		 37	 6,072	 520	 6,630	 4,209	
C)	Ödenen Tazminatta Reasürörler Pay›		 1,988	 41,297	 241	 43,526	 22,354	
D)	Devreden Teknik Karfl›l›klar (Net)		 1,503	 3,210	 143,929	 148,641	 120,856

a)	Cari Rizikolar Karfl›l›¤› (Net)		 1,140	 2,492	 1,260	 4,892	 4,667		
Cari Rizikolar Karfl›l›¤›		 2,715	 12,357	 1,528	 16,599	 10,486		
Cari Rizikolar Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›		 1,574	 9,865	 268	 11,707	 5,819

b)	Muallak Hasar Karfl›l›¤› (Net)		 363	 718	 0	 1,080	 1,004		
Muallak Hasar Karfl›l›¤›		 1,312	 2,146	 0	 3,458	 2,801		
Muallak Hasar Karfl›l›¤› Reasürörler Pay› 		 949	 1,428	 0	 2,377	 1,797	

c)	Hayat Matematik Karfl›l›¤› (Net)		 0	 0	 91,305	 91,305	 77,393		
Hayat Matematik Karfl›l›¤›		 0	 0	 91,305	 91,305	 77,393		
Hayat Matematik Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›		 0	 0	 0	 0	 0

d)	Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤› (Net)		 0	 0	 1,970	 1,970	 1,747		
Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤›		 0	 0	 2,047	 2,047	 1,913		
Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›		 0	 0	 77	 77	 165

e)	Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤›		 0	 0	 49,395	 49,395	 36,045	
f)	 Di¤er Teknik Karfl›l›klar		 0	 0	 0	 0	 0	
E)	Ayr›lan Teknik Karfl›l›klarda Reasürörler Pay›		 663	 14,036	 185	 14,885	 14,161

a)	Cari Rizikolar Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›		 105	 12,068	 185	 12,359	 11,707
b)	Muallak Hasar Karfl›l›¤› Reasürörler Pay› 		 558	 1,968	 0	 2,526	 2,377
c)	Hayat Matematik Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›		 0	 0	 0	 0	 0	
d)	Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›		 0	 0		 0	 77
e)	Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤› Reasürörler Pay›		 0	 0	 0	 0	 0	
F)	Di¤er Gelirler		 0	 65	 25,052	 25,117	 12,634	

II Teknik Giderler		 8,612	 108,248	 213,794	 330,653	 261,088	

A)	Reasürörlere Verilen Primler		 174	 44,675	 1,202	 46,051	 34,413
B)	Ödenen Komisyonlar		 690	 4,001	 4,832	 9,523	 12,133
C)	Ödenen Tazminatlar		 3,199	 43,804	 21,108	 68,112	 51,275
D)	Ayr›lan Teknik Karfl›l›klar		 4,472	 15,218	 183,196	 202,886	 162,803

a)	Cari Rizikolar Karfl›l›¤› 		 2,467	 13,138	 1,894	 17,499	 16,599	
b)	Muallak Hasar Karfl›l›¤›		 2,005	 2,079	 0	 4,085	 3,458
c)	Hayat Matematik Karfl›l›¤›		 0	 0	 116,659	 116,659	 91,305	
d)	Hayat Muallak Tazminat Karfl›l›¤›		 0	 0	 1,738	 1,738	 2,047
e)	Hayat Kar Pay› Karfl›l›¤›		 0	 0	 62,905	 62,905	 49,395
E)	Di¤er Giderler		 77	 549	 3,455	 4,081	 464

III) Teknik Kar / Zarar (I-II)		 1,265	 3,905	 9,811	 14,981	 13,731	

IV) Genel Giderler					 10,559	 9,295

A)	Personel Giderleri					 6,346	 6,195	
B)	Genel Yönetim Giderleri					 1,488	 1,841	
C)	Vergi ve Di¤er Yükümlülükler					 119	 128
D)	Amortisman Giderleri					 863	 858
E)	Karfl›l›klar					 957	 223
F)	Di¤er Giderler					 786	 50			

V Mali Gelirler					 12,703	 12,115					

A)	Faiz Gelirleri					 10,053	 11,772	
B)	Kar Pay› Gelirleri					 0	 0	
C)	Sat›fl Karlar›					 146	 23	
D)	Kira Gelirleri					 36	 83	
E)	Kambiyo Karlar›					 2,427	 54	
F)	Di¤er Gelirler					 41	 184	

VI Mali Giderler					 3,181	 292			

A)	Faiz Giderleri					 147	 27	
B)	Sat›fl Zararlar›					 83	 131
C)	Kambiyo Zararlar›					 2,951	 93	
D)	Karfl›l›klar					 0	 0	
E)	Di¤er Giderler					 0	 42			

VII Mali Kar 					 -1,038	 2,528			

VIII Vergi Öncesi Dönem Kar› 					 13,943	 16,259			

Vergi Karfl›l›¤›					 4,496	 5,375			

IX Vergi Sonras› Dönem Kar / Zarar›					 9,448	 10,884
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2004 Y›l› Kar Da¤›t›m Tablosu

2004

Vergi Öncesi Kar	 12,717	

Geçmifl y›l kar›	 0	

Toplam Kar	 12,717	

Kurumlar Vergisi	 4,496	

Vergi Sonras› Kar	 8,221	

Yedek Akçe I (%5)	 636	

Yedek Akçe II	 0	

Da¤›t›labilir Kar	 7,586	

Sermaye Art›r›m› (kar›n sermayeye ilavesi)	 7,586	

Nakit Da¤›t›labilir kar ( Brüt)	 0	

Stopaj % 10	 0	

Nakit Da¤›t›labilir kar ( Net)	 0

2004 Y›l› Kar Da¤›t›m Tablosu
(Milyar TL.)

AXA OYAK Hayat Sigorta A.fi.

AXA OYAK Sigorta A.fi.

T.C. Baflbakanl›k Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan yürütülen Sigortac›l›k Mevzuat› çerçevesinde üretilmifl mali tablolar ektedir. 

Kar Da¤›t›m› ise VUK'a göre enflasyon düzeltmesine tabi tutulmufl olan mali tablolar baz al›narak hesaplanm›flt›r

2004

Vergi Öncesi Kar	 40,141	

Geçmifl y›l kar›	 0	

Toplam Kar	 40,141	

Kurumlar Vergisi	 18,318	

Vergi Sonras› Kar	 21,823	

Yedek Akçe I (%5)	 2,007	

Yedek Akçe II		

Da¤›t›labilir Kar	 19,816	

Sermaye Art›r›m› (kar›n sermayeye ilavesi)	 19,816	

Nakit Da¤›t›labilir kar ( Brüt)	 0	

Stopaj % 10	 0	

Nakit Da¤›t›labilir kar ( Net)	 0

(Milyar TL.)
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Branfl Baz›nda Portföy Da¤›l›m›
(2004)

Bölge Baz›nda Portföy Da¤›l›m›
(2004)

Kaynak Baz›nda Portföy Da¤›l›m›
(2004)

Mühendislik
2.3%

Ferdi Kaza
2.2%

Sa¤l›k
6.1%

Hayat
6.9%

Yang›n
17.0% Nakliyat

3.4%

Kaza
62.0%

Acente
%85

Broker
%9

Banka
%4

Direkt
%2

Orta Anadolu
18.1%

Ege
8.9%

Bak›rköy
13.3%

Güney Anadolu
6.7%Karadeniz

4.4%

Kurumsal
12.5%

Marmara
5.8%

Akdeniz
3.9%

13.3%
Kad›köy

AXA OYAK
2004 Y›l› Branfl Baz›nda Üretim Art›fl›

%67

%36

%50

%14 %34
%7 %7

%43

Yang›n Nakliyat Kaza Mühendislik Ferdi Kaza Sa¤l›k Hayat Total

2003 2004
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Sigorta ve Fon yönetimi alan›nda dünya lideri olan AXA Grubu, son 20 y›l›n en etkin kurulufllar›ndan biridir. 

AXA Grubu Forbes'in "Dünyan›n en büyük flirketleri listesi"'nde ilk 30 flirket aras›nda yer almaktad›r.

Dünyan›n 4 k›tas›nda faaliyet gösteren grubun 2 stratejik önceli¤i bulunmaktad›r;	
•	AXA Grubu’nun pozisyonunu en geliflmifl veya en yüksek potansiyele sahip pazarlarda daha da güçlendirmek.	
•	AXA Grubu’nun büyüklü¤ünü ve “Finansal Koruma” alan›ndaki tecrübelerini kullanarak bir operasyonel mükemmeliyet		

kültürü oluflturmak.

AXA Grubu

OYAK, Türk Silahl› Kuvvetleri mensuplar›n›n yard›mlaflma ve emeklilik fonudur.

Faaliyetlerine 1961 y›l›nda bafllayan OYAK, 205 say›l› yasan›n kapsam›nda faaliyet gösteren, özel hukuk hükümlerine tabi, 
mali ve idari bak›mdan özerk, tüzel kiflili¤i haiz bir kurulufltur. OYAK, Türkiye’nin ilk ve en büyük özel emeklilik fonu; üyelerine 
sundu¤u hizmet ve ürünler anlam›nda ise bir hayat sigortas› kuruluflu ve ayn› zamanda bir kredi kurumudur.

OYAK’›n temel hedefi, üyelerine en üst düzeyde hizmet ve nema sa¤lamakt›r. Kurum bu hedefine ulaflmak amac›yla, sahip 
oldu¤u varl›klar› finansal ve ifltirak yat›r›mlar›nda de¤erlendirmektedir. 2004 y›l› sonu itibariyle OYAK’›n 40’› aflk›n ifltiraki 
bulunmaktad›r.

OYAK BANK	
OYAK PORTFÖY YÖNET‹M‹	

OYAK EUROPEAN FINANCE

OYAK ANKER BANK
AXA-OYAK HOLD‹NG	

AXA OYAK S‹GORTA	

AXA OYAK HAYAT S‹GORTA

OYAK YATIRIM MENKUL DE⁄ERLER
OYAK EMEKL‹L‹K
HALK F‹NANSAL K‹RALAMA

ADANA Ç‹MENTO
BOLU Ç‹MENTO
ÜNYE Ç‹MENTO
MARD‹N Ç‹MENTO
ELAZI⁄-ALTINOVA Ç‹MENTO
OYSA Ç‹MENTO
OYKA KA⁄IT AMBALAJ
OYAK BETON
OYAK RENAULT
‹SKEN
OYAK ENERJ‹
HEKTAfi
TUKAfi
TAM GIDA
GOODYEAR

F‹NANS GRUBU SANAY‹ GRUBU

MA‹S
OMSAN	

OMSAN, ALMANYA	

OMSAN, FRANSA		

OTTI, FRANSA	

OMSAN, BULGAR‹STAN	

OMSAN, RUSYA	

OMSAN, ROMANYA	

OMSAN, AZERBAYCAN	

AZER-OMSAN, AZERBAYCAN	

OMFESA, ALMANYA

OYTAfi
OYAK SAVUNMA VE GÜVENL‹K
S‹STEMLER‹
OYAK TEKNOLOJ‹
OYAK ‹NfiAAT
OYAK KONUT
OYAK PAZARLAMA, H‹ZMET VE TUR‹ZM	

OYAK TELEKOMÜN‹KASYON H‹ZMETLER‹

ET‹ PAZARLAMA

H‹ZMET GRUBU
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AVRUPA

ALMANYA

BELÇ‹KA

‹SPANYA

FRANSA

‹TALYA

‹RLANDA

LÜKSEMBURG

HOLLANDA

PORTEK‹Z

‹NG‹LTERE

‹SV‹ÇRE

TÜRK‹YE

ASYA PAS‹F‹K

AVUSTURALYA/YEN‹ ZELANDA
JAPONYA

Ç‹N
HONG KONG
S‹NGAPUR

AMER‹KA

ABD
KANADA

AFR‹KA

FAS

Grubu



GENEL MÜDÜRLÜK
Meclis-i Mebusan Cad. No:81 34427  Sal›pazar›/‹STANBUL

Tel: 0212 334.24.24 (Pbx)   Faks: 0212 252.15.15
Hasar ‹letiflim Merkezi: 444 1 999

http://www.axaoyak.com.tr
e-posta:iletisim@axaoyak.com.tr

AKDEN‹Z BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ANTALYA
Tel: 0242.247 49 00 (pbx)  Faks: 0242.242 47 68

BAKIRKÖY BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹STANBUL
Tel: 0212.442 15 50 (pbx)  Faks: 0212.442 15 51

EGE BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹ZM‹R
Tel: 0232.464 87 97  Faks: 0232.464 84 58

GÜNEY ANADOLU BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ADANA
Tel: 0322.457 19 65 (pbx) - 459 39 00  Faks: 0322.457 45 10

‹STANBUL BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹STANBUL
Tel: 0212.355 20 20 (pbx) -  Faks: 0212.273 07 54 - 211 34 82 - 267 31 36

‹STANBUL KURUMSAL BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹STANBUL
Tel: 0212.355 20 20  Faks: 0212.274 08 53 - 275 27 20

KADIKÖY BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹STANBUL
Tel: 0216.468 20 20 (pbx)  Faks: 0216.478 60 87 - 478 60 92

KARADEN‹Z BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / SAMSUN
Tel: 0362.432 60 50 (pbx)  Faks: 0362.432 53 40

MARMARA BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / BURSA
Tel: 0224.222 02 22 (pbx)  Faks: 0224.225 02 25

ORTA ANADOLU BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ANKARA
Tel: 0312.232 20 30 (pbx) - 231 28 88  Faks: 0312.232 17 24

DEN‹ZL‹ TEMS‹LC‹L‹⁄‹ / DEN‹ZL‹
Tel: 0258.242 12 49 - 242 12 44  Faks: 0258.242 12 52

ERZURUM TEMS‹LC‹L‹⁄‹ / ERZURUM
Tel: 0442.233 11 37  Faks: 0442.235 04 75

KKTC fiB. MÜDÜRLÜ⁄Ü / LEFKOfiA
Tel: 0392.228 73 85  Faks: 0392.228 73 91

AXA OYAK
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www.axaoyak.com.tr

AXA OYAK

Yasam Boyu Güvence˛


