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2009 y›l ›, dünya finansal krizinin ülkemize olan
yans›malar›n› çok yo¤un hissetti¤imiz bir y›l oldu. Bu
kriz dünyada finansal nitelikli olmas›na karfl›n ülkemize
reel ekonomideki kr iz olarak yans›d› .  F inans
endüstrisinin etkilenmemesinde özellikle 2001 y›l›ndan
itibaren bankac›l›k ve sigortac›l›k alan›ndaki yeniden
yap›lanma konusunda harcanan büyük çabalar ile
BDDK ve Hazinenin her iki sektördeki dikkatl i
takiplerinin çok önemli katk› sa¤lad›¤›n› vurgulamam›z
gerekir. ‹ç ve d›fl talebin azalmas› ile birlikte sanayi
üretimindeki düflüfl ve buna ba¤l› olarak iflsizli¤in
korkutucu boyutlara ulaflmas› sigorta endüstrisini de
çok ciddi anlamda etkiledi.

“
“
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2009 y›l›, dünya finansal krizinin ülkemize olan yans›malar›n› çok yo¤un

hissetti¤imiz bir y›l oldu. Bu kriz dünyada finansal nitelikli olmas›na karfl›n

ülkemize reel ekonomideki kriz olarak yans›d›. Finans endüstrisinin

etkilenmemesinde özellikle 2001 y›l›ndan itibaren bankac›l›k ve sigortac›l›k

alan›ndaki yeniden yap›lanma konusunda harcanan büyük çabalar ile

BDDK ve Hazine’nin her iki sektördeki dikkatli takiplerinin çok önemli

katk› sa¤lad›¤›n› vurgulamam›z gerekir. ‹ç ve d›fl talebin azalmas› ile

birlikte sanayi üretimindeki düflüfl ve buna ba¤l› olarak iflsizli¤in korkutucu

boyutlara ulaflmas› sigorta endüstrisini de çok ciddi anlamda etkiledi.

Ekonomideki olumsuz geliflmelere ba¤l› olarak sigorta endüstrisinin

son y›llarda al›fl›k olmad›¤› ölçüde düflük üretim art›fl› elde etmesi, di¤er

yandan flirketlerin bu düflüflü en aza indirgemek için ola¤and›fl› fiyat

düflürmeleri, reel olarak büyüyememe sonucunu getirdi. 2009 y›l›n›n

Eylül ay›nda ‹stanbul baflta olmak üzere çeflitli flehirlerde meydana

gelen sel felaketi sigorta endüstrisinin 700 milyon TL civar›nda bir hasar

yükü alt›na girmesine yol açt›. Türk ekonomisindeki makro de¤erlerde

sa¤lanan olumlu geliflmelere ba¤l› olarak faizlerdeki düflüfl sigorta

endüstrimizin en önemli gelir kayna¤› olan mali gelirleri önemli ölçüde

negatif yönde etkiledi. Tüm bu olumsuz flartlar›n bir araya gelmesi

sonucu sigorta endüstrimizin 2009 y›l›nda olumlu bir y›l geçirdi¤ini

söylememiz pek mümkün de¤ildir.

Bütün bu olumsuz koflullar alt›nda bile AXA S‹GORTA grubu 2009 y›l›n›

da çok baflar›l› bir biçimde kapatm›flt›r. 2009 y›l›nda elementer branflta

sektörün en büyük flirketi olmay› sürdürürken birinci s›rada yer almaya

devam etmifl bulunuyoruz. Hayat flirketimiz ise sektördeki

s›ralamas›n› korurken karl›l›kta gerçekten çok önemli bir baflar›

elde etmifltir. Ülkemizde son y›llarda karl› büyümeyi sa¤layan tek flirket

olan AXA S‹GORTA sektörde sürekli inifl ç›k›fl yaflayan ya büyüme ya

da karl› olmay› gerçeklefltirebilen flirketler için bir model olmay› baflarm›flt›r.

2009 y›l›nda AXA S‹GORTA’n›n prim üretimi %3 civar›nda artarak

1.277.193.868 TL’ye ulaflm›fl ve pazar pay› %12,7’ye yükselmifltir.

AXA HAYAT flirketimizde ise prim üretimi %12,4 civar›nda düflerek

108.622.122 TL olmufl, piyasa pay› ise %3,8 olarak gerçekleflmifltir.

AXA S‹GORTA elementer branflta 1. olmaya devam ederken hayat

dal›nda AXA HAYAT S‹GORTA 8. s›radaki yerini alm›flt›r.

2009 y›l›nda AXA grubu olarak özkaynak karl›l›¤›m›z› %23,07 olarak

gerçeklefltirdik. Elementer flirketimiz olan AXA S‹GORTA’da %20,65

olarak gerçekleflen özkaynak karl›l›¤› AXA HAYAT S‹GORTA’da %46,70’e

ulaflt›. Özellikle enflasyon oran›n›n %6,53 oldu¤u, ekonomik daralman›n

zirveye ç›kt›¤›, di¤er yandan sigorta sektörünün fiyat rekabetine

yo¤unlaflt›¤› için karl›l›¤›n önemli ölçüde düfltü¤ü bir y›lda al›nan bu

sonuç gerçekten çok önemli bir baflar› olarak görülmelidir.

AXA S‹GORTA’n›n 92.867.750 TL vergi sonras› kar elde etti¤i 2009

y›l›nda en fazla dikkat çeken hususlar flirketin teknik kar›n› geçti¤imiz

y›la göre %55 civar›nda art›rarak 63.640.514 TL’ye ulaflmas› bunun

yan›nda genel giderlerin ise sadece %6 civar›nda artm›fl olmas› ve mali

kar›n ise %45 azal›flla 55.854.767 TL’ye düflmesidir. AXA HAYAT

S‹GORTA’da ise teknik kar %27 düflüflle 17.925.775 TL’ye gerilemifl,

genel giderler %5 civar›nda artarken mali kar ise %12 düflmüfltür.

2009 y›l›nda yürürlü¤e koydu¤umuz çok say›da proje, flirketimizin

bulundu¤u noktay› yeterli görmeyip sürekli olarak daha ileriye gitme

stratejisinin bir sonucudur. Bu y›l›n son aylar›nda uygulamaya koydu¤umuz

Yönetim Kurulu Baflkan›
ve CEO Mesaj›



“sa¤l›k” kampanyas›n›n flirketimizin tan›n›rl›l›¤›n›n artmas› ve ifl yapma

farkl›l›¤›n›n belirginleflmesi ve bugüne kadar sigortalanmam›fl kiflilerin

sektöre kazand›r›lmas› bak›m›ndan gerek flirketimize ve gerekse sa¤l›k

sigortac›l›¤›na çok önemli katk› sa¤lad›¤›n› düflünüyorum. 2010 y›l›nda

da benzer projeleri s›ras› ile uygulamaya koyma kararl›¤›m›z devam

edecektir. Ayr›ca, ülkemizde geliflen bireysel emeklilik piyasas›nda da

yer almak arzumuz do¤rultusunda AXA HAYAT fiirketimizin Bireysel

Emeklilik fiirketi’ne dönüfltürülme çal›flmalar› devam etmekte olup bu

alanda da flirketimizi sektörün önemli oyuncular›ndan biri yapma

arzusunday›z.

Bu y›l ilk kez Nielsen taraf›ndan yap›lan “AXA Müflteri Scope” çal›flmas›nda

flirketimizin ald›¤› sonuç gerçekten çok önemlidir, amac›m›z bu konuda

kendimizi daha da gelifltirerek rakipsiz konumumuzu pekifltirmektir.

Araflt›rma sonuçlar›na göre müflterilerimizin %89’u AXA S‹GORTA’dan

memnun ve çok memnundur. Özellikle kaskoda hasar alm›fl

müflterilerimizin memnuniyet skorunun %94 olmas› AXA S‹GORTA

olarak müflterilerimize vermifl oldu¤umuz hizmetin kalitesini

göstermektedir. Bu skorlar›n AXA Akdeniz ve Latin Amerika Bölgesi’ne

ba¤l› birçok ülkenin skorundan daha yüksek olmas› müflteri memnuniyeti

konusunda Türkiye olarak yapt›¤›m›z yat›r ›mlar›n ve uzak

görüfllülü¤ümüzün bir kan›t›d›r.

Her y›l acentelerimizin AXA S‹GORTA’dan ald›klar› hizmetlerden

memnuniyet düzeylerini belirlemek amac›yla yap›lan “Acente Memnuniyeti”

anketi 2009 sonuçlar›na göre geçen sene oldu¤u gibi bu sene de

araflt›rmaya kat›lan her 10 acenteden 9’u AXA S‹GORTA ile çal›flmaktan

çok memnun olduklar›n› belirtmifllerdir. Nielsen’in haz›rlad›¤› karfl›laflt›rmal›

araflt›rma raporuna göre acentelerimizin AXA S‹GORTA’dan genel

“

“

Araflt›rma sonuçlar›na göre müflterilerimizin %89’u
AXA S‹GORTA’dan memnun ve çok memnundur.

Özellikle kaskoda hasar alm›fl müflterilerimizin
memnuniyet skorunun %94 olmas› AXA S‹GORTA

olarak müflterilerimize vermifl oldu¤umuz
hizmetin kalitesini göstermektedir.
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memnuniyet notu 2009 y›l›nda 5 üzerinden 4,15 olarak gerçekleflmifltir.

Acentelerimizin gelece¤e iliflkin düflünceleri soruldu¤unda her 10 acenteden

9’u AXA S‹GORTA’n›n gelece¤i ve sektöre yarataca¤› katk› konusunda

iyimser olduklar›n› belirtmifllerdir.

fiirketimizin yüksek performans›n›n en önemli itici güçlerinden bir di¤eri

de, çal›flanlar›m›z›n ba¤l›l›k oran›d›r. Her y›l son derece tarafs›z bir biçimde

oluflturulan çal›flan memnuniyeti anketi endeksimiz geçen y›ldan bu yana

1 puan art›flla %95 seviyesinde gerçekleflmifl ve bu sene de gerek AXA

Akdeniz ve Latin Grubu gerekse tüm AXA Grubu ba¤l›l›k oranlar›n›n çok

üzerinde bir seviyede seyretmifltir.  Ayr›ca %96’l›k bir kat›l›m oran›, araflt›rma

sonuçlar›m›z›n çal›flanlar›m›z›n hemen hemen tamam›n›n görüfl ve

ba¤l›l›klar›n› yans›tmakta oldu¤unun bir göstergesidir.

2009 y›l›nda flirketimizin gösterdi¤i üstün performans Capital Dergisi ve

Dünya Gazetesi ödülleri ile de taçland›r›lm›flt›r. Capital Dergisinin geleneksel

olarak düzenlemifl oldu¤u “Türkiye’nin En Be¤enilen fiirketleri” araflt›rmas›nda

AXA S‹GORTA 2008 y›l›ndan sonra 2009’da da kendi sektöründe “En

Be¤enilen fiirket” olmufltur. Dünya Gazetesi ise düzenledi¤i bir araflt›rma

ile her sektörde öne ç›kan firmalar› seçmifltir. 2009’da tüm sektörlerde

“Ekonominin Y›ld›zlar›” aras›nda AXA S‹GORTA da yer alm›flt›r.

2009 y›l›nda flirketimiz aç›s›ndan çok önemli bir di¤er geliflme de dünyan›n

en prestijli ekonomi dergilerinden olan “Euromoney” dergisinin ülkemizde

befl kategoride verdi¤i ödüllerden dördünün flirketimizce kazan›lmas›

olmufltur. AXA S‹GORTA, Euromoney taraf›ndan “En ‹yi Sigorta fiirketi”

ana kategorisinde ödül alman›n yan› s›ra, “En Yarat›c› Sigorta fiirketi”, “En

‹yi Fiyatlama Yapan Sigorta fiirketi” ve “Hasar› En ‹yi Çözümleyen Sigorta

fiirketi” ödüllerine lay›k görülmüfltür. Euromoney ödüllerinin çeflitli flirketlerden

sigorta sat›n almas› yapan ve karar verici pozisyonda bulunan üst düzey

yöneticilerin kat›ld›¤› araflt›rma sonucunda belirleniyor olmas› flirketimizin

karar vericiler nezdindeki pozitif alg›lanmas›n›n bir göstergesidir.

Fransa’da düzenlenen ve Türkiye ile Fransa aras›ndaki ekonomik, ticari,

ve kültürel iliflkileri gelifltirmeye yönelik bir faaliyet olan “Fransa’da Türkiye

Sezonu”na AXA Grup’un ana sponsor olmas› ve AXA Grubu CEO’su

Say›n Henri De Castries’nin bu organizasyonun Fransa bölümünün

baflkanl›¤›n› yürütmesi acentelerimiz, müflterilerimiz ve kamuoyu

taraf›ndan son derece olumlu karfl›lanm›flt›r. 2009 içinde AXA olarak

bu gurur verici çal›flmay› sosyal sorumluk anlay›fl›m›z›n gere¤i olarak yerine

getirmenin gururunu yafl›yoruz.

2009 y›l›n›n zor koflullar›nda sa¤lanan baflar›lar önümüzdeki y›llardaki

hedeflerimize de ulaflaca¤›m›z› göstermektedir. Grubumuz, piyasada

liderlik vasf›n› daha da pekifltirerek sektöre öncülük etme misyonunu

sürdürmek amac›ndad›r. Di¤er yandan ülkemizin dört bir yan›na da¤›lm›fl

acente a¤› ile müflterilerimizin lay›k oldu¤u en yüksek standartlarda hizmeti

sunacak organizasyonel yap›y› oluflturacak tedbirlerin al›nmas› sürekli

olarak gündemimizdedir.

AXA S‹GORTA’n›n geçti¤imiz y›llardaki gibi 2009 y›l›nda da çok baflar›l›

sonuçlar almas› konusunda bizi her zaman destekleyen ortaklar›m›za,

acentelerimize, müflterilerimize ve çal›flanlar›m›za flükranlar›m› sunar›m.

H.Cemal ERERD‹

Yönetim Kurulu Baflkan› & CEO

AXA S‹GORTA, Euromoney taraf›ndan “En ‹yi Sigorta fiirketi” ana
kategorisinde ödül alman›n yan› s›ra, “En Yarat›c› Sigorta fiirketi”,

“En ‹yi Fiyatlama Yapan Sigorta fiirketi” ve “Hasar› En ‹yi
Çözümleyen Sigorta fiirketi” ödüllerine lay›k görülmüfltür.

Euromoney ödüllerinin çeflitli flirketlerden sigorta sat›n almas›
yapan ve karar verici pozisyonda bulunan üst düzey yöneticilerin
kat›ld›¤› araflt›rma sonucunda belirleniyor olmas› flirketimizin karar

vericiler nezdindeki pozitif alg›lanmas›n›n bir göstergesidir.

“
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Dünya Ekonomisi

2008 Eylül ay›nda patlak veren küresel krizin üzerinden 15 ay› aflk›n
süre geçti. E¤er krizin bafllang›c› olarak ABD’deki çalkant›lar› sayarsak
süre iki y›l› afl›yor. fiöyle ya da böyle, dünya iki y›ld›r krizle bo¤ufluyor
ve sular hala durulmufl say›lmaz.

Küresel krizin tohumlar› yüksek büyüme ve düflük faiz ortam›nda at›ld›.
Söz konusu geliflmeler afl›r› iyimserli¤e ve risk al›m›na yol açt›. Piyasa
disiplini, finansal düzenleme, makroekonomik politikalar ve küresel
gözetim alanlar›nda çeflitli aksamalar olufltu. Bu dönemde küresel
finansal sistem h›zla geniflledi ve düflük risk, yüksek getiri sundu¤u
varsay›lan yeni araçlar yaratt›. Bütün bunlar, finansal piyasa disiplininin
pervas›z davran›fllar› eleyece¤i ve finansal yeniliklerin riski, dar bir alanda
yo¤unlaflt›rmak yerine, yay›p azaltaca¤› varsay›mlar›na dayal›, genel
kabul gören “hafif” düzenleme inanc›ndan teflvik gördü.

Bu iki varsay›m›n da yanl›fl oldu¤u ya da en az›ndan yan›lg›lardan
kaynakland›¤› ortaya ç›kt›. Sonuç olarak da sürdürülemez d›fl dengesizlikler
birikti. Hem geliflmifl ekonomilerde hem de yükselen piyasa
ekonomilerinde, özellikle konut alan›nda, mal varl›¤› fiyat› balonlar› olufltu.
Emtia fiyatlar›nda ciddi art›fllar oldu. Geleneksel bankac›l›k sistemi ile
birlikte temel finansal sistemlerde son derece büyük bir kald›raç (leverage)
ve risk birikimi ortaya ç›kt›.

‹stikrar›n geri gelmesini sa¤lamak, bu boyutlarda baflka bir krizin
oluflmas›n› önlemek ve sa¤lam bir küresel finansal sistem yaratmak
aç›s›ndan krizin nedenlerini anlamak hayati önem tafl›yor. Yaflanm›fl
olanlar›n incelenip de¤erlendirilmesi büyük olas›l›kla y›llarca sürecek.
Ancak, IMF’nin yapt›¤› ilk analiz küresel ekonomik yap›da, özellikle
sistem içinde önem tafl›yan geliflmifl ülkelerin gözetiminde, krizden
önce yeterince uyar›da bulunulmas›n› engelleyen eksiklikler oldu¤unu
ve çeflitli alanlarda düzenleme eksiklikleri yafland›¤›n› gösteriyor.

Bunlar afla¤›dakilerden olufluyor:
• Uzun süreli düflük reel faiz oranlar› ve yüksek büyüme döneminin

körükledi¤i afl›r› kald›raç düzeyleri ve riskler
• Ulusal ve uluslararas› finansal düzenlemeye yaklafl›mda eksiklikler

• Bölünmüfl düzenleme yap›lar›
• Risklerin yetersiz düzeyde bildirimi
• Kriz yönetimi ve banka iflas› konusundaki çekinceler ve karars›zl›klar

Genel olarak, finansal düzenleyiciler finansal yenilik patlamas›n›n ard›nda
yatan risk yo¤unlaflmalar›n› ve hatal› teflvik ö¤elerini görmekte yetersiz
kald›lar. Ne piyasa disiplini, ne de finansal düzenlemeler süratle birbirini
izleyen yeniliklerin yol açt›¤›, y›llard›r birikmekte olan riski ve artan kald›raç
düzeyini dizginleyebildi.

Makroekonomik politikalara gelince, bu politikalar› biçimlendirenler, finansal
sistemde ve konut piyasalar›nda sistemik risklere katk›da bulunan,
büyümekte olan makroekonomik dengesizlikleri yeterince göz önüne
almad›lar. Politikalar›n koordine edilmesine iliflkin uluslararas› düzeyde
etkili bir iflbirli¤ine ulafl›lamad›. Bu da büyümekte olan zay›fl›klar› ve s›n›rlar
aras› iliflkileri görememenin yaratt›¤› riskleri pekifltirdi. Merkez bankalar›,
yüksek mal varl›¤› fiyatlar›n›n ve artan kald›raç düzeylerinin içerdi¤i riskler
yerine, temelde enflasyon üzerinde odakland›lar. Finansal gözetimi
yürütenler ise gölge finansal sistemde oluflmakta olan risklerle de¤il,
geleneksel bankac›l›k sistemiyle ilgilendiler.

Bunlar›n sonucu olarak, finansal kriz 2009 mali y›l›nda beklenildi¤inden
daha ötelere süratle yay›larak küresel üretim ve ticarette daha önce
görülmemifl düzeyde bir düflüfle yol açt›. Kredi krizinin ve mal varl›¤›
de¤erlerindeki büyük düflüflün etkileri bankac›l›k sistemlerinden h›zla geçip
küresel ekonomi içindeki bütün sektörlere ve ülkelere s›çrad›. Tüketimin
ve ifl güvencesinin azalmas› ise bu etkileri daha da büyüttü.

Baflta büyüme olmak üzere baz› ekonomik göstergelerdeki iyileflme
2010’a iliflkin olumlu sinyaller verse de belirsizlik devam ediyor. Baz›
ekonomilerin kamu maliyesindeki bozulmalar “toparlanman›n bafllad›¤›”
yönündeki tahminleri ve de¤erlendirmeleri gölgeliyor.

Pek çok ekonomide durgunluk korkular› afl›ld›, baz› tafllar yerine oturdu
ama henüz kriz bütünüyle atlat›lamad›. Bu sebepledir ki, 2010’da dünyay›
bekleyen en önemli tehdit, özel sektörün üzerinden kamuya geçen riskler
olacak gibi gözüküyor. Bundan önce dev flirketlerin bat›fllar›n› gördük,
önümüzdeki dönemde de devlet iflaslar›n› görebiliriz. Bir ülkenin bilinen
manada iflas etmesi elbette mümkün de¤il ama borçlar›n› ödeyemez
duruma düflmesi asl›nda bir nevi iflas anlam› tafl›maktad›r.

Durgunlu¤u aflmak için kurtarma paketleri açan, harcamalar› art›ran ya
da mevcut mali zay›fl›¤›ndan dolay› s›k›nt›ya düflen pek çok ülke flu an
büyüyen kamu aç›klar›yla karfl› karfl›ya. Baz› ülkeler d›fl borç yükümlülüklerini
yerine getiremeyecek bir noktaya do¤ru sürükleniyor.

‹stikrar›n geri gelmesini sa¤lamak, bu
boyutlarda baflka bir krizin oluflmas›n›
önlemek ve sa¤lam bir küresel finansal
sistem yaratmak aç›s›ndan krizin nedenlerini
anlamak hayati önem tafl›yor
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Avrupa s›k›nt›l›. ‹lk önemli sinyal Yunanistan’dan gelmiflti. ABD’nin
durumu pek iç aç›c› de¤il. ‹spanya, Portekiz, ‹talya gibi ülkelerde ciddi
sorunlar ortaya ç›kt›. Japonya ise kamu kesiminin iç ve d›fl borç
s tokunun meydana get i rd i¤ i  ted i rg in l i k le  gündemde.

Bütçe aç›klar›n› kapatma endiflesi ülkeleri yeni tedbirlere sevk ediyor.
Ek vergilerden yat›r›mlar› durdurmaya, kamu çal›flanlar›ndan maafl
kesintisine kadar. Baz›lar› da, durgunluk korkusuyla bu tür tedbirleri
almakla almamak aras›nda gel-git yafl›yor.

Dünya Bankas›’n›n son raporundaki tespitler ise afla¤›daki flekilde
özetleniyor;

Dünya Ekonomisi

Geliflmifl Ülkeler

ABD

Euro Bölgesi

Geliflmekte olan ülkeler

Dünya ticaret hacminde de¤iflim (%)

Ham petrol varil fiyat› (Dolar)

Geliflmifl ülkelerde enflasyon (%)

Geliflmekte olan ülkelerde enflasyon (%)

Dolar LIBOR faizi ( Alt› ayl›k, %)

Euro LIBOR faizi ( Üç ayl›k, %)

Dünya Ekonomisinde 2010 Beklentileri

Konu
2008

Gerçekleflme
IMF Tahminleri
2009 2010

Büyüme
Oranlar›

(%)

3.0

0.6

0.4

0.7

6.0

3.0

97.0

3.4

9.3

3.0

4.6

-1.1

-3.4

-2.7

-4.2

1.7

-11.9

61.5

0.1

5.5

1.2

1.2

3.1

1.3

1.5

0.3

5.1

2.5

76.5

1.1

4.9

1.4

1.6

Kaynak: IMF, World Economic Outlook, Ekim 2009

Baz› ülke ekonomilerinin kamu maliyesindeki bozulmalar “toparlanman›n
bafllad›¤›” yönündeki tahminleri ve de¤erlendirmeleri gölgeliyor. Dünyan›n
iki y›ld›r bo¤ufltu¤u küresel krizde sular hala durulmufl de¤il.

IMF’nin son yay›mlad›¤› “Finansal ‹stikrar Raporu”nda yapt›¤› flu tespit
ve uyar› önemli:

“Finans sistemindeki kurtarma çal›flmalar› mali canland›rma paketleri
neticesinde riskin kamu bilançolar›na aktar›lmas›, ülkelerin ihraç etti¤i
rekor düzeydeki tahvillerin faiz oranlar›n› yükselmeye zorlayabilece¤i ve
daha yeni bafllayan düzelme sürecine zarar verebilece¤i yönünde
kayg›lara sebep oldu. Bu ba¤lamda, kredi kapasitesi özel sektörün en
mütevaz› düzeydeki taleplerini dahi karfl›lamakta zorlanabilir ve kamu
maliyesindeki bozulma ülkelerin kredi itibar›n› düflürebilir. Ülkeler, finans
sektörüne yönelik istikrar politikalar›n› ve ba¤lant›l› yükümlülükleri dikkate
alan orta vadeli mali konsolidasyon planlar› haz›rlayarak bu riski
hafifletmelidir.”

Bu krizi en aza indirgemek yolunda ülkeler çeflitli yöntemlere baflvurdu.
Bunlar;

Avrupa’dan gelen haberler “risklerin kamu bilançolar›na aktar›ld›¤›n›”
alenen gösteriyor. Bu yüzdendir ki, baz› ülkeler için 2010 y›l› geride
b›rakt›¤›m›z 2009’dan daha çetin olabilir.

Finansal sektör bilançolar›n›n onar›lmas›, yani bankalar›n yeniden
sermayelendirilmesi ve bilançolar›n temizlenmesine yönelik güçlü
eylemler oldu. Bu, kredi piyasalar›n›n yeniden faaliyete geçmesi ve
küresel ekonominin tekrar ifllemeye bafllamas› aç›s›ndan hayati önem
tafl›yordu. Bu yap›lamad›kça, talebi geri getirme çabalar› büyük olas›l›kla
baflar›s›z kalacakt›.

Para politikas› deste¤inin öneminin kavranmas› ve bu deste¤in yurtiçi
koflullara en uygun biçimde tasarlanmas›.

2009 ve 2010’da ekonomik canlanmay› sa¤lamak için küresel düzeyde
mali önlemler al›nmas›. Geliflmifl hem de geliflmekte olan ülkeler
aras›nda yeterli mali olanaklar› bulunanlar›n bunlar› talebi art›rmak için
kullanmaya davet edilmesi istendi. Di¤er yandan kriz, ekonominin
kötüledi¤i dönemlerde konjonktürel mali politika izlenmesine izin verecek
mali olanaklar›n önemini vurgulad›. Ço¤u ülke 2009’da canland›rma
için mali önlemler ald›; flimdi bu önlemlerin 2010’da da sürdürülmesi
gerekiyor.

Resmi uluslararas› finansman›n önemli ölçüde artt›r›lmas›. Özellikle
yükselmekte olan piyasalar ve düflük gelirli ülkeler üzerindeki bask›lar›n
hafifletilmesi için gerekli olan bu önlemle ilgili olarak Yirmiler Grubu’nun
(G-20) liderleri Nisan 2009’da IMF’nin normal kapasitesini 750 milyar
dolara ulaflacak flekilde üç misline ç›kard›. Bunun sonucu olarak
IMF’nin düflük gelirli ülkelere verilen imtiyazl› kredilere iliflkin kaynaklar›
en az iki misline ç›karken likidite de 250 milyar dolar tutar›nda art›fl
oldu. Bu önlemler IMF’nin politika dan›flmanl›¤›n› yürüten Uluslararas›
Para ve Finans Komitesi (International Monetary and Finance Committee
– IMFC) taraf›ndan onayland›. Güven art›fl› sa¤layan bu taahhüdün
ulusal düzeyde uygulanacak eylemlerle desteklenmesi gerekiyor.

•

•

•

•

Krizin en kötü zaman› geride kald›. Küresel bir iyileflme gözlense bile
toparlanma yavafl gidiyor. K›r›lganl›k noktalar› hala mevcut.

Kriz sonucunda oluflan kay›plar›n telafisi zaman alacak. Bu süre 5-10
y›l sürebilir.

Fakir ülkeler krizden en fazla yara alanlar oldu. Günde 1,25 dolar›n
afla¤›s›ndaki gelirle yaflayanlar›n say›s›na 64 milyon kifli eklendi.

Önümüzdeki 5-10 y›l içinde risk alg›lamas› artacak. Finans sisteminde
düzenlemeler giderek yo¤unlaflacak. Geliflen piyasalara yönelen d›fl
fonlar›n maliyeti yükselecek.

Geliflen ülkelere giderek azalacak d›fl kaynaklar nedeniyle iç piyasalar›n
önemi artacak. Bu nedenle bölgesel finans merkezlerinin kurulmas›,
yerel bankac›l›k sisteminin etkinlefltirilmesi önem tafl›yor.

Krizden en fazla zarar gören co¤rafi bölge Avrupa ve Orta Asya.
Özellikle bu bölgedeki bat›k kredilerin yüksekli¤i bankalar›n normal
fonksiyonlar›n› yapmalar›n› engelliyor. Bu bölge tekrar resesyona girebilir.

•

•

•

•

•

•
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Türkiye Ekonomisi

Küresel krizin tüm ekonomik göstergeleri alt üst etti¤i 2009, tam anlam›yla
kay›p bir y›l oldu. ABD’de dev bankalar›n bat›fl sürecinde ilk olarak
Lehman Brothers’›n iflas›n› aç›klamas› ile birlikte giderek yay›lan küresel
krizin en fazla etkiledi¤i ülkelerden biri de Türkiye idi. Geçen y›l›n son
çeyre¤inde bafllayan, ancak Türkiye ekonomisindeki en büyük tahribat›n›
bu y›l›n ilk çeyre¤inde yaratan kriz, fliddeti yavafllasa da y›k›c› etkisini
izleyen dönemde de sürdürdü. Ekonomi, özellikle özel kesim yat›r›mlar›
ve tüketimindeki daralmayla h›zla küçüldü, iflsizlik rekor düzeylere ulaflt›.
Türk halk› ciddi boyutlarda bir yoksullaflma yaflad›. Bütçe aç›klar› ve
borç yükü büyüdü. Bu olumsuz geliflmelerin damgas›n› vurdu¤u 2009
y›l› geride kal›rken beklenen ölçüde güçlü bir toparlanma iflareti al›namad›;
umutlar 2010 y›l›na kald›.

Türkiye ekonomisi 2008 ve 2009 y›llar›n› ABD kaynakl› küresel krizin
gölgesinde geçirdi. 2008’in son döneminde küresel kriz, hem ABD’yi
hem de Avrupa’y› etkisi alt›na ald› ve ihracat›m›z durunca, Türk sanayi
sektörü de daralmaya bafllad› ve iflsizlik h›zla yükseldi. Fakat 2009’un
sonuna do¤ru ABD ve Avrupa’da bafllayan toparlanma, ihracat ve
ithalat›, sanayi sektörü üretimini olumlu etkileyerek krizden ç›k›fl›n
iflaretlerini vermeye, yani “trend tersine dönmeye” bafllad›. Küresel krize
ek olarak 2009 y›l›n›n ilk yar›s›nda mahalli seçimlerin yap›lmas› sonras›nda
da siyasi gerilimin devam etmesi ekonomiyi olumsuz etkiledi. IMF ile
yap›lan uzun görüflmelere ra¤men y›lan hikayesine dönen ve
imzalanamayan anlaflman›n da etkisiyle risk alg›lamas› özel sektör
tüketim ve yat›r›mlar›n› olumsuz etkiledi. Krizin en yo¤un etkisi de özel
yat›r›mlar taraf›nda görüldü. Krize karfl› al›nan önlemler çerçevesinde
kamu harcamalar›n›n art›r›lmas› pozitif katk› yapsa da, kamunun
ekonomideki pay› küçük oldu¤undan fazla etkili olamad›. Ekonomi y›l›n
ilk üç çeyre¤inde ortalama %8,3 oran›nda küçülürken özel sektör
yat›r›mlar› %28 oran›nda darald›. 2010 içinde ilan edilecek olan 2009
y›l› son çeyre¤i büyüme verilerinde ise s›f›r veya çok küçük bir pozitif
büyüme oran› ile 2009’daki y›ll›k daralma oran›n›n %6 civar›nda
gerçekleflmesi bekleniyor.

Ekonomide son aylarda görülen toparlanma iflaretleri ile birlikte son
dönemde gelen en iyi haber ise kredi derecelendirme kuruluflu Fitch
taraf›ndan ülke notunun iki kademe art›r›lmas› oldu. Hükümet taraf›ndan
aç›klanan Orta Vadeli Program’da 2010 y›l›na iliflkin GSYH büyüme
oran› %3,5 olarak tahmin ediliyor ve bu oran gerçekleflebilir gibi
gözüküyor. Baz› tahminlere göre ise global krizin etkileri geçtikten sonra
büyüme oran›n›n orta vadede yeniden %5 seviyesine ç›kabilece¤i
yönünde. Tabii bu noktaya gelmek zaman alacak, çünkü bu potansiyelin
gerçekleflmesi küresel geliflmelere ve özellikle de Avrupa ekonomisinin
temposuna ba¤l›. Merkez Bankas›’n›n faiz indirimlerinin henüz tüm
yans›mas› görülmedi. ‹ç talepteki geliflmelerin etkisiyle enflasyonda da
bir miktar yükselme sürpriz olmayacak gibi görülmektedir. Ayn› zamanda

Küresel krizin tüm ekonomik
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güçlü bir toparlanma iflareti al›namad›;

umutlar 2010 y›l›na kald›.
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y›l›n tümünde 35 milyar dolar dolay›na gerileyece¤i tahmin ediliyor.
2008’de 41,7 milyar dolar olan cari aç›k da bu y›l 11 milyar dolarla milli
gelirin %1,8’i düzeyine inecek.

Ülkemizin en önemli sorunu bugün istihdam, yani iflsizlik sorunudur.
Ancak d›fl global kriz ortam›nda ve ülke içinde de talebin çöktü¤ü bir
ortamda iflsizlik sorununun çözülmesi zaman alacakt›r. Sorun zaten
önemli ölçüde yap›sald›r, yani k›sa vadede çözülmesi mümkün de¤ildir.
Geçen y›l son çeyrekte çift haneli düzeylere ç›kan iflsizlik oran›, iflten
ç›karmalar ve iflyeri kapan›fllar›n›n artmas› paralelinde yükselerek bu y›l
fiubat ay›nda %16,1’e kadar yükseldi. ‹zleyen dönemde mevsimlik
geliflmelerin de etkisiyle düflen iflsizlik, TÜ‹K’in en son aç›klad›¤› A¤ustos-
Eylül-Ekim hane halk› ifl gücü anketine göre %13,4’le yüksek düzeyini
korudu. Nitekim bütçe ve borca dönük orta vadeli program ancak üç
y›l içinde iflsizlikte azalma beklemektedir. Bu nedenle bir IMF kredisinin
bu konuda da fayda sa¤layaca¤› düflünülebilir. Türkiye aç›s›ndan en
büyük risk kayna¤› ise 2007, 2008, 2009 seçimlerinde gerçekleflen
ve bugün de süregelen siyasi gerilim ve bölünmüfllü¤ün ekonomiye
verece¤i zarar olarak görülmektedir. 2011 y›l›n›n seçime dönük bir y›l
olmas› da makroekonomik politikalar› oldukça zorlayacak bir faktör
olarak görülmektedir.

Uluslararas› Finans Kurumu’nun (IIF) 12 Ocak 2010 tarihli raporu
incelendi¤inde Türkiye Ekonomisi’nin süre giden belirsizliklere karfl›
görünümünün iyileflti¤i noktas›na vurgu yap›yor. Sat›r aralar›nda ise
kamu finansman aç›¤›n› düflürmek için al›nan önlemlerin 2011 y›l›n›
kurtaramayaca¤›n›, özellikle genel seçimler nedeniyle artacak kamu
harcamalar›n›n bütçeyi zorlayaca¤›n›, bu nedenle de harcamalar› k›s›c›
ek önlemlere gereksinim bulundu¤unun alt›n› çiziyor. Raporda ilginç iki
saptama daha var.

Birincisi, 2010 y›l› için baflta sa¤l›k sisteminde olmak üzere gerçeklefltirilen
harcama kesintilerinin, daha sonra kamu çal›flanlar›n›n ve emeklilerinin
maafllar›nda yap›lan iyilefltirmeler ile net etkisinin s›f›rland›¤›na iflaret
eden rapor, 2011 y›l›nda kamu aç›¤›n›n artaca¤› sinyallerini veriyor.

‹kincisi ise Merkez Bankas›’n›n 2009 y›l›ndaki faiz indirimleri sonucu
yarat›lan 20 milyar dolar tutar›ndaki ek likiditenin bankalarca kamu
ka¤›tlar›na yat›r›lmas› nedeniyle özel sektöre aç›lan kredilerde bir de¤iflim
olmad›¤›na dikkati çekiyor.

IIF, IMF anlaflmas› olmadan önümüzdeki iki y›l›n zor geçece¤ini düflünüyor.
IMF ile anlaflma yap›lmas› halinde piyasaya güvenin artaca¤›n›, borçlanma
maliyetinin düflece¤ini, belirsizli¤in azalaca¤›n› ve tüm bu faktörlerin
özel sektörün talebini uyararak iflsizlik oran›n› düflürece¤ini belirtiyor.

baz etkisi nedeniyle de enflasyonun flimdiki % 6,5 seviyesinden yeniden
% 7-7,5 seviyelerine ç›kmas› mümkün. Ancak 2010 y›l sonu hedefi
olan % 6,5 oran›ndan önemli bir sapma olmayacakt›r. Petrol ve emtia
fiyatlar›nda görülebilecek ani art›fllar ise enflasyonu yukar›ya çekecektir.
Bu çerçevede, Merkez Bankas›’n›n faiz oranlar›n› uzun bir süre sabit
tutup, y›l ortas›ndan itibaren enflasyondaki gidiflata göre yükseltmesini
bekliyoruz, kabaca 150-200 baz puanl›k art›fl olas› görünüyor. ‹ç talep
ve küresel fiyat seviyelerine ba¤l› olarak d›fl ticaret aç›¤› ve cari aç›k
2010 genelinde yeniden art›fl trendinde olacakt›r. fiu anda 40 milyar
dolar›n alt›na düflmüfl olan d›fl ticaret aç›¤›n›n 60 milyar seviyesine
yükselmesini, buna paralel olarak cari aç›¤›n da 30 milyar dolara ç›kmas›
bekleniyor. Bu çerçevede, hem özellefltirme takvimi ve do¤rudan yat›r›m
giriflleri, hem de olas› IMF anlaflmas› finansman aç›s›ndan daha da
önem kazanacakt›r. Özellefltirme ve IMF anlaflmas› gerçekleflirse bu
geliflme ayn› zamanda cari denge finansman›na ek olarak bütçe
konusunda da rahatlat›c› olacakt›r. 2009 y›l›nda mahalli seçimler ve
ayr›ca krize karfl› al›nan önlemler çerçevesinde artan kamu harcamalar›n›n
durumu yeniden önem kazanacakt›r. Bütçe disiplininin yeniden
sa¤lanmas› ekonomideki risklerin azalt›lmas›n›n yan› s›ra uzun vadede
borç yükünün yükselmesini önlemek aç›s›ndan flart olarak görülmektedir.
Yüksek bütçe aç›klar›n›n uzun vadede sürdürülemeyece¤ini dolay›s› ile
son dönemde kabaca GSYH’nin %5’i seviyesine yükselen bütçe aç›¤›n›n
yeniden %3’ün alt›na indirilmesi gerekti¤i tüm ekonomistlerce ifade
edilmekte. Orta Vadeli Program’a göre bu hedefe 2012 y›l›nda ulafl›lacak.
Ancak 2011 y›l›n›n seçime dönük bir y›l olaca¤› hat›rlan›rsa, 2010 y›l›nda
bütçedeki gidiflat giderek daha da önem kazanmaktad›r.

Kriz, Türkiye’yi bir baflka alanda yani yat›r›mlar cephesinden de vurdu.
Özel sektörün yat›r›mlar›nda yüksek boyutlarda bir düflüfl yafland›. Stok
hareketleri hariç, özel sektörün sadece gayri safi sabit sermaye
oluflumunda 2009’un tümünde sabit fiyatlarla daralman›n %21 düzeyinde
gerçekleflmesi bekleniyor.

Sanayi sektörünün üretimi 2009 y›l›nda h›zl› bir düflüfl gösterdi. Geçen
y›l›n son aylar›nda bafllayan h›zl› üretim düflüflü, bu y›l fiubat ay›nda
%23,6’ya kadar yükseldi. ‹zleyen aylarda h›z keserek devam eden
üretim düflüflü, Ekim ay›nda ise baz etkisinin de devreye girmesiyle
yerini %6,5’lik bir art›fla b›rakt›. Y›l›n ilk on ayl›k döneminde sanayi
üretiminde %13,1’lik bir düflüfl yafland›.

Enflasyon, d›fl ticaret ve cari ifllemler dengesi ise lehte geliflti. Geçen
y›l %10,1 olan TÜFE baz›nda y›ll›k enflasyon bu y›l % 6,53 olarak
gerçekleflti. Krizde yaflanan talep daralmas› ve kurlardaki art›flla ithalat›n
ihracata göre çok daha h›zl› bir küçülme kaydetmesi nedeniyle d›fl
ticaret aç›¤›n›n geçen y›l›n tümündeki 70 milyar dolarl›k düzeyinden bu
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Birim 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008          2009

Gelirler TL milyon 79.420 101.040 122.964 152.784 173.483 190.360 209.598 215.060

Giderler TL milyon 119.604 141.248 152.093 159.687 178.126 204.068 227.031 267.275

Faiz Giderleri TL milyon 51.728 58.527 56.491 45.680 45.963 48.753 50.661   53.201

Bütçe Dengesi TL milyon -40.184 -40.208 -29.173 -6.903 -4.643 -13.708 -17.432   -52.215

Faiz D›fl› Denge TL milyon 11.544 18.319 27.363 38.777 41.320 35.045 33.229        986

Birim 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008          2009

GSYIH TL milyon 350.476 454.781 559.033 648.932 758.391 843.178 950.534 953.974

Y›ll›k Büyüme % 6,2 5,3 9,4 8,4 6,9 4,7 0,7           -4,7

Enflasyon TÜFE (yılsonu) % 29,7 18,4 9,3 7,7 9,7 8,4 10,1            6,5

Birim 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008          2009

Cari ‹fllemler Dengesi USD Milyar -0.6 -7.5 -14.4 -22.1 -32.1 -38.2 -41.8      -13.9

Cari ‹fllemler Aç›¤› /
GSY‹H (1998 bazl›) % -0,3 -2,5 -3,7 -4,6 -6,1 -5,9 -5,6         -2,2

‹hracat USD Milyar 36.1 47.3 63.2 73.5 85.5 107.3 132     102.1

‹thalat USD Milyar 51.6 69.3 97.5 116.8 139.5 170.1 202     140.9

D›fl Ticaret Dengesi USD Milyar -15.5 -22.0 -34.3 -43.3 -54 -62.8 -69.9      -38.8

Kaynak: T.C. Maliye Bakanlı¤ı, Bütçe va Mali Kontrol Genel Müdürlü¤ü
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Dünya’da Sigortac›l›k

1. Güçlü Rekabet Bask›s›:

Çok oyuncunun yer ald›¤› bir pazarda, sigorta
flirketleri rekabetten kazanç sa¤lamak
konusunda giderek zorlanmaktad›rlar. Sigorta
ürünlerini emtia gibi gören müflterilere sunulan
hizmetin kalitesi ve fiyat›n› en uygun biçimde
oluflturmak, rakiplerini izlemek ve müflterilerine
de¤er sa¤lamak sigortac›lar›n baflar›lar›n›
sürdürebilmeleri için çok önemlidir. Birçok
alternatifin oldu¤u bir pazarda, sigorta
flirketlerinin sunduklar› hizmet ve ürünleri
farkl›laflt›rabilmeleri oldukça zordur. Uzun
dönemli bak›m veya “kulland›¤›n kadar öde”
gibi yarat›c› ürünler s›n›rl› ölçüde de¤er
sa¤lamakta, son dönemde sat›n alma karar›
de¤er  yara tmaktan bas i t  b i r  f i ya t
karfl›laflt›rmas›na do¤ru kaymaktad›r. Sigorta
flirketleri ancak ürünlerini farkl›laflt›rarak, müflteri
hizmetlerini iyilefltirerek ve maliyetlerini azaltarak
bu zor luk lar ›n üstes inden gelmeye
çal›flmaktad›rlar. Birçok flirket; finansal krize
h›zl› bir tepki olarak gelir ve giderlerini uyumlu
hale getirirken, genifl tabanl› maliyet düflürücü
tedbirler yan›nda k›sa ve uzun vadede
karfl›lar›na ç›kabilecek zorlu koflullara karfl›
o r gan i z as yon l a r › n ›  h a z › r  t u tmaya
çal›flmaktad›rlar. Maliyet en önemli öncelik
olarak sigorta endüstrisinde en ön s›radaki
yerini korumaktad›r.

2. ‹fl Yapabilme Esnekli¤ini Art›rma
‹htiyac›:

‹fl yapabilme esnekli¤i de¤iflen ifl ihtiyaçlar›na
çabuk flek i lde  cevap ve reb i lmek,
yönetmeliklerin taleplerine uyum sa¤lamak ve
pazarda rekabetçi olabilmek için zorunludur.
Sigorta flirketleri ifl yapabilmek için gerekli
esnekli¤i kat› ve kal›plaflm›fl altyap›lar›na
uygulamak ve bu yap›y› süratle de¤ifltirmek
zorundad›rlar. Teknoloji gelifltikçe; acenteler,
brokerler ve di¤er arac›lar yeni ifl kabullerinin,
poliçe de¤iflikliklerinin ve hasar sürecinin daha
kolay ve takip edilebilir olmas›n› talep ediyorlar.
Sigorta flirketleri çoklu kanal ihtiyaçlar› için
gerekli uyarlamalar›n› da¤›t›m kanallar› için

Sigorta endüstrisi global krizden bankac›l›k
sektörü kadar olmasa da etkilendi. Co¤rafi
olarak incelendi¤inde Amerikan Sigortac›l›¤›’n›n
di¤er ülkelere göre daha fazla etkilendi¤i
söylenebilir. Dünyada çok say›da sigorta ve
reasürans kuruluflunun reyt ingler inin
düflürüldü¤ü ve mali bünyelerinin eskiye göre
zay›flad›¤› di¤er yandan borsalara kote olan
flirketlerin piyasa de¤erlerinin önemli ölçüde
düfltü¤ü görülmektedir.

Hayat alan›nda çal›flan flirketlerin yat›r›m
alanlar›ndaki faiz düflüflü ve borsalar›n de¤er
kaybetmesi nedeni ile zorland›klar› görüldü.
Hatta baz› flirketler garanti ettikleri faizlerin
alt›nda yat›r›m oranlar› ile karfl›laflt›klar› için
önemli bir risk gündeme geldi. Bunun yan›nda
hayat dal›nda sigorta sat›n alanlar›n yeni poliçe
almamas›, iflsizlik ya da di¤er nedenlerle
mevcut poliçelerini ifltira etmesi hayat
sigortac›l›¤› aç›s›ndan krizde ortaya ç›kan önemli
bir geliflme olarak görüldü.

Elementer sigortac›lar›n ise zaten düflen fiyatlar
nedeni ile b›çak s›rt› birleflik rasyolar ile
çal›flmalar› di¤er yandan hedeflenen mali gelirleri
realize edememeleri karl›l›kta önemli zorluklarla
karfl›laflmalar›na yol açt›. Bu durumda
elementer sigortac›lar ç›k›fl yolunu ellerindeki
birikmifl rezervlerin önemli bölümünü serbest
b›rakmakta buldular ve bu yolla hedeflenen
kara ulaflmaya çal›flt›lar. Burada esas soru
y›llard›r biriktirilen bu rezervlerin serbest
b›rak›lmas›ndan sonra 2010 ve takip eden
y›llarda krizin devam etmesi durumunda
elementer sigortac›lar›n nas›l bir yol izleyece¤i
olarak sorulmakta. Asl›nda tüm sigorta sektörü
buna tek cevab›n “fiyat art›fl›” oldu¤unu bilmekle
beraber piyasan›n ve rekabetin buna ne ölçüde
imkan tan›yaca¤› en önemli soru olarak
gündemdeki yerini koruyor.

Dünya Sigortac›l›¤›nda 2009 y›l›nda gündemde
olan temel konular afla¤›daki flekilde öne
ç›kmaktad›r;

‹fl Yapabilme
Esnekli¤ini Art›rma

‹htiyac›

Müflteri ve ‹fl
Ortaklar›n›n Hizmet

Standartlar›na
Odaklanmak

Kriz ve De¤iflim

Güçlü Rekabet
Bask›s›
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yap›yorlar ve söz konusu hizmetleri; eriflim
merkezi, e-posta, internet ve mektup
arac›l›¤›yla sunuyorlar. Sigorta flirketi için
risklerin azalt›lmas› ifllerin yönetiminde önemli
unsurlardan biridir ancak bu sürecin denetimi
de sigortac›lar›n risk azaltma çal›flmalar›nda
hayati önemi olan bir konudur. Sigortac›lar,
risk gerçekleflmeden önce, operasyonel
risklerini daha iyi belirleyebilmek için süreçlerini
kontrol alt›na alarak gerekli tüm tedbirleri
almak zorundad›rlar. Bu yeni pazarda, sigorta
flirketlerinin organik ve sat›n almalar ile
büyüme ihtimalleri bulunmaktad›r. Sigorta
flirketleri bu flekildeki büyümeyi ellerindeki
kaynaklardan çok daha az›n› kullanarak
sa¤lamak zorunda kalmaktad›rlar. Artan
kapasiteyi yönetebilmek için, sigorta flirketleri
ve r im l i l i ¤ i  ön  bü ro  ve  a rka  bü ro
operasyonlar›nda iflin nas›l yap›ld›¤›n›
mükemmellefltirerek art›rmaya çal›fl›yorlar.
Sigorta flirketlerinde arka ofisler, özellikle k›ta
Av rupas › ’ nda  i fl i n  ge reks in im le r i n i
karfl›layamayan eski bilgisayar sistemleri ile
hizmet vermektedirler. Sigorta flirketleri yo¤un
bir flekilde çok daha etkin ve esnek ifl
ortamlar› yaratabilmek için bu sistemlerini
daha da gel ifl t i rmeye odaklanmaya
bafllam›fllard›r.

3. Müflteri ve ‹fl Ortaklar›n›n Hizmet
Standartlar›na Odaklanmak:

Sigorta flirketleri, müflterilerine verdikleri
h izmet lerden müflter i ler in in memnun
olmamas›n›n yarataca¤› olumsuz etkileri gayet
iyi biliyorlar. Sonuç olarak, sigorta flirketleri
müflterilerine sunduklar› müflteri hizmetleri
ile acenteler, brokerler ve dan›flmanlar gibi
ifl ortaklar›na sunduklar› benzer hizmetleri
iy i leflt i rmek iç in çok ciddi yat › r ›mlar
yapmaktad›rlar. Birçok sigorta flirketi mevcut
ve muhtemel müflterilerinin katma de¤erini
veya potansiyel iht iyaçlar ›n› daha iyi
anlayabilmek için 360 derecelik müflteri
analizleri yapmaktad›r. Bu bütünleflik bak›fl
aç›s› içerisinde sigorta flirketleri müflterilerinin

ve bilgi güvenli¤i için artan mevzuat yapt›r›mlar›
i le müflteri talepleri aras›nda dengeyi
sürdürebilmek için flirketler bilgi güvenli¤i ve
gizlilik konular›n› maliyet-etkin bir flekilde ele
almaktad›rlar. UFRS (Uluslararas› Finansal
Raporlama Sistemi) dünya genelinde birçok
sigorta flirketinin muhasebe standard› olmaya
bafllam›flt›r. Sektörün küresel yap›s›, de¤iflen
küresel kanuni ve mevzuat gereklilikleri ve
bunlar›n data ile bilgi sistemlerine olan ihtiyac›
flirketlerin flu anda Financial Accounting
Standards Board (FASB) ve International
Accounting Standards Board’un (IASB) ortak
bir projesi olan poliçe bazl› muhasebe
standar t la r ›  konusundak i  sonuçlara
haz › r l anmas ›n ›  zo run lu  k › lmaktad › r.

Yeterli sermaye ve rezervlerin oluflturulmas›
– 1980’lerin sonu ve 1990’lar›n bafl›na kadar
yeterli sermaye ile rezervlerin oluflturulmas›
için yo¤un bir konsantrasyon yoktu. Ancak
art›k düzenleyici, bu konular› denetleyen
aktüeryal ve mali yönetmelikler, yönetim ve
finansal raporlamalar› ve Risk Bazl› Sermaye
(Risk Based Capital-RBC), nakit ak›fl› testi,
akt i f  pasif  yönet imi model ler i ,  NAIC
nezaretindeki kanuni muhasebe kodlamas›
projesi yaklafl›mlar›n› art›k yeniden gözden
geçiriyor ve flirketlerin mutlaka yeterli sermaye
ve rezervleri oluflturmas›n› zorunlu k›l›yor.
Dünyada düzenlemelere en yüksek derecede
tabi olan sektörlerden biri olan sigortac›lar›n
önümüzdeki günlerde artan düzenlemelerle
daha da s›k karfl›laflmalar› beklenmektedir.
Sigorta flirketleri söz konusu zorluklar›n
üstesinden gelebilmek için bünyelerindeki
uyum konular›n› yöneten ve kontrol eden
süreçleri iyilefltiriyorlar. Bu uygulamalarda
baflar›; bunu gerçeklefltirecek fonksiyonlar›n
kurulmas› ve etkin biçimde çal›flmas›n›
sa¤layacak ortam› oluflturmak olarak
görülmektedir.

ihtiyaçlar›n› anlamak, müflterisinin de¤erine
özel bireysel hizmetler sunmak, uygun çapraz
ve üst sat›fl imkanlar›n› sa¤lamak konular›na
yo¤unlaflmakta ve hizmet standartlar›n›
gelifltirmektedir. Di¤er yandan, ürün gelifltirme
genifl anlamda, önemli bir çal›flma olarak
özellikle da¤›t›m kanal›, sat›fl, ifl kabul
(underwriting), hasar, finans ve hukuk gibi
fonksiyonlar›n uyumlu flekilde çal›flmalar›n›
sa¤layan bir faaliyettir. Sigorta flirketleri
ürünlerini daha etkin flekilde konumland›rmak
ve yönetmek için ürün gelifltirme süreçlerini
organizasyonlar› ile uyumlu hale getirmenin
yollar›n› ar›yorlar. Mevcut ekonomik ortam ile
geliflmifl ve geliflmekte olan pazarlarda yeni
sat›fl ve da¤›t›m kanallar› anlay›fl›, çoklu kanal
stratejisi, günümüz teknolojik geliflmelerinden
nas›l yararlanılaca¤› sigortac›lar›n konsantre
olaca¤› konular haline geldi. Farkl› ifl
kollar›ndaki sigortac›lar süreç iyilefltirmesi ve
otomasyonun, ifl kabul etkinli¤inin art›r›lmas›
yan›nda, müflterinin elde tutulmas›n›n ifllerin
artmas›nda önemli unsurlar oldu¤unu
anlamaya bafllad›lar. ‹fl süreçleri yönetimi -
ö¤reti ve teknoloji aç›s›ndan- sigortac›lar›n;
müflterilerin ve üreticilerin karfl›laflacaklar›
engelleri ortadan kald›rmak için, inovasyon,
entegrasyon ve esnekl ik ortamlar ›n ›
ya ra tma la r › nda  ya rd ›mc ›  o lacak t › r.

4. Kriz ve De¤iflim:

Ekonomik kriz sürdükçe, bu son derece
rekabetçi piyasada sigorta flirket ler i
sürdürülebilir flekilde yeterli bir sermayeye
sahip olabilmek, riskleri yönetmek, ifli elinde
tutmak ve giderleri kontrol alt›nda tutabilmek
için çareler ar›yor. Di¤er yandan gerek
denetim mekanizmalar›n›n daha düzenli ve
etkin olmas› yönündeki geliflmeler gerekse
risk yönetiminin flirket organizasyon ve
yönetim anlay›fl›na yerleflmesi daha dikkatli
ve riskten uzak bir anlay›flta yönetme biçimine
geçifli zorunlu k›lmaktad›r. Sigorta flirketleri
g iz l i l ik  konusunda bi rçok kanun ve
yönetmeliklere tabidir. Zor rekabet flartlar›
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Türkiye’de Sigortac›l›k

Sigorta endüstrimiz finansal sektörün bir oyuncusu
olarak ekonomideki olumsuz tablodan etkilenmifl ve
iflsizli¤in art›fl›na ba¤l› olarak sigorta talebinin düflmesi
ve bankalar›n kredi verme kabiliyetinin azalmas› sonucu
prim üretiminde bugüne kadar yaflan›lan reel %10-
15’ler seviyesindeki büyümeyi gerçeklefltirememifl ve
oluflan panik neticesinde fiyatlar daha da düflürülerek
2009 y›l›nda ancak nominal büyüme elde edilebilmifltir.
Elementer branflta yaflanan bu tablo hayat branfl›nda
gerçekleflmemifl ve hayat sigortac›l›¤› önemli ölçüde
reel büyüme elde etmifltir. Bu branfltaki lokomotif
ürünün bankalar arac›l›¤› ile sat›lan kredi hayat ürünleri
ve iflsizlikle ilgili ürünler oldu¤unu düflündü¤ümüzde
ekonominin genifllemesi ile birlikte bu branfltaki geliflme
potansiyelinin oldukça yüksek oldu¤u görülebilir.

Büyüme d›fl›nda karl›l›k anlam›nda 2009 y›l›n›n
de¤erlendirilmesinde ise özellikle elementer branflta
“kars›zl›k” giderek sektörün en önemli sorunu haline
gelmifltir. Nitekim Eylül 2009 sonu itibar› ile TSRfiB’nin
raporlar›na göre 24 sigorta flirketinin bilanço zarar›
etmesi di¤er yandan baz› flirketlerin ise ödenmifl
sermayesinden daha düflük öz kayna¤›n›n olmas›
dikkat çekici noktalar olarak göze çarpmaktad›r.
Geleneksel olarak sigorta endüstrisinin reel öz kaynak
karl›l›¤› elde edememesi sorununun bu y›l da devam
edece¤i görülmektedir. Teknik karl›l›ktaki zafiyet özellikle
kasko, trafik, sa¤l›k branfllar›ndaki zarardan
kaynaklanmakla beraber yang›n branfl›nda özellikle
bu y›l gerçekleflen seller nedeni ile teknik karl›l›¤›n da
istenilen seviyede gerçekleflemeyece¤i beklenmektedir.

Di¤er yandan mali gelirlerdeki azalma karl›l›¤›n
düflmesinde önemli etki yaratm›fl olup, faizlerin
düflüflünün esas etkisinin 2010 y›l›nda görülece¤inin
alt›n› çizmek gerekir.

2009 y›l›nda yay›mlanan Avrupa Sigortac›lar Birli¤i
2007 raporuna göre ülkemiz hala dünya liginde arzu
edilen s›ralamada olamayıp, gayrisafi yurt içi has›la
oran›nda ve yo¤unluk analizlerinde maalesef sonlardaki
yerini korumaktad›r. Bu ilk etapta karamsar bir tablo
olarak görülmekle birlikte asl›nda ülke sigortac›l›¤›n›n
potansiyelini göstermesi bak›m›ndan da umut verici
olarak yorumlanmal›d›r görüflündeyiz.

Lüksemburg
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Avustralya
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Norveç
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Kanada

Finlandiya
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ABD

Avusturya

‹spanya

Çek Cumhuriyeti

Türkiye

‹zlanda

Yeni Zelanda

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Hayat Elementer

Dünya Ülkelerinde Hayat ve Hayat D›fl› Sigorta / 2007

Büyüme d›fl›nda karl› l ›k anlam›nda 2009 y›l ›n›n
de¤erlendirilmesinde özellikle elementer branflta “kars›zl›k”
giderek sektörün en önemli sorunu haline gelmifltir.



19AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu

Yo¤unluk, 2007 Brüt Prim / Nüfus
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“

2009 y›l›nda yay›mlanan Avrupa Sigortac›lar Birli¤i 2007 raporuna göre
ülkemiz hala dünya liginde arzu edilen s›ralamada olamayıp, gayrisafi
yurt içi has›la oran›nda ve yo¤unluk analizlerinde maalesef sonlardaki
yerini korumaktad›r. Bu ilk etapta karamsar bir tablo olarak görülmekle
birlikte asl›nda ülke sigortac›l›¤›n›n potansiyelini göstermesi bak›m›ndan

da umut verici olarak yorumlanmal›d›r görüflündeyiz.

Penetrasyon, 2007  Brüt Prim / GSY‹H
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2009 y›l›nda sigorta endüstrisinde öne ç›kan konular afla¤›da s›ralanm›flt›r:

a) Krizin Talebe Etkisi

2009 y›l›nda sigorta sektörünün poliçe say›s›na bak›ld›¤›nda geçti¤imiz y›l ayn› dönem itibar› ile mukayese edildi¤inde 1.049.654 adetlik bir poliçe

say›s›na ulafl›ld›¤› yani %3,2’lik bir art›fltan söz edilebilirken hayat branfl›nda çal›flan flirketlerin ise poliçe adetlerinin hayat dal›nda 2.667.661’den

2.205.430’a geriledi¤i % 17,3’lük bir daralma yafland›¤› görülmektedir.

Üretilen poliçe adetlerinin ana branfllar baz›ndaki da¤›l›m› ise afla¤›daki gibidir;
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b) Kriz Nedeni ile Fiyat Düflüflleri
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2008 2009

17,3% Trafik*
10,6% Kasko***
7,8% Yang›n**

Kaynak = TU‹K ve Tramer
Trafik* = Kaynak Tramer

2009 bafl›ndan itibaren talebin düflmesi ile birlikte

sigorta flirketlerinin al›flageldi¤i prim üretimlerine

ulaflamama endiflesi sigorta flirketlerinin teknik

baza dayanmayan fiyat düflüflleri yapmas›na yol

açm›flt›r. 2009 y›l›nda daha da belirginleflen

“rakibe göre fiyat oluflturma” anlay›fl› k›sa vadede

prim girifli sa¤lam›flt›r, ancak orta ve uzun vadede

flirketlerin karl›l›k ve nakit ak›fllar›nda oldukça

önemli erozyonlara yol açabi lecektir. Bu

uygulaman›n sektörün 2010 y›l› karl›l›klar›nda

öneml i  e tk is i  o laca¤ ›  bek lenmekted i r.

Branfl Baz›nda Büyüme Oranlar› (2008-2009)

Yangın %4,64

Dask %18,25

Nakliyat %-9,49

Kaza %-2,82

KMA %9,07

Mühendislik %16,57

Tarım %20,79

Sa¤lık %6,72

H.Koruma %11,16

F. Kaza %8,15

Kredi %-30,55

Hayat %15,57

Bu da¤›l›mdan da görülece¤i üzere krizin sigorta endüstrisini

ciddi anlamda etkiledi¤i aç›kt›r. Zorunlu olan trafik sigortalar›nda

poliçe say›s›ndaki art›fl›n sadece %1,4 oldu¤u görülmekle birlikte

2009 y›l›nda sat›lan yeni araç adedinin 468.203 oldu¤u dikkate

al›nd›¤›nda art›fl›n geçti¤imiz y›llara göre oldukça düflük

gerçekleflti¤i görülmektedir.

Di¤er yandan branfllar›n prim üretimlerindeki art›fllar› ise bir

önceki y›lla mukayese edildi¤inde yandaki flekilde gerçekleflmifltir.

YANGIN
NAKL‹YAT

K.M. SORUMLULUK
DASK

KASKO
F.KAZA

H.KORUMA
MÜHEND‹SL‹K

TARIM
SA⁄LIK
KRED‹
HAYAT
D‹⁄ER

TOPLAM

3.065.389
1.231.679

11.604.457
3.440.939
3.544.682
5.184.475

886.082
1.040.328

393.004
747.656
50.536

2.205.430
554.847

33.949.504

2.548.971
1.389.592

11.439.969
2.784.596
3.454.285
4.751.660
1.096.356
1.051.592

361.226
885.120
37.458

2.667.661
431.364

32.899.850

%20,3
%-11,4
%1,4

%23,6
%2,6
%9,1

%-19,2
%-1,1
%8,8

%-15,5
%34,9
%-17,3
%28,6
%3,2

%20082009Branş

Yang›n** = Yang›n, H›rs›zlık ve Di¤er Afetler için Sigorta
Kasko*** = Kasko ve Trafik Toplam Ortalamas›n›n Trafik

   Ortalamas› ile fark›
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c) Enflasyonun ve Faizlerin Düflüflü

TÜFE ve Faizler

2007 2008 2009
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Brüt Repo faizleri;
%9,7

TÜFE; %6,5
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2009 y›l›nda makro ekonomik de¤erlerdeki olumlu geliflmeye paralel olarak enflasyonun son 39 y›l›n en düflük seviyesine gelmesi ile birlikte

Merkez Bankas›’n›n ekonomiyi yak›ndan takip ederek faizleri önemli ölçüde afla¤› çekmesi bu y›l›n önemle üzerinde durulmas›

gereken iki konusuydu.

Sigorta endüstrimizin en önemli karl›l›k elementi olan mali kar› oluflturan yat›r›mlardan elde edilen getiri bu y›la kadar sigortac›l›¤›n operasyonel

karl›l›¤a yeterince yo¤unlaflmamas›na da bir ölçüde sebep olmufltur. Faizlerin düflmesi mali gelirlerin 2009’da gerilemesine yol açm›fl ve karl›l›¤›

önemli ölçüde etkilemifltir. Ancak gerçek etkinin 2010 y›l›ndan itibaren görülece¤i beklenmelidir.

d) Teknik Karl›l›ktaki Düflüfl

Branfl Baz›nda Teknik Karl›l›k (12/2009)

Yangın %11,81

Nakliyat %30,71

Mühendislik %4,15

Tarım %-2,55

Trafik %-15,02

Kasko %-13,84

F. Kaza %46,20

Sa¤lık %-8,75

Hayat %5,97

2009 y›l›n›n bir di¤er önemli özelli¤i uygulanan fiyatlar›n yetersiz olmas›n›n yan›nda hasar frekans› ve hasar miktar›ndaki art›fl›n di¤er y›llara

göre daha yo¤unlaflmas› olmufltur. Kriz yaflayan tüm ülkelerde görülen hileli hasarlardaki art›fl, meydana gelen hasarlardaki taleplerin mübala¤l›

olmas› gibi nedenlerin bu art›fl› tetikledi¤i düflünülmektedir.

“

“

2009 bafl›ndan itibaren talebin düflmesi ile
birlikte sigorta flirketlerinin al›fla geldi¤i prim
üretimlerine ulaflamama endiflesi sigorta
flirketlerinin teknik baza dayanmayan fiyat

düflüflleri yapmas›na yol açm›flt›r.
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e) Sellerin Sigorta Sektörüne Etkisi

Ödenen
Tazminat

Dosya
Adedi

Muallak
Tazminat

Dosya
Adedi

KASKO

D‹⁄ER

TOPLAM

42.141.077

323.438.146

365.579.223

3.014

4.317

7.331

12.073.127

259.481.230

271.554.357

849

1.836

2.685

 T.S.R.fi.B Genelgesi

2010 ve Takip Eden Y›llarda Türk Sigorta Endüstrisinin Gündemindeki Konular

Konsolidasyon Teknolojik
Geliflmeler

Sigorta Sektöründe
rol alan oyuncuların

görev ve konumlarının
yeniden tarif
edilme süreci

Fiyat Rekabetinden
Gerçek Rekabete

Geçifl

Da¤ıtım Kanalı
Çeflitlili¤ine

Artıfl

TÜRK
S‹GORTA

ENDÜSTR‹S‹

Yeni Kanun ve
Yönetmeliklere

Uyum

2009 y›l›nda yurdun çeflitli bölgelerinde meydana gelen afl›r› ya¤›fllar can ve mal kayb›na yol açt›. Ocak ay›nda Antalya’da, Eylül ay›nda ‹stanbul,

Tekirda¤ ve çevre illerde meydana gelen ya¤murlar çok de¤iflik yörelerde önemli sel hasarlar› oluflturdu. 8-9 Eylül’de meydana gelen selde Türk

Sigorta Endüstrisi 1999 depreminden sonra ödedi¤i en büyük hasarla karfl›laflt›. Bu hasar›n boyutu 650 milyon TL civar›nda gerçekleflti ve sigorta

sektörü her tür lü olumsuz görüfle karfl›n sorumluluklar ›n› çok k›sa sürede ve tatmin edici biçimde yerine getirdi.

Önümüzdeki dönemde sigorta endüstrisinde karfl›lafl›laca¤›n› düflündü¤ümüz ve sektörün çal›flmalar›n› etkileyecek olan konu bafll›klar› afla¤›daki

grafikte özetlenmeye çal›fl›lm›flt›r. Bu de¤iflimler sektörün ülkemizdeki alg›lanmas›n›, bunun yan›nda yayg›nlaflmas›na pozitif yönde etki ederek

sigortac›l›¤›n finans sektörü içindeki a¤›rl›¤›n› ve önemini artt›racakt›r.



24 - Yönetim Kurulu ve Denetim Kurulu
Üyeleri

28 - Üst Yönetim

30 - Yöneticiler

32 - ‹nsan Kaynakları Demografik Verileri

34 - Pazarlama Faaliyetleri

36 - Kurumsal Sorumluluk

37 - Risk Yönetimi

23
Kurumsal Profil



1 2 3 4 5 6 7 8 9

1 Jean Raymond T. Abat
AXA S‹GORTA Yönetim Kurulu Üyesi

2 Ronald Grunberg
AXA S‹GORTA Yönetim Kurulu Üyesi

3 Pekin Baran
AXA S‹GORTA Yönetim Kurulu Üyesi

4 Marc Bernardin
AXA S‹GORTA Yönetim Kurulu Üyesi

5 Yüksel Cesur
AXA S‹GORTA Yönetim Kurulu Üyesi

6 Jacques Roland P. Maire
AXA S‹GORTA Yönetim Kurulu Üyesi

Ali Hüsrev Bozer
AXA S‹GORTA Yönetim Kurulu Üyesi

8

7 Hakkı Cemal Ererdi
AXA S‹GORTA Yönetim Kurulu Baflkan› ve CEO

Fahrettin Do¤an
AXA S‹GORTA Denetim Kurulu Üyesi

9

Yönetim
Kurulu ve

Denetim
Kurulu
Üyeleri



Hakk› Cemal Ererdi
Yönetim Kurulu Baflkan› ve CEO

20.06.1953, ‹stanbul. Ererdi, ‹‹T‹A  ‹flletme Fakültesi mezunudur. Sigortac›l›¤a 1978 y›l›nda
‹nan Sigorta’da bafllayan Ererdi, ayn› zamanda Türk Sigorta Enstitüsü’ne devam ederek
dönem birincisi olmufltur. Daha sonra Halk Sigorta’ya geçmifl, ‹ngiltere’de çeflitli flirketlerde
staj yapm›fl ve bir müddet sonra Genel Müdür Yard›mc›s› olmufltur. 1987 y›l›nda Emek
Sigorta’da k›sa bir süre çal›flan Ererdi, Commercial Union Sigorta’n›n kuruluflunda yer alarak,
1989 y›l›nda Genel Müdür olmufltur. 2002 y›l›nda da AXA OYAK Holding Genel Müdürü
olan Ererdi, 2008’den itibaren AXA S‹GORTA’n›n Yönetim Kurulu Baflkan› ve CEO’su olarak
görevini sürdürmektedir. Ayn› zamanda AXA Akdeniz Bölgesi Yürütme Kurulu Üyeli¤i ve AXA
Körfez ülkelerinde  (Dubai)  Yönetim Kurulu Üyeli¤i bulunmaktad›r. TÜS‹AD üyesi olan Ererdi,
TÜS‹AD Sigortac›l›k Çal›flma Grubu baflkanl›¤›n› yürütmüfl olup ayr›ca  1907 Derne¤i üyesidir.
Ererdi’nin bugüne kadar yazd›¤› “Yang›n Sigortac›l›¤›”, “Reasürans”, “Sigorta ‹flletme Yönetimi”,
“Risk Yönetimi”, “Sigortac›l›¤›m›z›n Tarihi”, “Avrupa’da Sigorta Sektörünün Finansal Sektör
‹çindeki Yeni Konumu ve Ekonomik Rolü” ve  “Warren Buffett’in Sigortac›l›k ile ‹lgili Görüflleri”
adl› kitaplar› bulunmaktad›r. Ererdi 2008’de Can Dündar ile birlikte “‹flbu Poliçe” belgeselini
haz›rlam›flt›r.

Ali Hüsrev Bozer
Yönetim Kurulu Üyesi

28.07.1925, Ankara. Bozer, Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi 1947 y›l› mezunudur. 1951
y› l ›nda Neuchatel Fakültesi ’nden Hukuk Doktoru unvan›n› alm›flt › r. 1956
y›l›nda Doçent olmufl, bir y›l süreyle Harvard Üniversitesi’nde seminerlere kat›lm›fl, 1965’te
Profesör unvan›n› alm›flt›r. 1961 y›l›nda Oyak Yönetim Kurulu Üyeli¤ine seçilmifltir. Bir dönem
TRT’de Yönetim Kurulu Üyeli¤i ve Baflkan Yard›mc›l›¤› görevlerini sürdürdükten sonra Oyak-
Renault Yönetim Kurulu Baflkanl›¤› görevine devam etmifltir. Avrupa Konseyi ‹nsan Haklar›
Mahkemesi’nde hakimlik yapm›flt›r. 1981 y›l›nda Gümrük ve Tekel Bakan› olarak bafllad›¤›
siyasal yaflam›, s›ras›yla Avrupa ‹fllerinden Sorumlu Devlet Bakan›, Baflbakan Yard›mc›s› ve
D›fliflleri Bakan› olarak devam etmifltir. Merkezi Paris ve Brüksel’de bulunan Avrupa Konseyi
veya Avrupa Birli¤i Üyesi Eski Parlamenterleri Derne¤i’nin baflkanl›¤›n› yapm›fl olup, halen
bu derne¤in fleref baflkan›d›r. Siyaseti b›rakt›ktan sonra Çankaya Üniversitesi’nde 10 seneyi
aflkın süreyle dersler vermifltir. Bozer’in ticaret hukuku alan›nda kitaplar› ve 100’e yak›n
yay›nlanm›fl eserleri bulunmaktad›r.

Jean Raymond Thierry Abat
Yönetim Kurulu Üyesi

10.12.1949, Paris. Abat, Paris I Sorbonne Üniversitesi ‹ktisat Bölümü 1971 y›l› mezunudur.
1973 y›l›nda UAP’de Bölge Müdürü olarak bafllad›¤› kariyerine, UAP Iberica’da CEO olarak
devam etmifltir. 1997 y›l›nda AXA bünyesinde çal›flmaya bafllayan Abat,  AXA Seguros, AXA
Portekiz ve AXA Güney Amerika’da CEO olarak görev alm›flt›r. 2003’ten bu yana AXA ‹spanya
Akdeniz ve Ortado¤u Bölge Müdürü ve Yönetim Kurulu Üyesidir.

Yönetim
Kurulu ve

Denetim
Kurulu
Üyeleri
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Jacques Roland Paul Maire
Yönetim Kurulu Üyesi

04.04.1962, Les Bains.  Maire, Paris Nanterre Üniversitesi Uluslararas› Finans Bölümü 1985
y›l› mezunudur. Paris IX Dauphine Üniversitesi’nde Ekonomi üzerine ve Institut d'Etudes
Politiques de Paris’de Siyasal Bilimler üzerine yüksek lisans yapm›flt›r. 1992 y›l›nda Fransa
Baflbakanl›¤›’nda Avrupa ‹fllerinden Sorumlu Paris Temsilcisi olarak çal›flma hayat›na bafllayan
Maire, takip eden dönemlerde kabine içinde çeflitli görevlerde yer alm›flt›r. AXA’daki kariyerine
2002 y›l›nda AXA Fransa La Defense’da ‹fl ‹liflkileri Direktörü olarak bafllayan Maire, AXA SA
Paris’te K›demli Baflkan Yard›mc›s› olarak çal›flm›fl ve halen AXA Macaristan’›n Ülke Müdürü’dür.

Elie Harari
Yönetim Kurulu Üyesi

17.09.1964, Sarcelles. Harari, Frans›z Mühendislik Akademisi Merkezi Mühendislik Okulu
1988 y›l› mezunudur. 2000 y›l›nda CPA Paris’te MBA program›n› tamamlam›flt›r. Kariyerine
1988 y›l›nda Ernst&Young Conseil Paris’te Bafldan›flman olarak bafllayan Harari, 1991 y›l›nda
CIC Paris’te s›ras›yla Finans Kontrolörü ve Denetim Müdürü görevlerini sürdürmüfltür. 2005
y›l›nda AXA Fransa’da kariyerine devam eden Harari, yine s›ras›yla Finans Kontrolörü ve Bafl
Denetçi olarak görev yapm›flt›r. Halen AXA Akdeniz ve Güney Amerika Bölgesi’nde ‹fl
Destekleme ve Gelifltirme K›demli Baflkan Yard›mc›s› olarak çal›flmalar›n› devam ettirmektedir.

Ömer Pekin Baran
Yönetim Kurulu Üyesi

05.01.1941, ‹stanbul. Baran, Paris I Sorbonne Üniversitesi Hukuk Fakültesi 1965 y›l›
mezunudur. 1982 y›l›nda Deniz Ticaret Odas›’n›n Kurucular› aras›nda yer alm›fl ve ilk Yönetim
Kurulu Baflkanl›¤›’n› yapm›flt›r. 1993–1996 y›llar› aras›nda Türk Deniz E¤itim Vakf›’n›n da ilk
Yönetim Kurulu Baflkanl›¤›’n› yapm›flt›r. Galatasaray Üniversitesi E¤itim Vakf› Yönetim Kurulu
Baflkan Yard›mc›l›¤›’n›n yan› s›ra, Piri Reis Üniversitesi Mütevelli Heyeti’nde de yer almaktad›r.
1952 y›l›nda bir aile flirketi olarak kurulmufl olan Denizcilik A.fi.’nin Yönetim Kurulu Baflkan›
ve Ana Hissedar› olarak ifl hayat›n› devam ettirmektedir. Baran TÜS‹AD ve DE‹K üyesidir ve
Türk Frans›z Konseyi Yönetim Kurulu Üyesidir.

Ronald Grunberg
Yönetim Kurulu Üyesi

18.05.1950, ‹stanbul. Grunberg, Lausanne Üniversitesi Hukuk Fakültesi 1975 y›l› mezunudur.
Kariyerine 1968 y›l›nda Profilo Holding’de bafllayan Grunberg, aile flirketi olan Grunberg
A.fi.’de Genel Müdür görevini sürdürmüfltür. fiirketin BSH Ev Aletleri A.fi.’ye sat›lmas›yla
beraber bu flirkette ‹cra Kurulu Üyesi ve Sat›fltan Sorumlu Genel Müdür Yard›mc›s› unvan›yla
çal›flma hayat›n› devam ettirmektedir. Grunberg, TÜS‹AD Üyesi ve TEMA Deutschland
Mütevelli Heyeti Üyesidir.

Yönetim
Kurulu ve

Denetim
Kurulu
Üyeleri



Azize T›nay
Denetim Kurulu Üyesi

04.05.1950, K›rcaali. T›nay, ‹stanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi mezunudur. Kariyerine
‹nan Sigorta’da hukuk müflaviri olarak bafllayan T›nay, Rumeli Hayat’ta Hukuk Müflaviri,
Günefl ve Güven Sigorta’da sözleflmeli Avukat olarak görev yapm›flt›r. 2001 y›l›nda Axa
Oyak Sigorta Hukuk Departman›’nda çal›flmaya bafllam›fl olup, halen AXA S‹GORTA’daki
görevini sürdürmektedir. AXA S‹GORTA’daki görevine paralel olarak AXA HAYAT S‹GORTA’da
Denetim Kurulu Üyesidir. Ayr›ca AXA S‹GORTA’y› temsilen GEDAfi’›n (Gayrimenkul De¤erleme
A.fi.) yönetim kurulu üyeli¤ini de yapmaktad›r.

Marc Bernardin
Yönetim Kurulu Üyesi

30.08.1945, Lyon. Bernardin, Paris II Üniversitesi Kamu Hizmetleri Bölümü 1965 y›l›
mezunudur. 1973 y›l›nda Hukuk Doktoru unvan›n› alm›flt›r. Kariyerine 1969 y›l›nda Afganistan’›n
Frans›z Elçili¤i’nde atafle olarak bafllayan Bernardin, 1974 y›l›nda Madagaskar’da Paris
Sigortac›lar Birli¤i Delegesi, 1977 y›l›nda Senagal Sigorta ve Reasürans fiirketi’nde Teknik
Yönetici olarak görev alm›flt›r. 1980 y›l›nda Türkiye’de ‹mtafl Sigorta’da Murahhas Üye olarak
görevini sürdürdü¤ü esnada AXA Fransa’da çeflitli görevlerde bulunmufltur ve halen buradaki
çal›flmalar›n› devam ettirmektedir. Bernardin, Dakar Hukuk Fakültesi ve Marmara Üniversitesi
Kamu Yönetimi Bölümü’nde dersler vermifltir. Bir dönem baflkanl›¤›n› yapt›¤› ‹stanbul’daki
Frans›z Ticaret Odas›’n›n da üyesidir.

Yüksel Cesur
Yönetim Kurulu Üyesi

01.12.1972, Artvin. Cesur, Bo¤aziçi Üniversitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararas› ‹liflkiler Bölümü
1995 y›l› mezunudur. Kariyerine 1996 y›l›nda Ziraat Bankas›’nda Müfettifl Yard›mc›s› olarak
bafllayan Cesur, s›ras›yla Müfettifl, E¤itim Daire Baflkan Vekili ve E¤itim Daire Baflkan› olarak
görev alm›flt›r. 2007 y›l›ndan bu yana Hazine Operasyonlar› Daire Baflkan› unvan›yla çal›flma
hayat›n› devam ettirmektedir.

Fahrettin Do¤an
Denetim Kurulu Üyesi

01.01.1944, Karap›nar. Do¤an, ‹stanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi mezunudur.
Mezuniyetinden itibaren çal›flma hayat›na serbest avukat olarak devam etmektedir.

Ayfle Gül Hanyalo¤lu
Denetim Kurulu Üyesi

11.07.1968, Buca. Hanyalo¤lu, Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi mezunudur. 1993
y›l›ndan bu yana serbest avukat olarak çal›flmaktad›r.

Yönetim
Kurulu ve

Denetim
Kurulu
Üyeleri
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‹. Olgun Küntay
Hayat Teknik Genel Müdür Yardımcısı

8

Esra Güller
‹nsan Kaynaklar› Müdürü

9

Ege Örer
Bilgi Teknolojileri ve AXA WAY Grup Müdürü

10

M. Burçin Nazl›el
Operasyonel ‹fl Gelifltirme Grup Müdürü

11

C. Ali Erlat
Bireysel Teknik ve Hasar Genel Müdür Yard›mc›s›

12

Özer fiimflek
Acenteler Sat›fl Grup Müdürü

13

1 A. Ifl›l Akyol
Pazarlama ve Sat›fl Genel Müdür Yard›mc›s›

2 H. Cemal Ererdi
Yönetim Kurulu Baflkan› ve CEO

3 Ayflegül Denli
Mali ‹fller Genel Müdür Yard›mc›s›

4 Hervé Boulanger
Risk Yönetimi ve PBR Bölüm Baflkan›

5 Yavuz Ölken
Kurumsal ve Ticari Teknik & BT ve AXA WAY
Genel Müdür Yard›mc›s›

6 Erdo¤an Emeksiz
Teknik Pazarlama Koordinasyon Grup Müdürü

7 fieyda Atan
Banka Finansal Kurumlar & Sa¤l›k Sat›fl ve
Müflteri Hizmetleri Grup Müdürü

Üst
Yönetim

6 7 8
9

10 11 135

4

1 2 3
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Genel Müdür
Yard›mc›lar›

Yavuz Ölken

Kurumsal ve Ticari Teknik & Bilgi Teknolojileri ve AXA Way Genel Müdür Yard›mc›s›

23.07.1966, ‹zmir. Ölken, Saint Joseph Frans›z Koleji 1984, ‹stanbul Teknik Üniversitesi ‹nflaat Mühendisli¤i Bölümü
1989 y›l› mezunudur. 1989 y›l›nda çal›flma hayat›na bafllayan ve flirketimizde 2002 y›l›ndan beri görev yapmakta
olan Ölken, AXA S‹GORTA’n›n Kurumsal ve Ticari Teknik, Ticari ve Kurumsal Riskler Satıfl Destek, Yaz›l›m Gelifltirme,
CRM ve ‹fl Zekas›, Sistem Gelifltirme, Sistem Operasyon ve AXA Way Departmanlar› ve bu departmanlara ba¤l›
tüm birimlerin yöneticisidir.

Celalettin Ali Erlat

Bireysel Teknik, Hasar ve Sa¤l›k Genel Müdür Yard›mc›s›

02.04.1961, Bilecik. Erlat, Heybeliada Askeri Lisesi 1979, ‹stanbul Üniversitesi Hukuk Fakültesi 1985 y›l› mezunudur.
1987 y›l›nda çal›flma hayat›na bafllayan ve flirketimizde 2002 y›l›ndan beri görev yapmakta olan Erlat, AXA S‹GORTA’n›n
Hayat D›fl› Aktüerya, Hukuk, Rücu, Hasar, Reasürans, Bireysel Teknik, Sa¤l›k Departmanlar›, Bireysel Operasyon
Merkezi ve bu departmanlara ba¤l› tüm birimlerin yöneticisidir.

Ayflegül Denli

Mali ‹fller Genel Müdür Yard›mc›s›

04.03.1964, Karabük. Denli, Ankara Üniversitesi Siyasal Bilgiler Fakültesi ‹ktisat Bölümü 1986 y›l› mezunudur.
1987 y›l›nda çal›flma hayat›na bafllayan ve flirketimizde 1997 y›l›ndan beri görev yapmakta olan Denli, AXA
S‹GORTA’n›n Tahsilat, Muhasebe, Fon Yönetimi, Stratejik Planlama, Plan, Bütçe ve Raporlama, Risk Yönetimi,
Sat›n Alma ve ‹dari ‹fller Departmanlar› ve bu departmanlara ba¤l› tüm birimlerin yöneticisidir.

‹brahim Olgun Küntay

Hayat Teknik Genel Müdür Yard›mc›s›

20.10.1961, Ankara. Küntay, Hacettepe Üniversitesi ‹statistik Bölümü 1983 y›l› mezunudur. Ayn› üniversitede
istatistik doktoras›n› tamamlam›flt›r. 1983 y›l›nda çal›flma hayat›na bafllayan ve flirketimizde 1999 y›l›ndan beri
görev yapmakta olan Küntay, AXA HAYAT S‹GORTA’n›n Hayat, Aktüerya, Hayat Sistem Gelifltirme Departmanlar›
ve bu departmanlara ba¤l› tüm birimlerin yöneticisidir.

Ayfle Ifl›l Akyol

Pazarlama ve Sat›fl Genel Müdür Yard›mc›s›

26.08.1963, ‹stanbul. Akyol, Avusturya Lisesi 1982, Bo¤aziçi Üniversitesi ‹flletme Bölümü 1987 y›l› mezunudur.
1987 y›l›nda çal›flma hayat›na bafllayan ve flirketimizde 2002 y›l›ndan beri görev yapmakta olan Akyol, AXA
S‹GORTA’n›n tüm Pazarlama ve Sat›fl fonksiyonlar›n›n yöneticisidir.
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Gülhan Akturan
Genel Müdürlük

Müdür

‹smail Alpertunga
Genel Müdürlük

Müdür

Orhan Kulil
Genel Müdürlük

Müdür

Murat Can
Akdeniz  Bölge Müdürlü¤ü

Müdür

Osman Çevikol
Akdeniz Bölge Müdürlü¤ü

Bölge Müdürü

Ebru Kölege
Kad›köy Bölge Müdürlü¤ü

Müdür

Barıfl Macit
Karadeniz Bölge Müdürlü¤ü

Müdür

Balk›r Demirkan
Genel Müdürlük

Müdür

Hüseyin Dikmen
Genel Müdürlük

Müdür

M. Kaan Tavukçuo¤lu
Genel Müdürlük

Müdür

S. Nükhet Tüzün
Genel Müdürlük

Müdür

A. Öznur Us
Genel Müdürlük

Müdür

Taylan Aksoy
Bak›rköy Bölge Müdürlü¤ü

Müdür

Önder Akkaya
Marmara Bölge Müdürlü¤ü

Bölge Müdürü

Sinan Sayıo¤lu
Marmara Bölge Müdürlü¤ü

Müdür

Recep Direk
Orta Anadolu Bölge Müdürlü¤ü

Bölge Müdürü

R›fat U¤urca
Orta Anadolu Bölge Müdürlü¤ü

Müdür

H. Melek Kaya
Genel Müdürlük

Müdür

Arzu Madenli
Genel Müdürlük

Müdür

Yöneticiler

30 AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu

Selçuk Ad›güzel
Genel Müdürlük

Müdür



Duygu Altunda¤
Genel Müdürlük

Müdür

Gencay Atmaca
Genel Müdürlük

Müdür

Güzin Pala
Genel Müdürlük

Müdür

F. Berna Ya¤cı
Genel Müdürlük

Müdür

Cemil Yalç›nkaya
Genel Müdürlük

Müdür

Özlem Zaman
Genel Müdürlük

Müdür

‹lknur Öztürk
‹stanbul Bölge Müdürlü¤ü

Bölge Müdürü

Emel Dolgun
Kad›köy Bölge Müdürlü¤ü

Bölge Müdürü

Müjdat ‹lhaner
Karadeniz Bölge Müdürlü¤ü

Bölge Müdürü

F. Seda Bora
Genel Müdürlük

Müdür

Hülya K. Gülenda¤
Genel Müdürlük

Müdür

Arif Güler
Genel Müdürlük

Müdür

Fatma Sarp
Genel Müdürlük

Müdür

C. Murat Uytun
Genel Müdürlük

Müdür

Zafer Atila
Bak›rköy Bölge Müdürlü¤ü

Bölge Müdürü

Nihal Öner
Ege Bölge Müdürlü¤ü

Bölge Müdürü

Cengiz Bulur
Güney Anadolu

Bölge Müdürlü¤ü
Bölge Müdürü

Abdussamet Oral
Güney Anadolu

Bölge Müdürlü¤ü
Müdür

Mustafa Kabasoy
Orta Anadolu Bölge Müdürlü¤ü

Müdür
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‹nsan Kaynakları
Demografik Verileri

C‹NS‹YET

Kad›n 315 %52
Erkek 290 %48
Total 605

Ö⁄REN‹M DURUMU

Yüksek Lisans+Doktora 30 %5
Üniversite 470 %78
Di¤er 105 %17
Genel Toplam 605

ORTALAMA KIDEM

7 YIL  06 AY  19 GÜN
7,47 YIL

ORTALAMA YAfi

34 YIL  08 AY  24 GÜN
34,67 YAfi

YAfi DA⁄ILIMI
>= < Say›
18
25
35
45

25
35
45

ve üstü

23
319
219
40

605Genel Toplam

AXA S‹GORTA, merkezi ‹stanbul’da bulunan Bakırköy, Kadıköy ve ‹stanbul Bölge Müdürlükleri, Bursa merkezli Marmara Bölge
Müdürlü¤ü, ‹zmir merkezli Ege Bölge Müdürlü¤ü ve ona ba¤l› Denizli Temsilcili¤i, Antalya merkezli Akdeniz Bölge Müdürlü¤ü, Adana
merkezli Güney Anadolu Bölge Müdürlü¤ü ve ona ba¤l› Kuzey K›br›s Temsilcili¤i, Ankara merkezli Orta Anadolu Bölge Müdürlü¤ü,
Samsun merkezli Karadeniz Bölge Müdürlü¤ü ve kendisine ba¤l› Erzurum Temsilcili¤i olmak üzere 9 bölge müdürlü¤ü ve
3 temsilcilikten oluflmaktad›r.

fiirketimiz çalıflanlarının genel profili flöyledir;

* Çal›flan Ba¤l›l›k Anketimiz (Scope), her y›l tüm AXA Grubu fiirketleri’nde efl zamanl› olarak uluslararas› ba¤›ms›z araflt›rma firmas› Towers Perrin taraf›ndan
uygulanan, çal›flanlar›n flirketlerine ba¤l›l›k düzeylerini ölçen bir ankettir.

**AXA Akdeniz ve Latin Amerika Bölgesi

ÇALIfiAN BA⁄LILI⁄I ANKET VER‹LER‹ (*)

2009 VER‹LER‹

BA⁄LILIK ORANI

KATILIM ORANI (%)

2005

87

90

2006

89

96

2007

91

94

2008

94

96

2009

95

93

AXA
MedLA (**)

83

89

76

81

C‹NS‹YET

Kadın
315;
%52

ErkekKad›n

Erkek
290;
%48

Ö⁄REN‹M DURUMU

Di¤erÜniversiteYükseklisans+Doktora

Y. Lisans+
Doktora
30; %5

Di¤er
105; %17

Üniversite
470; %78
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*AXA S‹GORTA, tüm çalıflanlarının iç müflteri ve acente ziyareti yaptı¤ı ve 3 temel müflteri yaklaflımını
-Ulaflılabilir, Özenli ve Güvenilir- müflterileri nezdinde de¤erlendirme fırsatı yakaladı¤ı bu projede
her bir geri bildirimi özenle de¤erlendirdi. AXA S‹GORTA bu de¤erlendirmelerin ıflı¤ında müflteri
yaklafl›mlar›nda da ne kadar öncü oldu¤unu kan›tlam›fl oldu.

Müflteri Odaklıyım / Kanıtlıyorum*

VER‹LER

Proje Süresi 01 Nisan - 15 Mayıs 2009

Toplam Katılımcı 576

Ziyaret edilen “‹ç Müflteri” 145

Ziyaret edilen “Dıfl Müflteri” 469

AXA S‹GORTA, 2008 y›l›nda belirlenen 3 temel müflteri yaklafl›mın› -Ulafl›labilir, Özenli
ve Güvenilir- iç ve d›fl müflterilerinin beklentileri do¤rultusunda maksimum seviyede
yans›tma amac›n›n kan›t› olarak 2009 y›l›nda Müflteri Odakl›y›m/Kan›tl›yorum projesiyle
sektörde yeni bir uygulamaya imza att›.

Sektörün en güvenilir ve hızlı hizmet veren flirketi

Sektörde model sayılabilecek bir çalıflma tarzı sergilemekte

Hasar ödeme hızı ile rakiplerinin çok ilerisinde

Teknolojiyi çok iyi kullanan, bilgi ifllem alt yapısı çok baflarılı bir flirket

Bölgelerine ve bölge çalıflanlarına mesai saatleri içinde rahatlıkla ulaflılabiliyor

Talep edilen konularda özenli ve titiz çalıflmalar sergiliyor

Her soruya rahatlıkla ve hızlı cevap veriyor
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Pazarlama
Faal iyetler i

AXA S‹GORTA, 2009 y›l› içinde hem acentelerine hem de son tüketiciye
yönelik birçok pazarlama faaliyeti gerçeklefltirmifltir.

AXA S‹GORTA 2008 y›l›nda kendini hissettiren ekonomik krizin 2009
y›l›nda kuvvetlenece¤ini öngörerek acentelerde bu konuyla ilgili fark›ndal›k
yaratmaya karar vermifltir. Buna paralel 2009 bafl›nda acentelere yönelik
Bölge Toplant›lar› düzenlenmifltir. Adana, Ankara, Antalya, Bursa,
‹stanbul, ‹zmir ve Trabzon’da organize edilen toplant›lar AXA S‹GORTA’n›n
9 Bölge Müdürlü¤üne ba¤l› 1400 acentenin kat›l›m›yla gerçekleflmifltir.
“Zor Dönemde Acente Olmak” ana temal› bu toplant›larda Prof. Arman
K›r›m taraf›ndan acentelere aktar›mlar yap›lm›fl, ekonomik zorluklar›
aflmak ve kar edebilmek için tahsilat, risk yönetimi ve nakit ak›fl›
konular›nda acentelerin 2009 y›l›na haz›rlanmas› sa¤lanm›flt›r.

AXA S‹GORTA acentelerini gelifltirmeye ciddi kaynak ay›rmaktad›r. Art›k
geleneksel hale gelen Acenteler Toplant›s› 2009’un Ekim ay›nda
Antalya’da yap›lm›flt›r. “Güçlü Acente, Güçlü fiirket” olarak belirlenen
acenteler toplant›s› konsepti ile vurgulanmak istenen “güçlü acente
bilgili acentedir ve AXA S‹GORTA acentelerinin hem teknik ve hem de
iflletme becerilerini gelifltiriyor” olmufltur.

AXA S‹GORTA teknik bilgi ve becerilerinin yan›nda iflletme yönetimine
dair konularda da acentelerini desteklemektedir. Bu amaçla 2007’de
faaliyete geçmifl olan AXA Akademi programlar›ndan 600’e yak›n acente
yararlanm›flt›r. 2009’da ilk kez AXA Akademi bünyesinde BÜYEM

(Bo¤aziçi Üniversitesi Yaflam Boyu E¤itim Merkezi) ifl birli¤i ile Executive
Mini MBA program› gerçeklefltirilmifl ve tezlerini teslim eden acenteler
baflar› sertifikalar›n› almaya hak kazanm›fllard›r.

Ayr›ca flirketin büyük ve karl› acentelerini farkl›laflt›rmaya yönelik oluflturulan
Milyonerler Kulübü ve ‹l Birincileri Organizasyonlar› acente sadakatini
art›rman›n yan› s›ra flirketimize üretim art›fl› sa¤lamaya devam etmektedir.
2009 y›l› içinde 89 Milyonerler Kulübü üyesi ve ‹l Birincisi
acentemiz flirket prim üretiminin yaklafl›k %13’ünü oluflturmufltur.

AXA S‹GORTA sa¤l›k ürünlerini yeniden yap›land›rm›fl ve ürün gam›nda
yatarak tedavi ürünleri a¤›rl›k kazanm›flt›r. AXA S‹GORTA yatarak tedavi
paketlerini öne ç›karmak üzere alt yap› ve e¤itim faaliyetlerine h›z vermifltir.
Her bölgede hem bölge çal›flanlar›na hem de acentelere yönelik e¤itimler
verilmifltir. Ayr›ca bu ürünlerin sat›fl›n› att›rmak için kampanyalar
düzenlenmifltir.

AXA S‹GORTA, yatarak tedavi ürünü olan Kristal Planlar›n lansman›n›
2009 sonunda bir bas›n toplant›s› ile yapm›flt›r. Aral›k ay›nda yap›lan
ve kalabal›k bir grup ulusal televizyon, gazete ve dergi gazetecilerinin
izledi¤i bas›n toplant›s›nda Kristal Planlar ürününün ve reklam
kampanyas›n›n duyurusu yap›lm›flt›r. Sigortal› ve sigortas›z iki kiflinin
ameliyat olmak için hastaneye yat›fllar›n›n esprili bir flekilde anlat›ld›¤›
ve bafllang›ç fiyat›n›n da belirtildi¤i reklam kampanyas› a¤›rl›kl›
olarak televizyon, radyo, gazete ve internet sitelerinde yer
alm›flt›r. Tüketicilerin fiyat almas›n› kolaylaflt›rmak amac›yla flirket web
sitesi alt›nda bir de online fiyat alma sayfas› yap›lm›flt›r. Bu sayfaya giren
tüketiciler vatandafll›k numaralar›n› girerek kolayl›kla fiyat alabilmekteler.
Kampanyaya 2010 y›l›nda da devam edilmektedir.

AXA S‹GORTA sa¤l›k ürün kampanyas›n›n yan› s›ra yang›n ve di¤er
branfllarda da yarat›c› kampanyalar ile acentelerinin daha fazla satmas›n›
motive etmifltir.

Acentelerin günlük hayat›n› kolaylaflt›rmak, ifllem adetini azaltmak ve
harcanan zaman› minimuma indirmek amac› ile flirket, yüksek

AXA S‹GORTA, 2009 y›l› içinde hem
acentelerine hem de son tüketiciye
yönelik birçok pazarlama faaliyeti
gerçeklefltirmifltir.
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teknoloji becerisini kullanarak yeni programlar

(Mercek ve Sihirbaz programlar›) yaratm›flt›r.

Ayr›ca mevcut programlara eklemelerde

bulunmufltur.

AXA S‹GORTA 2009 y›l› içinde Euromoney ve

Capital dergileri taraf›ndan verilen ödülleri

kamuoyuna duyurmak amac›yla gazete ve

dergilere yüksek frekansl› ilan çal›flmalar›nda

bulunmufltur. Ayr›ca AXA S‹GORTA, “Türkiye’nin

En Büyük Sigorta fiirketi” oldu¤unu belirterek

marka bilinirli¤ini daha da art›rmak amac›yla

televizyon kanallar›nda jenerik reklamlar› vermifltir.

gelece¤e iliflkin düflünceleri soruldu¤unda

her 10 AXA S‹GORTA acentesinden 9’u AXA

S‹GORTA’n›n gelece¤i i le i lgil i olumlu

düflüncelere sahip olduklar›n› ve AXA

S‹GORTA’n›n sektöre katk› yaratt›¤›n› ve

yarataca¤›na inand›klar›n› i letmifllerdir.

DA⁄ITIM KANALLARINDA BÜYÜMEM‹Z
DEVAM ED‹YOR

AXA S‹GORTA, 2009 da acente a¤›na 2 il

daha ilave ederek Türkiye’de 81 ilin 80’inde

yer almaktad›r. 2009’da 2008’e göre acente

say›s›n› art›ran flirket 1757 acente ve 1000’i

geçen banka flubesi ile hizmet vermektedir.

Acente say›s›n›n %75’ini oluflturan profesyonel

acenteler flirket üretiminde büyük a¤›rl›¤a

sahiptir. Üretimde a¤›rl›¤› olan di¤er da¤›t›m

kanallar› ise brokerlar ve bankalard›r. Aktif

Yat›r›m Bankas›, Bank Pozitif, Deniz Bank,

Finansbank, Fortis Bank, HSBC, ING Bank,

Millenium ve Turkland Bank flubeleri AXA

S‹GORTA acenteleridir ve bu banka flubeleri

kanal›yla sigorta ürünleri sat›lmaktad›r.

AXA S‹GORTA da¤›t›m kanal› yönetimini 9

bölge müdürlü¤ü ile yapmaktad›r. Bu bölgeler

‹stanbul’da yer alan Kad›köy, Bak›rköy ve

‹stanbul ile Marmara, Orta Anadolu, Ege,

Akdeniz, Güney Anadolu ve Karadeniz Bölge

Müdürlükleridir. Ayr›ca Erzurum ve Denizli’de

2 bölge temsilcili¤i, Kuzey K›br›s’ta ise bir flube

bulunmaktad›r.

AXA S‹GORTA, Fransa’da düzenlenen ve

Türkiye ile Fransa aras›ndaki ekonomik, ticari,

ve kültürel iliflkileri gelifltirmeye yönelik bir

faaliyet olan “Fransa’da Türkiye Mevsimi”

organizasyonunu ve bu organizasyonun ana

sponsorunun AXA Grubu olmas›n› sosyal

sorumluluk bilinciyle gerek acentelerine gerekse

Türk kamuoyuna duyurmak amac›yla kapsaml›

bir bas›n reklam kampanyas› da düzenlemifltir.

AXA S‹GORTA hizmet performans› ile ilgili

objektif ve tarafs›z araflt›rmalar yapt›rmay› ilke

edinmifltir. Bu araflt›rmalar sonucunda flirket

geliflim alanlar› belirlenerek hizmet kalitesi

daha da art›r›lmaya çal›fl›lmaktad›r.

AXA S‹GORTA 2009 y›l› içinde yapt›r›lan tüketici

ve acente memnuniyet araflt›rmalar›nda yüksek

skorlarla de¤erlendirilmifltir.

Genel Memuniyet %88

Bölge Müdürlüklerinden
Memuniyet %86

‹flinin Gelece¤i Hakk›nda ‹yimser %90

ACENTE MEMNUN‹YET ARAfiTIRMASI

MÜfiTER‹ MEMNUN‹YET ARAfiTIRMASI

AXA Grup taraf›ndan ba¤›ms›z araflt›rma flirketi

Nielsan’a AXA’n›n faaliyet gösterdi¤i tüm

ülkelerde yapt›r›lan “Müflteri Memnuniyeti” saha

araflt›rmas› 2009 y›l›nda Türkiye’de de

tamamlanm›flt›r. Araflt›rma kapsam›nda kasko

ve ev paket poliçesi sahibi AXA S‹GORTA

müflterilerinin poliçe sat›n alma ve hasar

sürecinde ald›klar› hizmetlerden memnuniyet

düzeyleri ölçülmüfltür.

Araflt›rman›n genel sonuçlar›na göre

AXA S‹GORTA müflter i ler in in %89’u

AXA S‹GORTA’dan ald›klar› hizmetten çok

memnun ve memnun olduklar›n› belirtirken,

müflterilerin %88’i poliçe sat›n alma sürecinde

ald›¤› hizmetten çok memnun ve memnun,

%90’› ise hasar sürecinden ald›¤› hizmetten

çok memnun ve memnun oldu¤unu belirtmifltir.

Kasko poliçesi sahibi müflterilerin %88’i poliçe

sat›n alma sürecinde ald›¤› hizmetten, %94’ü

ise hasar sürecinden ald›¤› hizmetten çok

memnun ve memnundurlar.

Ev Paket poliçesi sahibi müflterilerin %87’si

poliçe sat›n alma sürecinde ve hasar sürecinde

ald›¤› hizmetten çok memnun ve memnun

oldu¤unu belirtirken, araflt›rmaya kat›lan AXA

S‹GORTA müflterilerinin %82’si AXA S‹GORTA’y›

tan›d›klar›na tavsiye edeceklerini söylemifllerdir.

Genel Memuniyet %89

Poliçe Sat›n Alma
Sürecinden Memuniyet %88

Hasar Sürecinden Memuniyet %90

MÜfiTER‹ MEMNUN‹YET ARAfiTIRMASI

ACENTE MEMNUN‹YET ARAfiTIRMASI

Acentelerin AXA S‹GORTA’dan ald›klar›

hizmetlerden memnuniyet düzeylerini

belirlemek amac›yla her y›l gerçeklefltirilen

“Acente Memnuniyet” anketi, 2009 y›l›nda da

tamamlanm›flt › r.  N ie lsen tara f ›ndan

gerçeklefltirilen, acentelerin isim ve unvan

belirtmeksizin kat›ld›klar› araflt›rma sonuçlar›na

göre 2008 y›l›nda oldu¤u gibi 2009 y›l›nda da

araflt›rmaya kat›lan her 10 AXA S‹GORTA

acentesinden 9’u AXA S‹GORTA i le

çal›flmaktan çok memnun oldu¤unu ifade

etmifllerdir. Araflt›rma kapsam›nda acentelerin



AXA S‹GORTA öncü sigorta flirketi olarak; sosyal

sorumluluk kavram›n›; sigortac›l›¤›n gerçek sorumlulu¤unu

daha iyi yans›tmas› aç›s›ndan “Kurumsal Sorumluluk”

olarak güncelledi. Kurumsal Sorumluluk alanlar›n›

“Hissedarlar, Tedarikçiler, Çal›flanlar, Müflteriler, Toplum

ve Çevre” olarak belirleyen AXA S‹GORTA’n›n 2009

y›l›nda temel Kurumsal Sorumluluk faaliyetleri afla¤›da

yer almaktad›r.

Toplum boyutunun özell ikle e¤it im alan›nda;

AXA S‹GORTA, e¤itime katk›da bulunarak üniversitelerle

ifl birli¤ine gitmifl bu çerçevede birçok üniversite ve

yüksek okulda sigorta bilinirli¤ini yükseltmeye yönelik

seminer ve toplant› düzenlemifltir. (Marmara Üniversitesi

Sigortac›l ›k Yüksekokulu, Uflak Eflme Meslek

Yüksekokulu Sigortac›l›k ve Bankac›l›k Bölümü, Ankara

Baflkent Üniversitesi vb.) Bunun yan›nda AXA S‹GORTA

AKADEM‹ bünyesinde gerçeklefltirilen acente e¤itimlerinin

katk› paylar› e¤itimin desteklenmesi için Türk E¤itim

Vakf›na ba¤›fl olarak iletilmektedir.

AXA S‹GORTA, toplum yarar›na sürdürülen projeler

kapsam›nda K›z›lay’›n “Bir Milyon ‹yi ‹nsan Aran›yor” kan

ba¤›fl› kampanyas›na Genel Müdürlük ve Bölge

Müdürlüklerine K›z›lay kan merkezlerini davet ederek,

bu kampanyaya yüksek kat› l ›m göstermifltir.

Çevreye olan sorumluluk bilinci ile AXA S‹GORTA 2009

y›l›n›n sonunda, TEMA ile yeni bir ba¤›fl kampanyas›

anlaflmas› imzalayarak, fianl›urfa’da “AXA S‹GORTA

Hat›ra Orman›” oluflturmufltur.

AXA S‹GORTA çal›flanlar›n› her zaman gelifltiren ve ayn›

zamanda destekleyen ‹nsan Kaynaklar› anlay›fl› ile beden

ve ruh sa¤l›¤›, dengeli beslenme ve sosyal yaflam›

farkl›laflt›rma konular›nda alternatif öneriler ve sa¤l›kl›

yaflam programlar› oluflturmufltur.

Toplum ve çevre boyutunun yanısıra, kurumsal çal›flma

ortam›nda çeflitlilik ilkesini destekleyen ve özellikle bu

ilkenin kad›n-erkek çal›flan dengesi boyutunda hareket

eden AXA S‹GORTA; sahip oldu¤u yüksek kadın çal›flan

ortalamas›yla AXA Grubu’nda örnek gösterilen bir flirkettir.

Bu ilkeyi destekleyen anlay›fl çerçevesinde de 2009

y›l›nda KALDER’in “Yönetim Kad›n›n da Hakk›d›r”

bildirgesini imzalayarak flirket yönetimlerine kad›nlar›n

daha aktif rol almas›na destek verdi¤ini ve vermeye

devam edece¤ini taahhüt etmifltir.

Kurumsal
Sorumluluk

AXA S‹GORTA öncü sigorta flirketi olarak;
sosyal sorumluluk kavram›n›; sigortac›l›¤›n
gerçek sorumlulu¤unu daha iyi yans›tmas›

aç›s›ndan “Kurumsal Sorumluluk”
olarak güncelledi.
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R
is

kRisk Yönetimi

AXA Grup Risk Yönetimi politikalar›na paralel olarak, tüm ifl süreçlerimizin

bir parças› olan Risk Yönetimi faaliyetlerimizin esas amac›; maruz

kald›¤›m›z finansal, sigortac›l›k ve operasyonel risklerimizin toplu olarak

takibi ve bunlar›n önemli finansal göstergelerimize (karl›l›k, flirket de¤eri,

sermaye, likidite) olan etkilerini ölçmektir.

AXA S‹GORTA Risk Yönetimi departman› bu ölçümleri yaparken, özellikle

AXA Risk yönetimi standartlar›n›n uygulanmas› ve yerel mevzuatta yer

alan sorumluluklar›n yerine getirilmesi, bu kapsamda asgari gerekliliklerin

sa¤lanmas›ndan sorumludur. Risk yönetimi departman›n›n görev ve

sorumluluklar› yönetim kurulu taraf›ndan onaylanmakta ve direkt olarak

Risk Yönetimi bölüm baflkanl›¤›na raporlama yap›lmaktad›r.

Risklerin Sınıflandırılması

AXA Grup standartlar›ndaki uygulamaya paralel olmak üzere

AXA S‹GORTA A.fi. ve AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. nin de risk yönetimi

uygulamalar›nda Risk Portföyü 3 ana gruba ve buradan alt gruplara

ayr›larak bu çerçevede de¤erlendirilmektedir.

I.Finansal Riskler

Bu bafll›k alt›nda mali piyasalarda ve çeflitli yat›r›m araçlar›nda meydana

gelebilecek olas› dalgalanmalar›n yarataca¤› faiz, kur ve gayrimenkul

fiyatlar›ndaki de¤iflimlerin finansal göstergelere olan etkileri ölçülmektedir.

Bu ölçümler neticesinde olas› etkilerin belirlenen risk limitlerinin alt›nda

kalmas›n› sa¤lamak amac› ile aksiyon planlar› devreye sokulmaktad›r.

Aktif-Pasif yönetimi ise özellikle uzun dönemli portföylerimizin gelirlerinin

ve likiditenin korunmas› aç›s›ndan yüksek önem tafl›makta ve bu

kapsamda yap›lmakta olan ölçümler yükümlülüklerimizin nakit ak›fllar›n›

güvence alt›na almak için yat›r›m kararlar›n› yönlendirmektedir.

Ayr›ca finansal riskler ile ilgili yap›lan çal›flmalar dahilinde reasürans

yap›m›z da flirket baz›nda incelenmekte ve uluslararas› derecelendirme

kurulufllar› puanlamalar›na göre s›n›fland›r›larak reasürans risklerimiz

yine AXA Grup Standartlar›nda kullan›lan modeller ile ölçülmektedir.

II.Sigortac›l›k Riskleri

Hayat ve Hayat-d›fl› olmak üzere 2 ana grupta toplanmaktad›r.

Sigorta sözleflmelerine ba¤l› oluflan bu riskler kapsam›nda, sigorta

konusu olay›n gerçekleflmesi durumunda meydana gelebilecek finansal

kay›p istatistiksel methodlar ile ölçülmekte ve bunun karfl›l›¤›nda flirketin

sahip olmas› gereken asgari sermaye tutar›n›n belirlenmektedir. Bu

ölçümler AXA Grup standartlar›na ve belirlenen içsel modeller dahilinde

yap›lmakta ve düzenli olarak raporlanmaktad›r.

III.Operasyonel Riskler

Bu çeflit riskler yetersiz ve baflar›s›z içsel süreçlerden, personel ve

sistemlerden ya da d›flsal olaylardan kaynaklanan, do¤rudan veya

dolayl› u¤ran›labilecek zararlar› ihtiva etmektedir. Risk Yönetimi

departman›n›n görevi maruz kal›nabilecek operasyonel risklerin

belirlenmesi, ölçülmesi ve izlenmesidir. Kendi kendini de¤erlendirme

yöntemi ile belirlenen risk senaryolar› y›ll›k olarak güncellenmekte,

istatistiki yöntemler kullan›larak AXA Grup standartlar›nda

ölçülmektedir. Tan›mlanan risklerin takibi ilgili fonksiyon

yan› s›ra ‹ç Kontrol departman› taraf›ndan da

gözlemlenmekte ve indirgeme faal iyetleri

yürütülmektedir.

fiirketimizin dahil oldu¤u risk grubu ile

yapt›¤› ifllemlere iliflkin detayl› aç›klama,

Faaliyet Raporu içinde sunulan

Ba¤›ms›z Denetim Raporlar›n›n

ekinde yer alan 45 nolu

dipnotta detayl› flekilde

aç›klanm›flt›r.

AXA S‹GORTA, Risk Yönetimi Faaliyetleri

çerçevesinde AXA Grup Risk Yönetimi

politikalar›n› benimsemifl olup, AXA Grup

ve ba¤l› bulundu¤u AXA Akdeniz Bölge

Risk Yönetimi ekipleri ile koordineli

çal›flmakta ve düzenli olarak raporlama

yapmaktad›r.
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fiirketimizde, 1994 y›l›nda kurulan “Teftifl Kurulu”,
Hazine Müsteflar l ›¤ ›n ›n 29.09.2004 tar ih ve
B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1.1 say›l› karar› ile yürürlü¤e giren
“Sigorta ve Reasürans fiirketlerinin ‹ç Denetim
Sistemlerine ‹liflkin Genelge”ye uyum sa¤lamak amac›yla
la¤vedilmifl, 01.01.2005 tarihinden itibaren genelgeye
uygun flekilde ‹ç Denetim Departman› kurulmufltur.

‹ç Denetim Departman›, gerek Hazine Müsteflarl›¤›n›n
29.09.2004 tarihli genelgesi, gerekse de 21.06.2008
tarihli “Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik fiirketlerinin ‹ç
Denetim Sistemlerine ‹liflkin Yönetmelik” do¤rultusunda,
Denetim Komitesi’ne ba¤l› olarak faaliyet göstermektedir.
Denetim Komitesi’nin halihaz›rda dört üyesi olup, ayr›ca
iki kifli de daimi kat›l›m sa¤lamaktad›r. Komite üyelerinden
üç kifli ayn› zamanda Yönetim Kurulu üyesidir, dördüncü
üye ise AXA Akdeniz ve Latin Amerika Bölge’de üst düzey
yönetici olarak görev yapmaktad›r.

“
“



39
40 - AXA S‹GORTA A.fi. Ola¤an Genel

Kurul Toplantı Gündemi

41 - AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. Ola¤an
Genel Kurul Toplantı Gündemi

42 - AXA S‹GORTA A.fi. Yönetim Kurulu
Toplant›lar›

44 - AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. Yönetim
Kurulu Toplant›lar›

46 - ‹ç Denetim

48 - AXA S‹GORTA A.fi. Temel Veriler

Finansal Veriler
48 - AXA S‹GORTA A.fi. Faaliyet ve

Karl›l›k Oranlar›

49 - AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. Temel
Veriler

49 - AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
Faaliyet ve Karlılık Oranları

50 - 2009 Yılının Ardından
AXA S‹GORTA A.fi.

52 - 2009 Yılının Ardından
AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.



AXA S‹GORTA A.fi.
25 Mart 2010 Tarihli 2009 Ola¤an Genel Kurul Toplant› Gündemi
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fiirket Ana Sözleflmesinin 7. maddesinin yukar›da
9.maddede belirtilen hususlar› da kapsayacak flekilde
T.C. Baflbakanl›k Hazine Müsteflarl›¤› Sigortac›l›k Genel
Müdürlü¤ü ve T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanl›¤›’nca verilen
izin yaz›lar› ekinde onaylanan flekline göre de¤ifltirilmesi
ve ekteki gibi karar al›nmas›,

Baflar› priminin da¤›t›m›na iliflkin Yönetim Kurulu Karar›n›n
onaylanmas›,

Yönetim Kurulu Üyelerine TTK. nun 334. ve 335. maddeleri
gere¤ince izin verilmesi hakk›nda karar al›nmas›,

Dilekler.

Baflkan, Katip ve Oy Toplay›c›dan oluflan Baflkanl›k
Divan›n›n kurulmas› ve Genel Kurul Tutanaklar›n›n
imzalanmas› için Baflkanl›k Divan›na yetki verilmesi,

Yönetim Kurulu ve Denetçiler taraf›ndan verilen raporlar›n
okunmas›,

Ba¤›ms›z D›fl Denetim Raporunun okunmas›,

fiirketin Bilanço, Kar- Zarar Hesaplar›n›n okunmas›,
müzakeresi ve tasdiki ile Kar’›n da¤›t›lmas› hakk›ndaki
tekliflerin tasdiki 
veya de¤ifltir i lecek flekilde kabul yahut reddi,

Y›l içerisinde de¤iflen Yönetim Kurulu Üyelerinin onaya
sunulmas›,

Yönetim ve Denetim Kurulu Üyelerinin ibra edilmesi,

Yönetim Kurulu ile Denetim Kurulu Üyelerinin seçimi,

Yönetim Kurulu ile Denetim Kurulu Üyelerinin ücretlerinin
belirlenmesi,

fiirket sermayesinin, 5.354.475,42 (beflmilyon
üçyüzellidörtbin dörtyüzyetmiflbefl Türk Liras›, k›rkiki
Kurufl) gayrimenkul sat›fl kar› ile 48.345.524,58
(k›rksekizmilyonüçyüzk›rkbeflbinbeflyüzyirmidört Türk
Liras›, ellisekiz Kurufl) 2009 y›l› fiirket kar›n›n sermayeye
eklenmesi sonucu, 53.700.000 (elliüçmilyonyediyüzbin
Türk Liras›) art›r›lmas› ve bu suretle halen 310.300.000,00
(üçyüzonmilyonüçyüzbin) Türk Liras› olan sermayenin
364.000.000,00 (üçyüzaltm›fldörtmilyon) Türk Liras›na
ç›kar›lmas›n›n ve ortaklara bedelsiz hisse verilmesinin
karara ba¤lanmas›,

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
25 Mart 2010 Tarihli 2009 Ola¤an Genel Kurul Toplant› Gündemi

fiirket Ana Sözleflmesinin 7. maddesinin yukar›da
9.maddede belirtilen hususlar› da kapsayacak flekilde
T.C. Baflbakanl›k Hazine Müsteflarl›¤› Sigortac›l›k Genel
Müdürlü¤ü ve T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanl›¤›’nca verilen
izin yaz›lar› ekinde onaylanan flekline göre de¤ifltirilmesi
ve ekteki gibi karar al›nmas›,

Baflar› priminin da¤›t›m›na iliflkin Yönetim Kurulu Karar›n›n
onaylanmas›,

Yönetim Kurulu Üyelerine TTK. nun 334. ve 335. maddeleri
gere¤ince izin verilmesi hakk›nda karar al›nmas›,

Dilekler.

Baflkan, Katip ve Oy Toplay›c›dan oluflan Baflkanl›k
Divan›n›n kurulmas› ve Genel Kurul Tutanaklar›n›n
imzalanmas› için Baflkanl›k Divan›na yetki verilmesi,

Yönetim Kurulu ve Denetçiler taraf›ndan verilen raporlar›n
okunmas›,

Ba¤›ms›z D›fl Denetim Raporunun okunmas›,

fiirketin Bilanço, Kar- Zarar Hesaplar›n›n okunmas›,
müzakeresi ve tasdiki ile Kar’›n da¤›t›lmas› hakk›ndaki
tekliflerin tasdiki 
veya de¤ifltir i lecek flekilde kabul yahut reddi,

Y›l içerisinde de¤iflen Yönetim Kurulu Üyelerinin onaya
sunulmas›,

Yönetim ve Denetim Kurulu Üyelerinin ibra edilmesi,

Yönetim Kurulu ile Denetim Kurulu Üyelerinin seçimi,

Yönetim Kurulu ile Denetim Kurulu Üyelerinin ücretlerinin
belirlenmesi,

fi i r ke t  se rmayes in in ,33.594,19 (o tuzüçb in
beflyüzdoksandört  Türk Liras›, ondokuz Kurufl)
gayrimenkul sat›fl kar›  ile 4.576.405,81 (dörtmilyon
beflyüzyetmiflalt›bin dörtyüzbefl Türk Liras›, seksenbir
Kurufl) 2009 y›l› fiirket kar›n›n sermayeye eklenmesi
sonucu,  4.610.000 (dörtmilyonalt›yüzonbin Türk Liras›)
ar t › r › lmas› ve bu suret le halen 26.655.000
(yirmialt›milyonalt›yüzellibeflbin Türk Liras›) olan sermayenin
31.265.000 (otuzbirmilyonikiyüzaltm›flbeflbin) Türk Liras›na
ç›kar›lmas›n›n ve ortaklara bedelsiz hisse verilmesinin
karara ba¤lanmas›,

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

12.

13.



fiirket Toplant› Tarihi Kat›lmas› Gereken Üyeler Kat›l›m Kat›l›m Oran›

AXA S‹GORTA 18.02.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100
AXA S‹GORTA 18.02.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet
AXA S‹GORTA 18.02.2009 Ali H. BOZER Evet
AXA S‹GORTA 18.02.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet
AXA S‹GORTA 18.02.2009 Marc BERNARDIN Evet
AXA S‹GORTA 18.02.2009 Pekin BARAN Evet
AXA S‹GORTA 18.02.2009 Ronald GRUNBERG Evet
AXA S‹GORTA 18.02.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA 28.02.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100
AXA S‹GORTA 28.02.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet
AXA S‹GORTA 28.02.2009 Ali H. BOZER Evet
AXA S‹GORTA 28.02.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet
AXA S‹GORTA 28.02.2009 Marc BERNARDIN Evet
AXA S‹GORTA 28.02.2009 Pekin BARAN Evet
AXA S‹GORTA 28.02.2009 Ronald GRUNBERG Evet
AXA S‹GORTA 28.02.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA 11.03.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100
AXA S‹GORTA 11.03.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet
AXA S‹GORTA 11.03.2009 Ali H. BOZER Evet
AXA S‹GORTA 11.03.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet
AXA S‹GORTA 11.03.2009 Marc BERNARDIN Evet
AXA S‹GORTA 11.03.2009 Pekin BARAN Evet
AXA S‹GORTA 11.03.2009 Ronald GRUNBERG Evet
AXA S‹GORTA 11.03.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA 19.03.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100
AXA S‹GORTA 19.03.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet
AXA S‹GORTA 19.03.2009 Ali H. BOZER Evet
AXA S‹GORTA 19.03.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet
AXA S‹GORTA 19.03.2009 Marc BERNARDIN Evet
AXA S‹GORTA 19.03.2009 Pekin BARAN Evet
AXA S‹GORTA 19.03.2009 Ronald GRUNBERG Evet
AXA S‹GORTA 19.03.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA 03.06.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100
AXA S‹GORTA 03.06.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet
AXA S‹GORTA 03.06.2009 Ali H. BOZER Evet
AXA S‹GORTA 03.06.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet
AXA S‹GORTA 03.06.2009 Marc BERNARDIN Evet
AXA S‹GORTA 03.06.2009 Pekin BARAN Evet
AXA S‹GORTA 03.06.2009 Ronald GRUNBERG Evet
AXA S‹GORTA 03.06.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA A.fi.
Yönetim Kurulu Toplant›lar›

42 AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu



43AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu

fiirket Toplant› Tarihi Kat›lmas› Gereken Üyeler Kat›l›m Kat›l›m Oran›

AXA S‹GORTA 14.07.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA S‹GORTA 14.07.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA S‹GORTA 14.07.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA S‹GORTA 14.07.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA S‹GORTA 14.07.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA S‹GORTA 14.07.2009 Pekin BARAN Evet

AXA S‹GORTA 14.07.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA S‹GORTA 14.07.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA 21.08.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA S‹GORTA 21.08.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA S‹GORTA 21.08.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA S‹GORTA 21.08.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA S‹GORTA 21.08.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA S‹GORTA 21.08.2009 Pekin BARAN Evet

AXA S‹GORTA 21.08.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA S‹GORTA 21.08.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA 15.10.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA S‹GORTA 15.10.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA S‹GORTA 15.10.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA S‹GORTA 15.10.2009 Elie HARARI Evet

AXA S‹GORTA 15.10.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA S‹GORTA 15.10.2009 Pekin BARAN Evet

AXA S‹GORTA 15.10.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA S‹GORTA 15.10.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA 22.12.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA S‹GORTA 22.12.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA S‹GORTA 22.12.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA S‹GORTA 22.12.2009 Elie HARARI Evet

AXA S‹GORTA 22.12.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA S‹GORTA 22.12.2009 Pekin BARAN Evet

AXA S‹GORTA 22.12.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA S‹GORTA 22.12.2009 Yüksel CESUR Evet

AXA S‹GORTA A.fi.
Yönetim Kurulu Toplant›lar›



fiirket Toplant› Tarihi Kat›lmas› Gereken Üyeler Kat›l›m Kat›l›m Oran›

AXA HAYAT S‹GORTA 18.02.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 18.02.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 18.02.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 18.02.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 18.02.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 18.02.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 18.02.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 28.02.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 28.02.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 28.02.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 28.02.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 28.02.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 28.02.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 28.02.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 11.03.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 11.03.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 11.03.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 11.03.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 11.03.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 11.03.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 11.03.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 19.03.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 19.03.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 19.03.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 19.03.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 19.03.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 19.03.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 19.03.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 03.06.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 03.06.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 03.06.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 03.06.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 03.06.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 03.06.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 03.06.2009 Ronald GRUNBERG Evet
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
Yönetim Kurulu Toplant›lar›



fiirket Toplant› Tarihi Kat›lmas› Gereken Üyeler Kat›l›m Kat›l›m Oran›

AXA HAYAT S‹GORTA 14.07.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 14.07.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 14.07.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 14.07.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 14.07.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 14.07.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 14.07.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 21.08.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 21.08.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 21.08.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 21.08.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 21.08.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 21.08.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 21.08.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 15.10.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 15.10.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 15.10.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 15.10.2009 Elie HARARI Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 15.10.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 15.10.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 15.10.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 22.12.2009 H. Cemal ERERD‹ Evet %100

AXA HAYAT S‹GORTA 22.12.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 22.12.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 22.12.2009 Elie HARARI Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 22.12.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 22.12.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT S‹GORTA 22.12.2009 Ronald GRUNBERG Evet
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
Yönetim Kurulu Toplant›lar›



‹ç Denetim

fiirketimizde, 1994 y›l›nda kurulan “Teftifl Kurulu”, Hazine Müsteflarl›¤›n›n

29.09.2004 tarih ve B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1.1 say›l› karar› ile yürürlü¤e

giren “Sigorta ve Reasürans fiirketlerinin ‹ç Denetim Sistemlerine ‹liflkin

Genelge”ye uyum sa¤lamak amac›yla la¤vedilmifl, 01.01.2005 tarihinden

itibaren genelgeye uygun flekilde ‹ç Denetim Departman› kurulmufltur.

‹ç Denetim Departman›, gerek Hazine Müsteflarl›¤›n›n 29.09.2004 tarihli

genelgesi, gerekse de 21.06.2008 tarihli “Sigorta ve Reasürans ile

Emeklilik fiirketlerinin ‹ç Denetim Sistemlerine ‹liflkin Yönetmelik”

do¤rultusunda, Denetim Komitesi’ne ba¤l› olarak faaliyet göstermektedir.

Denetim Komitesi’nin halihaz›rda dört üyesi olup, ayr›ca iki kifli de daimi

kat›l›m sa¤lamaktad›r. Komite üyelerinden üç kifli ayn› zamanda Yönetim

Kurulu üyesidir, dördüncü üye ise Axa Akdeniz ve Latin Amerika Bölge’de

üst düzey yönetici olarak görev yapmaktad›r.

Denetim Komitesi 2009 y›l›nda üç toplant› gerçeklefltirmifl olup, bu

toplant›larda ‹ç Denetim Departman› faaliyetleri de¤erlendirilerek, Aral›k

ay›nda düzenlenen son toplant› ile risk bazl› haz›rlanan 2010 y›l› denetim

plan› da onaylanm›flt›r.  Öte yandan y›l içerisinde risk yönetimi, suç

gelirlerinin aklanmas› ve terörün finansman›n›n önlenmesi, uyum ve etik

konular› da Denetim Komitesi gündemine al›narak, sorumlulardan bilgi

almak suretiyle de¤erlendirmelerde bulunulmufltur.

Denetim Komitesi taraf›ndan de¤erlendirilen iç denetim faaliyetlerinin

planlanmas› ve yürütülmesi aflamalar›nda, yürürlükteki mevzuat

hükümlerinin yan›nda, “Uluslararas› ‹ç Denetim Standartlar›”na uyum

konusunda da azami özen gösterilmektedir.

Bu ba¤lamda, ‹ç Denetim Departman› taraf›ndan haz›rlanan ve Yönetim

Kurulu taraf›ndan onaylanarak kabul edilen “‹ç Denetim Yönetmeli¤i”

ile ‹ç Denetim Departman›’na iliflkin görev, yetki, sorumluluklar, icra ile

iliflkisi ve çal›flma esaslar› net olarak belirlenmifl olup, denetimler, flirket

faaliyetlerinin kanun ve ilgili di¤er mevzuat ile flirket içi strateji, politika,

ilke ve hedefler do¤rultusunda yürütülmesi ve iç kontrol sisteminin

etkinlik ve yeterlili¤i hususunda güvence sa¤lanmas›na yönelik olarak

gerçeklefltirilmektedir.

Denetim Komitesi taraf›ndan

de¤erlendirilen iç denetim faaliyetlerinin

planlanmas› ve yürütülmesi

aflamalar›nda, yürürlükteki mevzuat

hükümlerinin yan›nda, “Uluslararas› ‹ç

Denetim Standartlar›”na uyum

konusunda da azami özen

gösterilmektedir.
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Gerçeklefltirilen denetimlere iliflkin denetim raporlar›nda; denetim kapsam

ve amac›na, bulgular ve çözüm önerilerine, sorumlu birim ile aksiyon

tarihine yer verilmekte, ayr›ca dönemsel olarak bu aksiyonlar›n

gerçekleflt i r i l ip gerçekleflt i r i lmedi¤i kontrol edi lmektedir.

Y›ll›k plan kapsam›ndaki denetimler haricinde, gerekli durumlarda

soruflturma ve incelemelerin gerçeklefltirilmesi ve ihtiyaç halinde

dan›flmanl›k hizmeti verilmesi de ‹ç Denetim Departman›’n›n görevleri

aras›nda yer almaktad›r.

‹ç Denetim Departman› ayr›ca, y›lda dört kez olmak üzere Axa Akdeniz

ve Latin Amerika Bölge Denetim Baflkanl›¤›’na ve risk derecesi yüksek

denetimler için y›lda bir kez Axa Grup Denetimi’ne raporlama yapmakta,

gerek Bölge gerek Grup Denetim koordinasyonunda ortak denetimler

gerçeklefltirmektedir.

31.12.2009 tarihi itibariyle ‹ç Denetim Departman› kadrosu, bir yönetici

ve iki iç denetçiden oluflmaktad›r.

‹ç Denetim Departman›, 2009 y›l›nda; hasar süreçleri, rüculu dosya

süreçleri, hasar karfl›l›klar›, sat›nalma süreci, hasar arafltırma birimi, rücu

rezervleri, hayat-sa¤l›k operasyonlar›, alacaklar takibi, kariyer planlamas›

ve insan kaynaklar› yedekleme süreci, fon yönetimi, suç gelirlerinin

aklanmas› ve terörün finansman›n›n önlenmesi mevzuat›na uyum ve

bir Bölge Müdürlü¤ü ile bir acenteye iliflkin toplam 13 adet denetim ve

inceleme gerçeklefltirmifltir. Bulgulara iliflkin süreç sahiplerinden aksiyon

plan ve tarihleri al›narak denetim sonuçlar›na yönelik raporlar haz›rlanm›flt›r.

2009 y›l›nda soruflturma yap›lmas›n› gerektirecek herhangi bir durumla

karfl›lafl›lmam›flt›r.

‹ç denetim faaliyetlerinin flirkete de¤er katmas› yaklafl›m›ndan yola

ç›k›larak ve flirketin di¤er kontrol fonksiyonlar› ile koordineli bir çal›flma

ortam› oluflturularak, denetimlerin planlanmas› ve yürütülmesi aflamalar›na

azami özen gösterilmekte, denetim kadrosunun belirlenen hedefler ve

ihtiyaçlar do¤rultusunda güçlendiri lmesi ve desteklenmesi

hedeflenmektedir.
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Gerçeklefltirilen denetimlere iliflkin

denetim raporlar›nda; denetim

kapsam ve amac›na, bulgular ve

çözüm önerilerine, sorumlu birim ile

aksiyon tarihine yer verilmekte, ayr›ca

dönemsel olarak bu aksiyonlar›n

gerçeklefltirilip gerçeklefltirilmedi¤i

kontrol edilmektedir.
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2009 2008 2007 2006 2005

Al›nan Prim 1.277.193 1.234.025 1.129.745 944.759 759.854

Ödenen Tazminat 892.620 677.201 619.973 510.249 466.193

Teknik Kar 63.640 41.172 58.694 59.078 41.207

Genel Giderler 71.925 68.081 59.001 49.769 47.650

Mali Gelir (Net) 127.780 168.862 80.062 67.130 66.951

V.Ö. Kar 119.495 141.954 79.755 76.439 60.509

Net Kar 92.867 112.643 50.271 63.255 43.341

Özkaynak 448.749 333.680 302.639 186.629 155.662

Ödenmifl Sermaye 310.300 310.300 222.560 171.675 154.065

Toplam Aktifler 1.616.803 1.512.356 1.126.012 881.433 714.078

Poliçe Adedi 3.332.594 2.951.133 2.628.028 2.251.854 2.174.968

Personel Adedi 540 520  453 440 444

Temel Veriler (Bin TL)

2009 2008 2007 2006 2005

Hasar / Prim %69,9 %69,0 %67,4 %65,7 %70,6

Genel Gider / Prim %5,6 %5,5 %5,2 %5,3 %6,3

Birleflik Oran %99,5 %102,3 %100,0 %98,9 %100,9

Teknik Kar / Prim %5,0 %3,3 %5,2 %6,3 %5,4

V.Ö. Kar / Prim %9,4 %11,5 %7,0 %8,1 %8,0

Prim / Özkaynak %284,6 %369,8 %373,3 %506,2 %488,1

V.Ö Kar / Özkaynak %26,6 %42,5 %26,3 %41,0 %38,9

Özkaynak / Toplam Aktif %27,7 %22,1 %26,9 %21,2 %21,8

Alacaklar›n Tahsil Süresi Gün 63  60 71 81 83

Faaliyet ve Karl›l›k Oranlar›

AXA S‹GORTA A.fi.
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2009 2008 2007 2006 2005

Al›nan Prim 108.622 123.612 140.846 127.215 113.261

Ödenen Hasar 37.601 44.290 48.107 42.520 43.553

Teknik Kar 17.925 24.686 18.629 18.108 15.477

Genel Giderler 10.311 9.844 11.735 10.131 9.745

Mali Gelir (Net) 19.174 19.883 13.852 8.542 9.021

V.Ö. Kar 26.788 34.725 20.746 13.456 14.753

Net Kar 21.486 27.851 15.571 10.318 10.745

Özkaynak 46.009 39.537 34.727 29.074 26.214

Ödenmifl Sermaye 26.655 26.655 26.185 23.370 23.370

Toplam Aktifler 380.052 394.546 339.054 325.814 300.317

Poliçe Adedi 564.849 1.046.980 1.140.517 900.266 845.338

Personel Adedi 35 67  121 133 162

Temel Veriler (Bin TL)

2009 2008 2007 2006 2005

Genel Gider / Prim %9,5 %8,0 %8,3 %8,0 %8,6

Prim / Özkaynak %236,1 %312,6 %405,6 %437,6 %432,1

V.Ö. Kar / Özkaynak %58,2 %87,8 %59,7 %46,3 %56,3

Özkaynak / Toplam Aktif %12,0 %10,0 %10,2 %8,9 %8,7

Faaliyet ve Karl›l›k Oranlar›

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.



2009 Y›l›n›n Ard›ndan AXA S‹GORTA A.fi.

GENEL G‹DERLER

  Y›l Genel Giderler Genel Gider/ Genel Gider/
(Bin TL) Al›nan prim Net Prim

2005 47.650 %6,3 %7,1
2006 49.769 %5,3 %6,3
2007 59.001 %5,2 %6,2
2008 68.081 %5,5 %6,3
2009 71.925 %5,6 %6,5

  Y›l  Ödenen Hasar Ödenen
(Bin TL) Hasar/Prim

2005 466.193 %61,4
2006 510.249 %54,0
2007 619.973 %54,9
2008 677.201 %54,9
2009 892.620 %69,9

ÖDENEN HASAR

  Y›l Al›nan Prim (Bin TL) De¤iflim

2005 759.854 %14,1
2006 944.759 %24,3
2007 1.129.745 %19,6
2008 1.234.025 %9,2
2009 1.277.193 %3,5

PR‹M ÜRET‹M‹

  Y›l Gerçekleflen Hasar De¤iflim
(Bin TL)

2005 515.640 %26,9
2006 576.777 %11,9
2007 678.747 %17,7
2008 806.274 %18,8
2009 835.923 %3,7

GERÇEKLEfiEN HASAR
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Y›l Teknik Kar (Bin TL) Teknik Kar/Prim

2005 41.207 %5,4
2006 59.078 %6,3
2007 58.694  %6,3
2008 41.172 %3,3
2009 63.640 %5,0

TEKN‹K KAR

Y›l Net Kar (Bin TL) De¤iflim

2005 43.341 %98,6
2006 63.255 %45,9
2007 50.271 %-20,5
2008 112.643 %124,1
2009 92.867 %-17,6

NET KAR

MAL‹ GEL‹R

Y›l Mali Gelir (Bin TL) De¤iflim

2005 66.951 %24,0
2006 67.130 %0,3
2007 80.062 %19,3
2008 168.862 %110,9
2009 127,780 %-24

  Y›l    Bileflik Rasyo

2005 %100,9
2006 %98,9
2007 %100,0
2008 %102,3
2009 %99,5

B‹LEfi‹K RASYO
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Y›l Ödenen Hasar Ödenen
(Bin TL) Hasar/Prim

2005 43.553 %80,4
2006 42.520 %75,1
2007 48.107 %78,7
2008 44.290 %86,4
2009 37.601 %96,3

ÖDENEN HASAR (Sa¤l›k+Ferdi Kaza)

Y›l Genel Giderler Genel Gider/ Genel Gider/
(Bin TL) Al›nan prim Net Prim

2005 9.745 %8,6 %11,5
2006 10.131 %8,0 %10,2
2007 11.735 %8,3 %10,2
2008 9.844 %8,0 %9,5
2009 10.311 %9,5 %9,7

GENEL G‹DERLER

Y›l Al›nan Prim (Bin TL) De¤iflim

2005 113.261 %6,0
2006 127.215 %12,3
2007 140.846 %10,7
2008 123.612 %-12,2
2009 108.622 %-12,1

PR‹M ÜRET‹M‹

Y›l Gerçekleflen Hasar De¤iflim
(Bin TL)

2005 42.264 %-11,3
2006 43.014 %1,8
2007 51.972 %20,8
2008 42.660 %-17,9
2009 34.595 %-18,90

GERÇEKLEfiEN HASAR (Sa¤l›k+Ferdi Kaza)
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Y›l Net Kar (Bin TL) Teknik Kar/Prim

2005 15.477 %13,7
2006 18.108 %14,2
2007 18.629 %13,2
2008 24.686 %20,0
2009 17.925 %16,5

TEKN‹K KAR

Y›l Net Kar (Bin TL) De¤iflim

2005 10.745 %31,2
2006 10.318 %-4,0
2007 15.571 %50,9
2008 27.851 %78,9
2009 21.486 %-22,9

NET KAR

MAL‹ GEL‹R

Y›l Mali Gelir (Bin TL) De¤iflim

2005 9.021 %-5,0
2006 8.542 %-5,3
2007 13.852 %62,2
2008 19.883 %44,0
2009 19.174 %-3,6

Y›l Bileflik Rasyo

2005 %120,0
2006 %125,5
2007 %136,8
2008 %121,4
2009 %147,9

B‹LEfi‹K RASYO (Sa¤l›k+Ferdi Kaza)
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54 AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu

Görüflümüze göre, iliflikteki yıllık faaliyet raporunda yer
alan finansal bilgi ler, bütün önemli taraflarıyla,
AXA S‹GORTA A.fi.’nin ba¤ımsız denetimden geçmifl
31 Aralık 2009 tarihli finansal tablolarında yer alan
bilgiler ile uyumludur.

Görüflümüze göre, iliflikteki yıllık faaliyet raporunda yer
alan finansal bilgi ler, bütün önemli taraflarıyla,
AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’nin ba¤ımsız denetimden
geçmifl 31 Aralık 2009 tarihli finansal tablolarında yer
alan bilgiler ile uyumludur.

“
“



55
56 - AXA S‹GORTA A.fi. Denetleme

Kurulu Raporu

57 - PWC - AXA S‹GORTA A.fi.
Faaliyet Raporu Uygunluk Görüflü

58 - AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
Denetleme Kurulu Raporu

59 - PWC - AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
Faaliyet Raporu Uygunluk Görüflü

61 - AXA S‹GORTA A.fi. Finansal
Tablolar ve Ba¤ımsız Denetçi
Raporu

62 - AXA S‹GORTA A.fi.’nin 1 Ocak-
31 Aralık 2009 Hesap Dönemine
Ait Ba¤ımsız Denetim Raporu

Ba¤›ms›z Denetim Raporlar›
64 - AXA S‹GORTA A.fi. Faaliyet

Raporu fiirket Uygunluk Beyanı

119- AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
Finansal Tablolar ve Ba¤ımsız
Denetçi Raporu

120- AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’nin
1 Ocak- 31 Aralık 2009 Hesap
Dönemine Ait Ba¤ımsız Denetim
Raporu

122- AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
Faaliyet Raporu fiirket Uygunluk
Beyanı
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AXA S‹GORTA A.fi.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009
HESAP DÖNEM‹NE A‹T F‹NANSAL TABLOLAR
VE BA⁄IMSIZ DENETÇ‹ RAPORU

61AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLAR SAYFA
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AXA S‹GORTA A.fi.
31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

VARLIKLAR Ba¤›ms›z Ba¤›ms›z
Dentimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

I- Cari Varl›klar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varl›klar 316,777,390 429,781,073
1- Kasa - -
2- Al›nan Çekler - -
3- Bankalar 2.12 ve 14 316,777,390 430,372,816
4- Verilen Çekler ve Ödeme Emirleri (-) 2.12 ve 14 - (591,743)
5- Di¤er Nakit ve Nakit Benzeri Varl›klar - -
B- Finansal Varl›klar ile Riski Sigortal›lara Ait Finansal Yat›r›mlar 872,007,756 667,546,946
1- Sat›lmaya Haz›r Finansal Varl›klar 2.8, 11.1 ve 11.4 872,007,756 667,546,946
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varl›klar - -
3- Al›m Sat›m Amaçl› Finansal Varl›klar - -
4- Krediler - -
5- Krediler Karfl›l›¤› (-) - -
6- Riski Hayat Poliçesi Sahiplerine ait Finansal Yat›r›mlar - -
7- fiirket Hissesi - -
8- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.8, 11.1 ve 12.1 265,309,513 245,338,119
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 261,084,776 242,100,004
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-) 12.1 (4,500,115) (2,606,042)
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
5- Sigorta ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar 12.1 8,724,852 5,844,157
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) - -
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar 12.1 152,557,748 137,177,409
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan
      fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) (152,557,748) (137,177,409)
D- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- ‹fltiraklerden Alacaklar - -
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar - -
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar - -
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
E- Di¤er Alacaklar 789,692 1,708,764
1- Finansal Kiralama Alacaklar› - -
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 76,793 80,833
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar 47.1 712,899 1,627,931
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar - -
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar› 99,424,801 88,024,087
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 99,424,801 88,024,087
2- Tahakkuk Etmifl Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklar› - -
4- Gelecek Aylara Ait Di¤er Giderler ve Gelir Tahakkuklar› - -
G- Di¤er Cari Varl›klar 19,654,960 26,761,241
1- Gelecek Aylar ‹htiyac› Stoklar 426,590 633,963
2- Peflin Ödenen Vergiler ve Fonlar 2.18 ve 35 19,115,160 25,990,060
3- Ertelenmifl Vergi Varl›klar› - -
4- ‹fl Avanslar› 7,934 20,256
5- Personele Verilen Avanslar 105,276 106,841
6- Say›m ve Tesellüm Noksanlar› - -
7- Di¤er Çeflitli Cari Varl›klar - 10,121
8- Di¤er Cari Varl›klar Karfl›l›¤› (-) - -
I- Cari Varl›klar Toplam› 1,573,964,112 1,459,160,230

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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AXA S‹GORTA A.fi.
31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

VARLIKLAR Ba¤›ms›z Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

II- Cari Olmayan Varl›klar
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar - -
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› - -
5- Sigorta ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) - -
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar - -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
B- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- ‹fltiraklerden Alacaklar - -
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar - -
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar - -
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
C- Di¤er Alacaklar - -
1- Finansal Kiralama Alacaklar› - -
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar - -
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar - -
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar - -
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
D- Finansal Varl›klar  45.2 2,255,587 1,091,900
1- Ba¤l› Menkul K›ymetler - -
2- ‹fltirakler 2,352,028 1,264,516
3- ‹fltirakler Sermaye Taahhütleri (-) - -
4- Ba¤l› Ortakl›klar - -
5- Ba¤l› Ortakl›klar Sermaye Taahhütleri (-) - -
6- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler - -
7- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler Sermaye Taahhütleri (-) - -
8- Finansal Varl›klar ve Riski Sigortal›lara ait Finansal Yat›r›mlar - -
9- Di¤er Finansal Varl›klar - -
10- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) 45.2 (96,441) (172,616)
E- Maddi Varl›klar 2.5 ve 2.6 25,164,882 25,263,851
1- Yat›r›m Amaçl› Gayrimenkuller 7 8,680,249 8,554,249
2- Yat›r›m Amaçl› Gayrimenkuller De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) - -
3- Kullan›m Amaçl› Gayrimenkuller 6 21,417,005 21,483,665
4- Makine ve Teçhizatlar - -
5- Demirbafl ve Tesisatlar 6 17,809,289 17,723,548
6- Motorlu Tafl›tlar 6 165,758 165,758
7- Di¤er Maddi Varl›klar (Özel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 1,609,097 1,474,304
8- Kiralama Yoluyla Edinilmifl Maddi Varl›klar - -
9- Birikmifl Amortismanlar (-) (24,699,676) (24,315,853)
10- Maddi Varl›klara ‹liflkin Avanslar (Yap›lmakta Olan Yat›r›mlar Dahil) 6 183,160 178,180
F- Maddi Olmayan Varl›klar 2.7 ve 8 8,502,698 4,971,574
1- Haklar 8 13,704,051 11,681,360
2- fierefiye - -
3- Faaliyet Öncesi Döneme ait Giderler - -
4- Araflt›rma ve Gelifltirme Giderleri - -
5- Di¤er Maddi Olmayan Varl›klar 8 ve 47.6 2,801,468 -
6- Birikmifl ‹tfalar (Amortismanlar) (-) 8 (8,002,821) (6,709,786)
7- Maddi Olmayan Varl›klara ‹liflkin Avanslar - -
G- Gelecek Y›llara ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar› 83,510 -
1- Gelecek Y›llara ait Giderler - -
2- Gelir Tahakkuklar› 83,510 -
3- Gelecek Y›llara ait Di¤er Giderler ve Gelir Tahakkuklar› - -
H- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar 6,832,567 21,868,197
1- Efektif Yabanc› Para Hesaplar› - -
2- Döviz Hesaplar› - -
3- Gelecek Y›llar ‹htiyac› Stoklar - -
4- Peflin Ödenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmifl Vergi Varl›klar› 2.18, 21 ve 35 6,832,567 21,868,197
6- Di¤er Çeflitli Cari Olmayan Varl›klar - -
7- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Amortisman› (-) - -
8- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Karfl›l›¤› - -
II- Cari Olmayan Varl›klar Toplam› 42,839,244 53,195,522

Varl›klar Toplam› (I+II) 1,616,803,356 1,512,355,752

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

YÜKÜMLÜLÜKLER Ba¤ımsız Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

III- K›sa Vadeli Yükümlülükler
A- Finansal Borçlar 4 492,842 223,828
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar - -
2- Finansal Kiralama ‹fllemlerinden Borçlar 2.22 605,734 229,468
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-) 2.22 (112,892) (5,640)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Ç›kar›lm›fl Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar - -
7- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-) - -
8- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar 36,305,978 30,457,468
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar 4, 10 ve 19 30,545,754 27,715,116
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar - -
3- Sigorta ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar 4, 10 ve 19 2,459 4,505
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar - -
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar 19 ve 47.1 5,757,765 2,737,847
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-) - -
C-‹liflkili Taraflara Borçlar 25,262 3,957
1- Ortaklara Borçlar 2,570 2,570
2- ‹fltiraklere Borçlar - -
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar - -
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar - -
5- Personele Borçlar 22,692 1,387
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar - -
D- Di¤er Borçlar 27,368,675 7,252,575
1- Al›nan Depozito ve Teminatlar 1,673,473 1,726,805
2- Di¤er Çeflitli Borçlar 19 ve 47.1 25,695,202 5,525,770
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu (-) - -
E- Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar› 929,275,485 942,328,495
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› - Net 2.24, 4 ve 17 565,651,308 526,276,192
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net 2.24, 4 ve 17 31,779,173 32,334,670
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net 2.24, ve 4 331,845,004 383,717,633
5- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net - -
6- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine 
    Ait Poliçeler için Ayr›lan Karfl›l›k - Net - -
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net - -
F- Ödenecek Vergi ve Benzeri Di¤er Yükümlülükler ile Karfl›l›klar› 30,082,643 54,155,812
1- Ödenecek Vergi ve Fonlar 10,324,297 8,890,249
2- Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri 615,563 598,174
3- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl veya Taksitlendirilmifl
    Vergi ve Di¤er Yükümlülükler - -
4- Ödenecek Di¤er Vergi ve Benzeri Yükümlülükler 3,022,790 2,963,596
5- Dönem Kar› Vergi ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar› 2.18 ve 35 16,119,993 41,703,793
6- Dönem Kar›n›n Peflin Ödenen Vergi ve Di¤er Yükümlülükleri (-) - -
7- Di¤er Vergi ve Benzeri Yükümlülük Karfl›l›klar› - -
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar 13,677,169 10,771,854
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤› - -
2- Sosyal Yard›m Sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤› - -
3- Maliyet Giderleri Karfl›l›¤› 2.20 ve 23 13,677,169 10,771,854
H- Gelecek Aylara ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar› 12,112,141 7,866,002
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler 17 ve 19 12,112,141 7,866,002
2- Gider Tahakkuklar› - -
3- Gelecek Aylara ait Di¤er Gelirler ve Gider Tahakkuklar› - -
I- Di¤er K›sa Vadeli Yükümlülükler 100,114 -
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlü¤ü - -
2- Say›m ve Tesellüm Fazlal›klar› - -
3- Di¤er Çeflitli K›sa Vadeli Yükümlülükler 100,114 -
III - K›sa Vadeli Yükümlülükler Toplam› 1,049,440,309 1,053,059,991

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.

AXA S‹GORTA A.fi.
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Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

YÜKÜMLÜLÜKLER Ba¤ımsız Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler
A- Finansal Borçlar - -
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar - -
2- Finansal Kiralama ‹fllemlerinden Borçlar - -
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-) - -
4- Ç›kar›lm›fl Tahviller - -
5- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar - -
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-) - -
7- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar - -
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar - -
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar - -
3- Sigorta ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar - -
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar - -
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-) - -
C- ‹liflkili Taraflara Borçlar 56 -
1- Ortaklara Borçlar - -
2- ‹fltiraklere Borçlar - -
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar - -
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar - -
5- Personele Borçlar 56 -
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar - -
D- Di¤er Borçlar - -
1- Al›nan Depozito ve Teminatlar - -
2- Di¤er Çeflitli Borçlar - -
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu - -
E- Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar› 22,289,500 10,174,723
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net - -
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net - -
5- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net - -
6-Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine ait -
    Poliçeler için Ayr›lan Karfl›l›k - Net - -
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net 2.24, 4, 17 ve 47.1 22,289,500 10,174,723
F-Di¤er Yükümlülükler Ve Karfl›l›klar› - -
1- Ödenecek Di¤er Yükümlülükler - -
2- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl veya Taksitlendirilmifl Vergi 
     ve Di¤er Yükümlülükler - -
3-Di¤er Borç ve Gider Karfl›l›klar› - -
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar 3,456,415 2,797,999
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤› 2.19 ve 22 3,456,415 2,797,999
2- Sosyal Yard›m Sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤› - -
H-Gelecek Y›llara ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklar› - -
1- Gelecek Y›llara ait Gelirler - -
2- Gider Tahakkuklar› - -
3- Gelecek Y›llara ait Di¤er Gelirler ve Gider Tahakkuklar› - -
I- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler - -
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü - -
2- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler - -
IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler Toplam› 25,745,971 12,972,722

AXA S‹GORTA A.fi.
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31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

ÖZSERMAYE Ba¤ımsız Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

V- Özsermaye
A- Ödenmifl Sermaye 2.13 310,300,000 310,300,000
1- (Nominal) Sermaye 15 310,300,000 310,300,000
2- Ödenmemifl Sermaye (-) - -
3- Sermaye Düzeltmesi Olumlu Farklar› - -
4- Sermaye Düzeltmesi Olumsuz Farklar› (-) - -
B- Sermaye Yedekleri 5,354,475 -
1- Hisse Senedi ‹hraç Primleri - -
2- Hisse Senedi ‹ptal Karlar› - -
3- Sermayeye Eklenecek Sat›fl Karlar› - -
4- Yabanc› Para Çevirim Farklar› - -
5- Di¤er Sermaye Yedekleri 15 5,354,475 -
C- Kar Yedekleri 133,094,884 25,911,327
1- Yasal Yedekler 15 30,216,016 23,160,771
2- Statü Yedekleri - -
3- Ola¤anüstü Yedekler 81,345,525 -
4- Özel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi 2.8 ve 15 21,533,343 2,750,556
6- Di¤er Kar Yedekleri - -
D- Geçmifl Y›llar Karlar› - -
1- Geçmifl Y›llar Karlar› - -
E- Geçmifl Y›llar Zararlar› (-) - (2,531,743)
1- Geçmifl Y›llar Zararlar› - (2,531,743)
F- Dönem Net Kar› 92,867,717 112,643,455
1- Dönem Net Kar› 92,867,717 107,288,980
2- Dönem Net Zarar› (-) - -
3- Da¤›t›ma Konu Olmayan Dönem Kar› 15 - 5,354,475
V- Özsermaye Toplam› 541,617,076 446,323,039

Yükümlülükler Toplam› (III+IV+V) 1,616,803,356 1,512,355,752

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DÖNEMLER‹NE A‹T
AYRINTILI GEL‹R TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

I-TEKN‹K BÖLÜM
Ba¤ımsız Ba¤›ms›z

Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl
1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

A- Hayat D›fl› Teknik Gelir 1,113,130,087 1,082,198,309
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 1,006,682,183 918,078,394
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 2.21 ve 24 1,026,399,777 1,041,837,183
1.1.1- Brüt Yaz›lan Primler (+) 24 1,277,193,868 1,234,024,889
1.1.2 -Reasüröre Devredilen Primler (-) 10 ve 24 (250,794,091) (192,187,706)
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) 47.5 (20,273,091) (109,160,042)
1.2.1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-) (52,160,576) (127,987,486)
1.2.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) 10 31,887,485 18,827,444
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) 47.5 555,497 (14,598,747)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-) 555,497 (14,598,747)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
2- Teknik Olmayan Bölümden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri 85,490,115 125,268,676
3- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 20,957,789 38,851,239
3.1- Brüt Di¤er Teknik Gelirler (+) 20,957,789 38,851,239
3.2- Brüt Di¤er Teknik Gelirlerde Reasürör Pay› (-) - -
B- Hayat D›fl› Teknik Gider(-) (1,020,821,820) (970,275,080)
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) (741,334,503) (765,807,550)
1.1- Ödenen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) (794,185,203) (653,088,623)
1.1.1- Brüt Ödenen Hasarlar (-) (892,620,889) (677,201,434)
1.1.2- Ödenen Hasarlarda Reasürör Pay› (+) 10 98,435,686 24,112,811
1.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) 47.5 52,850,700 (112,718,927)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤› (-) 51,790,442 (129,072,670)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) 10 1,060,258 16,353,743
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-) - -
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
3- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) (27,472,159) (41,490,381)
4- Faaliyet Giderleri (-) 31 ve 32 (252,015,158) (162,977,149)
C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A - B) 92,308,267 111,923,229
D- Hayat Teknik Gelir - -
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) - -
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör pay› Düflülmüfl Olarak) - -
1.1.1 - Brüt Yaz›lan Primler (+) - -
1.1.2 - Reasüröre Devredilen Primler (-) - -
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)  - -
1.2.1 - Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-) - -
1.2.2 - Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
1.3.1 - Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-) - -
1.3.2 - Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
2- Hayat Branfl› Yat›r›m Geliri - -
3- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Karlar - -
4- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) - -
E- Hayat Teknik Gider - -
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) - -
1.1- Ödenen Tazminatlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) - -
1.1.1- Brüt Ödenen Tazminatlar (-) - -
1.1.2- Ödenen Tazminatlarda Reasürör Pay› (+) - -
1.2- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤› (-) - -
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-) - -
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)   - -
3.1- Hayat Matematik Karfl›l›¤› (-) - -
3.2- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
4- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan
   Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) - -
4.1- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler için Ayr›lan Karfl›l›klar(-) - -
4.2- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler için Ayr›lan Karfl›l›klarda Reasürör Pay› (+) - -
5- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
6- Faaliyet Giderleri (-) - -
7- Yat›r›m Giderler (-) - -
8- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Zararlar (-) - -
9- Teknik Olmayan Bölüme Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-) - -
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat (D -E) - -
G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1- Fon ‹flletim Gelirleri - -
2- Yönetim Gideri Kesintisi - -
3- Girifl Aidat› Gelirleri - -
4- Ara Verme Halinde Yönetim Gideri Kesintisi - -
5- Özel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Sermaye Tahsis Avans› De¤er Art›fl Gelirleri - -
7- Di¤er Teknik Gelirler - -
H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon ‹flletim Giderleri (-) - -
2- Sermaye Tahsis Avanslar› De¤er Azal›fl Giderleri (-) - -
3- Faaliyet Giderleri (-) - -
4- Di¤er Teknik Giderler (-) - -
I- Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G - H) - -
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DÖNEMLER‹NE A‹T
AYRINTILI GEL‹R TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

II-TEKN‹K OLMAYAN BÖLÜM
 Ba¤ımsız Ba¤›ms›z

Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl
1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A-B) 92,308,267 111,923,229
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat  (D-E) - -
I- Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Bölüm Dengesi (C+F+I) 92,308,267 111,923,229
K- Yat›r›m Gelirleri 132,504,124 174,869,663
1- Finansal Yat›r›mlardan Elde Edilen Gelirler 137,062,609 82,648,356
2- Finansal Yat›r›mlar›n Nakde Çevrilmesinden Elde Edilen Karlar 3,583,517 15,996,593
3- Finansal Yat›r›mlar›n De¤erlemesi (14,003,083) 20,676,916
4- Kambiyo Karlar› 36 5,245,606 45,129,581
5- ‹fltiraklerden Gelirler 26 66,646 211,480
6- Ba¤l› Ortakl›klar ve Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 521,077 8,945,085
8- Türev Ürünlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Di¤er Yat›r›mlar 27,752 1,261,652
10- Hayat Teknik Bölümünden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri - -
L- Yat›r›m Giderleri (-) (97,970,291) (136,146,113)
1- Yat›r›m Yönetim Giderleri - Faiz Dahil (-) (7,945,846) (6,305,776)
2- Yat›r›mlar De¤er Azal›fllar› (-) - -
3- Yat›r›mlar›n Nakte Çevrilmesi Sonucunda Oluflan Zararlar (-) (599,457) (1,518,527)
4- Hayat D›fl› Teknik Bölümüne Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-) (85,490,115) (125,268,676)
5- Türev Ürünler Sonucunda Oluflan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlar› (-) - -
7- Amortisman Giderleri (-) 6.1 (3,934,873) (3,053,134)
8- Di¤er Yat›r›m Giderleri (-) - -
M- Di¤er Faaliyetlerden ve Ola¤and›fl› Faaliyetlerden Gelir ve
     Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (20,656,313) 3,721,746
1- Karfl›l›klar Hesab› (+/-) 47.5 (9,911,720) (10,397,706)
2- Reeskont Hesab› (+/-) 152,763 -
3- Özellikli Sigortalar Hesab› (+/-) - 46,026
4- Enflasyon Düzeltmesi Hesab› (+/-) - -
5- Ertelenmifl Vergi Varl›¤› Hesab› (+/-) 21, 35 ve 47.5 - 12,414,791
6- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü Gideri (-) 21, 35 ve 47.5 (13,309,452) -
7- Di¤er Gelir ve Karlar 2,583,317 1,841,892
8- Di¤er Gider ve Zararlar (-) (171,221) (183,257)
9- Önceki Y›l Gelir ve Karlar› - -
10- Önceki Y›l Gider ve Zararlar›(-) - -
N- Dönem Net Kar› veya Zarar› 92,867,717 112,643,455
1- Dönem Kar› veya Zarar› 106,185,787 154,368,525
2- Dönem Kar› Vergi ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar› (-) 35 ve 47.5 (13,318,070) (41,725,070)
3- Dönem Net Kar› veya Zarar› 37 92,867,717 112,643,455
4- Enflasyon Düzeltme Hesab› - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DÖNEMLER‹NE A‹T
NAK‹T AKIfi TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

 Ba¤ımsız Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -
Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

A- ESAS FAAL‹YETLERDEN KAYNAKLANAN NAK‹T AKIMLARI
1- Sigortac›l›k faaliyetlerinden elde edilen nakit giriflleri 1,724,676,729 1,570,069,561
2- Reasürans faaliyetlerinden elde edilen nakit giriflleri - -
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit giriflleri - -
4- Sigortac›l›k faaliyetleri nedeniyle yap›lan nakit ç›k›fl› (-) (1,635,321,208) (1,319,419,118)
5- Reasürans faaliyetleri nedeniyle nakit ç›k›fl› (-) - -
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ç›k›fl› (-) - -
7- Esas faaliyetler sonucu oluflan nakit  (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 89,355,521 250,650,443
8- Faiz ödemeleri (-) - -
9- Gelir vergisi ödemeleri (-) (38,943,830) (39,325,174)
10- Di¤er nakit giriflleri - -
11- Di¤er nakit ç›k›fllar› (-) (27,472,159) (69,359,583)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit  22,939,532 141,965,686
B- YATIRIM FAAL‹YETLER‹NDEN KAYNAKLANAN NAK‹T AKIMLARI
1- Maddi varl›klar›n sat›fl› 1,293,035 -
2- Maddi varl›klar›n iktisab› (-) (23,197,138) (8,187,205)
3- Mali varl›k iktisab› (-) (187,643,120) (222,060,835)
4- Mali varl›klar›n sat›fl› 99,870,313 265,002,844
5- Al›nan faizler (15,183,961) (40,432,313)
6- Al›nan temettüler - 211,480
7- Di¤er nakit giriflleri - -
8- Di¤er nakit ç›k›fllar› (-) - -
9- Yat›r›m faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (124,860,871) (5,466,029)
C- F‹NANSMAN FAAL‹YETLER‹NDEN KAYNAKLANAN NAK‹T AKIMLARI 
1- Hisse senedi ihrac› - -
2- Kredilerle ilgili nakit giriflleri - -
3- Finansal kiralama borçlar› ödemeleri (-) - -
4- Ödenen temettüler (-) 38 (16,356,467) (12,389,160)
5- Di¤er nakit giriflleri - -
6- Di¤er nakit ç›k›fllar› (-) - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (16,356,467) (12,389,160)
D- KUR FARKLARININ NAK‹T VE NAK‹T BENZERLER‹NE OLAN ETK‹S‹ 5,245,606 45,129,581
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net art›fl (113,032,200) 169,240,078
F- Dönem bafl›ndaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 429,499,658 260,259,580
G- Dönem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 316,467,458 429,499,658
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

1. Genel Bilgiler

1.1 Ana flirketin ad›: 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle AXA S‹GORTA A.fi.'nin ("fiirket") do¤rudan ana orta¤›
AXA Holding A.fi.'dir.

AXA S‹GORTA A.fi.’nin ana orta¤›olan AXA Holding A.fi.’nin ortaklar›ndan AXA SA ve OYAK
aras›nda 5 fiubat 2008 tarihinde imzalanan Hisse Al›m Sözleflmesi çerçevesinde OYAK’›n AXA
OYAK Holding A.fi.’deki hisselerinin tamam› AXA Mediterranean Holding SA’ya devredilmifltir.
‹lgili hisse devrinin geçerli k›l›nmas› için Rekabet Kurumu ve T.C. Baflbakanl›k Hazine
Müsteflarl ›¤› (“Hazine Müsteflarl ›¤›”) taraf›ndan veri len resmi izinleri takiben fiirket’ in
12 A¤ustos 2008 tarihinde yap›lan Genel Kurul toplant›s›nda AXA OYAK Sigorta A.fi. olan ticari
unvan› AXA S‹GORTA A.fi. olarak de¤ifltirilmifl ve ilgili unvan de¤iflikli¤i 12 A¤ustos 2008
tarihinde tescil ettirilmifltir. fiirket’in ana orta¤›olan AXA OYAK Holding A.fi.’nin ticari unvan›
da ayn› tarihte AXA Holding A.fi. olarak de¤ifltirilmifl ve tescil ettirilmifltir.

15 Ekim 2009 tarihinde yap›lan Yönetim Kurulu toplant›s›nda al›nan 25 no’lu karar
do¤rultusunda AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’nin sa¤l›k portföyünün fiirket’e devri ve devir
sözleflmesinin imzalanmas›ifllemlerinin tamamlanmas›ile ilgili olarak 10 Eylül 2009 tarihinde
yap›lan Ola¤anüstü Genel Kurul toplant›s›nda yönetim kuruluna verilen yetkiye istinaden
devralma iflleminin 31 Ekim 2009 tarihli finansal tablolar üzerinden gerçeklefltirilmesine karar
verilmifltir. Hazine Müsteflarl›¤› devir ifllemine 25 A¤ustos 2009 tarihli yaz›s›yla izin vermifl
olup, söz konusu devir 10 Eylül 2009 tarihli portföy devir sözleflmesine istinaden 31 Ekim 2009
tarihli finansal tablolar üzerinden gerçeklefltirilmifltir (47.6 no’lu dipnot).

1.2 Kuruluflun ikametgah› ve yasal yap›s›, fiirket olarak olufltu¤u ülke ve kay›tl› büronun adresi:
fiirket ‹stanbul'da tescil edilmifl olup, tescil edilmifl adresi Meclis-i Mebusan Cad. No: 15, 34427
Sal›pazar›/‹stanbul'dur.

1.3 ‹flletmenin fiili faaliyet konusu: fiirket yang›n, kaza, nakliyat, mühendislik, hukuksal koruma,
tar›m ve sa¤l›k sigorta dallar›nda faaliyet göstermektedir.

1.4 Kuruluflun faaliyetlerinin ve esas çal›flma alanlar›n›n niteliklerinin aç›klamas›: 1.2 ve 1.3 no'lu
dipnotlarda aç›klanm›flt›r.

1.5 Kategorileri itibariyle y›l içinde çal›flan personelin ortalama say›s›:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralık 2009 31 Aralık 2008

Üst ve orta kademeli yöneticiler 49 46
Di¤er personel 491 474

540 520

1.6 Yönetim kurulu baflkan ve üyeleriyle genel müdür, genel koordinatör, genel müdür yard›mc›lar›
gibi üst yöneticilere cari dönemde sa¤lanan ücret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar›: 7,288,709 TL
(1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 5,059,220 TL).

1.7 Finansal tablolarda; yat›r›m gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yönetim, araflt›rma
gelifltirme, pazarlama ve sat›fl, d›flar›dan sa¤lanan fayda ve hizmetler ile di¤er faaliyet giderleri)
da¤›t›m›nda kullan›lan anahtarlar: fiirket taraf›ndan hayat d›fl› teknik karfl›l›klar› karfl›layan varl›klar›n
yat›r›ma yönlendirilmesinden elde edilen tüm gelirler, teknik olmayan bölümden teknik bölüme aktar›lm›flt›r.
Di¤er yat›r›m gelirleri ise teknik olmayan bölüm alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r. fiirket teknik bölüme aktard›¤›
faaliyet giderlerini alt branfllara da¤›t›rken, cari dönemde üretilen poliçe say›s›, brüt yaz›lan prim miktar›
ve hasar ihbar adedinin, son üç y›l içindeki a¤›rl›klar›n›n ortalamas›n› dikkate alm›flt›r.

1.8 Finansal tablolar›n tek bir flirketimi yoksa flirketler grubunu mu içerdi¤i: Finansal tablolar tek bir
flirketi (AXA S‹GORTA A.fi.) içermektedir.

1.9 Raporlayan iflletmenin ad› veya di¤er kimlik bilgileri ve bu bilgide önceki bilanço tarihinden beri
olan de¤ifliklikler: fiirket'in ad› ve di¤er kimlik bilgileri ile bu bilgilerde önceki bilanço tarihinden bu yana
olan de¤ifliklikler 1.1, 1.2, ve 1.3 no'lu dipnotlarda belirtilmifltir.

1.10 Bilanço Tarihinden Sonraki Olaylar: 1 Ocak - 31 Aral›k 2009 hesap dönemine ait finansal tablolar
10 Mart 2010 tarihinde Yönetim Kurulu taraf›ndan onaylanm›flt›r. Bilanço tarihinden sonraki olaylar
46 no’lu dipnotta aç›klanm›flt›r

AXA S‹GORTA A.fi.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

2. Önemli Muhasebe Politikalar›n›n Özeti

2.1 Haz›rl›k Esaslar›

fiirket finansal tablolar›n›, 5684 say›l› Sigortac›l›k Kanunu ile T.C. Baflbakanl›k Hazine
Müsteflarl›¤›’n›n (“Hazine Müsteflarl›¤›”) sigorta ve reasürans flirketleri için öngördü¤ü esaslara
göre haz›rlamaktad›r.

Finansal tablolar Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan, 30 Aral›k 2004 tarih ve 25686 say›l›Resmi
Gazete’de yay›mlanan Sigortac›l›k Hesap Plan› ve ‹zahnamesi Hakk›nda Tebli¤ (Sigortac›l›k
Muhasebe Sistemi Tebli¤ No:1) içerisinde yer alan Sigortac›l›k Hesap Plan› uyar›nca
düzenlenmektedir. Düzenlenen finansal tablolar›n biçim ve içerikleri ile bunlar›n aç›klama ve
dipnotlar›18 Nisan 2008 tarih ve 26851 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanan Finansal Tablolar›n
Sunumu Hakk›nda Tebli¤ uyar›nca belirlenmektedir.

fiirket 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yay›mlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinde yürürlü¤e giren “Sigorta ve Reasürans fiirketleri i le Emeklil ik
fiirketlerinin Finansal Raporlamalar› Hakk›nda Yönetmelik” do¤rultusunda, söz konusu
yönetmelik ve Türkiye Muhasebe Standartlar› Kurulu (“TMSK”) taraf›ndan aç›klanan Türkiye
Muhasebe Standartlar›(“TMS”) ve Türkiye Finansal Raporlama Standartlar› (“TFRS”) ile
Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan muhasebe ve finansal raporlama esaslar›na iliflkin yay›mlanan
di¤er yönetmelik, aç›klama ve genelgeler çerçevesinde muhasebelefltirmektedir. Hazine
Müsteflarl›¤›’n›n 18 fiubat 2008 tarih ve 9 say›l› yaz›s›na istinaden 2008 y›l›nda “TMS 1-
Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”,
“TFRS 1-TFRS’ye Geçifl” ve “TFRS 4-Sigorta Sözleflmeleri” bu uygulaman›n kapsam› d›fl›nda
tutulmufltur. Bununla birlikte, sigorta flirketlerinin 31 Aral›k 2008 tarih ve 27097 say›l› Resmi
Gazete’de yay›mlanan Sigorta ve Reasürans fiirketleri ‹le Emeklilik fiirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolar›n›n Düzenlenmesine ‹l iflkin Tebli¤’i 31 Mart 2009 tarihinden itibaren
uygulamalar› gerekmektedir (45.2 no’lu dipnot).

Finansal tablolar, makul de¤erleri ile gösterilen finansal varl›k ve yükümlülüklerin d›fl›nda,
31 Aral›k 2004 tarihine kadar enflasyon düzeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esas› baz
al›narak TL olarak haz›rlanm›flt›r.

Hazine Müsteflarl›¤›’n›n 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 say›l› yaz›s›yla, sigorta flirketlerinin
31 Aral›k 2004 tarihli finansal tablolar›n›, Sermaye Piyasas› Kurulu (“SPK”)’n›n 15 Ocak 2003
tarih ve 25290 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanarak yürürlü¤e giren Seri XI, No: 25 say›l›
Sermaye Piyasas›nda Muhasebe Standartlar› Hakk›nda Tebli¤’de yer alan, ‘Yüksek Enflasyon
Dönemlerinde Finansal Tablolar›n Düzelti lmesi’ i le i lgi l i hükümlere istinaden yeniden
düzenlemeleri gerekti¤i aç›klanm›flt›r. Hazine Müsteflarl›¤› ayr›ca, SPK’n›n 17 Mart 2005
tarihinde ald›¤› karardan hareketle, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere
enflasyon muhasebesi uygulamas›n›n gerekl i olmad›¤›n› bi ldirmifltir. fiirket, Hazine
Müsteflarl›¤›’n›n ilgili yaz›s›na istinaden, 31 Aral›k 2004 tarihli finansal tablolar›n›“Yüksek
Enflasyon Dönemlerinde Finansal Tablolar›n Düzeltilmesi” ile ilgili hükümlere uygun olarak
yeniden düzenlemiflve 1 Ocak 2005 tarihinden bafllamak üzere TMSK taraf›ndan yay›mlanm›fl
29 no’lu “Yüksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standard›n› uygulamam›flt›r.

fiirket, sigortac› l ›k i le i lgi l i  teknik karfl› l ›k lar ›n› ise 5684 Say› l ›  Sigortac› l ›k Kanunu
çerçevesinde yay›mlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yürürlükte olan “Sigorta ve
Reasürans ile Emeklilik fiirketlerinin Teknik Karfl›l›klar›na ve Bu Karfl›l›klar›n Yat›r›laca¤› Varlıklara
‹liflkin Yönetmelik” ve ilgili mevzuat çerçevesinde hesaplam›fl ve finansal tablolara yans›tm›flt›r.

Finansal tablolar›n haz›rlanmas›nda izlenen muhasebe politikalar› ve kullan›lan de¤erleme
esaslar›, afla¤›da yer alan 2.4 ila 2.24 no’lu dipnotlarda aç›klanmaktad›r.

Cari dönem finansal tablolar›n sunumu ile uygunluk sa¤lamas› aç›s›ndan karfl›laflt›rmal› bilgiler,
gerekli görüldü¤ünde yeniden s›n›fland›r›lm›flt›r.
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76 AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu



1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

2.1 Haz›rl›k Esaslar› (Devam›)

Türkiye Finansal Raporlama Standartlar›nda de¤ifliklikler:

2009 y›l›nda yürürlü¤e giren ve fiirket’in finansal tablolar› üzerinde etkisi olmayan TMS/TFRS'lerdeki
de¤ifliklik ve yorumlar:

• TMS 1 (De¤ifliklik), “Finansal Tablolar›n Sunumu” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu
tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir.). Yukar›da aç›kland›¤›
üzere TMS 1 s igortac› l ›k  mevzuat ›  gere¤i  uygulama kapsam› d ›fl ›ndad›r.

• TFRS 2 (De¤ifliklik), “Hisse Bazl› Ödemeler” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TFRS 7, “Finansal Araçlar” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k
raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TMS 23 (De¤ifliklik), “Borçlanma Maliyetleri” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

Henüz yürürlü¤e girmemifl ve fiirket taraf›ndan erken uygulanmas› benimsenmemifl standartlar:

• TFRYK 17, “Parasal Olmayan Varl›klar›n Hissedarlara Da¤›t›m›” (1 Temmuz 2009
tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TMS 27 (De¤ifliklik), “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” (1 Temmuz
2009 tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TFRS 3 (De¤ifliklik), “‹flletme Birleflmeleri” (1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TMS 38 (De¤ifliklik), “Maddi Olmayan Varl›klar” (1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu
tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TFRS 5 (De¤iflikl ik), “Sat›flAmaçl›Elde Tutulan Duran Varl ›klar ve Durdurulan
Faaliyetler” (1 Ocak 2010 tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama
dönemlerinde geçerlidir)

• TMS 1 (De¤ifliklik), “Finansal Tablolar›n Sunumu” (1 Ocak 2010 tarihinde veya bu
tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TFRS 2 (De¤ifliklik), “Nakit Olarak Ödenen Hisse Bazl› Ödeme ‹fllemleri” (1 Ocak 2010
tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

fiirket yönetimi, yukar›daki standart ve yorumlar›n uygulanmas›n›n, gelecek dönemlerde
fiirket ’ in f inansal tablolar ›  üzer inde önemli  bir  etk i  yaratmayaca¤› görüflündedir.

2.2 Konsolidasyon

fiirket’in “TMS 27- Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” kapsam›nda konsolide
etmesi gereken ba¤l› ortakl›¤› bulunmamaktad›r.

2.3 Bölüm Raporlamas›

fiirket 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle a¤›rl›kl› olarak Türkiye’de ve sadece tek bir raporlanabilir
bölüm olarak takip edilen hayat d›fl› sigortac›l›k alan›nda faaliyetlerini sürdürmekte oldu¤undan
ve halka aç›k olmad›¤›ndan bölüm raporlamas› yapmamaktad›r.

2.4 Yabanc› Para Çevrimi

fiirket’in fonksiyonel para birimi Türk Liras›’d›r. Yabanc› para ile yap›lan ifllemler, ifllemin
gerçekleflti¤i tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine çevrilir. Bu ifllemlerden do¤an ve
yabanc› para cinsinden parasal varl›k ve yükümlülüklerin dönem sonu döviz kurundan
fonksiyonel para birimine çevrilmesiyle oluflan kur fark› kar ve zarar› gelir tablosuna yans›t›l›r.

Parasal varl›klardan sat›lmaya haz›r olarak s›n›fland›r›lm›fl yabanc› para cinsinden finansal
varl›klar›n iskonto edilmifl de¤erleri üzerinde oluflan kur farklar› gelir tablosuna, bu varl›klar›n
makul de¤erindeki di¤er tüm de¤ifliklikler ve bunlar üzerinde oluflan kur farklar› özsermaye
içerisinde ilgili hesaplara yans›t›l›r.

Parasal olmayan finansal varl›k ve yükümlülüklerden kaynaklanan kur çevrim farklar› ise makul
de¤er de¤iflikli¤inin bir parças› olarak kabul edilir ve söz konusu farklar di¤er makul de¤er
de¤iflikliklerinin takip edildi¤i hesaplara yans›t›l›r.

AXA S‹GORTA A.fi.
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2.5 Maddi Duran Varl›klar

Maddi duran varl›klar, elde etme maliyetinden birikmifl amortisman›n düflülmesi ile gösterilmektedir.
Amortisman, maddi varl›klar›n faydal› ömürleri esas al›narak do¤rusal amortisman yöntemi kullan›larak
ayr›lmaktad›r. Maddi duran varl›klar›n faydal› ömürleri esas al›narak tahmin edilen amortisman dönemleri,
afla¤›da belirtilmifltir:

Kullan›m amaçl› gayrimenkuller (Binalar) 50 y›l
Demirbafl ve tesisatlar 3-10 y›l
Motorlu tafl›tlar 5 y›l
Özel maliyet bedelleri 5 y›l

Maddi varl›klarda de¤er düflüklü¤ü oldu¤una iflaret eden koflullar›n mevcut olmas› halinde, olas› bir
de¤er düflüklü¤ünün tespiti amac›yla inceleme yap›l›r ve bu inceleme sonunda maddi varl›¤›n kay›tl›
de¤eri, geri kazan›labilir de¤erinden fazla ise, karfl›l›k ayr›lmak suretiyle kay›tl› de¤eri geri kazan›labilir
de¤erine indirilir. Maddi varl›klar›n elden ç›kart›lmas› dolay›s›yla oluflan kar ve zararlar di¤er faaliyet gelirleri
ve giderleri hesaplar›na dahil edilirler (6 no'lu dipnot).

Sermaye ile iliflkili bilgiler 15 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

2.6 Yat›r›m Amaçl› Gayrimenkuller

fiirket’in faaliyetlerinde kullan›lmak veya idari maksatlarla veya ifllerin normal seyri esnas›nda
sat›lmak yerine, kira elde etmek veya de¤er kazan›m› amac›yla veya her ikisi için tutulan binalar
ve arsalar yat›r›m amaçl› gayrimenkuller olarak s›n›fland›r›lm›flt›r. Arazi ve arsalar için s›n›rs›z
ömürleri olmas› sebebi ile amortisman ayr›lmamaktad›r. Yat›r›m amaçl› gayrimenkuller elde
etme maliyetinden birikmifl amortisman›n düflülmesi suretiyle gösterilmektedir. Yat›r›m amaçl›
gayrimenkuller do¤rusal amortisman metoduyla faydal› ömürleri üzerinden amortismana tabi
tutulmufltur. Yat›r›m amaçl› gayrimenkullerde de¤er düflüklü¤ü oldu¤una iflaret eden koflullar›n
mevcut olmas› halinde olas› bir de¤er düflüklü¤ünün tespiti amac›yla inceleme yap›l›r ve bu
inceleme sonunda yat›r›m amaçl› gayrimenkullerin kay›tl› de¤eri, geri kazan›labilir de¤erinden
fazla ise, karfl›l›k ayr›lmak suretiyle geri kazan›labilir de¤erine indirilir. Geri kazan›labilir de¤er,
ilgili yat›r›m amaçl› gayrimenkulün mevcut kullan›m›ndan gelecek net nakit ak›mlar› ile sat›fl
maliyetleri düflülmüfl makul de¤erin yüksek olan› olarak kabul edilir. fiirket 31 Aral›k 2009 ve
2008 tarihleri it ibariyle yat›r ›m amaçl› gayrimenkulleri için de¤er düflüklü¤ü karfl›l ›¤›
ay›rmam›flt›r (7 no’lu dipnot).

Yat›r›m amaçl› gayrimenkullerin amortisman dönemleri 50 y›ld›r.

2.7 Maddi Olmayan Duran Varl›klar

Maddi olmayan duran varl›klar iktisap edilmifl bilgi sistemleri, imtiyaz haklar›n› ve bilgisayar
yaz›l›mlar›n› içermektedir. Maddi olmayan duran varl›klar, elde etme maliyeti üzerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydal› ömürleri üzerinden do¤rusal
amortisman yöntemi ile amortismana tabi tutulur. De¤er düflüklü¤ünün olmas› durumunda
maddi olmayan duran varl›klar›n kay›tl› de¤eri, geri kazan›labilir de¤erine getirilir (8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varl›klar›n amortisman süreleri 3 ila 17 y›ld›r.

2.8 Finansal Varl›klar

fiirket, finansal varl›klar›n› "Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar" ve "Krediler ve alacaklar
(Esas faaliyetlerden alacaklar)" olarak s›n›fland›rmakta ve muhasebelefltirmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklar, sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal varl›k olarak s›n›fland›r›lmaktad›r.

Söz konusu finansal varl›klar›n al›m ve sat›m ifllemleri "Teslim tarihi"ne göre kay›tlara al›nmakta ve
kay›tlardan ç›kar›lmaktad›r. Finansal varl›klar›n s›n›fland›r›lmas› ilgili varl›klar›n fiirket yönetimi taraf›ndan
sat›n alma amaçlar› dikkate al ›narak, elde edildikleri tarihlerde kararlaflt›r › lmaktad›r.
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2.8 Finansal Varl›klar (Devam›)

Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, borçluya para veya hizmet sa¤lama yoluyla yarat›lan finansal varl›klard›r.
Söz konusu alacaklar elde etme maliyeti üzerinden kayda al›nmaktad›r. ‹lgili alacaklar›n
teminat› olarak al›nan varl›klara iliflkin ödenen harçlar ve benzeri di¤er masraflar ifllem maliyeti
olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplar›na yans›t›lmaktad›r.

fiirket, yönetimin de¤erlendirmeleri ve tahminleri do¤rultusunda alacaklar› için gerekli gördü¤ü
durumlarda karfl›l›k ay›rmaktad›r. Söz konusu karfl›l›k, bilançoda “Sigortac›l›k faaliyetlerinden
alacaklar karfl›l›¤›” alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r. fiirket tahminlerini belirlerken risk politikalar› ve
ihtiyatl›l›k prensibi do¤rultusunda, mevcut alacak portföyünün genel yap›s›, sigortal› ve
arac›lar›n mali bünyeleri, mali olmayan verileri ve ekonomik konjonktürü dikkate almaktad›r.

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar karfl›l›¤›na ilaveten, Vergi Usul Kanunu’nun 323’üncü
maddesine uygun olarak fiirket, yukar›da belirtilen “Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar”
karfl›l›¤›n›n içinde bulunmayan flüpheli alacaklar için alaca¤›n de¤erini ve niteli¤ini göz önünde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karfl›l›¤› ay›rmaktad›r. Söz konusu karfl›l›k
bilançoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar” alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r.

Ayr›lan flüpheli alacak karfl›l›klar› o y›l›n gelirinden düflülmektedir. Daha önce karfl›l›k ayr›lan
flüpheli alacaklar tahsil edildi¤inde ilgili karfl›l›k hesab›ndan düflülerek “Karfl›l›k giderleri”
hesab›na yans›t › lmaktad›r.Tahsi l i  mümkün olmayan alacaklar bütün yasal ifl lemler
tamamland›ktan sonra kay›tlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Satılmaya hazır finansal varlıklar:

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar “Krediler ve alacaklar” d›fl›nda kalan finansal varl›klardan
oluflmaktad›r.

Söz konusu var l ›k lar, kayda al ›nmalar ›n ›  iz leyen dönemlerde makul de¤er ler i  i le
de¤erlenmektedir. Makul de¤ere esas teflkil eden fiyat oluflumlar›n›n aktif piyasa koflullar›
içerisinde gerçekleflmemesi durumunda makul de¤erin güvenilir bir flekilde belirlenmedi¤i kabul
edilmekte ve etkin faiz yöntemine göre hesaplanan iskonto edilmifl de¤er makul de¤er olarak
dikkate al›nmaktad›r. Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar olarak s›n›flanan sermayede pay›temsil
eden menkul de¤erler teflkilatlanm›fl piyasalarda ifllem görmesi ve/veya makul de¤eri güvenilir
bir flekilde belirlenebilmesi durumunda makul de¤erleri ile kay›tlara yans›t›l›r. Söz konusu
varl›klar›n teflkilatlanm›fl piyasalarda ifllem görmedikleri ve makul de¤erlerinin güvenilir bir
flekilde belirlenemedi¤i durumda, de¤er kayb› ile ilgili karfl›l›k düflüldükten sonra maliyet
bedelleri ile finansal tablolara yans›t›l›r.

Sat›lmaya haz›r menkul de¤erlerin makul de¤erlerindeki de¤iflikliklerden kaynaklanan
“Gerçekleflmemifl kâr ve zararlar” ilgili finansal varl›¤a karfl›l›k gelen de¤erin tahsili, varl›¤›n
sat›lmas›, elden ç›kar›lmas› veya zafiyete u¤ramas› durumlar›ndan birinin gerçekleflmesine
kadar dönemin gelir tablosuna yans›t›lmamakta ve özsermaye içindeki “Finansal varl›klar›n
de¤erlemesi” hesab›nda izlenmektedir. Söz konusu finansal varl›klar vade geliminde veya elden
ç›kar›ld›¤›nda özsermaye içinde muhasebelefltiri len birikmifl makul de¤er farklar› gelir
tablosuna yans›t›lmaktad›r.

fiirket her bilanço tarihinde, finansal varl›klar›n›n de¤er düflüklü¤ü ile ilgili nesnel kan›t olup
olmad›¤›n› de¤erlendirir. Sat›lmaya haz›r olarak s›n›fland›r›lan hisse senetlerinin makul
de¤erinin maliyetinin alt›na önemli ölçüde ve uzun süreli olarak düflmesi de¤er düflüklü¤ü
göstergesi olarak de¤erlendirilir. Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar›n de¤er düflüklü¤ü ile ilgili
nesnel an›tlar›n varl›¤› durumunda ilgili finansal varl›¤›n elde etme maliyeti ile makul de¤eri
aras›ndaki farklar daha sonraki dönemlerde özsermayeden ç›kar›l ›p gelir tablosunda
muhasebelefltirilir. Sermaye araçlar› ile ilgili gelir tablosuna kaydedilen de¤er düflüklü¤ü
giderleri, gelir tablosundan ters çevrilmez.

fiirket sat›lmaya haz›r finansal varl›klar alt›nda s›n›fland›rd›¤› ve borçlanmay› temsil eden
menkul k›ymetlerde tahsi lat r iski do¤mam›fl olmas› kofluluyla, k›sa vadel i  piyasa
dalgalanmalar ›na ist inaden de¤er düflüklü¤ü ay › rmamaktad› r  (11 no’ lu d ipnot) .
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F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)
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2.9 Varlıklarda De¤er Düflüklü¤ü

Varl›klarda de¤er düflüklü¤ü ile ilgili hususlar, ilgili varl›klara iliflkin muhasebe politikalar›n›n
aç›kland›¤› dipnotlarda yer almaktad›r.

Aktif de¤erler üzerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat tutarlar› 43 no’lu dipnotta, vadesi
gelmifl bulunan ve henüz vadesi gelmeyen alacaklar için ayr›lan flüpheli alacak karfl›l›¤›
tutarlar› 12.1 no’lu dipnotta, dönemin reeskont ve karfl›l›k giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

2.10 Türev Finansal Araçlar

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur.)

2.11 Finansal Varlıkların Netlefltirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varl›k ve yükümlülükler, gerekli kanuni hakk›n bulunmas›, söz konusu varl›k ve
yükümlülükleri net olarak de¤erlendirmeye niyet olmas› veya varl›klar›n elde edilmesi ile
yükümlülüklerin yerine getirilmesinin birbirini takip etti¤i durumlarda net olarak gösterilirler.

2.12 Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar› ile tutar› belirli, nakde kolayca çevrilebilen
k›sa vadeli, yüksek likiditeye sahip ve de¤erindeki de¤iflim riski önemsiz olan 3 aydan k›sa yat›r›mlar›
içermektedir.

Nakit ak›fl tablosuna esas teflkil eden nakit ve nakit benzerleri afla¤›da gösterilmifltir:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Bankalar (14 no'lu dipnot) 316,777,390 430,372,816
Verilen ödeme emirleri (14 no'lu dipnot) - (591,743)
Eksi - Faiz tahakkuklar› (309,932) (281,415)

Nakit ve nakit benzerleri toplam› 316,467,458 429,499,658

2.13 Sermaye

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle fiirket sermayesinin da¤›l›m› afla¤›daki gibidir:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Sermayedar›n Ad› Pay Oran› Pay Tutar› Pay Oran› Pay Tutar›

AXA Holding A.fi. %72.55 225,137,387 %72.55 225,137,387
T.C. Ziraat Bankas› A.fi. %19.65 60,977,512 %19.65 60,977,512
T.P.A.O. Personeli Vakf› %7.56 23,452,818 %7.56 23,452,818
Di¤er %0.24 732,283 %0.24 732,283

Toplam %100.00 310,300,000 %100.00 310,300,000

fiirket 2009 y›l›nda sermaye art›fl› yapmam›flt›r. fiirket sermayesi 12 fiubat 2008 tarihinde
222,560,000 TL’den 310,300,000 TL’ye artt›r›lm›flt›r. 2008 y›l›ndaki artt›r›m tutar› olan
87,740,000 TL’nin da¤›l›m› afla¤›daki gibidir:

2008

Deprem hasar karfl›l›¤›n›n ilavesi 53,971,052
2007 y›l› kar›n›n sermayeye ilavesi 33,768,231
Gayrimenkul sat›fl kazanc›ndan ilave 701
Fevkalade yedek akçelerden ilave 16

Toplam 87,740,000

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tan›nan imtiyazlar
bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: Yoktur).

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle fiirket kay›tl›sermaye sistemine tabi de¤ildir.

fiirket’in sermayesi ile ilgili di¤er bilgiler 15 no’lu dipnotta aç›klanm›flt›r
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2.14 Sigorta ve Yat›r›m Sözleflmeleri - S›n›fland›rma

Sigorta sözleflmeleri sigorta riskini transfer eden sözleflmelerdir. Sigorta sözleflmeleri sigortal›y›
hasar olay›n›n olumsuz ekonomik sonuçlar›na karfl› sigorta poliçesinde taahhüt edilen flart ve
koflullar alt›nda korur. fiirket taraf›ndan üretilen ana sözleflmeler, afla¤›da da anlat›ld›¤› gibi
yang›n, nakliyat, kaza ve mühendislik baflta olmak üzere hayat d›fl› branfllardaki sigorta
sözleflmeleridir:

Kaza sigortas› sözleflmeleri (mesuliyet, bireysel kaza ve motor) iki temel amaca hizmet
etmektedir. Bu sözleflmeler sigortal›y› varl›¤›n hasar riskine ve üçüncü kiflilere verilebilecek
hasar riskine karfl› korur. Yang›n sigortas› sözleflmeleri, endüstriyel ve bireysel olarak ikiye
ayr›l›r. Sigortal›, poliçede yer alan yang›n, y›ld›r›m, patlama gibi risklerden kaynaklanan fiziksel
kay›p ve hasara karfl› sigortalan›r. Sigortal›, kar kayb› maddesi ile sigorta sözleflmesinin içerdi¤i
bir olay sonucu operasyonun k›smi ve tamam›yla durmas›ndan kaynaklanan mutlak dolayl›
kay›plara karfl› korunur. Nakliyat sigorta sözleflmeleri nakliyat sigortas› (tekne, kara veya hava
nakil vas›talar›) ve tafl›ma halindeki mal sigortalar›n› kapsamaktad›r. Mühendislik sigorta
sözleflmeleri iki alt gruba ayr›lmaktad›r. Sürekli mevcut bulunan riskleri kapsayan süresiz bir
dönemde geçerli olan sözleflmeler ve geçici süreli, tekrar etmeyen riskleri kapsayan sözleflmeler.
Birinci grup ani ve önceden görünemeyen mekanik donan›m, tesisler ve elektronik zarar ve
kay›plar›n› kapsar. ‹kinci grup, montaj ve inflaat›n garanti süresiyle do¤al olarak s›n›rl› olan
montaj ve inflaat-montaj sigortalar›n› içerir. Ayr›ca TARS‹M Kurumu taraf›ndan üretilen tar›m
sigortalar› ve DASK Kurumu taraf›ndan üretilen zorunlu deprem sigortas› sözleflmeleri de
bulunmaktad›r. Sigorta sözleflmelerinden oluflan gelir ve yükümlülüklerin hesaplama esaslar›
2.21 ve 2.24 no’lu dipnotlarda aç›klanm›flt›r.

Reasürans Sözleflmeleri

Reasürans sözleflmeleri, fiirket taraf›ndan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sözleflmesiyle
ilgili oluflabilecek kay›plar için fiirket ve reasürans flirketi taraf›ndan yürürlü¤e konulan ve
bedeli ödenen sigorta sözleflmelerdir.

fiirket’in 2009 ve 2008 y›llar› içerisinde geçerli olan reasürans politikas› ve anlaflmalar›
afla¤›daki gibi özetlenebilir:

fiirket’in faaliyette bulundu¤u branfllara ba¤l› olarak aflk›n hasar, eksedan ve bölüflmeli kot-par
anlaflmalar› bulunmaktad›r. Aflk›n hasar reasürans anlaflmalar› çerçevesinde ödenen primler
ilgili dönem boyunca tahakkuk esas›na uygun olarak muhasebelefltirilir. Di¤er sözleflmeler
çerçevesinde devredilen prim ve hasarlar ilgili olduklar› sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan
gelir ve yükümlülükler ile ayn› bazda kay›tlara yans›t›l›r.

fiirket’in yang›n, nakliyat ve muhtelif kaza branfllar›nda risk ve olay bafl›na aflk›n hasar
anlaflmalar› bulunmaktad›r. Söz konusu aflk›n hasar anlaflmalar›, anlaflman›n yürürlükte oldu¤u
dönemde oluflan hasarlar› kapsamakta, reasürans anlaflmas›n›n sona ermesinden sonra oluflan
hasarlar ile ilgili reasürörün sorumlulu¤u sona ermektedir. Makine K›r›lmas› ve Elektronik
Cihaz branfllar›nda belli bir devir oran›na sahip bölüflmeli y›ll›k kot-par anlaflmas›, ‹nflaat ve
Montaj branfllar›nda ise eksedan anlaflmas› bulunmaktad›r. Söz konusu reasürans anlaflmalar›,
reasürörün sorumlulu¤unun anlaflman›n sona ermesinden sonra da devam etti¤i, run-off
anlaflmalard›r. fiirket’in trafik ve kasko branfllar›nda bölüflmeli reasürans sözleflmesi
bulunmamaktad›r. Sadece katastrofik aflk›n hasar reasürans anlaflmas› ile sel ve deprem gibi
do¤al afetler için kasko branfl›nda koruma sa¤lanm›flt›r.

Ayr›ca, fiirket’in belirli rizikolar için sigorta sözleflmesi baz›nda ihtiyari reasürans anlaflmalar›
da bulunmaktad›r.

fiirket, reasürans anlaflmalar›n› genel l ik le AXA SA grup flirketler i i le yapmaktad›r.

2.15 Sigorta ve Yat›r›m Sözleflmelerinde ‹ste¤e Ba¤l› Kat›l›m Özellikleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur.)

2.16 ‹ste¤e Ba¤l› Kat›l›m Özelli¤i Olmayan Yat›r›m Sözleflmeleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur.)
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2.17 Krediler

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

2.18 Vergiler

Kurumlar Vergisi

Türkiye’de, kurumlar vergisi oran› 2009 y›l› için %20’dir (2008: %20). Kurumlar vergisi oran›
kurumlar›n ticari kazanc›na vergi yasalar› gere¤ince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalar›nda yer alan istisna (ifltirak kazançlar› istisnas› gibi) ve indirimlerin
indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrah›na uygulan›r. Kâr da¤›t›lmad›¤› takdirde baflka bir
vergi ödenmemektedir.

Türkiye’deki bir iflyeri ya da daimi temsilcisi arac›l›¤› ile gelir elde eden dar mükellef kurumlar
ile Türkiye’de yerleflik kurumlara ödenen kâr paylar›ndan (temettüler) stopaj yap›lmaz. Bunlar›n
d›fl›nda kalan kifli ve kurumlara yap›lan temettü ödemeleri %15 oran›nda stopaja tabidir. Kâr›n
sermayeye ilavesi, kâr da¤›t›m› say›lmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar üçer ayl›k mali kârlar› üzerinden %20 oran›nda geçici vergi hesaplar ve o dönemi
izleyen ikinci ay›n 14’üncü gününe kadar beyan edip 17’nci günü akflam›na kadar öderler. Y›l
içinde ödenen geçici vergi o y›la ait olup izleyen y›l verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
üzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ra¤men ödenmifl geçici
vergi tutar› kalmas› durumunda bu tutar nakden iade al›nabilece¤i gibi devlete karfl› olan di¤er
mali borçlara da mahsup edilebilir.

En az iki y›l süre ile elde tutulan ifltirak hisseleri ile gayrimenkullerin sat›fl›ndan do¤an kârlar›n
%75’i, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda öngörüldü¤ü flekilde sermayeye eklenmesi veya 5 y›l
süreyle özsermayede tutulmas› flart› ile vergiden istisnad›r.

Türk vergi mevzuat›na göre beyanname üzerinde gösterilen mali zararlar 5 y›l›aflmamak
kayd›yla dönem kurum kazanc›ndan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, geçmifl y›l kârlar›ndan
mahsup edilemez.

Türkiye’de ödenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat sa¤lamak gibi bir
uygulama bulunmamaktad›r. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap döneminin kapand›¤› ay›
takip eden dördüncü ay›n 25’inci günü akflam›na kadar ba¤l› bulunulan vergi dairesine verilir.
Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar befl y›l zarf›nda muhasebe kay›tlar›n›
inceleyebi l i r  ve hatal ›  ifl lem tespit edi l i rse ödenecek vergi miktar lar ›  de¤iflebi l i r.

30 Aral›k 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yay›mlanan, 5024 say›l› Vergi Usul Kanunu, Gelir
Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu’nda De¤ifliklik Yap›lmas› Hakk›nda Kanun
(“5024 say›l›Kanun”), kazançlar›n› bilanço esas›na göre tespit eden gelir veya kurumlar vergisi
mükelleflerin finansal tablolar›n› 1 Ocak 2004 tarihinden bafllayarak enflasyon düzeltmesine
tabi tutmas›n› öngörmektedir. An›lan yasa hükmüne göre enflasyon düzeltmesi yap›labilmesi
son 36 ayl›k kümülatif enflasyon oran›n›n (TÜ‹K TEFE art›fl oran›n›n) %100’ü ve son 12 ayl›k
enflasyon oran›n›n (TÜ‹K TEFE art›fl oran›n›n) %10’u aflmas› gerekmektedir. 2008 ve 2009
y›l lar ›nda söz konusu flart lar sa¤lanmad›¤› için enflasyon düzeltmesi yap›lmam›flt›r
(35 no’lu dipnot).

Ertelenmifl Vergi

Ertelenmifl vergiler, yükümlülük yöntemi kullan›larak, varl›k ve yükümlülüklerin finansal
tablolarda yer alan de¤erleri ile vergi de¤erleri aras›ndaki geçici farklar üzerinden hesaplan›r.
Ertelenmifl vergi varl›k ve yükümlülükleri, yürürlükte olan veya bilanço tarihi itibariyle
yürürlü¤e giren vergi oranlar › ve vergi mevzuat› dikkate al ›narak, vergi var l ›¤›n›n
gerçekleflece¤i veya yükümlülü¤ünün ifa edilece¤i dönemde uygulanmas› beklenen vergi
oranlar› üzerinden hesaplan›r.

Ertelenmifl vergi varl›klar›, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle geçici farklardan
yararlanman›n kuvvetle muhtemel olmas› flart›yla hesaplanmaktad›r (21 no’lu dipnot).
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2.19 Çal›flanlara Sa¤lanan Faydalar

fiirket, k›dem tazminat› ve izin haklar›na iliflkin yükümlülüklerini "Çal›flanlara Sa¤lanan Faydalara ‹liflkin
Türkiye Muhasebe Standard›" ("TMS 19") hükümlerine göre muhasebelefltirmekte ve bilançoda "K›dem
tazminat› karfl›l›¤›" hesab›nda s›n›fland›rmaktad›r.

fiirket, Türkiye'de mevcut ifl kanunlar›na göre, emeklilik veya istifa nedeniyle ve ‹fl Kanunu'nda belirtilen
davran›fllar d›fl›ndaki sebeplerle ifline son verilen çal›flanlara belirli bir toplu ödeme yapmakla yükümlüdür.
K›dem tazminat› karfl›l›¤›, ‹fl Kanunu kapsam›nda oluflmas› muhtemel yükümlülü¤ün, belirli aktüeryal
tahminler kullan›larak bugünkü de¤eri üzerinden hesaplanm›flt›r (22 no'lu dipnot).

2.20 Karfl›l›klar

Geçmifl olaylardan kaynaklanan mevcut bir yükümlülü¤ün bulunmas›, yükümlülü¤ün yerine getirilmesinin
muhtemel olmas› ve söz konusu yükümlülük tutar›n›n güvenilir bir flekilde tahmin edilebilir olmas›
durumunda finansal tablolarda karfl›l›k ayr›l›r. Karfl›l›k olarak ayr›lan tutar, yükümlülü¤e iliflkin risk ve
belirsizlikler göz önünde bulundurularak, bilanço tarihi itibariyle yükümlülü¤ün yerine getirilmesi için
yap›lacak harcaman›n tahmin edilmesi yoluyla hesaplan›r. Karfl›l›¤›n, mevcut yükümlülü¤ün karfl›lanmas›
için gerekli tahmini nakit ak›mlar›n› kullanarak ölçülmesi durumunda söz konusu karfl›l›¤›n defter de¤eri,
ilgili nakit ak›mlar›n›n bugünkü de¤erine eflittir.

Karfl›l›¤›n ödenmesi için gerekli olan ekonomik faydan›n bir k›sm› ya da tamam›n›n üçüncü taraflarca
karfl›lanmas›n›n beklendi¤i durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutar›n tahsil edilmesinin hemen hemen
kesin olmas› ve güvenilir bir flekilde ölçülmesi halinde varl›k olarak muhasebelefltirilir.

Geçmifl olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti fiirket'in tam olarak kontrolünde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olay›n gerçekleflip gerçekleflmemesi ile teyit
edilebilmesi mümkün yükümlülükler flarta ba¤l› yükümlülükler olarak de¤erlendirilmekte ve
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no'lu dipnot).

2.21 Gelirlerin Muhasebelefltirilmesi

Yaz›lan Primler

Yaz›lan primler, dönem içinde tanzim edilen poliçe primlerinden iptaller ç›kt›ktan sonra kalan tutar› ifade
etmektedir. 2.24 no'lu dipnotta aç›kland›¤› üzere prim gelirleri, yaz›lan primler üzerinden kazan›lmam›fl
prim karfl›l›¤› ayr›lmas› suretiyle tahakkuk esas›na göre finansal tablolara yans›t›lmaktad›r.

Reasürans Komisyonlar›

Reasürans flirketlerine devredilen primler ile ilgili al›nan komisyonlar cari dönem içinde tahakkuk ettirilir
ve gelir tablosunda, teknik bölümde, faaliyet giderleri içerisinde yer almaktad›r. 2.24 no'lu dipnotta
aç›kland›¤› üzere reasürans komisyon gelirleri, al›nan komisyonlar üzerinden ertelenmifl komisyon gelirleri
ayr›lmas› suretiyle tahakkuk esas›na göre finansal tablolara yans›t›lmaktad›r.

Rücu ve Sovtaj Gelirleri

31 Aral›k 2009 tarihi it ibariyle haz›rlanan finansal tablolarda Hazine Müsteflarl›¤›'n›n
18 Ocak 2005 tarihli B.02.1.HM.O.SGM.0.3.1.1 say›l› yaz›s›na istinaden fiirket, oluflan hasar ödemeleri
ile ilgili rücu gelirine hak kazan›ld›¤› dönemde, sigorta flirketleri ve sulhen mutab›k kal›nan gerçek ve
tüzel kiflilerden olan rücu alacaklar›n› tahakkuk esas›na göre muhasebelefltirmektedir. fiirket ayr›ca dava
ve icra safhas›nda olan rücu alacaklar› için flüpheli alacak karfl›l›¤› ay›rm›flt›r. 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle
net rücu alacaklar› tutar› 33,733,738 TL (31 Aral›k 2008: 32,536,466 TL)’dir (12 no’lu dipnot).

Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz oran› yöntemi uygulanarak dönemsel olarak kaydedilir.

Temettü Gelirleri

Temettü gelir i, almaya hak kazan›ld›¤›nda f inansal tablolara gelir olarak kaydedil ir.
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2.22 Finansal Kiralamalar

Mülkiyete ait risk ve kazan›mlar›n önemli bir k›sm›n›n kirac›ya ait oldu¤u kiralama ifllemleri, finansal
kiralama olarak s›n›fland›r›l›rken di¤er kiralamalar faaliyet kiralamas› olarak s›n›fland›r›l›r.

Finansal kiralamayla elde edilen varl›klar, kiralama tarihindeki varl›¤›n makul de¤eri, ya da asgari kira
ödemelerinin bugünkü de¤erinden düflük olan› kullan›larak aktiflefltirilir. Kiralayana karfl› olan yükümlülük,
bilançoda finansal kiralama yükümlülü¤ü olarak gösterilir. Finansal kiralama ödemeleri, finansman gideri
ve finansal kiralama yükümlü¤ündeki azal›fl› sa¤layan anapara ödemesi olarak ayr›l›r ve böylelikle borcun
geri kalan anapara bakiyesi üzerinden sabit bir oranda faiz hesaplanmas›n› sa¤lar. Finansman giderlerinin
aktiflefltirilen k›sm› haricindeki bölümü gelir tablosuna kaydedilir.

Faaliyet kiralamalar› için yap›lan ödemeler (kiralayandan kira iflleminin gerçekleflebilmesi için al›nan veya
al›nacak olan teflvikler de kira dönemi boyunca do¤rusal yöntem ile gelir tablosuna kaydedilir), kira
dönemi boyunca do¤rusal yöntem ile gelir tablosuna kaydedilir.

2.23 Kar Pay› Da¤›t›m›

Temettü borçlar› kar da¤›t›m›n›n bir unsuru olarak beyan edildi¤i dönemde yükümlülük olarak finansal
tablolara yans›t›l›r.

2.24 Teknik Karfl›l›klar

Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤›, nakliyat branfl› primleri ile 14 Haziran 2007 tarihinden önce üretilen
deprem primleri hariç olmak üzere, 31 Aral›k 2008 tarihi itibariyle yürürlükte bulunan tüm poliçeler için
tahakkuk etmifl primlerden gün esas›na göre takip eden döneme sarkan k›sm› olarak hesaplanm›flt›r.
7 A¤ustos 2007 tarih ve 26606 say›l› Resmi Gazetede yay›mlanan "Sigorta ve Reasürans ile Emeklilik
fiirketlerinin Teknik Karfl›l›klar›na ve Bu Karfl›l›klar›n Yat›r›laca¤› Varl›klara ‹liflkin Yönetmelik" ("Teknik
Karfl›l›klar Yönetmeli¤i") uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren düzenlenen poliçelerin kazan›lmam›fl
primler karfl›l›¤› ile bu karfl›l›¤›n reasürans pay›, yürürlükte bulunan sigorta sözleflmeleri için tahakkuk
etmifl primler ile reasürörlere devredilen primlerin herhangi bir komisyon veya di¤er bir indirim yap›lmaks›z›n
brüt olarak gün esas›na göre ertesi hesap dönemi veya hesap dönemlerine sarkan k›sm› olarak
hesaplanm›fl ve kay›tlara yans›t›lm›flt›r. fiirket, 1 Ocak 2008 tarihinden önce düzenlenen poliçelerin
kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› hesab› s›ras›nda ise primlerden komisyonlar›n tenzil edilmesi uygulamas›na
devam etmektedir. Belirli bir bitifl tarihi olmayan emtea nakliyat branfl› poliçeleri için son üç ayda yaz›lan
primlerin %50'si kazan›lmam›fl primler karfl›l ›¤› olarak ayr›lmaktad›r (17 no'lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine Müsteflarl›¤›taraf›ndan yay›mlanan 28 Aral›k 2007 tarih ve 2007/25 say›l›Genelge
uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yaz›lan primler için arac›lara ödenen komisyonlar ile
easürörlere devredilen primler nedeniyle reasürürlerden al›nan komisyonlar›n gelecek dönem
veya dönemlere isabet eden k›sm›, bilançoda s›ras›yla gelecek aylara ait giderler ve gelecek
aylara ait gelir ler hesaplar›nda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesab›alt ›nda
netlefltirilerek muhasebelefltirilmektedir (17 no’lu dipnot).
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2.24 Teknik Karfl›l›klar (Devam›)

Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›

Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i uyar›nca sigorta flirketleri, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren,
yürürlükte bulunan sigorta sözleflmeleri dolay›s›yla ortaya ç›kabilecek tazminatlar›n, ilgili
sözleflmeler için ayr›lm›fl kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤›ndan fazla olma ihtimaline karfl›,
beklenen hasar prim oran›n› dikkate alarak devam eden riskler karfl› l ›¤› ay›rmakla
yükümlüdürler. Beklenen hasar prim oran›, gerçekleflmifl hasarlar›n kazan›lm›fl prime bölünmesi
suretiyle bulunur. Branfl baz›nda hesaplanan beklenen hasar prim oran›n›n 2009 için %95’in
üzerinde olmas› halinde, %95’i aflan oran›n net kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› ile çarp›lmas›
sonucunda bulunan tutar, ilgili branfl›n devam eden riskler karfl›l›¤› olarak hesaplan›r. Teknik
Karfl›l›klar Yönetmeli¤i gere¤ince 2008 için söz konusu karfl›l›k beklenen hasar prim oran›n›n
%100’ün üzerinde oldu¤u branfllar için hesaplanm›flt›r (31 Aral›k 2008: 12,449,715 TL).
Bu çerçevede, fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle, hasar prim oran›n›n %95’in üzerinde
oldu¤u branfllar› için 496,850 TL tutar›nda net devam eden riskler karfl›l›¤› hesaplanm›flt›r.
Bununla birlikte fiirket, ihtiyatl›l›k ilkesi do¤rultusunda kara araçlar› sorumluluk branfl›yla ilgili
ek karfl›l›k ay›rmay› öngörmüfl ve toplam 31,779,173 TL net devam eden riskler karfl›l›¤›
ay›rm›flt›r (17 no’lu dipnot).

Muallak Hasar ve Tazminat Karfl›l›¤›

fiirket, tahakkuk etmifl ve hesaben tespit edilmifl ancak daha önceki hesap dönemlerinde veya
cari hesap döneminde fiilen ödenmemifl tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamam›fl ise
tahmini bedelleri ile gerçekleflmifl ancak rapor edilmemifl tazminat bedelleri için muallak
tazminat karfl›l›¤› ay›rmaktad›r. Muallak hasar karfl›l›¤› eksper raporlar›na veya sigortal› ile
eksperin de¤erlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup muallak tazminat karfl›l›¤›na
iliflkin hesaplamalarda rücu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmifl olarak dikkate
al›nmaktad›r.

Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren, hesap dönemi sonu
itibariyle tahakkuk etmifl muallak tazminat karfl›l›¤›ndan tenzil edilecek rücu, sovtaj ve benzeri
gelirlerin hesaplanmas›nda; son 5 veya daha fazla y›llarda tahakkuk etmifl muallak hasar
dosyalar›na iliflkin olarak, bu hasarlar›n olufltu¤u dönemi izleyen dönemlerde tahsil edilen rücu,
sovtaj ve benzeri gelirlerin söz konusu y›llara ait tahakkuk etmifl muallak tazminat karfl›l›klar›na
bölünmesi suretiyle bulunan a¤›rl›kl› ortalama dikkate al›n›r. fiirket, söz konusu hesaplama
sonucunda, 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle son befly›la iliflkin verilere dayanarak, 20,461,227
TL (31 Aral›k 2008: 24,408,109 TL) tutar›nda net rücu ve sovtaj gelir tahakkuklar›nda
bulunmufl ve bu tutar› muallak hasar karfl› l ›klar›ndan düflerek muhasebelefltirmifltir.

Sigorta flirketlerinin 2004 y›l›sonundan bafllamak üzere, bilanço tarihi itibariyle gerçekleflmifl
ancak rapor edilmemifl hasar ve tazminat bedelleri için ilave muallak hasar karfl›l›¤› ay›rmas›
gerekmektedir. Gerçekleflmifl ancak rapor edilmemifl hasar ve tazminat bedellerinin
hesaplanmas› s›ras›nda, fiirket bu bedellerle ilgili olarak son befly›l alt› aya ait sonuçlar› dikkate
alm›fl ve 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle, net 89,244,810 TL (31 Aral›k 2008: 78,610,627 TL)
tutar›nda gerçekleflmifl ancak rapor edilmemifl hasar karfl›l›¤› hesaplam›flt›r.

Sigorta flirketleri, her hesap y›l›nda branfllar itibariyle muallak hasar karfl›l›¤› yeterlilik tablosu
düzenlemek zorundad›r. Muallak hasar karfl›l›¤› yeterlilik oran›n›n; cari hesap dönemi hariç
olmak üzere, son befly›l l ›k ortalamas›n›n yüzde 95'in alt›nda olmas› halinde, sigorta
flirketlerince cari hesap döneminde, bu oran ile yüzde 95 oran› aras›ndaki fark tutar› kadar
muallak hasar ve tazminat karfl›l›¤›y eterlilik fark› ilave edilir. fiirket, muallak hasar karfl›l›¤›
yeterlili¤i ile ilgili hesaplamalar›n› 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle yapm›fl ve hesaplam›fl oldu¤u
3,480,336 TL tutar›ndaki net karfl›l›¤› dönem sonu finansal tablolar›na yans›tm›flt›r (31 Aral›k
2008: 1,272,292 TL).
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2.24 Teknik Karfl›l›klar (Devam›)

Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere,
fiirket’in ay›rd›¤› muallak tazminat karfl›l›¤› tutar›, Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan belirlenen
aktüeryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutardan küçük olamaz. Yönetmelik
gere¤ince, 2008 y›l› hesaplamalar›na mahsus olarak bilanço dönemi itibariyle muallak tazminat
karfl›l ›¤›tutar›n›n, aktüeryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutar›n %80’i i le
karfl›laflt›r›lmas›, 2009 y›l›ndan itibaren ise cari hesap dönemi muallak tazminat karfl›l›¤›
tutarlar›n›n aktüeryal zincir leme merdiven metodu i le bulunan tutarlar›n tamam› i le
karfl›laflt›r›lmas› gerekmektedir. Bu çerçevede fiirket cari hesap dönemi muallak hasar karfl›l›¤›
tutarlar›n› aktüeryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutar›n tamam› ile karfl›laflt›rm›flve
bu karfl›laflt›rma sonucunda 17,795,859 TL muallak hasar karfl›l›¤› (31 Aral›k 2008: 14,739,445
TL net muallak hasar karfl›l›¤›) ay›rm›flt›r.

Bununla birlikte fiirket, son dönemlerdeki hasar geliflmelerini di¤er aktüeryal yöntem ve
modeller uygulayarak da istatistiksel olarak de¤erlendirmifl ve bu do¤rultuda hesaplam›fl oldu¤u
374,101 TL (31 Aral›k 2008: 77,904,312 TL) ilave karfl›l›k tutar›n› gerçekleflmifl ancak rapor
edilmemifl hasar karfl›l›klar›na ilave ederek finansal tablolar›na yans›tm›flt›r (17 no’lu dipnot).

Dengeleme Karfl›l›¤›

Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere
sigorta flirketleri, takip eden hesap dönemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlar›ndaki
dalgalanmalar› dengelemek ve katastrofik riskleri karfl›lamak üzere kredi deprem teminatlar›
içeren sigorta sözleflmeleri için dengeleme karfl›l›¤› ay›rmak zorundad›rlar. Söz konusu karfl›l›k
her bir y›la tekabül eden net deprem ve kredi primlerinin %12’si oran›nda hesaplan›r. Net
primin hesaplanmas›nda, bölüflmesiz reasürans anlaflmalar› için ödenen tutarlar devredilen prim
olarak kabul edilir. fiirket, 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle 22,289,500 TL (31 Aral›k 2008:
10,174,723 TL) tutar›nda dengeleme karfl›l›¤› ay›rm›flt›r (17 ve 47.1 no’lu dipnotlar).

3. Önemli Muhasebe Tahminleri ve Hükümleri

Finansal tablolar›n haz›rlanmas›, bilanço tarihi itibariyle raporlanan varl›klar ve yükümlülüklerin tutarlar›n›,
flarta ba¤l› varl›klar›n ve yükümlülüklerin aç›klanmas›n› ve hesap dönemi boyunca raporlanan gelir
ve giderlerin tutarlar›n› etkileyebilecek tahmin ve varsay›mlar›n kullan›lmas›n› gerektirmektedir. Muhasebe
de¤erlendirme, tahmin ve varsay›mlar›, geçmifl tecrübe ve di¤er faktörler ile o günün
koflullar›yla gelecekteki olaylar hakk›nda makul beklentiler dikkate al›narak sürekli olarak de¤erlendirilir.
Bu de¤erlendirme ve tahminler, yönetimin mevcut olaylar ve ifllemlere iliflkin en iyi bilgilerine dayanmas›na
ra¤men, fiili sonuçlar varsay›mlar›ndan farkl›l›k gösterebilir.

fiirket için en önemli muhasebe tahminlerinden biri yürürlükte olan poliçelerinden do¤acak
giderlere iliflkin nihai net yükümlülüklerin tahmin edilmesidir. Sigortac›l›k ile ilgili yükümlülüklerin
tahmin edilmesi, do¤as› it ibariyle çok say›da belirsizl i¤in de¤erlendir i lmesini içerir.

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi

Sigorta riski

Sigorta sözleflmelerine iliflkin risk, sigorta konusu olay›n gerçekleflmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutar›n›n bilinemiyor olmas›d›r. Sigorta sözleflmelerinin do¤as› gere¤i,
söz konusu risk rastlant›sald›r ve dolay›s›yla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatland›rma ve karfl› l ›k ay›rma metodlar›na ihtimal teorisinin uyguland›¤›bir poliçe
portföyünde, fiirket’in sigorta sözleflmeleriyle ilgili olarak maruz kald›¤› temel risk, ödenen hasar
ve tazminatlar›n sigortac›l›k karfl›l›klar›n›n kay›tl›de¤erlerinin üstünde gerçekleflmesidir. fiirket
poliçe yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve oluflan hasarlara göre
belirlemektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devamı)

fiirket söz konusu riskleri, flekillendirmifl oldu¤u poliçe yazma stratejisi ve taraf› oldu¤u reasürans
anlaflmalar› ile yönetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) branfl baz›nda da¤›l›m› afla¤›da özetlenmifltir:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Kara araçlar› sorumluluk 3,142,170,272,236 2,134,166,964,162
Yang›n ve do¤al afetler 121,651,524,408 103,305,794,198
Genel zararlar 47,798,728,328 40,285,191,640
Kara araçlar› 21,193,290,419 22,187,625,066
Genel sorumluluk 14,586,682,655 10,178,352,520
Kaza 9,495,175,806 34,892,555,880
Nakliyat 4,354,428,353 4,600,727,052
Hukuksal koruma 3,309,507,675 3,343,280,596
Su araçlar› 870,988,224 962,631,769
Su araçlar› sorumluluk 91,818,293 98,462,770
Hava araçlar› 340,506 -

Toplam 3,365,522,756,903 2,354,021,585,653

Duyarl›l›k analizleri

Finansal risk

fiirket, sahip oldu¤u finansal varl›klar›, reasürans varl›klar› ve sigortac›l›k yükümlülüklerinden dolay› finansal
risklere maruz kalmaktad›r. Özet olarak temel finansal risk, finansal varl›klardan sa¤lanan gelirlerin, sigorta
sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülüklerin karfl›lanmas›nda yetersiz kalmas›d›r. Finansal riskin en
önemli bileflenleri piyasa riski (kur riski, piyasa de¤eri faiz oran› riski, nakit ak›m› faiz oran› riski ve fiyat
riskini içerir), kredi riski ve likidite riskidir. fiirket'in genel risk yönetimi program›, finansal piyasalar›n
de¤iflkenli¤ine ve bunun fiirket'in finansal performans› üzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari
seviyeye indirilmesine yo¤unlaflmaktad›r. fiirket, herhangi bir türev finansal enstrüman kullanmamaktad›r.
Risk yönetimi, fiirket yönetimi taraf›ndan Yönetim Kurulu'nca onaylanm›fl usuller do¤rultusunda
gerçeklefltirilmektedir.

(a) Piyasa riski

i. Nakit ak›m ve piyasa de¤eri faiz oran› riski

fiirket, de¤iflken faiz oranl› finansal varl›klar› ve yükümlülüklerinin tabi oldu¤u faiz oranlar›n›n
de¤ifliminin etkisinden do¤an faiz oran› riskine maruz kalmaktad›r.

De¤iflken faiz oranl› f inansal varl›klar, fiirket’i faiz oran› riskine maruz b›rakmaktad›r.
31 Aral›k 2009 tarihinde de¤iflken faizli finansal varl›klar›na uygulanan piyasa faiz oran›% 1
yüksek/düflük olsayd› ve di¤er tüm de¤iflkenler sabit kalsayd›, ilgili döneme ait net gelir
6,192,181 TL (31 Aral›k 2008: 1,398,233 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.

ii. Kur riski

fiirket, döviz cinsinden alacak ve borçlar›n Türk Liras›'na çevrilmesinden dolay› döviz kuru
de¤iflikliklerinden do¤an döviz riskine maruz kalmaktad›r. Bu riskler, döviz pozisyonunun analiz edilmesi
ile takip edilmektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devam›)

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle Euro, TL karfl›s›nda % 10 oran›nda de¤er kazansayd›/kaybetseydi
ve di¤er tüm de¤iflkenler sabit kalsayd›, Euro cinsinden alacak ve borçlar›n çevrimi
çevrimi dolayısıyla kur farkı kar›/zarar› sonucu net varl›klar 4,543,720 TL oluflacak (31 Aral›k 2008:
8,510,499 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.

31 Aral ›k 2009 tar ihi i t ibar iy le ABD Dolar ›, TL karfl›s›nda % 10 oran›nda de¤er
kazansayd›/kaybetseydi ve di¤er tüm de¤iflkenler sabit kalsayd›, ABD Dolar› cinsinden alacak
ve borçlar›n çevrimi dolay›s›yla oluflacak kur fark› zarar›/kar› sonucu net varl›klar 6,333,350 TL
(31 Aral›k 2008: 15,414,961 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle döviz kurlar› %10 oran›nda de¤er kazansayd›/kaybetseydi
fiirket’in döviz cinsinden sat›lmaya haz›r finansal varl›klar› dolay›s›yla, fiirket’in özsermaye
hesaplar› aras›nda yer alan “Finansal varl›klar›n de¤erlemesi” tutar› 476,622 TL (31 Aral›k
2008: 327,022 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.

iii.  Fiyat riski

fiirket’in finansal varl›klar›, fiirket’i fiyat riskine maruz b›rakmaktad›r. fiirket emtea fiyat riskine
maruz de¤ildir.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle fiirket’in sat›lmaya haz›r olarak s›n›fland›r›lan finansal varl›klar›
piyasa de¤erinden tutulmaktad›r. Piyasa fiyatlar› %5 oran›nda artsayd›/azalsayd› ve di¤er tüm
de¤iflkenler sabit kalsayd›, net varl›klar 43,600,388 TL (31 Aral›k 2008: 33,377,347 TL) daha
yüksek/düflük olacakt›.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle fiirket’in sat›lmaya haz›r olarak s›n›fland›r›lan kote edilmifl hisse
senedi yat›r›mlar› piyasa de¤erinden tutulmaktad›r. ‹lgili yat›r›mlar›n piyasa fiyat› %5 oran›nda
artsayd›/azalsayd› ve di¤er tüm de¤iflkenler sabit kalsayd›, net varl›klar 77,812 TL (31 Aral›k
2008: 19,627 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle fiirket’in sabit faizli sat›lmaya haz›r finansal varl›klar› piyasa
de¤erinden tutulmaktad›r. Piyasa faiz oranlar› %1 oran›nda de¤iflseydi ve di¤er tüm de¤iflkenler
sabit kalsayd›, ilgili döneme ait “Finansal varl›klar›n de¤erlemesi” hesab› üzerindeki vergi
öncesi etki 7,428,860 TL (31 Aral›k 2008: 2,387,014 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.
Yukar›da aç›klanan piyasa riskine iliflkin duyarl›l›k analizleri vergi öncesi hesaplanan etkileri
yans›tmaktad›r.

(b)  Kredi riski

Finansal varl›klar›n mülkiyeti, karfl› taraf›n sözleflmenin flartlar›n› yerine getirmeme riskini tafl›r. fiirket'in
kredi riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlar›, finansal varl›klar, sigortac›l›k yükümlülüklerindeki
reasürans paylar›, reasürans flirketlerinden alacaklar, sigortal›lardan ve arac› kurumlardan olan prim
alacaklar›ndan kaynaklanmaktad›r. Bu riskler, yönetim taraf›ndan karfl› tarafa olan toplam kredi riski
olarak görülmektedir.

fiirket kredi ve alacaklar olarak s›n›fland›r›lan finansal varl›klar›n›n ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklar›n›n (reasürans alacaklar› dahil) kredi riskini al›nan teminat ve karfl› taraf seçiminde uygulad›¤›
prosedürler ile takip etmekte ve s›n›rland›rmaktad›r. Bu alacaklar ile ilgili di¤er aç›klamalar 12 no'lu
dipnotta yap›lm›flt›r.

fiirket'in kredi ve alacak grubu d›fl›nda kalan ve kredi riskine tabi finansal varl›klar› genellikle devlet iç
borçlanma senetleri, Türkiye'de yerleflik banka ve di¤er finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz
mevduat› temsil etmekte ve bu alacaklar yüksek kredi riskine sahip olarak kabul edilmemektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devam›)

(c)  Likidite riski

fiirket, sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülüklerin karfl›lanabilmesi için elinde bulunan nakit
kaynaklar› kullanmaktad›r. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borçlar›n ödenmesi için yeterli nakdin
bulunmamas› riskidir. Yönetim, söz konusu borçlar›n ödenmesine yetecek tutarda fon bulundurulmas›yla
ilgili limitleri belirler.

Afla¤›daki tablo, fiirket'in finansal ve sigorta yükümlülüklerinin bilanço tarihleri itibariyle sözleflmeden
kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan sürelerine göre da¤›l›m› göstermektedir. Tabloda gösterilen
tutarlar iskonto edilmemifl nakit ak›fllar›d›r:

(*) fiirket dava konusu muallak hasarlar›n ödenmesinin bir y›ldan daha uzun bir sürede gerçekleflece¤ini öngörmektedir. Ayr›ca,
fiirket di¤er hasarlar›n ödeme dönemlerini geçmifl dönemlerde gerçekleflen ödeme sürelerini dikkate alarak tahmin etmifltir.
Bir y›ldan uzun vadeli poliçeler üzerinden hesaplanan kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› yukar›daki tabloda bir y›ldan uzun vadeli
olarak gösterilmifltir. Muallak hasarlar karfl›l›¤›, kazan›lm›fl primler karfl›l›¤› ve devam eden riskler karfl›l›¤›n›n tamam› bilançoda
k›sa vadeli olarak s›n›fland›r›lm›flt›r.

fiirket yukar›da belirtilen yükümlülükleri, aktifinde yer alan finansal varl›klar ve nakit ve nakit benzeri
varl›klar ile karfl›lamay› öngörmektedir.

Sözleflmeden kaynaklanan nakit ak›fllar›
3 aya 5 y›ldan

31 Aral›k 2009 kadar 3 ay - 1 y›l 1 y›l -5 y›l uzun Toplam

Sigorta ve reasürans
   flirketlerine borçlar 21,057,840 9,487,914 - - 30,545,754
Finansal kiralama yükümlülükleri -  492,842 - - 492,842
Prim depolar› - 2,459 - - 2,459

21,057,840 9,983,215 - - 31,041,055

Beklenen nakit ak›fllar›
3 aya 5 y›ldan

31 Aral›k 2009 kadar 3 ay - 1 y›l 1 y›l - 5 y›l uzun Toplam

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› - net (*) 33,685,876 525,524,194 6,441,238 - 565,651,308
Muallak hasar karfl›l›¤› - net (*) 64,709,775 152,648,702 66,369,000 48,117,527 331,845,004
Devam eden riskler karfl›l›¤› - net (*) 1,892,526 29,524,768 361,879 31,779,173
Dengeleme karfl›l›¤› - net - - - 22,289,500 22,289,500

100,288,177 707,697,664 73,172,117 70,407,027 951,564,985
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Sözleflmeden kaynaklanan nakit ak›fllar›
3 aya 5 y›ldan

31 Aral›k 2008 kadar 3 ay - 1 y›l 1 y›l -5 y›l uzun Toplam

Sigorta ve reasürans
   flirketlerine borçlar 15,608,768 12,106,348 - - 27,715,116
Finansal kiralama yükümlülükleri 17,906   205,922 - - 223,828
Prim depolar› - 4,505 - - 4,505

15,626,674 12,316,775 - - 27,943,449

Beklenen nakit ak›fllar›
3 aya 5 y›ldan

31 Aral›k 2008 kadar 3 ay - 1 y›l 1 y›l - 5 y›l uzun Toplam

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› - net (*) 31,340,995 488,942,336 5,992,861 - 526,276,192
Muallak hasar karfl›l›¤› - net (*) 74,786,567 176,542,010 38,715,014 93,674,042  383,717,633
Devam eden riskler karfl›l›¤› - net (*) 1,925,606 30,040,859 368,205 32,334,670
Dengeleme karfl›l›¤› - net - - - 10,174,723 10,174,723

108,053,168 695,525,205 45,076,080 103,848,765 952,503,218
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devam›)

Finansal araçlar›n makul de¤eri

Makul de¤er, finansal araçlar›n, zorunlu bir sat›fl veya tasfiye ifllemi d›fl›nda gönüllü taraflar
aras›ndaki bir cari ifllemde, el de¤ifltirebilece¤i bir tutar olup, e¤er varsa teflkilatlanm›fl bir
piyasada ifllem gören fiyat› ile en iyi flekilde belirlenir.

Finansal araçlar›n tahmini makul de¤erleri, fiirket taraf›ndan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
de¤erleme yöntemleri kullan›larak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini de¤erlendirip
makul de¤erleri tahmin edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir.

Afla¤›daki yöntem ve varsay›mlar, makul de¤eri belirlenebilen finansal araçlar›n makul
de¤erinin tahmininde kullan›lm›flt›r

Finansal varl›klar

Y›l sonu kurlar›yla çevrilen dövize dayal› olan bakiyelerin makul de¤erlerinin, kay›tl› de¤erlerine yaklaflt›¤›
kabul edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin makul de¤erlerinin k›sa vadeli olmalar› dolay›s›yla kay›tl›
de¤erlerine yaklaflt›¤› kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden alacaklar›n kay›tl› de¤erinin ilgili flüpheli
alacak karfl›l›¤›n›n düflülmesinden sonra makul de¤erlerini gösterdi¤i tahmin edilmektedir. Borsaya kay›tl›
olmayan sat›lmaya haz›r finansal varl›klar›n ise maliyetleri, varsa, de¤er düflüklü¤ü ç›kar›lm›fl de¤erleri
makul de¤erleri olarak kabul edilmektedir.

Finansal yükümlülükler

Esas faaliyetlerden borçlar ile di¤er parasal borçlar›n kay›tl› de¤erlerinin makul de¤erlerine yak›n oldu¤u
tahmin edilmektedir.

Sermaye yönetimi

fiirket'in sermayeyi yönetirken amaçlar›:

- Hazine Müsteflarl›¤›'n›n gerekli gördü¤ü sermaye yeterlili¤i flartlar›n› yerine getirmek,
- fiirket'in iflletmelerin devaml›l›¤› ilkesi çerçevesinde varl›¤›n› sürdürmek ve faaliyetlerin devam›n›

sa¤layabilmektir.

fiirket’in, finansal tablolar›n haz›rlanma tarihi itibariyle, sermaye yeterlili¤inin ölçülmesine
iliflkin yönetmelik çerçevesinde hesaplanan 31 Aral›k 2009 tarihli asgari gerekli özsermayesi
322,331,232 TL (31 Aral›k 2008: 300,795,800 TL)’dir.

5. Bölüm Bilgileri

2.3 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

6. Maddi Duran Varl›klar

6.1 Dönemin tüm amortisman giderleri ile itfa ve tükenme paylar›: 3,934,873 TL (1 Ocak -
31 Aralık 2008 : 3,053,134 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri: 2,475,647 TL (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 2,341,186 TL)
6.1.2 ‹tfa ve tükenme paylar›: 1,459,226 TL (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 711,948 TL)

6.2 Amortisman hesaplama yöntemleri ile bu yöntemlerde yap›lan de¤iflikliklerin dönemin amortisman
giderlerinde meydana getirdi¤i art›fl (+) veya azal›fl (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008 : Yoktur).

AXA S‹GORTA A.fi.
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6.3 Cari dönemde duran varl›k hareketleri:

6.3.1 Sat›n al›nan, imal veya infla edilen maddi duran varl›klar›n maliyeti: 2,436,590 TL
(1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 2,514,868 TL).

6.3.2 Sat›lan veya hurdaya ayr›lan maddi duran varl›k maliyeti: 2,277,736 TL (1 Ocak -
31 Aral›k 2008: 11,503,447 TL).

6.3.3 Cari dönemde ortaya ç›kan de¤erleme art›fllar›:

6.3.3.1 Varl ›k maliyetler inde (+):Yoktur (1 Ocak - 31 Aral ›k 2008: Yoktur).
6.3.3.2 Birikmiflamortismanlarda (-):Yoktur (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: Yoktur).

6.3.4 Yap›lmakta olan yat›r›mlar›n niteli¤i, toplam tutar›, bafllang›ç ve bitifl tarihi ve
tamamlama derecesi: 183,160 TL (31 Aral›k 2008: 178,180 TL).

Maddi duran varl›k hareket tablosu:

1 Ocak De¤er 31 Aral›k
2009 Düflüklü¤ü ‹laveler Ç›k›fllar 2009

Maliyet:
Kullan›m amaçl› gayrimenkuller 21,483,665 134,598 - (201,258) 21,417,005
Motorlu tafl›tlar 165,758 - - - 165,758
Demirbafl ve tesisatlar 17,723,548 - 2,159,428 (2,073,687) 17,809,289
Özel maliyet bedelleri (*) 1,474,304 - 137,584 (2,791) 1,609,097
Devam eden yat›r›mlar 178,180 - 4,980 - 183,160

Toplam maliyet 41,025,455 134,598 2,301,992 (2,277,736) 41,184,309

Birikmifl amortisman:
Kullan›m amaçl› gayrimenkuller (5,776,565) - (427,052) 60,356 (6,143,261)
Motorlu tafl›tlar (149,640) - (3,115) - (152,755)
Demirbafl ve tesisatlar (14,726,670) - (1,752,430) 2,032,214 (14,446,886)

 Özel maliyet bedelleri (*) (805,213) - (121,726) 129 (926,810)

Toplam birikmifl amortisman (21,458,088) - (2,304,323) 2,092,699 (21,669,712)
Net kay›tl› de¤er 19,567,367 19,514,597

AXA S‹GORTA A.fi.

1 Ocak De¤er 31 Aral›k
2008 Düflüklü¤ü ‹laveler Ç›k›fllar 2008

Maliyet:
Kullan›m amaçl› gayrimenkuller 25,491,401 101,306 4,272 (4,113,314) 21,483,665
Motorlu tafl›tlar 309,380 - - (143,622) 165,758
Demirbafl ve tesisatlar 22,986,429 - 1,983,630 (7,246,511) 17,723,548
Özel maliyet bedelleri (*) 957,018 - 517,286 - 1,474,304
Devam eden yat›r›mlar 168,500 - 9,680 - 178,180

Toplam maliyet 49,912,728 101,306 2,514,868 (11,503,447) 41,025,455

Birikmifl amortisman:
Kullan›m amaçl› gayrimenkuller (6,685,626) - (507,616) 1,416,677 (5,776,565)
Motorlu tafl›tlar (282,878) - (10,383) 143,622 (149,639)
Demirbafl ve tesisatlar (20,366,230) - (1,497,559) 7,137,119 (14,726,670)
Özel maliyet bedelleri (*) (656,065) - (149,148) - (805,213)

Toplam birikmifl amortisman (27,990,799) - (2,164,706) 8,697,417 (21,458,088)
Net kay›tl› de¤er 21,921,929 19,567,367

(*) Bilançoda di¤er maddi varl›klar içerisinde yer almaktad›r.
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6. Maddi Duran Varl›klar (Devam›)

Maddi duran varl›klar›n makul de¤erlerinin, enflasyona göre düzeltilmifl maliyet de¤erlerinden
düflük oldu¤u durumlarda söz konusu farklar için de¤er düflüklü¤ü karfl›l›¤› ayr›lm›flt›r. fiirket
kullan›m amaçl› gayrimenkulleri için 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle 446,875 TL (31 Aral›k
2008: 581,473 TL) tutar›nda de¤er düflüklü¤ü karfl›l›¤› ay›rm›fl olup söz konusu karfl›l›k
kullan›m amaçl› gayrimenkuller içinde muhasebelefltirilmifltir.

Kullan›m amaçl› gayrimenkuller üzerinde Hazine Müsteflarl›¤› lehine ipotek bulunmamaktad›r
(31 Aral›k 2008: 1,444,227 TL) (43 no’lu dipnot).

fiirket’in finansal kiralama ifllemlerinde kirac› olarak edindi¤i maddi duran varl›klar afla¤›daki
bakiyeleri içerir:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Maliyet - aktiflefltirilmifl finansal kiralama sözleflmeleri 1,901,772 1,391,864
Birikmifl amortisman (1,380,577) (1,180,284)

Net kay›tl› de¤er 521,195 211,580

7. Yat›r›m Amaçl› Gayrimenkuller

fiirket’ in el inde bulundurdu¤u yat›r ›m amaçl› gayrimenkul ler in makul de¤erler i, l isansl ›
gayrimenkul de¤erleme flirketlerince haz›rlanan ekspertiz raporlar› çerçevesinde belirlenmektedir. Yat›r›m
amaçl› gayrimenkullerin makul de¤erlerinin, enflasyona göre düzeltilmifl maliyet de¤erlerinden düflük
oldu¤u durumlarda söz konusu farklar için de¤er düflüklü¤ü karfl›l›¤› ayr›lm›flt›r. fiirket, 31 Aral›k
2009 ve 2008 tarihlerinde yat›r›m amaçl› gayrimenkulleri için de¤er düflüklü¤ü karfl›l›¤› ay›rmam›flt›r.

Harmoni Gayrimenkul Ekspertiz ve De¤erleme A.fi.’nin 20 Kas›m 2009 ve 19 Kas›m 2009
tarihli raporlar›na göre yat›r›m amaçl› gayrimenkullerin makul de¤erleri, s›ras›yla 7,500,000 TL
ve 210,000 TL olarak belirlenmifltir. fiirket, söz konusu yat›r›m amaçl› gayrimenkullerinden cari
dönemde toplam 521,077 TL (31 Aral ›k 2008: 193,259 TL) kira gel ir i  elde etmifltir.

Yat›r›m amaçl› gayrimenkuller üzerinde ipotek bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: 520 TL).

1 Ocak 31 Aral›k
2009 ‹laveler Ç›k›fllar 2009

Maliyet:
Arsa 20,200 - - 20,200
Binalar 8,534,049 201,000 (75,000) 8,660,049

8,554,249 201,000 (75,000) 8,680,249

Birikmifl amortisman:

Binalar (2,858,765) (171,324) 125 (3,029,964)

(2,858,765) (171,324) 125 (3,029,964)

Net defter de¤eri 5,695,484 5,650,285

AXA S‹GORTA A.fi.

1 Ocak 31 Aral›k
2008 ‹laveler Ç›k›fllar 2008

Maliyet:
Arsa - 20,200 - 20,200
Binalar 8,662,249 386,900 (515,100) 8,534,049

8,662,249 407,100 (515,100) 8,554,249

Birikmifl amortisman:

Binalar (2,692,593) (176,480) 11,308 (2,858,765)

(2,692,593) (176,480) 11,308 (2,858,765)

Net defter de¤eri 5,969,656 5,695,484
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8. Maddi Olmayan Duran Varl›klar

1 Ocak 31 Aral›k
2009 ‹laveler Ç›k›fllar 2009

Maliyet:

Haklar 11,681,360 2,573,069 (550,378) 13,704,051
Devralınan portföy de¤eri (*) - 2,801,468 - 2,801,468

11,681,360 5,374,537 (550,378) 16,505,519

Birikmifl amortisman:

Haklar (6,709,786) (1,303,589) 166,191 (7,847,184)
Devralınan portföy de¤eri (*) - (155,637) - (155,637)

(6,709,786) (1,459,226) 166,191 (8,002,821)

Net defter de¤eri 4,971,574 8,502,698

1 Ocak 31 Aral›k
2008 ‹laveler Ç›k›fllar 2008

Maliyet:

Haklar 11,773,885 1,052,569 (1,145,094) 11,681,360

11,773,885 1,052,569 (1,145,094) 11,681,360

Birikmifl amortisman:

Haklar (7,134,790) (711,948) 1,136,952 (6,709,786)

(7,134,790) (711,948) 1,136,952 (6,709,786)

Net defter de¤eri 4,639,095 4,971,574

9. ‹fltiraklerdeki Yat›r›mlar

fiirket'in 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle özsermaye muhasebesi yöntemine göre kay›tlar›na yans›tt›¤›
ifltiraki bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: Yoktur).

10. Reasürans Varl›klar›
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› reasürör pay› (17 no'lu dipnot) 93,547,577 61,292,568
Muallak tazminat karfl›l›¤› reasürör pay› (17 no'lu dipnot) 66,857,875 65,681,716
Sigorta ve reasürans flirketlerinden alacaklar (12.1 no'lu dipnot) 309,255 1,621,174
Reasürans flirketlerine borçlar (19 no'lu dipnot) (30,545,754) (27,715,116)
Sigorta ve reasürans flirketlerinden al›nan depolar (19 no'lu dipnot) (2,459) (4,505)

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Reasürans Gelirleri/(Giderleri)

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› de¤ifliminde reasürör pay› (17 no’lu dipnot) 31,887,485 18,827,444
Reasürörlerden al›nan komisyonlar (brüt) 22,840,514 18,031,699
Ödenen tazminat reasürör pay› 98,435,686 24,112,811
Muallak hasar ve tazminat karfl›l›¤› de¤ifliminde reasürör pay› 1,060,258 16,353,743
Reasürörlere devredilen primler (24 no’lu dipnot) (250,794,091) (192,187,706)
Reasürörlerden al›nan komisyonlar›n ertelenmesindeki de¤iflim (4,236,139) (7,774,700)

Reasürans sözleflmeleri i le i lgi l i  detayl › aç›klamalar 2.14 no'lu dipnotta yap›lm›flt›r.

AXA S‹GORTA A.fi.

(*) Bilançoda di¤er maddi olmayan varl ıklar alt ında sınıf landırı lmıfltır. (47.6 no’lu dipnot)
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11. Finansal Varl›klar

11.1 Kuruluflun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt s›n›flamalar›:

31 Aralık 2009
Menkul k›ymetler Bloke Bloke olmayan Toplam

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar (*)
     Devlet tahvili 95,914,406 665,659,123 761,573,529
     Eurobond - 67,271,577 67,271,577

  Hazine bonosu 19,183,400 23,979,250 43,162,650

Toplam 115,097,806 756,909,950 872,007,756

31 Aralık 2008
Menkul k›ymetler Bloke Bloke olmayan Toplam

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar (*)
     Devlet tahvili 102,337,783 535,212,845 637,550,628
     Eurobond - 29,996,318 29,996,318

Toplam 102,337,783 565,209,163 667,546,946

Kredi ve alacaklar 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008

Kredi ve alacaklar (12 no'lu dipnot) 265,309,513 245,338,119

Toplam 265,309,513 245,338,119

11.2 Y›l içinde ihraç edilen hisse senedi d›fl›ndaki menkul k›ymetler: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

11.3 Y›l içinde itfa edilen borçlanmay› temsil eden menkul k›ymetler: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

11.4 Bilançoda maliyet bedeli üzerinden gösterilmifl menkul k›ymetlerin ve finansal duran varl›klar›n
borsa rayiçlerine göre, borsa rayiçleri üzerinden gösterilmifl menkul k›ymetlerin ve finansal duran
varl›klar›n maliyet bedellerine göre de¤erlerini gösteren bilgi:

Menkul k›ymetler 31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Kay›tl› De¤er Kay›tl› De¤er

Maliyet De¤eri (Makul De¤er) Maliyet De¤eri (Makul De¤er)

Devlet tahvili 684,040,518 761,573,529 557,610,495 637,550,628
Eurobond 61,606,053 67,271,577 32,777,546 29,996,318
Hazine Bonosu 41,268,400 43,162,650 - -

Toplam 786,914,971 872,007,756 590,388,041 667,546,946

Finansal duran varl›klar ile ilgili bilgiler 45.2 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

AXA S‹GORTA A.fi.

(*) Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar portföyünde bulunan tahvillerin faiz oranlar› %7.79 ila %23.6 (31 Aral›k 2008: %14.6-%23.6)
aras›nda de¤iflmektedir. Eurobondlar›n ortalama faiz oranlar› %4.4 ila %7.7 (31 Aral›k 2008: %5.7-%7.7) aras›nda
de¤iflmektedir. Hazine bonolar›n›n faiz oranlar› %8.92 ila %9.16 aras›nda de¤iflmektedir (31 Aral›k 2008: Yoktur).

94 AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu



1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

31 Aral›k 2009
0 - 3 3 - 6 6 ay - 1-3 3 y›ldan

ay ay 1 y›l y›l uzun Toplam

Devlet tahvili 122,536,108 107,816,570 114,924,579 153,203,060 263,093,212 761,573,529
Eurobond - 2,213,159 - - 65,058,418 67,271,577
Hazine Bonosu - 43,162,650 - - - 43,162,650

Toplam 122,536,108 153,192,379 114,924,579 153,203,060 328,151,630 872,007,756

11.5 Menkul k›ymetler ve ba¤l› menkul k›ymetler grubu içinde yer al›p iflletmenin ortaklar›, ifltirakleri
ve ba¤l› ortakl›klar taraf›ndan ç›kar›lm›fl bulunan menkul k›ymet tutarlar› ve bunlar› ç›karan
ortakl›klar: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

11.6 Finansal varl›klarda son üç y›lda meydana gelen de¤er art›fllar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

11.7 - 11.9 Finansal varl›klara iliflkin di¤er aç›klamalar:

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klardan cari dönem içinde elde edilen faiz geliri ve gerçekleflen
makul de¤er kazançlar› 110,623,833 TL (31 Aral›k 2008: 100,431,677 TL) olup gelir tablosunda
yat›r›m gelirleri alt›nda muhasebelefltirilmifltir. Dönem sonu itibariyle gerçekleflmeyen makul
de¤er kazançlar› 30,457,248 TL (31 Aral›k 2008: 552,678 TL) olup özsermayede ilgili hesap
kalemi alt›nda kay›tlara yans›t›lm›flt›r (15 no’lu dipnot).

Finansal varl›klar›n vade analizi afla¤›daki gibidir:

AXA S‹GORTA A.fi.

31 Aral›k 2008
0 - 3 3 - 6 6 ay - 1-3 3 y›ldan

ay ay 1 y›l y›l uzun Toplam

Devlet tahvili 98,207,490 40,768,300 166,269,354 193,425,554 138,879,930 637,550,628
Eurobond - - 3,244,016 2,265,205 24,487,097 29,996,318

Toplam 98,207,490 40,768,300 169,513,370 195,690,759 163,367,027 667,546,946

Yabanc› para finansal varl›klar›n da¤›l›m› afla¤›daki gibidir:

Finansal varl›klar
(Kredi ve alacaklar hariç)

31 Aral›k 2009
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 36,766,302 1.5057 55,359,021
Euro 5,514,307 2.1603 11,912,556

67,271,577

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 11,476,344 1.5123 17,355,675
Euro 5,904,635 2.1408 12,640,643

29,996,318
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12. Krediler ve Alacaklar

12.1 Alacaklar›n, ticari müflterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, peflin ödemeler
için (gelecek aylara, y›llara ait ödemeler) ve di¤erleri biçiminde s›n›flanmas›:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Arac›lardan alacaklar 221,780,740 204,540,849
Rücu ve sovtaj alacaklar› - brüt 33,737,844 32,741,396
Sigortal›lardan alacaklar 5,256,937 3,196,585
Sigorta ve reasürans flirketlerinden alacaklar (10 no'lu dipnot) 309,255 1,621,174

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar 261,084,776 242,100,004

Esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar 152,557,748 137,177,409
Sigorta ve reasürans flirketleri nezdindeki depolar 8,724,852 5,844,157

Esas faaliyetlerden alacaklar - brüt 422,367,376 385,121,570

‹dari ve kanuni takipteki net flüpheli rücu alacaklar› karfl›l›¤› (*) (148,571,615) (133,077,394)
Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar karfl›l›¤› (4,500,115) (2,606,042)
Sigortal›lardan ve arac›lardan olan alacaklardan

      kaynaklanan flüpheli alacaklar karfl›l›¤› (*) (3,986,133) (4,100,015)

Vadesi gelmifl bulunan ve henüz vadesi gelmeyen
       alacaklar için ayr›lan flüpheli alacak karfl›l›¤› tutarlar› (157,057,863) (139,783,451)

Esas faaliyetlerden alacaklar - net 265,309,513 245,338,119

(*)  Bilançoda esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar karfl›l›¤› alt›nda gösterilmektedir.

Rücu ve sovtaj alacaklar›n›n detay› afla¤›daki gibidir:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

‹dari ve kanuni takipteki rücu alacaklar› - brüt 166,817,824 150,805,125
Rücu ve sovtaj alacaklar› - brüt 33,737,844 32,741,396

Toplam rücu ve sovtaj alacaklar› - brüt 200,555,668 183,546,521

Rücu ve sovtaj alacaklar› - reasürans pay› (18,250,315) (17,932,661)

Rücu ve sovtaj alacaklar› - net 182,305,353 165,613,860

‹dari ve kanuni takipteki net rücu alacaklar› karfl›l›¤› (148,571,615) (133,077,394)

Toplam 33,733,738 32,536,466

12.2 ‹flletmenin ortaklar, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klarla olan alacak - borç iliflkisi:

‹ l iflkili taraflar ile olan ifllem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta detayl› olarak aç›klanm›flt›r.

AXA S‹GORTA A.fi.
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AXA S‹GORTA A.fi.

12.3 Alacaklar için al›nm›fl olan ipotek ve di¤er teminatlar›n toplam tutar›:
Al›nan garanti ve teminatlar›n döviz cinsinden detay› afla¤›da yer almaktad›r:

31 Aral›k 2009
ABD Dolar› Euro TL Toplam

Al›nan garanti ve teminatlar:

‹potekler - - 78,501,490 78,501,490
Teminat mektuplar› 43,566 - 27,243,330 27,286,896
Nakit 381,980 76,042 642,066 1,100,088
Kamu borçlanma senetleri - - 753,825 753,825
Teminat çekleri - - 120,000 120,000
Teminat senetleri - - 57,500 57,500
Di¤er garanti ve kefaletler 4,559 198,089 222,761 425,409

Toplam 430,105 274,131 107,540,972 108,245,208

31 Aral›k 2008
ABD Dolar› Euro TL Toplam

Al›nan garanti ve teminatlar:

‹potekler - - 67,366,740 67,366,740
Teminat mektuplar› 43,518 - 25,332,909 25,376,427
Nakit 374,608 98,614 958,355 1,431,577
Kamu borçlanma senetleri 158 - 659,506 659,664
Teminat çekleri - - 140,000 140,000
Teminat senetleri - - 52,500 52,500
Di¤er garanti ve kefaletler 52,671 - 348,482 401,153

Toplam 470,955 98,614 94,858,492 95,428,061

12.4 Yabanc› paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borçlar ile aktifte mevcut
yabanc› paralar›n ayr› ayr› tutarlar› ve TL'ye dönüfltürme kurlar›:

Kredi ve Alacaklar:
31 Aral›k 2009

Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 34,739,023 1.5057 52,306,546
Euro 10,926,726 2.1603 23,605,006
GBP 166,322 2.3892 397,377
CHF 9,846 1.4492 14,269
IQD 1,321,410 0.0014 1,903
JPY 29,422 0.0163 480
SEK 1,591 0.2082 331
NOK 83 0.2589 21
DKK 54 0.2902 16

76,325,949

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 19,174,454 1.5123 28,997,527
Euro 10,729,003 2.1408 22,968,650
GBP 140,921 2.1924 308,955
CHF 7,850 1.4300 11,226
JPY 41,771 0.0167 698
SEK 784 0.1945 152

52,287,208
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12.5 - 12.7  Krediler ve alacaklara iliflkin di¤er aç›klamalar:

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar›n yaflland›rmas› afla¤›daki gibidir:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Vadesi geçmifl 69,265,415 66,828,056
3 aya kadar 89,670,540 92,365,632
3-6 ay aras› 43,761,876 40,913,814
6 ay-1 y›l aras› 21,913,102 7,349,938
1 y›l›n üzeri 2,426,744 279,994

227,037,677 207,737,434

Rücu ve sovtaj alacaklar› (brüt) 33,737,844 32,741,396
Sigorta ve reasürans flirketlerinden alacaklar 309,255 1,621,174

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar 261,084,776 242,100,004

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacak karfl›l›¤› hareket tablosu afla¤›daki gibidir:
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 2,606,042 1,146,469
Dönem içindeki girifller 4,070,556 2,176,483
Serbest b›rak›lan karfl›l›k (2,176,483) (716,910)

Dönem sonu - 31 Aral›k 4,500,115 2,606,042

‹dari ve kanuni takipteki net rücu alacaklar› karfl›l›¤› hareket tablosu afla¤›daki gibidir:
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 133,077,394 101,761,055
Dönem içinde yap›lan tahsilatlar (7,372,674) (9,456,941)
Dönem içindeki girifller 29,366,357 51,040,920
Serbest b›rak›lan karfl›l›k (6,499,462) (10,267,640)

Dönem sonu - 31 Aral›k 148,571,615 133,077,394

Esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar karfl›l›¤› hareket tablosu afla¤›daki gibidir:

2009 2008
Dönem bafl› - 1 Ocak 4,100,015 5,394,442
Dönem içindeki girifller 549,364 1,097,585
Serbest b›rak›lan karfl›l›k (663,246) (2,392,012)

Dönem sonu - 31 Aral›k 3,986,133 4,100,015

Vadesini geçmifl ama flüpheli hale gelmeyen sigortal›lardan ve acentelerden alacaklar:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

3 aya kadar 64,765,300 64,222,014

Toplam 64,765,300 64,222,014

Yukar›da belirtilen alacaklar için al›nan toplam garantiler afla¤›daki gibidir:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

‹potek senetleri 78,501,490 58,355,365
Teminat mektuplar› 27,287,964 23,335,959
Nakit 1,198,660 843,733
Kamu borçlanma senetleri 753,668 648,395
Di¤er garanti ve kefaletler 211,739 507,904

Toplam 107,953,521 83,691,356

Alacak tutar›ndan daha fazla teminat› bulunan arac›lar dikkate al›nd›¤›nda, fiirket'in vadesi geçmifl
alacaklar için kullan›labilir teminat tutar› 59,637,128 TL (31 Aralık 2008: 38,657,455 TL) olarak hesaplanmaktad›r.

AXA S‹GORTA A.fi.
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13. Türev Finansal Araçlar
Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

14. Nakit ve Nakit Benzerleri

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihinde sona eren yıllara ait nakit ak›fl tablosuna esas teflkil eden
nakit ve nakit benzerleri 2.12 no'lu dipnotta aç›klanm›fl olup fiirket'in banka mevduatlar›n›n
detay› afla¤›da yer almaktad›r:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Banka mevduatlar› 316,777,390 430,372,816
Verilen ödeme emirleri (-) - (591,743)

Toplam 316,777,390 429,781,073

Yabanc› para mevduatlar
   - vadesiz mevduatlar 1,144,620 1,451,371
    - vadeli mevduatlar 19,209,778 174,010,154

20,354,398 175,461,525

TL mevduatlar
    - vadesiz mevduatlar (*) 187,227,755 160,894,312
    - vadeli mevduatlar (**) 109,195,237 94,016,979

296,422,992 254,911,291

Toplam 316,777,390 430,372,816

(*) 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle 181,415,821 TL (31 Aral›k 2008: 155,331,282 TL) tutar›ndaki
kredi kart› alacaklar› vadesiz TL mevduatlar alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r.

(**) 31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle TL vadeli mevduatlar›n vadeleri 3 aydan k›sad›r.

fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle Hazine Müsteflarl›¤› lehine bloke edilmifl vadeli ve
vadesiz mevduat› bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: Yoktur).

Vadeli mevduatlar›n a¤›rl›kl› ortalama faiz oranlar›:
31 Aralık 2009 31 Aralık 2008

(%) (%)

TL 9.2 17.8
ABD Dolar› 2.0 6.4
Euro 3.0 6.8

Yabanc› para vadeli (***) ve vadesiz mevduatlar:
31 Aralık 2009

Yabanc› para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

Euro 6,033,858 285,235 13,034,943 616,194
ABD Doları 4,100,974 348,907 6,174,835 525,350
GBP - 819 - 1,956
CHF - 734 - 1,063
JPY - 3,475 - 57

Toplam 19,209,778 1,144,620

31 Aralık 2008
Yabanc› para TL

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

ABD Dolar› 79,618,885 488,281 120,407,639 738,428
Euro 25,038,544 331,951 53,602,515 710,641
CHF - 1,526 - 2,182
GBP - 55 - 120

Toplam 174,010,154 1,451,371

(***) Yabancı para vadeli mevduatların vadeleri 3 aydan kısadır.
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15. Sermaye

Di¤er Sermaye Yedekleri:

Kurumlar Vergisi Kanunu 5.1.e hükümlerine göre flirket ler in akt i f ler inde yer alan
tafl›nmazlar›n›n sat›fl›ndan do¤an kazançlar›n % 75'lik k›sm›, en az befl tam y›l süreyle pasifte
özel bir fon hesab›nda tutulmas› kayd›yla kurumlar vergisinden istisnad›r. ‹stisna edilen kazanç
befl y›l içinde sermayeye ilave d›fl›nda herhangi bir flekilde baflka bir hesaba nakledilemez veya
iflletmeden çekilemez. fiirket bu konuya iliflkin olarak Hazine Müsteflarl›¤›’n›n yay›mlam›fl
oldu¤u 27 Ekim 2008 tarih ve 2008/41 say›l› sektör duyurusunda yap›lan aç›klamalar
do¤rultusunda 2008 y›l› içinde gerçeklefltirmifl oldu¤u Adana ve Zincirlikuyu’da bulunan iki
ayr› gayrimenkulun sat›fl›ndan sa¤lanan ve Vergi Usul Kanununa göre hesaplanm›fl olan
7,139,301 TL tutar›ndaki k›sm›n›n %75’ine denk gelen 5,354,475 TL’yi 31 Aral›k 2008 tarihi
itibariyle bilançoda özsermaye alt›nda “Dönem Net Kar›” hesap grubu içerisinde “Da¤›t›ma
Konu Olmayan Dönem Kar›” olarak s›n›fland›rm›fl olup bu tutar cari dönem içerisinde “Di¤er
Sermaye Yedekleri” hesab›na aktar›lm›flt›r.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmifl karlar, afla¤›da belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hüküm haricinde
da¤›t›labilirler. Türk Ticaret Kanunu’na göre, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal
yedekler olmak üzere ikiye ayr›l›r. Türk Ticaret Kanunu’na göre birinci tertip yasal yedekler,
flirketin ödenmifl/ç›kar›lm›fl sermayesinin %20’sine ulafl›l›ncaya kadar, kanuni net kar›n %5’i
olarak ayr›l›r. ‹kinci tertip yasal yedekler ise ödenmifl/ç›kar›lm›fl sermayenin %5’ini aflan
da¤›t›lan kar›n %10’udur. Türk Ticaret Kanunu’na göre, yasal yedekler ödenmifl/ç›kar›lm›fl
sermayenin %50’sini geçmedi¤i sürece sadece zararlar› netlefltirmek için kullan›labilir, bunun
d›fl›nda herhangi bir flekilde kullan›lmas› mümkün de¤ildir.

AXA S‹GORTA A.fi.

Yasal yedeklerin dönem içindeki hareketleri afla¤›daki gibidir:
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 23,160,771 19,046,922
Geçmifl y›l kar›ndan transfer 7,055,245 4,113,849

Dönem sonu - 31 Aral›k 30,216,016 23,160,771

Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi:

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar›n makul de¤erlerindeki de¤iflikliklerden kaynaklanan gerçekleflmemifl
kar ve zararlar özsermaye içinde "Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi" alt›nda muhasebelefltirilir.

F inansal var l ›k lar ›n de¤er lemesinin dönem içindeki hareket ler i  afla¤›daki gibidi r :
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak (vergi etkilerinden netlefltirilmifl olarak) 2,750,556 6,079,237
Makul de¤er art›fl› 30,457,248 552,678
Makul de¤er art›fl›ndan do¤an vergi (5,931,604) (189,989)
Sat›lan veya itfa olan finansal varl›klardan kaynaklanan ç›k›fllar

    (vergi etkisi netlefltirilmifl olarak) (5,742,857) (3,691,370)

Dönem içi net de¤iflim 18,782,787 (3,328,681)

Dönem sonu - 31 Aral›k 21,533,343 2,750,556

fiirket’in tamam› ödenmifl 31,030,000,000 adet (31 Aral›k 2008: 31,030,000,000 adet) hisse
senedi bulunmaktad›r. fiirket’in hisse senetlerinin her biri 1 Kr nominal de¤erde olup toplam
nominal de¤er 310,300,000 TL (31 Aral›k 2008: 310,300,000 TL)’dir.
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16. Di¤er Yedekler ve ‹ste¤e Ba¤l› Kat›l›m›n Sermaye Bilefleni

Özsermaye içerisinde yer alan di¤er yedekler ile ilgili bilgi 15 no'lu dipnotta yer almaktad›r.

17. Sigorta Borçlar› ve Reasürans Varl›klar›

17.1 fiirketin hayat ve hayat d›fl› dallar için tesis etmesi gereken teminat tutarlar› ile varl›klar itibariyle
hayat ve hayat d›fl› dallara göre tesis edilmifl teminat tutarlar›:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Hayat d›fl› dallar için tesis

    edilmesi gereken teminat tutar› (*) 107,443,744 94,792,269
Hayat d›fl› dallar için tesis edilen teminat tutar› (43 no'lu dipnot) 114,234,368 103,860,088

(*) Sigortac›l›k Kanunu'na istinaden ç›kar›lan ve 7 A¤ustos 2007 tarih ve 26606 say›l› Resmi Gazetede yay›mlanan "Sigorta ve
Reasürans ile Emeklilik fiirketlerinin Mali Bünyelerine ‹liflkin Yönetmelik”in 4. maddesi gere¤ince, sigorta flirketleri ile hayat
ve ferdi kaza branfl›nda faaliyet gösteren emeklilik flirketleri, sermaye yeterlili¤i hesab› s›ras›nda bulunan gerekli özsermaye
miktar›n›n üçte birine denk düflen Minimum Garanti Fonu tutar›n› sermaye yeterlili¤i hesab› döneminde teminat olarak tesis
etmekle yükümlü k›l›nm›flt›r. Tesis edilmesi gereken teminat tutarı 28 fiubat 2010 tarihinde yeniden hesaplanmıfl olup yapılan
hesaplamaya istinaden tesis edilen teminat tutarı 117,095,284 TL’ye yükseltilmifltir.

Ödenmifl 31,030,000,000 310,300,000 - - - - 31,030,000,000 310,300,000

Toplam 31,030,000,000 310,300,000 - - - - 31,030,000,000 310,300,000

1 Ocak 2009 Yeni ç›kar›lan ‹tfa edilen 31 Aral›k 2009
Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet  TL Adet TL Adet TL Adet TL

Dönem bafl› ve dönem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri afla¤›daki gibidir:

Ödenmifl 22,256,000,000 222,560,000 8,774,000,000 87,740,000 - - 31,030,000,000 310,300,000

Toplam 22,256,000,000 222,560,000 8,774,000,000 87,740,000 - - 31,030,000,000 310,300,000

1 Ocak 2008 Yeni ç›kar›lan ‹tfa edilen 31 Aral›k 2008
Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet  TL Adet TL Adet TL Adet TL

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

AXA S‹GORTA A.fi.

15. Sermaye (Devamı)

17.2 fiirketin hayat poliçe adetleri ile dönem içinde giren, ayr›lan hayat ve mevcut hayat sigortal›lar›n
adet ve matematik karfl›l›klar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.3 Hayat d›fl› sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminat› tutar›:
4 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

17.4 fiirketin kurdu¤u emeklilik yat›r›m fonlar› ve birim fiyatlar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

17.5 Portföydeki kat›l›m belgeleri ve dolafl›mdaki kat›l›m belgeleri adet ve tutar:
Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

17.6 Dönem içinde giren, ayr›lan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
kat›l›mc›lar›n›n adetçe portföy tutarlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.7 Kar payl› hayat sigortalar›nda kar pay›n›n hesaplanmas›nda kullan›lan de¤erleme yöntemleri:
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.8 Dönem içinde yeni giren bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n
bireysel ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.9 Dönem içinde baflka flirketten gelen bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m
paylar›n›n bireysel ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.10 Dönem içinde flirketin hayat portföyünden bireysel emeklili¤e geçen bireysel emeklilik
kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n bireysel ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›:
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.11 Dönem içinde flirketin portföyünden ayr›lan baflka flirkete geçen veya baflka flirkete geçmeyen
her ikisi birlikte bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n bireysel
ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).
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17.12 Dönem içinde yeni giren hayat sigortal›lar›n adet ile brüt ve net prim tutarlar› ferdi ve grup
olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.13 Dönem içinde portföyden ayr›lan hayat sigortal›lar›n adet ile brüt ve net prim tutarlar› matematik
karfl›l›klar›n›n tutarlar›n›n ferdi ve grup olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.14 Dönem içinde hayat sigortal›lar›na kar pay› da¤›t›m oran›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.15 - 17.19  Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülükler ile ilgili di¤er gerekli aç›klamalar:

Muallak hasar karfl›l›¤›: 31 Aralık 2009
Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› rapor edilen
     hasarlar - 1 Ocak 301,280,782 (65,681,716) 235,599,066

Sa¤lık portföy devrinden
     kaynaklanan de¤iflim (*) 1,099,599 (121,528) 978,071

Ödenen hasar (156,147,253) 13,371,661 (142,775,592)
Art›fl

     - Cari dönem muallak hasar
            ve tazminatlar› 185,714,941 (27,571,523) 158,143,418
     - Geçmifl y›llar muallak hasar
          ve tazminatlar› (28,585,580) 18,051,742 (10,533,838)

Dönem sonu  rapor edilen
     hasarlar - 31 Aral›k 303,362,489 (61,951,364) 241,411,125

Gerçekleflmifl ancak rapor
      edilmemifl hasarlar (**) 95,562,312 (5,943,401) 89,618,911

Aktüeryal zincirleme merdiven metoduna
      göre hesaplanan ilave karfl›l›k (**) 17,795,859 - 17,795,859

Muallak hasar yeterlilik karfl›l›¤› (***) 3,480,336 - 3,480,336
Tahmini sovtaj ve rücu gelir tahakkuku (**) (21,498,117) 1,036,890 (20,461,227)

Toplam 398,702,879 (66,857,875) 331,845,004

Muallak hasar karfl›l›¤›: 31 Aralık 2008
Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› rapor edilen
     hasarlar - 1 Ocak 239,873,899 (49,327,973) 190,545,926

Ödenen hasar (103,301,406) 14,437,150 (88,864,256)
Art›fl

     - Cari dönem muallak hasar
            ve tazminatlar› 180,654,425 (34,848,153) 145,806,272
     - Geçmifl y›llar muallak hasar
          ve tazminatlar› (15,946,136) 4,057,260 (11,888,876)

Dönem sonu  rapor edilen
     hasarlar - 31 Aral›k 301,280,782 (65,681,716) 235,599,066

Gerçekleflmifl ancak rapor
      edilmemifl hasarlar (***) 156,514,939 - 156,514,939

Aktüeryal zincirleme merdiven metoduna
      göre hesaplanan ilave karfl›l›k (***) 14,739,445 - 14,739,445

Muallak hasar yeterlilik karfl›l›¤› (***) 1,272,292 - 1,272,292
Tahmini sovtaj ve rücu gelir tahakkuku (***) (24,408,109) - (24,408,109)

Toplam 449,399,349 (65,681,716) 383,717,633

(*) Bak›n›z 1.1 ve 47.6 no’lu dipnotlar.
(**) Söz konusu karfl›l›klar brüt ve net olarak hesaplanm›fl ve kay›tlara yans›t›lm›flt›r.
(***) Söz konusu karfl›l›klar net olarak hesaplanm›fl ve kay›tlara yans›t›lm›flt›r.
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17.15 - 17.19 - Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülükler ile ilgili di¤er gerekli
aç›klamalar (Devam›):

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤›:
2009

Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› - 1 Ocak 587,568,760 (61,292,568) 526,276,192
Sa¤lık portföy devrinden
   kaynaklanan de¤iflim(**) 19,469,549 (367,524) 19,102,025
Net de¤iflim 52,160,576 (31,887,485) 20,273,091

Dönem sonu - 31 Aral›k 659,198,885 (93,547,577) 565,651,308

2008
Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› - 1 Ocak 459,581,274 (42,465,124) 417,116,150
Net de¤iflim 127,987,486 (18,827,444) 109,160,042

Dönem sonu - 31 Aral›k 587,568,760 (61,292,568) 526,276,192

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle ertelenmifl komisyon giderleri ve gelirleri s›ras›yla 98,533,314
TL (31 Aral›k 2008: 87,502,849 TL) ve 12,112,141 TL (31 Aral›k 2008: 7,866,002 TL) olup bilançoda
gelecek aylara ait giderler ve gelecek aylara ait gelirler hesap kalemleri alt›nda yer almaktad›r.

Devam eden riskler karfl›l›¤› (*):
2009

Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› - 1 Ocak 32,334,670 - 32,334,670
Net de¤iflim (555,497) - (555,497)

Dönem sonu - 31 Aral›k 31,779,173 - 31,779,173

2008
Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› - 1 Ocak 17,735,923 - 17,735,923
Net de¤iflim 14,598,747 - 14,598,747

Dönem sonu - 31 Aral›k 32,334,670 - 32,334,670

Dengeleme karfl›l›¤› (*):
2009

Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› - 1 Ocak 10,174,723 - 10,174,723
Net de¤iflim 12,114,777 - 12,114,777

Dönem sonu - 31 Aral›k 22,289,500 - 22,289,500

2008
Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› - 1 Ocak - - -
Net de¤iflim 10,174,723 - 10,174,723

Dönem sonu - 31 Aral›k 10,174,723 - 10,174,723

(*) Söz konusu karfl›l›klar 2.24 no’lu dipnotta aç›kland›¤› üzere net olarak hesaplanmaktad›r.
(**) Bak›n›z 1.1 ve 47.6 no’lu dipnotlar.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

AXA S‹GORTA A.fi.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

AXA S‹GORTA A.fi.

17.15 - 17.19 - Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülükler ile ilgili di¤er gerekli
aç›klamalar (Devam›):

Yabanc› para ile ifade edilen ve ihbar› yap›lm›fl net muallak hasar ve tazminat karfl›l›klar› afla¤›daki gibidir:

31 Aral›k 2009
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 16,909,629 1.5130 25,584,268
Euro 7,886,899 2.1707 17,120,092
GBP 197,024 2.4017 473,192

43,177,552

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

Euro 18,322,265 2.1408 39,224,305
ABD Dolar› 24,384,667 1.5123 36,876,932
GBP 43,821 2.1924 96,073

76,197,310
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

18. Yat›r›m Anlaflmas› Yükümlülükleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

19. Ticari ve Di¤er Borçlar, Ertelenmifl Gelirler
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Reasürans flirketlerine borçlar (10 no'lu dipnot) 30,545,754 27,715,116
Sigorta ve reasürans flirketlerinden al›nan depolar (10 no'lu dipnot) 2,459 4,505
Di¤er esas faaliyetlerden borçlar (47.1 no'lu dipnot) 5,757,765 2,737,847

Esas faaliyetlerden borçlar 36,305,978 30,457,468

Ertelenmifl komisyon gelirleri (17 no'lu dipnot) 12,112,141 7,866,002
Di¤er çeflitli borçlar (47.1 no'lu dipnot) 25,695,202 5,525,770

Toplam 74,113,321 43,849,240

‹liflkili taraf bakiyeleri 45 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

Yabanc› para ile ifade edilen borçlar afla¤›daki gibidir:

Reasürans flirketlerine borçlar
31 Aral›k 2009

Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 10,972,891 1.5057 16,521,881
Euro 4,258,335 2.1603 9,199,281
GBP 156,173 2.3893 373,144
DKK 94,484 0.2902 27,419
CHF 14,977 1.4492 21,705

Toplam 26,143,430

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 9,035,351 1.5123 13,664,161
Euro 5,227,107 2.1408 11,190,191
GBP 12,585 2.1924 27,591
DKK 94,485 0.2873 27,146

Toplam 24,909,089

Di¤er çeflitli borçlar
31 Aral›k 2009

Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Doları 163,412 1.5057 246,049
Euro 31,288 2.1603 67,591

Toplam 313,640

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

Euro 108,391 2.1408 232,043

Toplam 232,043

AXA S‹GORTA A.fi.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

AXA S‹GORTA A.fi.

20. Krediler

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

21. Ertelenmifl Gelir Vergisi

fiirket ertelenen gelir vergisi varl›k ve yükümlülüklerini, bilanço kalemlerinde bu finansal tablolar ve
Vergi Usul Kanunu aras›ndaki farkl› de¤erlendirmelerin sonucunda ortaya ç›kan geçici farklar›n etkilerini
dikkate alarak hesaplamaktad›r.

‹leriki dönemlerde gerçekleflecek geçici farklar üzerinden yükümlülük metoduna göre hesaplanan
ertelenen vergi varl›klar› ve yükümlülükleri için uygulanan oran %20'dir.

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle birikmifl geçici farklar ve ertelenen vergi varl›k ve yükümlülüklerinin
yürürlükteki vergi oranlar› kullan›larak haz›rlanan dökümü afla¤›daki gibidir:

Geçici zamanlama Ertelenen vergi
farkları varl›klar›/(yükümlülükleri)

31 Aral›k 31 Aral›k 31 Aral›k 31 Aral›k
2009 2008 2009 2008

Ertelenen vergi varl›klar›

Devam eden riskler karfl›l›¤› 31,779,173 32,334,670 6,355,835 6,466,934
Aktüeryal zincirleme merdiven metodu

      ile hesaplanan ilave
   muallak hasar karfl›l›¤› 17,795,859 14,739,445 3,559,172 2,947,889
Sigortac›l›k faaliyetlerinden

     alacaklar karfl›l›¤› 4,500,115 2,606,042 900,023 521,208
K›dem tazminat› karfl›l›¤› 3,382,200 2,797,999 676,440 559,600
Asistans ödemelerine iliflkin karfl›l›k 3,000,000 - 600,000 -
Acente teflvik komisyon karfl›l›¤› 2,948,570 1,311,156 589,714 262,231
Dava karfl›l›klar› 1,986,255 1,633,492 397,251 326,698
Kullan›lmayan izin karfl›l›¤› 1,863,896 1,631,103 372,779 326,221
Performans ücret karfl›l›¤› 1,316,278 650,000 263,256 130,000
Deprem primleri üzerinden ayr›lan

     kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› 987,444 829,526 197,489 165,905
Maddi varl›klar›n kay›tl› de¤erleri ile

      vergi matrahlar› aras›ndaki net fark 966,598 2,172,998 193,320 434,600
Aidat karfl›l›¤› 612,548 516,000 122,510 103,200
‹lave muallak hasar karflılı¤ı 374,101 77,904,312 74,820 15,580,863
‹hbar tazminat› karfl›l›¤› 371,167 324,188 74,233 64,838
Eurobond de¤erleme fark› - 3,320,858 - 664,172
Acente promosyon karfl›l›¤› - 500,000 - 100,000
Sat›lmaya haz›r finansal duran varl›klar›n

      de¤erleme fark› - 76,175 - 3,809
Di¤er 45,496 632,980 9,098 126,596

Toplam ertelenen vergi varl›klar› 71,929,700 143,980,944 14,385,940 28,784,764

Ertelenen vergi yükümlülükleri

Net rücu ve sovtaj gelir tahakuku (20,461,227) (24,408,109) (4,092,246) (4,881,622)
Dengeleme karfl›l›¤› (12,114,777) (10,174,723) (2,422,955) (2,034,945)
Eurobond de¤erleme farkı (4,766,222) - (953,244) -
Satılmaya hazır finansal duran varlıkların
   de¤erleme farkı (1,087,492) - (54,375) -
Di¤er (152,763) - (30,553) -

Toplam ertelenen vergi yükümlülükleri (38,582,481) (34,582,832) (7,553,373) (6,916,567)

Net ertelenen vergi varl›klar› (35 no'lu dipnot) 6,832,567 21,868,197

Ertelenen vergi varl›¤›n›n y›l içindeki hareketi afla¤›daki gibidir:
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 21,868,197 8,741,830
Ertelenen vergi geliri/(gideri) (13,309,452) 12,414,791
Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar de¤er
   art›fl› nedeniyle özkaynak içerisinde
   muhasebelefltirilen ertelenen vergi varl›¤› (1,726,178) 711,576

Dönem sonu - 31 Aral›k 6,832,567 21,868,197
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

22. Emeklilik Sosyal Yard›m Yükümlülükleri

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

K›dem tazminat› karfl›l›¤› 3,456,415 2,797,999

3,456,415 2,797,999

Türk ‹fl Kanunu’na göre, fiirket bir senesini doldurmufl olan ve fiirket’le iliflkisi kesilen veya
emekli olan 25 hizmet (kad›nlarda 20) y›l›n› dolduran ve emeklili¤ini kazanan (kad›nlar için
58 yafl›nda, erkekler için 60 yafl›nda), askere ça¤r›lan veya vefat eden personeli için k›dem
tazminat› ödemekle mükelleftir. 23 May›s 2002 tarihindeki mevzuat de¤iflikli¤inden sonra
emekli l ikten önceki hizmet süresine il iflkin baz› geçifl süreci maddeleri ç›kart› lm›flt›r.

Ödenecek tazminat her hizmet y›l› için bir ayl›k maafl kadard›r ve bu tutar 31 Aral›k 2009 tarihi
itibariyle 2,365.16 TL (31 Aral›k 2008: 2,173.18 TL) ile s›n›rland›r›lm›flt›r.

K›dem tazminat› yükümlülü¤ü yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi de¤ildir ve herhangi bir
fonlama flart› bulunmamaktad›r.

K›dem tazminat› karfl›l›¤› çal›flanlar›n emeklili¤i halinde ödenmesi gerekecek muhtemel
yükümlülü¤ün bugünkü de¤erinin tahminiyle hesaplan›r.

TMS 19, fiirket’ in k›dem tazminat› karfl› l ›¤›n› tahmin etmek için aktüer de¤erleme
yöntemlerinin gelifltirilmesini öngörmektedir. Buna göre toplam yükümlülü¤ün hesaplanmas›nda
afla¤›da yer alan aktüer öngörüler kullan›lm›flt›r:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

‹skonto oran› (%) 5.92 6.26
Emeklilik olas›l›¤›n›n tahmini için devir h›z› oran› (%) 94.9 94.9

Temel varsay›m, her y›ll›k hizmet için belirlenen tavan karfl›l›¤›n›n enflasyon ile orant›l› olarak
artmas›d›r. Böylece uygulanan iskonto oran› enflasyonun beklenen etkilerinden ar›nd›r›lm›fl
gerçek oran› gösterir. fiirket’in k›dem tazminat› karfl›l›¤›, k›dem tazminat› tavan› her alt› ayda
bir ayarland›¤› için, 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren geçerli olan 2,423.88 TL (1 Ocak 2009:
2.260,04 TL) üzerinden hesaplanmaktad›r

K›dem tazminat› karfl›l›¤›n›n dönem içindeki hareketleri afla¤›daki gibidir:

2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 2,797,999 2,579,905
Dönem içinde ödenen (33 no'lu dipnot) (358,688) (260,127)
Cari dönemde ayr›lan karfl›l›k tutar› 1,017,104 478,221

Dönem sonu - 31 Aral›k 3,456,415 2,797,999

23. Di¤er Yükümlülükler ve Masraf Karfl›l›klar›

Pasifte yer almayan taahhütler 43 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

Al›nan garanti ve teminatlar 12.3 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

Bilançoda maliyet giderleri karfl›l›¤› alt›nda s›n›fland›r›lan karfl›l›klar›n detay› afla¤›da yer almaktad›r:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Personel primleri karfl›l›¤› 6,737,000 5,400,000
Dava karfl›l›klar› 2,724,101 1,633,492
Kullan›lmayan izin karfl›l›¤› 1,863,896 1,631,103
Performans ücret karfl›l›¤› 1,316,278 650,000
‹hbar tazminat› karfl›l›¤› 377,849 324,188
Acente promosyon karfl›l›¤› - 500,000
Di¤er 658,045 633,071

Toplam 13,677,169 10,771,854
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24. Net Sigorta Prim Geliri

Yaz›lan primlerin da¤›l›m› afla¤›daki gibidir:
1 Ocak - 31 Aral›k 2009

Brüt Reasürans pay› Net

Kara araçlar› 433,697,868 (7,324,778) 426,373,090
Kara araçlar› sorumluluk 337,682,389 (3,710,694) 333,971,695
Yang›n ve do¤al afetler 296,762,446 (162,278,863) 134,483,583
Genel zararlar 92,925,203 (51,358,232) 41,566,971
Kaza 29,909,458 (770,759) 29,138,699
Genel sorumluluk 34,600,578 (12,773,422) 21,827,156
Nakliyat 26,858,772 (6,825,042) 20,033,730
Sa¤lık 9,993,045 (1,927,905) 8,065,140
Hukuksal koruma 5,898,348 (5,815) 5,892,533
Su araçlar› 7,828,751 (2,763,801) 5,064,950
Di¤er 1,037,010 (1,054,780) (17,770)

Toplam prim geliri 1,277,193,868 (250,794,091) 1,026,399,777

1 Ocak - 31 Aral›k 2008
Brüt Reasürans pay› Net

Kara araçlar› 507,033,534 (12,713,541) 494,319,993
Kara araçlar› sorumluluk 280,485,868 (3,947,885) 276,537,983
Yang›n ve do¤al afetler 272,059,289 (123,581,370) 148,477,919
Genel zararlar 69,444,323 (30,640,299) 38,804,024
Kaza 27,050,239 (684,033) 26,366,206
Nakliyat 30,634,743 (6,026,954) 24,607,789
Genel sorumluluk 28,764,195 (9,504,309) 19,259,886
Hukuksal koruma 6,522,831 - 6,522,831
Su araçlar› 8,562,705 (3,315,784) 5,246,921
Sa¤lık 3,115,582 (1,415,875) 1,699,707
Di¤er 351,580 (357,656) (6,076)

Toplam prim geliri 1,234,024,889 (192,187,706) 1,041,837,183

25. Aidat (Ücret) Gelirleri

Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

26. Yat›r›m Gelirleri
 1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar

      Faiz geliri, net 107,105,066 85,956,533
      Net sat›fl geliri 3,518,767 14,475,144
      Temettü geliri 66,646 211,480

Nakit ve nakit benzerleri
      Faiz geliri, net 15,954,459 17,414,302

Toplam 126,644,938 118,057,459

27. Finansal Varl›klar›n Net Tahakkuk Gelirleri

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klardan elde edilen gerçekleflen kazanç ve kay›plara iliflkin bilgiler
11 ve 15 no'lu dipnotlarda aç›klanm›flt›r.

28. Makul De¤er Fark› Gelir Tablosuna Yans›t›lan Aktifler

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle fiirket'in makul de¤er fark› gelir tablosuna yans›t›lan aktifi
bulunmamaktad›r. (31 Aralık 2008: Yoktur).
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29. Sigorta Hak ve Talepleri

17 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

30. Yat›r›m Anlaflmas› Haklar›

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

31. Zaruri Di¤er Giderler
31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

Teknik bölüm alt›nda s›n›fland›r›lan
      faaliyet giderleri 252,015,158 162,977,149

Toplam (32 no'lu dipnot) 252,015,158 162,977,149

32. Gider Çeflitleri
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Üretim komisyon gideri 200,956,388 113,549,507
Personel giderleri (33 no'lu dipnot) 35,163,367 30,607,961
Reklam ve pazarlama giderleri 6,401,464 2,904,838
Asistans ödemeleri 6,000,000 -
Garanti Fonu kesintileri 5,672,424 1,767,202
Ofis giderleri 2,745,946 8,490,106
Bilgi ifllem giderleri 2,250,759 2,447,596
Haberleflme ve iletiflim giderleri 1,793,715 2,102,857
Ulafl›m giderleri 1,787,964 774,249
Dava takip, dan›flmanl›k ve denetim giderleri 1,751,206 2,057,878
Kira giderleri 1,471,078 1,211,163
Vergi, resim ve harçlar 1,002,267 1,032,695
Ekspertiz raporu giderleri 932,724 289,126
Aidatlar 716,397 532,809
Organizasyon ve proje giderleri 612,352 2,047,664
E¤itim giderleri 438,491 714,856
Reasürans komisyonu geliri (18,604,375) (10,256,999)
Di¤er 922,991 2,703,641

Toplam (31 no'lu dipnot) 252,015,158 162,977,149

33. Çal›flanlara Sa¤lanan Fayda Giderleri
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Maafl ödemesi 26,324,316 22,402,216
Sigorta ödemeleri 5,101,481 4,867,046
Yemek ve tafl›ma giderleri 2,427,561 2,165,548
Prim ödemesi 563,936 430,836
K›dem tazminat› 358,688 260,127
Kira ve çoçuk yard›mlar› 173,079 137,566
‹hbar tazminat› 98,570 60,862
‹zin tazminat› 84,657 173,662
Di¤er 31,079 110,098

Toplam (32 no'lu dipnot) 35,163,367 30,607,961

Yönetim kurulu baflkan ve üyeleriyle genel müdür, genel koordinatör, genel müdür yard›mc›lar› gibi üst
yöneticilere cari dönemde sa¤lanan ücret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar› 1.6 no'lu
dipnotta aç›klanm›flt›r.

fiirket'in hisse bazl› ödeme ifllemi bulunmamaktad›r (31 Aralık 2008: Yoktur).
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34. Finansal Maliyetler

34.1 Dönemin tüm finansman giderleri: 54,083 TL (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 21,315 TL).

34.1.1  Üretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).
34.1.2  Sabit varl›klar›n maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).
34.1.3  Do¤rudan gider yaz›lanlar: 54,083 TL (1 Ocak - 31 Aralık 2008: 21,315 TL).

34.2 Dönemin finansman giderlerinden ortaklar, ba¤l› ortakl›k ve ifltiraklerle ilgili k›sm› (Toplam tutar
içindeki paylar› %20'yi aflanlar ayr›ca gösterilecektir.): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

34.3 Ortaklar, ba¤l› ortakl›k ve ifltiraklerle yap›lan sat›fl ve al›fllar (Toplam tutar içindeki paylar›
%20'yi aflanlar ayr›ca gösterilecektir.): ‹liflkili taraflar ile olan ifllem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta
detayl› olarak aç›klanm›flt›r.

34.4 Ortaklar ba¤l› ortakl›k ve ifltiraklerden al›nan ve bunlara ödenen faiz, kira ve benzerleri (Toplam
tutar içindeki paylar› % 20'yi aflanlar ayr›ca gösterilecektir.): ‹liflkili taraflar ile olan ifllem ve bakiyeler
45 no'lu dipnotta detayl› olarak aç›klanm›flt›r.

35. Gelir Vergileri

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle haz›rlanan finansal tablolarda yer alan vergi varl›k ve
yükümlülükleri ile vergi gelir ve giderleri afla¤›da özetlenmifltir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Cari dönem kurumlar vergisi (16,119,993) (41,703,793)
Sat›lmaya haz›r varl›klardan dolay› özsermaye

      içinde muhasebelefltirilen vergi geliri/(gideri) 2,751,346 (21,277)
Kurumlar vergisi düzeltmesi 50,577 -

Ertelenen vergi öncesi vergi gideri (13,318,070) (41,725,070)

Ertelenmifl vergi geliri (21 no'lu dipnot) (13,309,452) 12,414,791

Toplam vergi gideri (26,627,522) (29,310,279)

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Vergi karflılı¤ı 26,627,522 29,310,279
Peflin ödenen vergiler ve fonlar (-) (19,115,160) (25,990,060)

Toplam 7,512,362 3,320,219

Ertelenen vergi varl›¤› 14,385,940 28,784,764
Ertelenen vergi yükümlülü¤ü (7,553,373) (6,916,567)

Ertelenen vergi varl›¤› - net (21 no'lu dipnot) 6,832,567 21,868,197

Gerçekleflen kurumlar vergisi gideri mutabakat› afla¤›daki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Ertelenen vergi ve kurumlar vergisi öncesi kar 119,495,239 141,953,734
Vergi oran› %20 %20
Hesaplanan kurumlar vergisi karfl›l›¤› (23,899,048) (28,390,747)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (685,151) (26,714,619)
Vergiye konu olmayan gelirlerin etkisi 8,464,206 13,401,573

Cari dönem kurumlar vergisi gideri (16,119,993) (41,703,793)
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36. Net Kur De¤iflim Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Teknik gelirler, net 3,312,076 12,993,814
Yat›r›m gelirleri, net 1,933,530 32,135,767

Toplam 5,245,606 45,129,581

37. Hisse Bafl›na Kazanç

Hisse bafl›na kazanç miktar›, net dönem kar›n›n fiirket hisselerinin dönem içindeki a¤›rl›kl› ortalama pay
adedine bölünmesiyle hesaplan›r.

1 Ocak- 1 Ocak-
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Net dönem kar› 92,867,717 112,643,455
Beheri 0.01 TL nominal de¤erli hisselerin

      a¤›rl›kl› ortalama adedi 31,030,000,000 31,030,000,000
Hisse bafl›na kar/zarar (Kr) 0.30 0.36

38. Hisse Bafl› Kar Pay›

fiirket’in 18 fiubat 2009 tarihli Yönetim Kurulu toplant›s›nda, 2008 y›l› kar›n›n 16,356,467 TL
(31 Aral›k 2008: 12,389,160 TL) tutar›ndaki k›sm› ortaklara nakit olarak da¤›t›lm›flt›r (45 no’lu
dipnot). Hisse bafl›na temettü tutar› 0.0527 Kr (2008: 0.0399 Kr) olarak gerçekleflmifltir.

39. Faaliyetlerden Yarat›lan Nakit

Nakit ak›m tablosunda gösterilmifltir.

40. Hisse Senedine Dönüfltürülebilir Tahviller

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

41. Paraya Çevrilebilir ‹mtiyazl› Hisse Senetleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

42. Riskler
31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

fiirket aleyhine aç›lan hasar davalar› - brüt (*) 141,981,117 102,069,887
fiirket aleyhine aç›lan di¤er davalar 2,504,138 1,251,995
fiirket aleyhine aç›lan ifl davalar› 219,963 381,497

(*) Muallak hasarlar içerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlar›n hareket tablosu 17 no’lu dipnotta yer almaktad›r.
    Söz konusu karfl›l›klar›n net tutar› 124,838,640 TL (31 Aral›k 2008: 91,700,363 TL)’dir.

43. Taahhütler
31 Aral›k 2009

ABD Dolar› Euro TL Toplam
Yurtiçi verilen

     banka teminat mektuplar› 59,744 2,164,301 13,655,554 15,879,599

Toplam 59,744 2,164,301 13,655,554 15,879,599

31 Aral›k 2008
ABD Dolar› Euro TL Toplam

Yurtiçi verilen
     banka teminat mektuplar› 370,000 928,505 12,689,164 13,987,669

Toplam 370,000 928,505 12,689,164 13,987,669
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43. Taahhütler (Devamı)

Aktif de¤erler üzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar›:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Menkul de¤erler cüzdan› (*) 114,234,368 102,415,341
Kullan›m amaçl› gayrimenkuller - 1,444,227
Yat›r›m amaçl› gayrimenkuller - 520

Toplam (17.1 no'lu dipnot) 114,234,368 103,860,088

(*) Menkul de¤erler cüzdan›, 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle Merkez Bankas› fiyatlar› ile de¤erlenmifl tutarlar
    üzerinden bloke edilmifl olup borsa rayiçleri 115,097,806 TL (31 Aral›k 2008: 102,337,783 TL)’dir (11.1 no’lu dipnot).

44. ‹flletme Birleflmeleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

45. ‹liflkili Taraflarla ‹fllemler

AXA Grubu flirketleri ile fiirket’in ortaklar›, ifltirakleri ve üst yönetimi bu finansal tablolar
aç›s›ndan iliflkili flirketler olarak tan›mlanm›flt›r.

a) Kredi ve alacaklar:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

AXA Pool (*) 662,384 1,588,711
Groupama Sigorta A.fi.(**) 58,039 113,757

Toplam 720,423 1,702,468

(*)  fiirket kay›tlar›nda sigorta ve reasürans flirketlerinden alacaklar olarak gösterilmektedir.
(**) fiirket kay›tlar›nda arac›lardan alacaklar olarak gösterilmektedir.

b) Di¤er Alacaklar/(borçlar):

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. (4,666) 26,310

Toplam (4,666) 26,310

c) Sigorta ve reasürans flirketlerine borçlar, net:

AXA Cessions 510,924 6,366,837
Milli Reasürans T.A.fi. (8,321,264) 1,678,248
AXA France Corporate Solutions (33,090) 952,491
AXA Germany Corporate Solutions 475,948 840,816
Groupama Sigorta A.fi. 814,296 231,385
Di¤er 1,321,478 488,630

Toplam (5,231,708) 10,558,407

d) Di¤er borçlar:

Ortaklara borçlar 2,570 2,570

Toplam 2,570 2,570

e) Sigorta ve reasürans flirketleri nezdindeki depolar (*):

AXA Pool 8,718,406 2,379,322

Toplam 8,718,706 2,379,322

(*)  Bilançoda sigortac›l›k faaliyetlerinden borçlar alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r.
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45. ‹liflkili Taraflarla ‹fllemler (Devam›)
31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

f) Devredilen primler

AXA Cessions 89,755,576 42,902,353
AXA Corporate Solutions 8,269,777 11,129,254
Milli Reasürans T.A.fi. 8,295,750 15,754,678
Inter Partner Assistance Yard›m ve
   Destek Hizmetleri Ticaret Ltd. fiti. 14,812,347 14,632,338
AXA Pool 4,274,166 6,186,245
Groupama Sigorta A.fi. 1,989,850 1,461,600
Di¤er AXA Grup fiirketleri 5,247,239 331,714

Toplam 132,644,705 92,398,182

g) Al›nan komisyonlar

AXA Cessions 5,577,150 820,114
Milli Reasürans T.A.fi. 2,053,275 3,328,091
AXA Corporate Solutions 645,112 952,541
Groupama Sigorta A.fi. 384,933 197,997
AXA Pool 268,030 1,847,127
Di¤er AXA Grup fiirketleri 478,805 56,788

Toplam 9,407,305 7,202,658

h) Ödenen tazminat reasürans pay›

AXA Cessions 77,042,547 3,881,983
Milli Reasürans T.A.fi. 8,618,928 11,039,667
AXA Corporate Solutions 2,042,947 1,173,864
Groupama Sigorta A.fi. 179,723 219,392
Di¤er AXA Grup fiirketleri 45,673 34,712

Toplam 87,929,818 16,349,618

i) Kira gelirleri

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. 238,105 224,046
AXA Holding A.fi. 3,600 1,200

Toplam 241,705 225,246

j) Ödenen temettüler

AXA Holding A.fi. 11,867,391 8,791,584
T.C. Ziraat Bankas› A.fi. 3,214,233 2,434,612
T.P.A.O. Personeli Vakf› A.fi. 1,236,240 936,386
Mais Motorlu Araçlar ‹malat ve Sat›fl A.fi. - 187,292
Di¤er 38,603 39,286

Toplam 16,356,467 12,389,160

45.1 Ortaklar, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klardan alacaklar nedeniyle ayr›lan flüpheli alacak tutarlar› ve
bunlar›n borçlar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

AXA S‹GORTA A.fi.
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45.2 fiirket ile dolayl› sermaye ve yönetim iliflkisine sahip ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klar›n dökümü,
ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klar hesab›nda yer alan ortakl›klar›n isimleri ve ifltirak ve oran ve tutarlar›,
söz konusu ortakl›klar›n düzenlenen en son finansal tablolar›nda yer alan dönem kar› veya
zarar›, net dönem kar› veya zarar› ile bu finansal tablolar›n ait oldu¤u dönem, kurulumuz
standartlar›na göre haz›rlan›p haz›rlanmad›¤›, ba¤›ms›z denetime tabi tutulup tutulmad›¤› ve
ba¤›ms›z denetim raporunun olumlu, olumsuz ve flartl› olmak üzere hangi türde düzenlendi¤i:

Finansal Duran Varl›klar

fiirket, 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle haz›rlad›¤› finansal tablolarda, sat›lmaya haz›r finansal
duran varl›klar› için 96,441 TL (31 Aral›k 2008: 172,616 TL) tutar›nda de¤er düflüklü¤ü
karfl›l›¤› ay›rm›flt›r.

Aselsan A.fi. ve Gayrimenkul Expertiz ve De¤erleme A.fi.’nin finansal tablolar› Sigortac›l›k
Kanunu’na uygun haz›rlanmamaktad›r.

45.3 ‹fltirakler ve ba¤l› ortakl›klarda içsel kaynaklardan yap›lan sermaye artt›r›m› nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

45.4 Tafl›nmazlar üzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlar›n de¤erleri: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

45.5 Ortaklar, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klar lehine verilen garanti, taahhüt, kefalet, avans, ciro gibi
yükümlülüklerin tutar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

46. Bilanço Tarihinden Sonra Ortaya Ç›kan Olaylar

1 Ocak 2010 tarihinden itibaren k›dem tazminat tavan› 2,423.88 TL'ye yükseltilmifltir.

47. Di¤er

47.1 Finansal tablolardaki "di¤er" ibaresini tafl›yan hesap kalemlerinden dahil oldu¤u grubun toplam
tutar›n›n %20'sini veya bilanço aktif toplam›n›n % 5'ini aflan kalemlerin ad ve tutarlar›:

31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008
a) Di¤er Çeflitli Alacaklar:

Acentelerden zorunlu deprem sigortas› alacaklar› 707,825 1,619,671
Di¤er 5,074 8,260

Toplam 712,899 1,627,931

AXA S‹GORTA A.fi.

31 Aral›k  2008
Ba¤›ms›z Finansal

Endekslenmifl Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net kar/
(%) Maliyet De¤eri görüflü dönemi varl›k yükümlülük sat›fl (zarar)

Aselsan A.fi. 11.56 468,721 392,546 Olumlu 31 Aral›k 2007 1,393,331,242 888,918,256 668,539,720 101,398,893
Milli Reasürans T.A.fi. 9.14 322,885 322,885 Olumlu 31 Aral›k 2007 1,222,852,209 515,928,858 838,198,590 72,675,659
Gayrimenkul Ekpertiz ve
   De¤erleme A.fi. 20.00 245,904 245,904 - 31 Aral›k 2007 - - 2,214,600 35,912
Tarsim 4.35 130,565 130,565 - 31 Aral›k 2007 2,955,765 591,469 3,625,506 237,311
Karadeniz Bak›r ‹flletmeleri A.fi. - 71,293 - - - - - - -
Plastifay Kimya Endüstrisi A.fi. 5.00 25,148 - - - - - - -

1,264,516 1,091,900

31 Aral›k  2008
Ba¤›ms›z Finansal

Endekslenmifl Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net kar/
(%) Maliyet De¤eri görüflü dönemi varl›k yükümlülük sat›fl (zarar)

Aselsan A.fi. (*) 11.56 468,721 1,556,233 Olumlu 31 Aral›k 2008 1,712,604,000 1,228,126,105 705,898,964 8,179,759
Milli Reasürans T.A.fi. 9.14 322,885 322,885 Olumlu 31 Aral›k 2008 1,389,269,172 722,551,755 752,154,792 131,666,783
Gayrimenkul Ekpertiz ve
   De¤erleme A.fi.(**) 20.00 245,904 245,904 - 31 Aral›k 2008 675,515 483,715 2,897,726 63,752
Tarsim 4.35 130,565 130,565 - 31 Aral›k 2008 4,287,814 875,676 5,570,702 291,315
Karadeniz Bak›r ‹flletmeleri A.fi. - 71,293 - - - - - - -
Plastifay Kimya Endüstrisi A.fi. 5.00 25,148 - - - - - - -

1,264,516 2,255,587 - - - - - -

(*) Aselsan A.fi. üzerinde fiirket’ in önemli etkinli¤i bulunmad›¤›ndan söz konusu finansal duran varl›k, 31 Aral›k 2008 tarih
ve 27097 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanan Sigorta ve Reasürans fiirketleri ‹le Emeklilik fiirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolar›n›n Düzenlenmesine ‹liflkin Tebli¤ ve “TMS 28-‹fltiraklerdeki Yat›r›mlar” kapsam›nda muhasebelefltirilmemifl 
olup makul de¤erinden kay›tlara yans›t›lm›flt›r.

(**)Gayrimenkul Ekpertiz ve De¤erleme A.fi 31 Aral›k 2008 tarih ve 27097 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanan Sigorta
ve Reasürans fiirketleri ‹le Emeklilik fiirketlerinin Konsolide Finansal Tablolar›n›n Düzenlenmesine ‹liflkin Tebli¤ kapsam›nda
önemsellik göz önünde bulundurularak “TMS 28-‹fltiraklerdeki Yat›r›mlar” kapsam›nda muhasebelefltirilmemifl olup söz konusu
finansal duran varl›k endekslenmifl maliyet de¤eri ile kay›tlara yans›t›lm›flt›r.
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AXA S‹GORTA A.fi.

47. Di¤er (Devamı)
31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

b) Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar:

DASK kurumuna devredilecek primler 2,992,308 2,532,917
Yenileme primi borçları 2,751,351 -
Rücu ve sovtaj alacaklar› reasürans pay› 14,106 204,930

Toplam 5,757,765 2,737,847

c) Di¤er Çeflitli Borçlar:

Anlaflmalı kurumlara borçlar 15,468,635 -
Sat›c›lara borçlar 4,277,997 4,207,697
Asistans ödemelerine iliflkin karflılık 3,000,000 -
Acente teflvik komisyonlar› karfl›l›¤› 2,948,570 1,318,073

Toplam 25,695,202 5,525,770

d) Di¤er Uzun Vadeli Teknik Karfl›l›klar:

Dengeleme karfl›l›¤› (17 no'lu dipnot) 22,289,500 10,174,723

Toplam 22,289,500 10,174,723

47.2 "Di¤er Alacaklar" ile "Di¤er K›sa veya Uzun Vadeli Borçlar" hesap kalemi içinde bulunan ve
bilanço aktif toplam›n›n yüzde birini aflan, personelden alacaklar ile personele borçlar tutarlar›n›n
ayr› ayr› toplamlar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

47.3 Naz›m hesaplarda takip edilen rücu alacaklar›na iliflkin tutarlar: 14,830,367 TL (31 Aralık
2008:11,772,708 TL).

47.4 Önceki döneme iliflkin gelir ve giderler ile önceki döneme ait gider ve zararlar›n tutarlar›n› ve
kaynaklar› gösteren aç›klay›c› not: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

47.5 Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan sunumu zorunlu k›l›nan bilgiler

Dönemin reeskont ve karşılık giderleri/(gelirleri):
 1 Ocak - 1 Ocak -
Teknik karfl›l›klar 31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› 20,273,091 109,160,042
Di¤er teknik karfl›l›klar (Dengeleme karfl›l›¤›) 12,114,777 10,174,723
Muallak hasar ve tazminat karfl›l›¤› (52,850,700) 112,718,927
Devam eden riskler karfl›l›¤› (555,497) 14,598,747

Toplam (21,018,329) 246,652,439

Vergi karfl›l›klar›:

Vergi karfl›l›¤› 13,318,070 41,725,070
Ertelenen vergi karflılı¤ı 13,309,452 (12,414,791)

Toplam 26,627,522 29,310,279

Di¤er karfl›l›k giderleri/(gelirleri):

Sigortac›l›k ve reasürans faaliyetlerinden
      alacaklar karfl›l›¤› gideri 1,894,073 1,459,573

Personel prim karfl›l›¤› 6,737,000 5,400,000
Esas faaliyetlerden kaynaklanan

      flüpheli alacaklar karfl›l›¤› 549,364 1,097,585
Performans ücret karfl›l›¤› 666,278 650,000
K›dem tazminat› karfl›l›¤› 584,202 218,096
Maliyet giderleri karfl›l›¤› (‹zin ve ihbar karfl›l›klar›) 279,772 75,360
Di¤er (798,969) 1,497,092

Toplam 9,911,720 10,397,706
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AXA S‹GORTA A.fi.

47.6 Di¤er

Portföy Devri

1.1 no’lu dipnotta aç›kland›¤› üzere 10 Eylül 2009 tarihli portföy devir sözleflmesine istinaden
sa¤l›k portföy devri için AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’nin 31 Ekim 2009 tarihli finansal tablolar› baz
al›nm›fl ve bu finansal tablolar üzerinden tespit olunan varl›k ve yükümlülükleri fiirket
taraf›ndan devral›nm›flt›r. Bu devir ayn› zamanda 5684 say›l › Sigortac›l ›k Kanunu’nun
10. maddesi kapsam›nda olup, AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’nin fiirket’e devredilen varl›k ve
yükümlülüklerini, tüm sigorta poliçelerini, reasürans, retrosesyon, acentelik ve distribütörlük
sözleflmelerini, tüm teminat ve karfl›l›klar›n›, sigortal›lara ait tüm bilgi ve belgelerini ve ayn›
zamanda gerçeklefltirdi¤i sigortac›l›k faaliyetlerinden kaynaklanan tüm yasal ve sözleflmesel hak
ve yükümlülüklerini içermektedir.

31 Ekim 2009 tarihinde gerçekleflen portföy devri ifllemi sonucunda AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’den
transfer edilen varl›k ve yükümlülükler afla¤›daki gibidir:

Devralma sonucu Devralınan varlık
Makul de¤er oluflan maddi ve yükümlülüklerin

Defter de¤eri düzeltmeleri olmayan varlıklar makul de¤eri

Nakit ve nakit benzeri varlıklar 5,401,753 - - 5,401,753
Esas faaliyetlerden alacaklar 9,919,334 (152,763) - 9,766,571

   Di¤er varlıklar 2,974,927 - - 2,974,927
Maddi olmayan varlıklar - - 2,801,468 2,801,468

  Varlık toplamı 18,296,014 (152,763) 2,801,468 20,944,719

Sigortacılık teknik karflılıkları 20,080,095 - 20,080,095
Di¤er borçlar 58,998 - - 58,998
Diger yükümlülükler 805,626 - - 805,626

  Yükümlülük toplamı 20,944,719 - - 20,944,719

  Devir alınan net varlık (2,648,705) (152,763) 2,801,468 (*) -

(*) Söz konusu tutar AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’nin sa¤l›k portföyünün makul de¤er fark›n› temsilen maddi olmayan
    varl›k olarak s›n›fland›r›lm›fl olup, fiirket bilançosunda di¤er maddi olmayan varl›klar alt›nda gösterilmektedir. Söz konusu
   maddi olmayan varl›¤›n tahmini faydal› ömrü 3 y›l olarak belirlenmifl olup, devralma ifllemini takiben 3 y›l süreyle
     amortismana tabi tutularak giderlefltirilmektedir.
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Cari Geçmifl
Dipnot Dönem Dönem

I. DÖNEM KARININ DA⁄ITIMI
1.1. DÖNEM KARI (*) 106,185,787 154,368,525
1.2 ÖDENECEK VERG‹ VE YASAL YÜKÜMLÜLÜKLER 13,318,070 41,725,070
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 13,318,070 41,725,070
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi -
1.2.3. Di¤er Vergi ve Yasal Yükümlülükler -
A NET DÖNEM KARI (1.1 - 1.2) 92,867,717 112,643,455
1.3. GEÇM‹fi DÖNEMLER ZARARI (-) 2,531,743
1.4 B‹R‹NC‹ TERT‹P YASAL AKÇE 5,974,762 6,971,102
1.5. fi‹RKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
      ZORUNLU YASAL FONLAR (-) - -
B DA⁄ITILAB‹L‹R NET

   DÖNEM KARI [ (A - (1.3 + 1.4 + 1.5) ] 86,892,955 103,140,610
1.6. ORTAKLARA B‹R‹NC‹ TEMETTÜ (-) 15,515,000 15,515,000

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine 15,515,000 15,515,000
1.6.2. ‹mtiyazl› Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.3 Kat›lma ‹ntifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4 Kara ‹fltirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5 Kar ve Zarar Ortakl›¤› Belgesi Sahiplerine - -

1.7. PERSONELE TEMETTÜ (-) - -
1.8. KURUCULARA TEMETTÜLER (-) - -
1.9. YÖNET‹M KURULUNA TEMETTÜ (-) - -
1.10. ORTAKLARA ‹K‹NC‹ TEMETTÜ (-) 54,485,000 841,464

1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine 54,485,000 841,464
1.10.2. ‹mtiyazl› Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.3. Kat›lma ‹ntifa Senedi Sahiplerine - -
1.10.4. Kara ‹fltirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve Zarar Ortakl›¤› Belgesi Sahiplerine - -

1.11. ‹K‹NC‹ TERT‹P YASAL YEDEK AKÇE (-) 5,448,500 84,146
1.12. STATÜ YEDEKLER‹ (-) - -
1.13. OLA⁄ANÜSTÜ YEDEKLER - 19,285,525
1.14 D‹⁄ER YEDEKLER 48,345,525 67,414,475
1.15 ÖZEL FONLAR -
II. YEDEKLERDEN DA⁄ITIM
2.1. DA⁄ITILAN YEDEKLER 36,901,070 -
2.2. ‹K‹NC‹ TERT‹P YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3. ORTAKLARA PAY (-) - -

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2 ‹mtiyazl› Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.3. Kat›lma ‹ntifa Senedi Sahiplerine - -
2.3.4 Kâra ‹fltirakli Tahvil Sahiplerine - -
2.3.5 Kâr ve Zarar Ortakl›¤› Belgesi Sahiplerine - -

2.4. PERSONELE PAY (-) - -
2.5. YÖNET‹M KURULUNA PAY (-) - -
III H‹SSE BAfiINA KAR - -
3.1. H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE - -
3.2. H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE ( % ) - -
3.3. ‹MT‹YAZLI H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE - -
3.4. ‹MT‹YAZLI H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE ( % ) - -
IV. H‹SSE BAfiINA TEMETTÜ - -
4.1. H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE - -
4.2. H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE ( % ) - -
4.3 ‹MT‹YAZLI H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE - -
4.4. ‹MT‹YAZLI H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE ( % ) - -

Kar da¤›t›m› hakk›nda yetkili organ Genel Kurul olup bu finansal tablolar›n düzenlendi¤i tarih
itibariyle y›ll›k ola¤an Genel Kurul toplant›s› henüz yap›lmam›flt›r. Yukar›daki cari dönem kar da¤›t›m
tablosu fiirket’in 17 fiubat 2010 tarihinde alm›fl oldu¤u Yönetim Kurulu karar› ve Genel Kurul’a
önerisi dikkate al›narak haz›rlanm›flt›r.

AXA S‹GORTA A.fi.

EK 1 - KAR DA⁄ITIM TABLOLARI
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

VARLIKLAR Ba¤›ms›z Ba¤›ms›z
Dentimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

I- Cari Varl›klar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varl›klar 5,292,669 8,661,982
1- Kasa - -
2- Al›nan Çekler - -
3- Bankalar 2.12 ve 14 5,283,641 8,728,650
4- Verilen Çekler ve Ödeme Emirleri (-) 14 - (72,924)
5- Di¤er Nakit ve Nakit Benzeri Varl›klar 2.12 ve 14 9,028 6,256
B- Finansal Varl›klar ile Riski Sigortal›lara Ait Finansal Yat›r›mlar 365,138,365 356,450,309
1- Sat›lmaya Haz›r Finansal Varl›klar 2.8 ve 11.1 96,818,202 106,982,932
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varl›klar - -
3- Al›m Sat›m Amaçl› Finansal Varl›klar - -
4- Krediler - -
5- Krediler Karfl›l›¤› (-) - -
6- Riski Hayat Poliçesi Sahiplerine Ait Finansal Yat›r›mlar 2.8 ve 11.1 268,320,163 249,467,377
7- fiirket Hissesi - -
8- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.8, 11.1 ve 12.1 4,887,248 19,179,316
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar 12.1 1,417,062 14,469,361
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-) 12.1 (16,981) (120,952)
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
5- Sigorta ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) 12.1 3,487,167 4,830,907
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar 12.1 241,165 311,771
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan
      fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) (241,165) (311,771)
D- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- ‹fltiraklerden Alacaklar - -
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar - -
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar - -
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
E- Di¤er Alacaklar 4,365 4,365
1- Finansal Kiralama Alacaklar› - -
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 4,365 4,365
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar - -
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar - -
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar› 434,611 3,302,446
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 434,611 3,302,446
2- Tahakkuk Etmifl Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklar› - -
4- Gelecek Aylara Ait Di¤er Giderler ve Gelir Tahakkuklar› - -
G- Di¤er Cari Varl›klar 4,295,322 5,738,217
1- Gelecek Aylar ‹htiyac› Stoklar - -
2- Peflin Ödenen Vergiler ve Fonlar 2.18 ve 35 4,274,022 5,709,317
3- Ertelenmifl Vergi Varl›klar› - -
4- ‹fl Avanslar› 21,300 28,900
5- Personele Verilen Avanslar - -
6- Say›m ve Tesellüm Noksanlar› - -
7- Di¤er Çeflitli Cari Varl›klar - -
8- Di¤er Cari Varl›klar Karfl›l›¤› (-) - -
I- Cari Varl›klar Toplam› 380,052,580 393,336,635

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

VARLIKLAR Ba¤›ms›z Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

II- Cari Olmayan Varl›klar
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar - -
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› - -
5- Sigorta ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar - -
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) - -
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-) - -
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar - -
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
B- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- ‹fltiraklerden Alacaklar - -
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar - -
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar - -
5- Personelden Alacaklar - -
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-) - -
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar - -
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
C- Di¤er Alacaklar - -
1- Finansal Kiralama Alacaklar› - -
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verilen Depozito ve Teminatlar - -
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar - -
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar - -
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-) - -
D- Finansal Varl›klar - -
1- Ba¤l› Menkul K›ymetler - -
2- ‹fltirakler - -
3- ‹fltirakler Sermaye Taahhütleri (-) - -
4- Ba¤l› Ortakl›klar - -
5- Ba¤l› Ortakl›klar Sermaye Taahhütleri (-) - -
6- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler - -
7- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler Sermaye Taahhütleri (-) - -
8- Finansal Varl›klar ve Riski Sigortal›lara ait Finansal Yat›r›mlar - -
9- Di¤er Finansal Varl›klar - -
10- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) - -
E- Maddi Varl›klar 2.5 ve 6 914 1,828
1- Yat›r›m Amaçl› Gayrimenkuller - -
2- Yat›r›m Amaçl› Gayrimenkuller De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) - -
3- Kullan›m Amaçl› Gayrimenkuller - -
4- Makine ve Teçhizatlar - -
5- Demirbafl ve Tesisatlar 6 1,929,725 2,166,310
6- Motorlu Tafl›tlar - -
7- Di¤er Maddi Varl›klar (Özel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 812,903 812,903
8- Kiralama Yoluyla Edinilmifl Maddi Varl›klar - -
9- Birikmifl Amortismanlar (-) 6 (2,741,714) (2,977,385)
10- Maddi Varl›klara ‹liflkin Avanslar (Yap›lmakta Olan Yat›r›mlar Dahil) - -
F- Maddi Olmayan Varl›klar 2.7 ve 8 465,903 -
1- Haklar 8 5,019,149 4,434,149
2- fierefiye - -
3- Faaliyet Öncesi Döneme ait Giderler - -
4- Araflt›rma ve Gelifltirme Giderleri - -
5- Di¤er Maddi Olmayan Varl›klar - -
6- Birikmifl ‹tfalar (Amortismanlar) (-) 8 (4,553,246) (4,434,149)
7- Maddi Olmayan Varl›klara ‹liflkin Avanslar - -
G- Gelecek Y›llara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklar› - -
1- Gelecek Y›llara Ait Giderler - -
2- Gelir Tahakkuklar› - -
3- Gelecek Y›llara Ait Di¤er Giderler ve Gelir Tahakkuklar› - -
H- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar 580,087 1,207,883
1- Efektif Yabanc› Para Hesaplar› - -
2- Döviz Hesaplar› - -
3- Gelecek Y›llar ‹htiyac› Stoklar - -
4- Peflin Ödenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmifl Vergi Varl›klar› 2.18, 21 ve 35 580,087 1,207,883
6- Di¤er Çeflitli Cari Olmayan Varl›klar - -
7- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Amortisman› (-) - -
8- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Karfl›l›¤› - -
II- Cari Olmayan Varl›klar Toplam› 1,046,904 1,209,711
Varl›klar Toplam› (I+II) 381,099,484 394,546,346

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

YÜKÜMLÜLÜKLER Ba¤ımsız Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

III- K›sa Vadeli Yükümlülükler
A- Finansal Borçlar - -
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar - -
2- Finansal Kiralama ‹fllemlerinden Borçlar - -
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-) - -
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri - -
5- Ç›kar›lm›fl Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar - -
7- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-) - -
8- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar 463,493 1,949,363
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar 4, 10 ve 19 463,493 1,945,245
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar - -
3- Sigorta ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar - -
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar 19 ve 47.1 - 4,118
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-) - -
C-‹liflkili Taraflara Borçlar 26,041 95
1- Ortaklara Borçlar 166 95
2- ‹fltiraklere Borçlar - -
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar - -
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar - -
5- Personele Borçlar 25,875 -
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar - -
D- Di¤er Borçlar 925,694 5,647,742
1- Al›nan Depozito ve Teminatlar 293,783 244,373
2- Di¤er Çeflitli Borçlar 19 ve 47.1 631,911 5,403,369
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu (-) - -
E- Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar› 14,664,502 36,965,184
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› - Net 2.24, 4 ve 17 3,300,272 22,645,559
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net - -
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net 2.24, 4 ve 17 8,098,355 11,384,263
5- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net 2.24, 4 ve 17 3,265,875 2,935,362
6- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine 
    Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›k - Net - -
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net - -
F- Ödenecek Vergi ve Benzeri Di¤er Yükümlülükler ‹le Karfl›l›klar› 6,346,417 7,842,204
1- Ödenecek Vergi ve Fonlar 366,030 378,591
2- Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri 39,040 69,967
3- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl veya Taksitlendirilmifl
    Vergi ve Di¤er Yükümlülükler - -
4- Ödenecek Di¤er Vergi ve Benzeri Yükümlülükler - 118,080
5- Dönem Kar› Vergi ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar› 2.18 ve 35 5,941,347 7,275,566
6- Dönem Kar›n›n Peflin Ödenen Vergi ve Di¤er Yükümlülükleri (-) - -
7- Di¤er Vergi ve Benzeri Yükümlülük Karfl›l›klar› - -
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar 1,225,398 1,400,613
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤› - -
2- Sosyal Yard›m Sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤› - -
3- Maliyet Giderleri Karfl›l›¤› 2.20 ve 23 1,225,398 1,400,613
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar› 1,048,069 1,079,104
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler 19 444,708 571,148
2- Gider Tahakkuklar› - -
3- Gelecek Aylara Ait Di¤er Gelirler ve Gider Tahakkuklar› 2.20 603,361 507,956
I- Di¤er K›sa Vadeli Yükümlülükler 624,941 830,870
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlü¤ü - -
2- Say›m ve Tesellüm Fazlal›klar› - -
3- Di¤er Çeflitli K›sa Vadeli Yükümlülükler 47.1 624,941 830,870
III - K›sa Vadeli Yükümlülükler Toplam› 25,324,555 55,715,175

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

YÜKÜMLÜLÜKLER Ba¤ımsız Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler
A- Finansal Borçlar - -
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar - -
2- Finansal Kiralama ‹fllemlerinden Borçlar - -
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-) - -
4- Ç›kar›lm›fl Tahviller - -
5- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar - -
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-) - -
7- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar - -
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar - -
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar - -
3- Sigorta ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar - -
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar - -
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar - -
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-) - -
C- ‹liflkili Taraflara Borçlar - -
1- Ortaklara Borçlar - -
2- ‹fltiraklere Borçlar - -
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar - -
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar - -
5- Personele Borçlar - -
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar - -
D- Di¤er Borçlar - -
1- Al›nan Depozito ve Teminatlar - -
2- Di¤er Çeflitli Borçlar - -
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu - -
E- Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar› 288,061,727 271,112,949
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net - -
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net 2.24 192,293,893 195,533,165
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net - -
5- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net - -
6- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait
    Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›k - Net 2.24 ve 17 79,397,314 74,928,599
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net 2.8 ve 47.1 16,370,520 651,185
F-Di¤er Yükümlülükler ve Karfl›l›klar› - -
1- Ödenecek Di¤er Yükümlülükler  - -
2- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl veya Taksitlendirilmifl Vergi 
     ve Di¤er Yükümlülükler - -
3- Di¤er Borç ve Gider Karfl›l›klar› - -
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar 216,798 329,858
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤› 2.19 ve 22 216,798 329,858
2- Sosyal Yard›m Sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤› - -
H-Gelecek Y›llara ait Gelirler ve Gider Tahakkuklar› - -
1- Gelecek Y›llara ait Gelirler - -
2- Gider Tahakkuklar› - -
3- Gelecek Y›llara ait Di¤er Gelirler ve Gider Tahakkuklar› - -
I- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler - -
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü - -
2- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler - -
IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler Toplam› 288,278,525 271,442,807
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31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE
AYRINTILI B‹LANÇOLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

ÖZSERMAYE Ba¤ımsız Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

V- Özsermaye
A- Ödenmifl Sermaye 2.13 26,655,000 26,655,000
1- (Nominal) Sermaye 15 26,655,000 26,655,000
2- Ödenmemifl Sermaye (-) - -
3- Sermaye Düzeltmesi Olumlu Farklar› - -
4- Sermaye Düzeltmesi Olumsuz Farklar› (-) - -
B- Sermaye Yedekleri 33,594 -
1- Hisse Senedi ‹hraç Primleri - -
2- Hisse Senedi ‹ptal Karlar› - -
3- Sermayeye Eklenecek Sat›fl Karlar› - -
4- Yabanc› Para Çevirim Farklar› - -
5- Di¤er Sermaye Yedekleri 15 33,594 -
C- Kar Yedekleri 19,320,849 9,910,819
1- Yasal Yedekler 15 12,363,489 7,972,165
2- Statü Yedekleri - -
3- Ola¤anüstü Yedekler - -
4- Özel Fonlar (Yedekler) - -
5- Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi 2.8 ve 15 6,957,360 1,938,654
6- Di¤er Kar Yedekleri - -
D- Geçmifl Y›llar Karlar› - 2,971,672
1- Geçmifl Y›llar Karlar› - 2,971,672
E- Geçmifl Y›llar Zararlar› (-) - -
1- Geçmifl Y›llar Zararlar› - -
F- Dönem Net Kar› 21,486,961 27,850,873
1- Dönem Net Kar› 21,486,961 27,817,279
2- Dönem Net Zarar› (-) - -
3- Da¤›t›ma Konu Olmayan Dönem Kar› 15 - 33,594
V- Özsermaye Toplam› 67,496,404 67,388,364

Yükümlülükler Toplam› (III+IV+V) 381,099,484 394,546,346

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DÖNEMLER‹NE A‹T
AYRINTILI GEL‹R TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

I-TEKN‹K BÖLÜM
Ba¤ımsız Ba¤›ms›z

Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl
1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

A- Hayat D›fl› Teknik Gelir 41,944,480 36,843,505
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 38,871,399 26,819,413
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 38,255,866 32,906,291
1.1.1- Brüt Yaz›lan Primler (+) 39,055,032 51,255,121
1.1.2 -Reasüröre Devredilen Primler (-) (799,166) (18,348,830)
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) 615,533 (6,086,878)
1.2.1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-) 299,586 1,268,574
1.2.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) 315,947 (7,355,452)
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-) - -
1.3.2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
2- Teknik Olmayan Bölümden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri 3,069,946 3,801,762
3- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 3,135 6,222,330
3.1- Brüt Di¤er Teknik Gelirler (+) 3,135 6,222,330
3.2- Brüt Di¤er Teknik Gelirlerde Reasürör Pay› (-) - -
B- Hayat D›fl› Teknik Gider(-) (44,964,657) (33,447,113)
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) (33,939,961) (29,796,969)
1.1- Ödenen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) (36,742,970) (28,525,403)
1.1.1- Brüt Ödenen Hasarlar (-) (37,601,846) (44,290,048)
1.1.2- Ödenen Hasarlarda Reasürör Pay› (+) 858,876 15,764,645
1.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) 2,803,009 (1,271,566)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤› (-) 3,021,122 (1,299,987)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) (218,113) 28,421
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) 11,520 (69,735)
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-) 11,520 (69,735)
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
3- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
4- Faaliyet Giderleri (-) 31 (11,036,216) (3,580,409)
C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A - B) (3,020,177) 3,396,392
D- Hayat Teknik Gelir 116,140,932 168,968,131
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 67,819,916 72,433,553
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör pay› Düflülmüfl Olarak) 68,192,187 70,987,212
1.1.1 - Brüt Yaz›lan Primler (+) 24 69,567,091 72,357,037
1.1.2 - Reasüröre Devredilen Primler (-) 24 (1,374,904) (1,369,825)
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)  (372,271) 1,446,341
1.2.1 - Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-) (239,872) 1,418,423
1.2.2 - Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) (132,399) 27,918
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim - (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
1.3.1 - Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-) - -
1.3.2 - Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
2- Hayat Branfl› Yat›r›m Geliri 47,531,777 95,683,578
3- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Karlar - -
4- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 789,239 851,000
E- Hayat Teknik Gider (90,071,916) (141,551,864)
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) (66,798,876) (59,426,351)
1.1- Ödenen Tazminatlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) (66,303,704) (57,659,472)
1.1.1- Brüt Ödenen Tazminatlar (-) (66,761,852) (57,972,455)
1.1.2- Ödenen Tazminatlarda Reasürör Pay› (+) 458,148 312,983
1.2- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) (495,172) (1,766,879)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤› (-) (439,049) (1,865,461)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) (56,123) 98,582
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (342,033) (2,865,627)
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) (342,033) (2,865,627)
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-) - -
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) 3,239,272 (33,462,620)
3.1- Hayat Matematik Karfl›l›¤› (-) 3,239,272 (33,462,620)
3.2- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) - -
4- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan
   Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) (4,468,715) (15,029,110)
4.1- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler için Ayr›lan Karfl›l›klar(-) (4,468,715) (15,029,110)
4.2- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler için Ayr›lan Karfl›l›klarda Reasürör Pay› (+) - -
5- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) (282,100) -
6- Faaliyet Giderleri (-) 31 (11,893,053) (10,413,194)
7- Yat›r›m Giderleri (-) (9,526,411) (20,354,962)
8- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Zararlar (-) - -
9- Teknik Olmayan Bölüme Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-) - -
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat (D -E) 26,069,016 27,416,267
G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1- Fon ‹flletim Gelirleri - -
2- Yönetim Gideri Kesintisi - -
3- Girifl Aidat› Gelirleri - -
4- Ara Verme Halinde Yönetim Gideri Kesintisi - -
5- Özel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Sermaye Tahsis Avans› De¤er Art›fl Gelirleri - -
7- Di¤er Teknik Gelirler - -
H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon ‹flletim Giderleri (-) - -
2- Sermaye Tahsis Avanslar› De¤er Azal›fl Giderleri (-) - -
3- Faaliyet Giderleri (-) - -
4- Di¤er Teknik Giderler (-) - -
I- Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G - H) - -
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DÖNEMLER‹NE A‹T
AYRINTILI GEL‹R TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

II-TEKN‹K OLMAYAN BÖLÜM
 Ba¤ımsız Ba¤›ms›z

Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl
1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A-B) (3,020,177) 3,396,392
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat  (D-E) 26,069,016 27,416,267
I- Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Bölüm Dengesi (C+F+I) 23,048,839 30,812,659
K- Yat›r›m Gelirleri 6,981,936 8,289,950
1- Finansal Yat›r›mlardan Elde Edilen Gelirler 6,695,611 6,082,428
2- Finansal Yat›r›mlar›n Nakde Çevrilmesinden Elde Edilen Karlar 737,306 698,433
3- Finansal Yat›r›mlar›n De¤erlemesi (814,465) (290,174)
4- Kambiyo Karlar› 36 363,474 1,375,694
5- ‹fltiraklerden Gelirler - -
6- Ba¤l› Ortakl›klar ve Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler - 418,887
8- Türev Ürünlerden Elde Edilen Gelirler -
9- Di¤er Yat›r›mlar 10 4,682
10- Hayat Teknik Bölümünden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri - -
L- Yat›r›m Giderleri (-) (3,226,128) (3,927,178)
1- Yat›r›m Yönetim Giderleri - Faiz Dahil (-) (36,171) (29,810)
2- Yat›r›mlar De¤er Azal›fllar› (-) - -
3- Yat›r›mlar›n Nakte Çevrilmesi Sonucunda Oluflan Zararlar (-) - (12,273)
4- Hayat D›fl› Teknik Bölümüne Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-) (3,069,946) (3,801,762)
5- Türev Ürünler Sonucunda Oluflan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlar› (-) - -
7- Amortisman Giderleri (-) 6 (120,011) (83,333)
8- Di¤er Yat›r›m Giderleri (-) - -
M- Di¤er Faaliyetlerden ve Ola¤and›fl› Faaliyetlerden Gelir ve
        Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (94,841) (211,966)
1- Karfl›l›klar Hesab› (+/-) 47.5 (307,189) (487,469)
2- Reeskont Hesab› (+/-) (152,763) -
3- Özellikli Sigortalar Hesab› (+/-) - -
4- Enflasyon Düzeltmesi Hesab› (+/-) - -
5- Ertelenmifl Vergi Varl›¤› Hesab› (+/-) 21, 35 ve 47.5 - 238,406
6- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü Gideri (-) 21, 35 ve 47.5 (78,881) -
7- Di¤er Gelir ve Karlar 47.1 447,366 69,389
8- Di¤er Gider ve Zararlar (-) (3,374) (32,292)
9- Önceki Y›l Gelir ve Karlar› - -
10- Önceki Y›l Gider ve Zararlar›(-) - -
N- Dönem Net Kar› veya Zarar› 21,486,961 27,850,873
1- Dönem Kar› veya Zarar› 26,709,806 34,963,465
2- Dönem Kar› Vergi ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar› (-) 35 ve 47.5 (5,222,845) (7,112,592)
3- Dönem Net Kar› veya Zarar› 37 21,486,961 27,850,873
4- Enflasyon Düzeltme Hesab› - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.
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Takip eden dipnotlar finansal tablolar›n tamamlay›c› parças›n› olufltururlar.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DÖNEMLER‹NE A‹T
NAK‹T AKIfi TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

Ba¤ımsız Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl Denetimden Geçmifl

1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -
Dipnot 31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

A- ESAS FAAL‹YETLERDEN KAYNAKLANAN NAK‹T AKIMLARI
1- Sigortac›l›k faaliyetlerinden elde edilen nakit giriflleri 160,244,753 211,446,668
2- Reasürans faaliyetlerinden elde edilen nakit giriflleri - -
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit giriflleri - -
4- Sigortac›l›k faaliyetleri nedeniyle yap›lan nakit ç›k›fl› (-) (146,814,587) (214,312,270)
5- Reasürans faaliyetleri nedeniyle nakit ç›k›fl› (-) - -
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit ç›k›fl› (-) - -
7- Esas faaliyetler sonucu oluflan nakit  (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 13,430,166 (2,865,602)
8- Faiz ödemeleri (-) - -
9- Gelir vergisi ödemeleri (-) (6,797,513) (7,673,037)
10- Di¤er nakit giriflleri - -
11- Di¤er nakit ç›k›fllar› (-) (27,514,277) (29,750,759)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (20,881,624) (40,289,398)
B- YATIRIM FAAL‹YETLER‹NDEN KAYNAKLANAN NAK‹T AKIMLARI
1- Maddi varl›klar›n sat›fl› 236,585 2,975,023
2- Maddi varl›klar›n iktisab› (-) (585,000) (3,135)
3- Mali varl›k iktisab› (-) (28,794,200) (69,312,035)
4- Mali varl›klar›n sat›fl› 23,507,761 50,857,309
5- Al›nan faizler 49,182,216 67,919,589
6- Al›nan temettüler - -
7- Di¤er nakit giriflleri - -
8- Di¤er nakit ç›k›fllar› (-) - -
9- Yat›r›m faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 43,547,362 52,436,751
C- F‹NANSMAN FAAL‹YETLER‹NDEN KAYNAKLANAN NAK‹T AKIMLARI - -
1- Hisse senedi ihrac› - -
2- Kredilerle ilgili nakit giriflleri - -
3- Finansal kiralama borçlar› ödemeleri (-) - -
4- Ödenen temettüler (-) 38 (26,397,401) (12,888,806)
5- Di¤er nakit giriflleri - -
6- Di¤er nakit ç›k›fllar› (-) - -
7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (26,397,401) (12,888,806)
D- KUR FARKLARININ NAK‹T VE NAK‹T BENZERLER‹NE OLAN ETK‹S‹ 363,474 1,375,694
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net art›fl (3,368,189) 634,241
F- Dönem bafl›ndaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 8,660,438 8,026,197
G- Dönem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 5,292,249 8,660,438
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

1. Genel Bilgiler

1.1 Ana flirketin ad›: 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’nin (“fiirket”)
do¤rudan ana orta¤› AXA Holding A.fi.’dir.

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’nin ana orta¤› olan AXA Holding A.fi.’nin ortaklar›ndan AXA SA ve
OYAK aras›nda 5 fiubat 2008 tarihinde imzalanan Hisse Al›m Sözleflmesi çerçevesinde
OYAK’›n AXA Oyak Holding A.fi.’deki hisselerinin tamam› AXA Mediterranean Holding SA’ya
devredilmifltir. ‹lgili hisse devrinin geçerli k›l›nmas› için Rekabet Kurumu ve T.C. Baflbakanl›k
Hazine Müsteflarl›¤› (“Hazine Müsteflarl›¤›”) taraf›ndan verilen resmi izinleri takiben fiirket’in
12 A¤ustos 2008 tarihinde yap›lan Genel Kurul toplant›s›nda AXA Oyak Hayat Sigorta A.fi. olan
ticari unvan› AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. olarak de¤ifltiri lmifl ve ilgil i unvan de¤iflikli¤i
12 A¤ustos 2008 tarihinde tescil ettirilmifltir. fiirket’in ana orta¤› olan AXA Oyak Holding
A.fi.’nin ticari unvan›da ayn› tarihte AXA Holding A.fi. olarak de¤ifltirilmifl ve tescil ettirilmifltir.

16 Ekim 2008 tarihinde yap›lan Yönetim Kurulu toplant›s›nda al›nan 28 no’lu karar sonucunda,
fiirket’in hayat sigortas›flirketi statüsünden hayat ve emeklilik flirketi statüsüne geçifline ve bu
dönüflüm ile ilgili olarak ifllemlerin bafllat›lmas›na karar verilmifl, 16 fiubat 2009 tarihinde
yap›lan Yönetim Kurulu toplant›s›nda al›nan 5 no’lu karar ile de fiirket’in sa¤l›k portföyünün
AXA S‹GORTA A.fi.’ye devri ile ilgili çal›flmalar›n bafllat›lmas› karara ba¤lanm›flt›r. fiirket, sa¤l›k
portföy devri ile ilgili gerekli dokümanlar› 15 Haziran 2009 tarihinde Hazine Müsteflarl›¤›’na
teslim etmifltir. Hazine Müsteflarl›¤› devir ifllemine 25 A¤ustos 2009 tarihli yaz›s›yla izin vermifl
olup, söz konusu devir 10 Eylül 2009 tarihli portföy devir sözleflmesine istinaden 31 Ekim 2009
tarihli finansal tablolar üzerinden gerçeklefltirilmifltir (47.6 no’lu dipnot).

1.2 Kuruluflun ikametgah› ve yasal yap›s›, fiirket olarak olufltu¤u ülke ve kay›tl› büronun adresi:
fiirket, 1995 y›l› Mart ay›nda ‹stanbul'da kurulmufl olup, 1995 y›l› Temmuz ay›nda faaliyetlerine bafllam›flt›r.
fiirket'in tescil edilmifl adresi Meclis-i Mebusan Cad. No: 15, 34427 Sal›pazar›/‹stanbul'dur.

1.3 ‹flletmenin fiili faaliyet konusu: fiirket 1.1. no’lu dipnotta aç›kland›¤› üzere 31 Ekim 2009
tarihinde gerçeklefltirilen AXA S‹GORTA A.fi.’ye sa¤l›k portföy devri ifllemi (47.6 no’lu dipnot)
sonucu hayat ve ferdi kaza sigorta dallar›nda faaliyet göstermeye devam etmektedir.

1.4 Kuruluflun faaliyetlerinin ve esas çal›flma alanlar›n›n niteliklerinin aç›klamas›: 1.2 ve 1.3 no'lu
dipnotlarda aç›klanm›flt›r.

1.5 Kategorileri itibariyle y›l içinde çal›flan personelin ortalama say›s›:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralık 2009 31 Aralık 2008

Üst ve orta kademeli yöneticiler 4 6
Di¤er personel 54 61

58 67

1.6 Yönetim kurulu baflkan ve üyeleriyle genel müdür, genel koordinatör, genel müdür yard›mc›lar›
gibi üst yöneticilere cari dönemde sa¤lanan ücret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar›:
650,439 TL (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 445,874 TL).

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

1.7 Finansal tablolarda; yat›r›m gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yönetim, araflt›rma
gelifltirme, pazarlama ve sat›fl, d›flar›dan sa¤lanan fayda ve hizmetler ile di¤er faaliyet giderleri)
da¤›t›m›nda kullan›lan anahtarlar: fiirket taraf›ndan hayat ve hayat d›fl› teknik karfl›l›klar›
karfl›layan varl›klar›n yat›r›ma yönlendirilmesinden elde edilen tüm gelirler, teknik olmayan bölümden
teknik bölüme aktar›lm›flt›r. Di¤er yat›r›m gelirleri ise teknik olmayan bölüm alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r.
fiirket teknik bölüme aktard›¤› faaliyet giderlerini alt branfllara da¤›t›rken, cari dönemde üretilen
poliçe say›s›, brüt yaz›lan prim miktar› ve hasar ihbar adedinin, son üç y›l içindeki a¤›rl›klar›n›n
ortalamas›n› dikkate alm›flt›r.

1.8 Finansal tablolar›n tek bir flirketimi yoksa flirketler grubunu mu içerdi¤i: Finansal tablolar tek bir
flirketi (AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.) içermektedir.

1.9 Raporlayan iflletmenin ad› veya di¤er kimlik bilgileri ve bu bilgide önceki bilanço tarihinden beri
olan de¤ifliklikler: fiirket'in ad› ve di¤er kimlik bilgileri ile bu bilgilerde önceki bilanço tarihinden
 bu yana olan de¤ifliklikler 1.1, 1.2, ve 1.3 no'lu dipnotlarda belirtilmifltir.

1.10 Bilanço Tarihinden Sonraki Olaylar: 1 Ocak - 31 Aral›k 2009 hesap dönemine ait finansal tablolar
10 Mart 2010 tarihinde Yönetim Kurulu taraf›ndan onaylanm›flt›r. Bilanço tarihinden sonraki olaylar
46 no’lu dipnotta aç›klanm›flt›r

2. Önemli Muhasebe Politikalar›n›n Özeti

2.1 Haz›rl›k Esaslar›

fiirket finansal tablolar›n›, 5684 say›l› Sigortac›l›k Kanunu ile Hazine Müsteflarl›¤›’n›n sigorta
ve reasürans flirketleri için öngördü¤ü esaslara göre haz›rlamaktad›r.

Finansal tablolar Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan, 30 Aral›k 2004 tarih ve 25686 say›l› Resmi
Gazete’de yay›mlanan Sigortac›l›k Hesap Plan› ve ‹zahnamesi Hakk›nda Tebli¤ (Sigortac›l›k
Muhasebe Sistemi Tebli¤ No:1) içerisinde yer alan Sigortac›l›k Hesap Plan› uyar›nca
düzenlenmektedir. Düzenlenen finansal tablolar›n biçim ve içerikleri ile bunlar›n aç›klama ve
dipnotlar› 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanan Finansal Tablolar›n
Sunumu Hakk›nda Tebli¤ uyar›nca belirlenmektedir.

fiirket 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yay›mlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinde yürürlü¤e giren “Sigorta ve Reasürans fiirketleri i le Emeklil ik
fiirketlerinin Finansal Raporlamalar› Hakk›nda Yönetmelik” do¤rultusunda, söz konusu
yönetmelik ve Türkiye Muhasebe Standartlar› Kurulu (“TMSK”) taraf›ndan aç›klanan Türkiye
Muhasebe Standartlar› (“TMS”) ve Türkiye Finansal Raporlama Standartlar› (“TFRS”) ile
Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan muhasebe ve finansal raporlama esaslar›na iliflkin yay›mlanan
di¤er yönetmelik, aç›klama ve genelgeler çerçevesinde muhasebelefltirmektedir. Hazine
Müsteflarl›¤›’n›n 18 fiubat 2008 tarih ve 9 say›l› yaz›s›na istinaden 2008 y›l›nda “TMS 1-
Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”,
“TFRS 1-TFRS’ye Geçifl” ve “TFRS 4-Sigorta Sözleflmeleri” bu uygulaman›n kapsam› d›fl›nda
tutulmufltur. Bununla birlikte, sigorta flirketlerinin 31 Aral›k 2008 tarih ve 27097 say›l› Resmi
Gazete’de yay›mlanan Sigorta ve Reasürans fiirketleri ‹le Emeklilik fiirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolar›n›n Düzenlenmesine ‹liflkin Tebli¤i (“Konsolidasyon Tebli¤i”) 31 Mart 2009
tarihinden itibaren uygulamalar› gerekmekte olup fiirket’in bu do¤rultuda konsolide etmesi
gereken ba¤l ›  or tak l ›¤ ›  bu lunmad›¤ ›ndan, konsol ide f inansal  tab lo haz › r lamas›
gerekmemektedir.

Finansal tablolar, makul de¤erleri ile gösterilen finansal varl›k ve yükümlülüklerin d›fl›nda,
31 Aral›k 2004 tarihine kadar enflasyon düzeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esas› baz
al›narak TL olarak haz›rlanm›flt›r.

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

2.1 Haz›rl›k Esaslar› (Devam›)

Hazine Müsteflarl›¤›’n›n 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 say›l›yaz›s›yla, sigorta flirketlerinin
31 Aral›k 2004 tarihli finansal tablolar›n›, Sermaye Piyasas› Kurulu (“SPK”)’n›n 15 Ocak 2003
tarih ve 25290 say›l› Resmi Gazete’de yay›mlanarak yürürlü¤e giren Seri XI, No: 25 say›l›
Sermaye Piyasas›nda Muhasebe Standartlar› Hakk›nda Tebli¤’de yer alan, “Yüksek Enflasyon
Dönemlerinde Finansal Tablolar›n Düzelti lmesi” i le i lgi l i hükümlere istinaden yeniden
düzenlemeleri gerekti¤i aç›klanm›flt›r. Hazine Müsteflarl›¤› ayr›ca, SPK’n›n 17 Mart 2005
tarihinde ald›¤› karardan hareketle, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere
enflasyon muhasebesi uygulamas›n›n gerekl i olmad›¤›n› bi ldirmifltir. fiirket, Hazine
Müsteflarl›¤›’n›n ilgili yaz›s›na istinaden, 31 Aral›k 2004 tarihli finansal tablolar›n› “Yüksek
Enflasyon Dönemlerinde Finansal Tablolar›n Düzeltilmesi” ile ilgili hükümlere uygun olarak
yeniden düzenlemiflve 1 Ocak 2005 tarihinden bafllamak üzere TMSK taraf›ndan yay›mlanm›fl
29 no’lu “Yüksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standard›n› uygulamam›flt›r.

fiirket, sigortac› l ›k i le i lgi l i  teknik karfl› l ›k lar ›n› ise 5684 Say› l ›  Sigortac› l ›k Kanunu
çerçevesinde yay›mlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yürürlükte olan “Sigorta ve
Reasürans ile Emeklilik fiirketlerinin Teknik Karfl›l›klar›na ve Bu Karfl›l›klar›n Yat›r›laca¤›
Varl›klara ‹liflkin Yönetmelik” ve ilgili mevzuat çerçevesinde hesaplam›fl ve finansal tablolara
yans›tm›flt›r.

Finansal tablolar›n haz›rlanmas›nda izlenen muhasebe politikalar› ve kullan›lan de¤erleme
esaslar›, afla¤›da yer alan 2.4 ila 2.24 no’lu dipnotlarda aç›klanmaktad›r.

Cari dönem finansal tablolar›n sunumu ile uygunluk sa¤lamas› aç›s›ndan karfl›laflt›rmal› bilgiler,
gerekli görüldü¤ünde yeniden s›n›fland›r›lm›flt›r.

Türkiye Finansal Raporlama Standartlar›nda de¤ifliklikler:

2009 y› l ›nda yürürlü¤e giren ve fiirket’ in f inansal tablolar› üzerinde etkisi olmayan
TMS/TFRS’lerdeki de¤ifliklik ve yorumlar:

• TMS 1 (De¤ifliklik), “Finansal Tablolar›n Sunumu” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu
tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir.). Yukar›da aç›kland›¤›
üzere TMS 1 s igortac › l ›k  mevzuat ›  gere¤i  uygulama kapsam› d ›fl ›ndad› r.

• TFRS 2 (De¤ifliklik), “Hisse Bazl› Ödemeler” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TFRS 7, “Finansal Araçlar” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k
raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TMS 23 (De¤ifliklik), “Borçlanma Maliyetleri” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

Henüz yürürlü¤e girmemifl ve fiirket taraf›ndan erken uygulanmas› benimsenmemifl standartlar:

• TFRYK 17, “Parasal Olmayan Varl›klar›n Hissedarlara Da¤›t›m›” (1 Temmuz 2009
tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TMS 27 (De¤ifliklik), “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” (1 Temmuz
2009 tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TFRS 3 (De¤ifliklik), “‹flletme Birleflmeleri” (1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TMS 38 (De¤ifliklik), “Maddi Olmayan Varl›klar” (1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu
tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TFRS 5 (De¤ifliklik), “Sat›fl Amaçl› Elde Tutulan Duran Varl›klar ve Durdurulan
Faaliyetler” (1 Ocak 2010 tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama
dönemlerinde geçerlidir)

• TMS 1 (De¤ifliklik), “Finansal Tablolar›n Sunumu” (1 Ocak 2010 tarihinde veya bu
tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

• TFRS 2 (De¤ifliklik), “Nakit Olarak Ödenen Hisse Bazl› Ödeme ‹fllemleri” (1 Ocak 2010
tarihinde veya bu tarihten sonra bafllayan y›ll›k raporlama dönemlerinde geçerlidir)

fiirket yönetimi, yukar›daki standart ve yorumlar›n uygulanmas›n›n, gelecek dönemlerde
fiirket’in finansal tablolar› üzerinde önemli bir etki yaratmayaca¤› görüflündedir.
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2.2 Konsolidasyon

fiirket’in “TMS 27- Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” kapsam›nda konsolide
etmesi gereken ba¤l› ortakl›¤› bulunmamaktad›r.

2.3 Bölüm Raporlamas›

fiirket 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle sadece Türkiye’de ve iki raporlanabilir bölümde (hayat
sigortac›l›¤› ve hayat d›fl› sigortac›l›k) faaliyetlerini sürdürmekte olup halka aç›k olmad›¤› için
bölüm raporlamas› yapmamaktad›r.

2.4 Yabanc› Para Çevrimi

fiirket’in fonksiyonel para birimi Türk Liras›’d›r. Yabanc› para ile yap›lan ifllemler, ifllemin
gerçekleflti¤i tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine çevrilir. Bu ifllemlerden do¤an ve
yabanc› para cinsinden parasal varl›k ve yükümlülüklerin dönem sonu döviz kurundan
fonksiyonel para birimine çevrilmesiyle oluflan kur fark› kar ve zarar› gelir tablosuna yans›t›l›r.

Parasal varl›klardan sat›lmaya haz›r olarak s›n›fland›r›lm›fl yabanc› para cinsinden finansal
varl›klar›n iskonto edilmifl de¤erleri üzerinde oluflan kur farklar› gelir tablosuna, bu varl›klar›n
makul de¤erindeki di¤er tüm de¤ifliklikler ve bunlar üzerinde oluflan kur farklar› özsermaye
içerisinde ilgili hesaplara yans›t›l›r.

Parasal olmayan finansal varl›k ve yükümlülüklerden kaynaklanan kur çevrim farklar› ise makul
de¤er de¤iflikli¤inin bir parças› olarak kabul edilir ve söz konusu farklar di¤er makul de¤er
de¤iflikliklerinin takip edildi¤i hesaplara yans›t›l›r.

2.5 Maddi Duran Varl›klar

Maddi duran varl›klar, elde etme maliyetinden birikmifl amortisman›n düflülmesi ile gösterilmektedir.
Amortisman, maddi varl›klar›n faydal› ömürleri esas al›narak do¤rusal amortisman yöntemi kullan›larak
ayr›lmaktad›r. Maddi duran varl›klar›n faydal› ömürleri esas al›narak tahmin edilen amortisman dönemleri,
afla¤›da belirtilmifltir:

Demirbafl ve tesisatlar 3 -10 y›l
Özel maliyet bedelleri 3 - 5 y›l

Maddi varl›klarda de¤er düflüklü¤ü oldu¤una iflaret eden koflullar›n mevcut olmas› halinde, olas›
bir de¤er düflüklü¤ünün tespiti amac›yla inceleme yap›l›r ve bu inceleme sonunda maddi
varl›¤›n kay›tl› de¤eri, geri kazan›labilir de¤erinden fazla ise, karfl›l›k ayr›lmak suretiyle kay›tl›
de¤eri geri kazan›labilir de¤erine indirilir. Maddi varl›klar›n elden ç›kart›lmas› dolay›s›yla
oluflan kar ve zararlar di¤er faaliyet gelir leri ve giderleri hesaplar›na dahil edil ir ler
(6 no’lu dipnot).

Sermaye ile iliflkili bilgiler 15 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

2.6 Yat›r›m Amaçl› Gayrimenkuller

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

2.7 Maddi Olmayan Duran Varl›klar

Maddi olmayan duran varl›klar iktisap edilmifl bilgi sistemleri, imtiyaz haklar›n› ve bilgisayar
yaz›l›mlar›n› içermektedir. Maddi olmayan duran varl›klar, elde etme maliyeti üzerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tahmini faydal› ömürleri üzerinden do¤rusal
amortisman yöntemi ile amortismana tabi tutulur. De¤er düflüklü¤ünün olmas› durumunda
maddi olmayan duran varl ›k lar ›n kay›t l ›  de¤eri, geri kazan› labi l i r  de¤erine getir i l i r
(8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varl›klar›n amortisman süreleri 3 ila 5 y›ld›r
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2.8 Finansal Varl›klar

fiirket, finansal varl›klar›n› "Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar" ve "Krediler ve alacaklar
(Esas faaliyetlerden alacaklar)" olarak s›n›fland›rmakta ve muhasebelefltirmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklar, sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal varl›k olarak s›n›fland›r›lmaktad›r.

Söz konusu finansal varl›klar›n al›m ve sat›m ifllemleri "Teslim tarihi"ne göre kay›tlara al›nmakta ve
kay›tlardan ç›kar›lmaktad›r. Finansal varl›klar›n s›n›fland›r›lmas› ilgili varl›klar›n fiirket yönetimi taraf›ndan
sat›n alma amaçlar› dikkate al ›narak, elde edildikleri tarihlerde kararlaflt›r › lmaktad›r.

Krediler ve alacaklar ile ikrazlar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, borçluya para veya hizmet sa¤lama yoluyla yarat›lan finansal varl›klard›r.
Söz konusu alacaklar elde etme maliyeti üzerinden kayda al›nmaktad›r. ‹lgili alacaklar›n
teminat› olarak al›nan varl›klara iliflkin ödenen harçlar ve benzeri di¤er masraflar ifllem maliyeti
olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplar›na yans›t›lmaktad›r.

fiirket, yönetimin de¤erlendirmeleri ve tahminleri do¤rultusunda alacaklar› için gerekli gördü¤ü
durumlarda karfl›l›k ay›rmaktad›r. Söz konusu karfl›l›k, bilançoda “Sigortac›l›k faaliyetlerinden
alacaklar karfl›l›¤›” alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r. fiirket tahminlerini belirlerken risk politikalar› ve
ihtiyatl›l›k prensibi do¤rultusunda, mevcut alacak portföyünün genel yap›s›, sigortal› ve
arac›lar›n finansal bünyeleri, finansal olmayan verileri ve ekonomik konjonktürü dikkate
almaktad›r.

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar karfl›l›¤›na ilaveten, Vergi Usul Kanunu’nun 323’üncü
maddesine uygun olarak fiirket, yukar›da belirtilen “Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar”
karfl›l›¤›n›n içinde bulunmayan flüpheli alacaklar için alaca¤›n de¤erini ve niteli¤ini göz önünde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karfl›l›¤› ay›rmaktad›r. Söz konusu karfl›l›k
bilançoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar” alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r.

Ayr›lan flüpheli alacak karfl›l›klar› o y›l›n gelirinden düflülmektedir. Daha önce karfl›l›k ayr›lan
flüpheli alacaklar tahsil edildi¤inde ilgili karfl›l›k hesab›ndan düflülerek “Karfl›l›k giderleri”
hesab›na yans›t › lmaktad›r. Tahsi l i  mümkün olmayan alacaklar bütün yasal ifllemler
tamamland›ktan sonra kay›tlardan silinmektedir.

‹krazlar, fiirket'in tasdikli hayat sigortas› tarifelerine iliflkin olarak teknik esaslarda belirtilen
süre boyunca (Hayat Sigortas› Genel fiartlar›na göre aksine sözleflme bulunmad›kça bu süre
minimum 3 y›ld›r) prim ödemesi yapan hayat sigortal›lar›na ilgili tarifenin, ifltira tablosundaki
tutarlar›n belirli bir oran› dahilinde hayat sigorta poliçesinin iadesi karfl›l›¤›nda verdikleri kredi
tutarlar›n› ifade etmektedir. ‹krazlar ilk olarak bilançoya makul de¤erleri ile al›nmakta ve takip
eden dönemlerde etkin faiz yöntemi ile belirlenmifl de¤erleri üzerinden varsa de¤er düflüklü¤ü
ayr›larak takip edilmektedir. ‹krazlar karfl›l›¤›nda yüzde yüz oran›nda nakit teminat al›nd›¤› için
fiirket ikrazlar› için de¤er düflüklü¤ü hesaplamamaktad›r. ‹krazlardan elde edilen faiz geliri ile
kur fark› geliri/gideri, gelir tablosunda Hayat Branfl› Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap
grubunda yat›r›m gelirleri/giderleri hesap kalemlerinde takip edilmektedir (12 no’lu dipnot).

Satılmaya hazır finansal varlıklar:

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar “Krediler ve alacaklar” d›fl›nda kalan finansal varl›klardan
oluflmaktad›r.

Söz konusu var l ›k lar, kayda al ›nmalar ›n ›  iz leyen dönemlerde makul de¤er ler i  i le
de¤erlenmektedir. Makul de¤ere esas teflkil eden fiyat oluflumlar›n›n aktif piyasa koflullar›
içerisinde gerçekleflmemesi durumunda makul de¤erin güvenilir bir flekilde belirlenmedi¤i kabul
edilmekte ve etkin faiz yöntemine göre hesaplanan iskonto edilmifl de¤er makul de¤er olarak
dikkate al›nmaktad›r.
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2.8 Finansal Varl›klar (Devam›)

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar›n riski sigortal›ya ait portföye dahil olanlar›ndan etkin faiz
yöntemi ile hesap edilerek bulunan faiz gelirleri ve kur fark› gelir ve gideri “Hayat Branfl›
Yat›r›m Gelirleri” hesap kaleminde muhasebelefltirilmektedir.

Sat›lmaya haz›r menkul de¤erlerin makul de¤erlerindeki de¤iflikliklerden kaynaklanan
“Gerçekleflmemifl kâr ve zararlar” ilgili finansal varl›¤a karfl›l›k gelen de¤erin tahsili, varl›¤›n
sat›lmas›, elden ç›kar›lmas› veya zafiyete u¤ramas› durumlar›ndan birinin gerçekleflmesine kadar
dönemin gelir tablosuna yans›t›lmamakta ve özsermaye içindeki “Finansal varl›klar›n
de¤erlemesi” hesab›nda izlenmektedir. Söz konusu k›ymetlerin rayiç de¤erlerindeki
de¤iflikliklerden kaynaklanan gerçekleflmemifl kazançlar›n fiirket’e ait olmayan de¤erleme
farklar›na tekabül eden 16,088,420 TL (31 Aral›k 2008: 651,185 TL), uzun vadeli sigortac›l›k
teknik karfl›l›klar› alt›nda “Di¤er Teknik Karfl›l›klar” hesap kalemi içinde
muhasebelefltirilmektedir (47.1 no’lu dipnot). Söz konusu finansal varl›klar vade geliminde veya
elden ç›kar›ld›¤›nda özsermaye içinde muhasebelefltirilen birikmifl makul de¤er farklar›  gelir
tablosuna yans›t›lmaktad›r.

fiirket her bilanço tarihinde, finansal varl›klar›n›n de¤er düflüklü¤ü ile ilgili nesnel kan›t olup
olmad›¤›n› de¤erlendirir. fiirket sat›lmaya haz›r finansal varl›klar alt›nda s›n›fland›rd›¤› ve
borçlanmay› temsil eden menkul k›ymetlerde tahsilat riski do¤mam›fl olmas› kofluluyla, k›sa
vadeli piyasa dalgalanmalar›na istinaden de¤er düflüklü¤ü ay›rmamaktad›r (11 no’lu dipnot).

2.9 Varlıklarda De¤er Düflüklü¤ü

Varl›klarda de¤er düflüklü¤ü ile ilgili hususlar, ilgili varl›klara iliflkin muhasebe politikalar›n›n
aç›kland›¤› dipnotlarda yer almaktad›r.

Aktif de¤erler üzerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat tutarlar› 43 no’lu dipnotta, vadesi
gelmifl bulunan ve henüz vadesi gelmeyen alacaklar için ayr›lan flüpheli alacak karfl›l›¤›
tutarlar› 12.1 no’lu dipnotta, dönemin reeskont ve karfl›l›k giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

2.10 Türev Finansal Araçlar

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur.)

2.11 Finansal Varlıkların Netlefltirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varl›k ve yükümlülükler, gerekli kanuni hakk›n bulunmas›, söz konusu varl›k ve
yükümlülükleri net olarak de¤erlendirmeye niyet olmas› veya varl›klar›n elde edilmesi ile
yükümlülüklerin yerine getirilmesinin birbirini takip etti¤i durumlarda net olarak gösterilirler.

2.12 Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar› ile tutar› belirli, nakde kolayca
çevrilebilen k›sa vadeli, yüksek likiditeye sahip ve de¤erindeki de¤iflim riski önemsiz olan
3 aydan k›sa yat›r›mlar› içermektedir.

Nakit ak›fl tablosuna esas teflkil eden nakit ve nakit benzerleri afla¤›da gösterilmifltir:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Bankalar (14 no'lu dipnot) 5,283,641 8,728,650
Verilen ödeme emirleri (14 no'lu dipnot) - (72,924)
Eksi - Faiz tahakkuklar› (420) (1,544)
Di¤er nakit ve nakit benzeri varlıklar (14 no’lu dipnot) 9,028 6,256

Nakit ve nakit benzerleri toplam› 5,292,249 8,660,438
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2.13 Sermaye

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle fiirket sermayesinin da¤›l›m› afla¤›daki gibidir:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Sermayedar›n Ad› Pay Oran› Pay Tutar› Pay Oran› Pay Tutar›

AXA Holding A.fi. %99.99 26,653,954 %99.99 26,653,954
Di¤er %0.01 1,046 %0.01 1,046

Toplam %100.00 26,655,000 %100.00 26,655,000

fiirket 2009 y›l›nda sermaye art›fl› yapmam›flt›r. fiirket sermayesi 27 Mart 2008 tarihinde 2007
y›l›kar›ndan transfer edilmek suretiyle 26,185,000 TL’den 26,655,000 TL’ye artt›r›lm›flt›r.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tan›nan imtiyazlar
bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: Yoktur).

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle fiirket kay›tl› sermaye sistemine tabi de¤ildir.
fiirket’in sermayesi ile ilgili di¤er bilgiler 15 no’lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

2.14 Sigorta ve Yat›r›m Sözleflmeleri - S›n›fland›rma

Sigorta sözleflmeleri sigorta riskini transfer eden sözleflmelerdir. Sigorta sözleflmeleri sigortal›y›
hasar olay›n›n olumsuz ekonomik sonuçlar›na karfl› sigorta poliçesinde taahhüt edilen flart ve
koflullar alt›nda korur. fiirket taraf›ndan üretilen ana sözleflmeler, afla¤›da da anlat›ld›¤› gibi ferdi
kaza ve hayat branfllar›ndaki sigorta sözleflmeleridir:

Ferdi kaza sigorta sözleflmeleri, kaza sonucu oluflabilecek risklere karfl› güvence sa¤layan
sözleflmelerdir. Kazaen vefat teminat›n›n yan›nda kazaen maluliyet, iflsizlik ya da geçici
maluliyet, kaza tedavi masraflar› gibi ek teminatlar da sunulmaktad›r.

Hayat sigortas›sözleflmeleri birikimli ve birikimsiz olarak ikiye ayr›l›r. fiirket bu sigorta ile, bir
kimsenin belirli bir süre içinde veya sözleflmede belirtilen flart ve haller içinde ölümü veya o
kimsenin sözleflmede belirtilen belli bir süreden fazla yaflamas› ihtimalini ya da her iki ihtimali
beraber sigorta edebilir. Hayat branfl›nda yaz›lan birikim ve risk sözleflmeleri ile ilgili bilgiler
afla¤›daki gibidir:

i) Birikim Poliçeleri:

Birikimli Hayat Sigortas›

Birikimli Hayat Sigortas› ürünleri yat›r›m amaçl›, birikim a¤›rl›kl›, en az 10 y›ll›k sigorta
poliçeleridir. En az 10 y›l l ›k süre sonunda oluflan birikimler poliçe sahibine ödenir.
Beklenmedik bir yaflam kayb› durumundaysa, vefat teminat› güvence sa¤lar. En az 3 y›ll›k primi
ödenmifl birikim poliçelerinde ifltira ve ikraz hakk› vard›r. Ayr›ca ödenen primlerden yap›lacak
olan kesintilerle, kazaen vefat ve daimi maluliyet ek teminatlar›da sigorta kapsam›na al›nabilir.
Birikimli poliçelerde garanti edilen teknik faizin üzerinde getiri kazan›ld›¤› takdirde, poliçe
sahipleri kar pay›ndan yararlan›r. fiirket yürürlükteki sigorta mevzuat› çerçevesinde birikimli
hayat sigorta sözleflmelerinin tamam›n› sigorta sözleflmesi olarak s›n›fland›rmakta ve
muhasebelefltirmektedir.
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2.14 Sigorta ve Yat›r›m Sözleflmeleri - S›n›fland›rma (Devam›)

ii) Risk Poliçeleri:

Y›ll›k Hayat

Y›ll›k Hayat Sigortas›, sigortal›n›n karfl›laflaca¤› risklere karfl› 1 y›l süre ile güvence sa¤lar. Bu sigorta,
ecelen vefat ana teminat›n›n yan›nda, kazaen vefat, daimi ve geçici maluliyet ve tehlikeli hastal›klar ek
teminatlar› vererek, poliçe süresi boyunca sigortal›n›n bafl›na gelebilecek riskleri teminat alt›na al›r. Y›ll›k
Hayat sigortas› poliçeleri risk a¤›rl›kl›d›r, birikim içermez, ifltira ve ikraz hakk› yoktur. Grup ve ferdi olarak
sat›labilir. Yafl s›n›r› 18-65 yafl aras› olup, primler yafla, cinsiyete ve sa¤l›¤a ba¤l› risk de¤erlendirmesine
göre de¤iflir.

Uzun Süreli Hayat

Uzun Süreli Hayat Sigortas›, ecelen vefat ana teminat›n›n yan›nda, kazaen vefat ve daimi maluliyet ek
teminatlar› vererek, poliçe süresi boyunca sigortal›n›n bafl›na gelebilecek risklere karfl›, uzun süreli maddi
güvence sa¤lar. Sigorta süresi 1 - 30 y›l aras›nda belirlenebilir. Uzun süreli hayat poliçeleri koruma
amaçl›d›r ve risk a¤›rl›kl›d›r, birikim içermez. Ferdi olarak sat›l›r. Yafl s›n›r› 18-70 yafl aras› olup, primler
yafla, cinsiyete ve sa¤l›¤a ba¤l› risk de¤erlendirmesine göre de¤iflir.

Kredili Hayat

Kredili Hayat Sigortas›, hayatta karfl›laflabilecek olumsuz durumlara karfl› (vefat veya maluliyet) kullan›lan
kredi süresi boyunca güvence sa¤layan bir sigortad›r. Kredi süresinde olumsuz bir durum olmas›
durumunda kredi borcu kredili hayat sigortas› taraf›ndan kapat›l›r. Teminatlar ço¤unlukla sadece vefat
içerir. Birikim içermeyen risk ürünleridir. Yafl s›n›r› 18-70 yafl aras› olup primler al›nan kredi miktar›na,
yafla, cinsiyete ve sa¤l›¤a ba¤l› risk de¤erlendirmesine göre de¤iflir.

Sigorta sözleflmelerinden oluflan gelir ve yükümlülüklerin hesaplama esaslar› 2.21 ve 2.24 no'lu
dipnotlarda aç›klanm›flt›r

Reasürans Sözleflmeleri

Reasürans sözleflmeleri, fiirket taraf›ndan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sözleflmesiyle ilgili
oluflabilecek kay›plar için fiirket ve reasürans flirketi taraf›ndan yürürlü¤e konulan, bedeli ödenen ve
sigorta sözleflmeleri olarak s›n›fland›r›labilmesi için gerekli flartlar› karfl›layan sözleflmelerdir.

fiirket'in 2009 ve 2008 y›lları içerisinde geçerli olan reasürans politikas› ve anlaflmalar›
afla¤›daki gibi özetlenebilir:

fiirket 2009 ve 2008 y›llar›nda, ferdi kaza branfl›nda eksedan reasürans anlaflmas› ayr›ca
konservasyonda kalan Mehmetçik Ferdi Kaza poliçeleri için de olay bafl›na aflk›n hasar
anlaflmas› ile koruma sa¤lam›flt›r. Hayat branfl›nda eksedan anlaflmas› bulunmakta olup
bölüflmeli anlaflmadan sonra konservasyonda kalan risk için ise aflk›n hasar anlaflmas› ile
koruma sa¤lanmaktad›r.

Aflk›n hasar reasürans anlaflmalar› çerçevesinde ödenen primler ilgili dönem boyunca tahakkuk
esas›na uygun olarak muhasebelefltirilir. Di¤er sözleflmeler çerçevesinde devredilen prim ve
hasarlar ilgili olduklar› sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan gelir ve yükümlülükler ile ayn›
bazda kay›tlara yans›t›l›r.

2.15 Sigorta ve Yat›r›m Sözleflmelerinde ‹ste¤e Ba¤l› Kat›l›m Özellikleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur.)

2.16 ‹ste¤e Ba¤l› Kat›l›m Özelli¤i Olmayan Yat›r›m Sözleflmeleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur.)
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2.17 Krediler

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

2.18 Vergiler

Kurumlar Vergisi

Türkiye’de, kurumlar vergisi oran› 2009 y›l› için %20’dir (2008: %20). Kurumlar vergisi oran›
kurumlar›n ticari kazanc›na vergi yasalar› gere¤ince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalar›nda yer alan istisna (ifltirak kazançlar› istisnas› gibi) ve indirimlerin
indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrah›na uygulan›r. Kâr da¤›t›lmad›¤› takdirde baflka bir
vergi ödenmemektedir.

Türkiye’deki bir iflyeri ya da daimi temsilcisi arac›l›¤› ile gelir elde eden dar mükellef kurumlar
ile Türkiye’de yerleflik kurumlara ödenen kâr paylar›ndan (temettüler) stopaj yap›lmaz. Bunlar›n
d›fl›nda kalan kifli ve kurumlara yap›lan temettü ödemeleri %15 oran›nda stopaja tabidir. Kâr›n
sermayeye ilavesi, kâr da¤›t›m› say›lmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar üçer ayl›k mali kârlar›üzerinden %20 oran›nda geçici vergi hesaplar ve o dönemi
izleyen ikinci ay›n 14’üncü gününe kadar beyan edip 17’nci günü akflam›na kadar öderler. Y›l
içinde ödenen geçici vergi o y›la ait olup izleyen y›l verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
üzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ra¤men ödenmifl geçici
vergi tutar› kalmas› durumunda bu tutar nakden iade al›nabilece¤i gibi devlete karfl› olan di¤er
mali borçlara da mahsup edilebilir.

En az iki y›l süre ile elde tutulan ifltirak hisseleri ile gayrimenkullerin sat›fl›ndan do¤an kârlar›n
%75’i, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda öngörüldü¤ü flekilde sermayeye eklenmesi veya 5 y›l
süreyle özsermayede tutulmas› flart› ile vergiden istisnad›r.

Türk vergi mevzuat›na göre beyanname üzerinde gösterilen mali zararlar 5 y›l›aflmamak
kayd›yla dönem kurum kazanc›ndan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, geçmifl y›l kârlar›ndan
mahsup edilemez.

Türkiye’de ödenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat sa¤lamak gibi bir
uygulama bulunmamaktad›r. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap döneminin kapand›¤›ay›
takip eden dördüncü ay›n 25’inci günü akflam›na kadar ba¤l›bulunulan vergi dairesine verilir.
Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar befl y›l zarf›nda muhasebe kay›tlar›n›
inceleyebi l i r  ve hatal › ifl lem tespit  edi l i rse ödenecek vergi  miktar lar ›  de¤iflebi l i r.

30 Aral›k 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yay›mlanan, 5024 say›l› Vergi Usul Kanunu, Gelir
Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu’nda De¤ifliklik Yap›lmas› Hakk›nda Kanun
(“5024 say›l›Kanun”), kazançlar›n› bilanço esas›na göre tespit eden gelir veya kurumlar vergisi
mükelleflerin finansal tablolar›n› 1 Ocak 2004 tarihinden bafllayarak enflasyon düzeltmesine
tabi tutmas›n› öngörmektedir. An›lan yasa hükmüne göre enflasyon düzeltmesi yap›labilmesi
son 36 ayl›k kümülatif enflasyon oran›n›n (TÜ‹K TEFE art›fl oran›n›n) %100’ü ve son 12 ayl›k
enflasyon oran›n›n (TÜ‹K TEFE art›fl oran›n›n) %10’u aflmas› gerekmektedir. 2008 ve 2009
y›l lar ›nda söz konusu flart lar sa¤lanmad›¤› için enflasyon düzeltmesi yap›lmam›flt›r
(35 no’lu dipnot).

Ertelenmifl Vergi

Ertelenmifl vergiler, yükümlülük yöntemi kullan›larak, varl›k ve yükümlülüklerin finansal
tablolarda yer alan de¤erleri ile vergi de¤erleri aras›ndaki geçici farklar üzerinden hesaplan›r.
Ertelenmifl vergi varl›k ve yükümlülükleri, yürürlükte olan veya bilanço tarihi itibariyle
yürürlü¤e giren vergi oranlar › ve vergi mevzuat› dikkate al ›narak, vergi var l ›¤›n›n
gerçekleflece¤i veya yükümlülü¤ünün ifa edilece¤i dönemde uygulanmas› beklenen vergi
oranlar› üzerinden hesaplan›r.

Ertelenmifl vergi varl›klar›, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle geçici farklardan
yararlanman›n kuvvetle muhtemel olmas› flart›yla hesaplanmaktad›r (21 no’lu dipnot).
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2.19 Çal›flanlara Sa¤lanan Faydalar

fiirket, k›dem tazminat› ve izin haklar›na iliflkin yükümlülüklerini "Çal›flanlara Sa¤lanan Faydalara ‹liflkin
Türkiye Muhasebe Standard›" ("TMS 19") hükümlerine göre muhasebelefltirmekte ve bilançoda "K›dem
tazminat› karfl›l›¤›" hesab›nda s›n›fland›rmaktad›r.

fiirket, Türkiye'de mevcut ifl kanunlar›na göre, emeklilik veya istifa nedeniyle ve ‹fl Kanunu'nda belirtilen
davran›fllar d›fl›ndaki sebeplerle ifline son verilen çal›flanlara belirli bir toplu ödeme yapmakla yükümlüdür.
K›dem tazminat› karfl›l›¤›, ‹fl Kanunu kapsam›nda oluflmas› muhtemel yükümlülü¤ün, belirli aktüeryal
tahminler kul lan› larak bugünkü de¤eri üzerinden hesaplanm›flt ›r (22 no' lu dipnot).

2.20 Karfl›l›klar

Geçmifl olaylardan kaynaklanan mevcut bir yükümlülü¤ün bulunmas›, yükümlülü¤ün yerine getirilmesinin
muhtemel olmas› ve söz konusu yükümlülük tutar›n›n güvenilir bir flekilde tahmin edilebilir olmas›
durumunda finansal tablolarda karfl›l›k ayr›l›r. Karfl›l›k olarak ayr›lan tutar, yükümlülü¤e iliflkin risk ve
belirsizlikler göz önünde bulundurularak, bilanço tarihi itibariyle yükümlülü¤ün yerine getirilmesi için
yap›lacak harcaman›n tahmin edilmesi yoluyla hesaplan›r. Karfl›l›¤›n, mevcut yükümlülü¤ün karfl›lanmas›
için gerekli tahmini nakit ak›mlar›n› kullanarak ölçülmesi durumunda söz konusu karfl›l›¤›n defter de¤eri,
ilgili nakit ak›mlar›n›n bugünkü de¤erine eflittir.

Karfl›l›¤›n ödenmesi için gerekli olan ekonomik faydan›n bir k›sm› ya da tamam›n›n üçüncü taraflarca
karfl›lanmas›n›n beklendi¤i durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutar›n tahsil edilmesinin hemen hemen
kesin olmas› ve güvenilir bir flekilde ölçülmesi halinde varl›k olarak muhasebelefltirilir.

Geçmifl olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti fiirket'in tam olarak kontrolünde bulunmayan gelecekteki
bir veya daha fazla kesin olmayan olay›n gerçekleflip gerçekleflmemesi ile teyit edilebilmesi mümkün
yükümlülükler flarta ba¤l› yükümlülükler olarak de¤erlendirilmekte ve finansal tablolara dahil edilmemektedir
(23 no'lu dipnot).

2.21 Gelirlerin Muhasebelefltirilmesi

Yaz›lan Primler

Yaz›lan primler, dönem içinde tanzim edilen poliçe primlerinden iptaller ve vergiler düflüldükten sonra
kalan tutar› ifade etmektedir. 2.24 no'lu dipnotta aç›kland›¤› üzere prim gelirleri, yaz›lan risk primleri
üzerinden kazan›lmam›fl prim karfl›l›¤› ayr›lmas› suretiyle tahakkuk esas›na göre finansal tablolara
yans›t›lmaktad›r. Vadesi bir y›l› aflan hayat sigortas› poliçeleri için yaz›lan prim tutar›, ödeme vadesi o y›l
tahakkuk eden gelirlerden oluflmaktad›r. Vadesi bir y›ldan az olan poliçeler için yaz›lan prim tutar› söz
konusu dönemin tüm primini kapsamaktad›r.

Reasürans Komisyonlar›

Reasürans flirketlerine devredilen primler ile ilgili al›nan komisyonlar cari dönem içinde tahakkuk ettirilir
ve gelir tablosunda, teknik bölümde, faaliyet giderleri içerisinde yer almaktad›r. 2.24 no'lu dipnotta
aç›kland›¤› üzere reasürans komisyon gelirleri, al›nan komisyonlar üzerinden ertelenmifl komisyon gelirleri
ayr›lmas› suretiyle tahakkuk esas›na göre finansal tablolara yans›t›lmaktad›r.

Hayat Branfl› Yat›r›m Gelirleri

Hayat branfl›ndaki fon geliri, dönem içinde yap›lan yat›r›mlardan elde edilen gelirin Sigorta Denetleme
Kurulu'nca daha sonra denetlenen verimlilik oran› do¤rultusunda hesaplanmakta ve hayat branfl› yat›r›m
gelirleri içerisinde gösterilmektedir.
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2.21 Gelirlerin Muhasebelefltirilmesi (Devam›)

Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz oran› yöntemi uygulanarak dönemsel olarak kaydedilir.

Temettü Gelirleri

Temettü geliri, almaya hak kazan›ld›¤›nda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.

2.22 Finansal Kiralamalar

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

2.23 Kar Pay› Da¤›t›m›

Temettü borçlar› kar da¤›t›m›n›n bir unsuru olarak beyan edildi¤i dönemde yükümlülük olarak finansal
tablolara yans›t›l›r.

2.24 Teknik Karfl›l›klar

Hayat Matematik Karfl›l›klar›

Hayat branfl› matematik karfl›l›¤›, aktüeryal matematik karfl›l›klar› (Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan onayl›
tarifeler ile belirlenmifl teknik faiz oran› kadar asgari gelir garantisi bulunan ve bir y›ldan uzun süreli risk
teminat› içeren) ve kar pay› karfl›l›klar›ndan oluflmakta olup, fiirket'in hayat sigortas› branfl›nda sigortal›lara
yükümlülüklerini göstermektedir.

Hayat matematik karfl›l›klar›, hayat branfl› ile ifltigal eden sigorta flirketlerinin gelecekte vadesi geldi¤i
zaman ödemeyi garanti ettikleri tazminatlar için ay›rd›klar› karfl›l›kt›r. Sigortac›l›k Kanunu'na göre fiirket'in
hayat branfl›nda akdedilen hayat sigorta sözleflmeleri uyar›nca tahsil edilen safi primlerden idare ve
tahsil masraflar›, ölüm (mortalite) risk primi ve komisyonlar›n›n indirilmesi sonucu kalan tutar hayat
matematik karfl›l›¤› olarak ayr›lmaktad›r. Matematik karfl›l›klar›n›n hesaplanmas› yurtd›fl›nda haz›rlanan
ölüm istatistikleri dikkate al›narak Türk Sigorta flirketleri için geçerli olan cari tablolar kullan›larak yap›lmaktad›r.
Bu karfl›l›klar›n yat›r›mlara dönüflmesi sonucu elde edilen gelirler için kar pay› karfl›l›¤› ayr›lmaktad›r
(17 no'lu dipnot).

Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›

Kazan›lmam›fl primler karfl›l ›¤›, 31 Aral›k 2009 tarihi it ibariyle yürürlükte bulunan tüm
poliçeler için tahakkuk etmifl primlerin gün esas›na göre ertesi y›la sarkan k›sm› olarak
hesaplanm›flt›r. Gün esas›na göre takip eden döneme sarkan k›s›m hesap edilirken genel
uygulamada poliçelerin ö¤len 12:00’de bafllay›p yine ö¤len 12:00’de sona erdi¤i varsay›lm›flt›r.
7 A¤ustos 2007 tarih ve 26606 say›l› Resmi Gazetede yay›mlanan “Sigorta ve Reasürans ile
Emeklilik fiirketlerinin Teknik Karfl›l›klar›na ve Bu Karfl›l›klar›n Yat›r›laca¤› Varl›klara ‹liflkin
Yönetmelik” (“Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i”) uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren
düzenlenen poliçelerin kazan›lmam›fl primler karfl›l ›¤› i le bu karfl›l ›¤›n reasürans pay›,
yürürlükte bulunan sigorta sözleflmeleri için tahakkuk etmifl primler ile reasürörlere devredilen
primlerin herhangi bir komisyon veya di¤er bir indirim yap›lmaks›z›n brüt olarak gün esas›na
göre ertesi hesap dönemi veya hesap dönemlerine sarkan k›sm› olarak hesaplanm›fl ve kay›tlara
yans›t›lm›flt›r (17 no’lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan yay›mlanan 28 Aral›k 2007 tarih ve 2007/25 say›l› Genelge
uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yaz›lan primler için arac›lara ödenen komisyonlar ile
reasürörlere devredilen primler nedeniyle reasürürlerden al›nan komisyonlar›n gelecek dönem
veya dönemlere isabet eden k›sm›, bilançoda s›ras›yla gelecek aylara ait giderler ve gelecek
aylara ait gelir ler hesaplar›nda, gelir tablosunda ise faal iyet giderleri hesab›alt ›nda
netlefltirilerek muhasebelefltirilmektedir (17 no’lu dipnot).
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2.24 Teknik Karfl›l›klar (Devam›)

Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›

Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i uyar›nca sigorta flirketleri, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren,
yürürlükte bulunan sigorta sözleflmeleri dolay›s›yla ortaya ç›kabilecek tazminatlar›n, ilgili
sözleflmeler için ayr›lm›fl kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤›ndan fazla olma ihtimaline karfl›,
beklenen hasar prim oran›n› dikkate alarak devam eden riskler karfl› l ›¤› ay›rmakla
yükümlüdürler. Beklenen hasar prim oran›, gerçekleflmifl hasarlar›n kazan›lm›fl prime bölünmesi
suretiyle bulunur. Branfl baz›nda hesaplanan beklenen hasar prim oran›n›n 2009 y›l›için %95’in
üzerinde olmas› halinde, %95’i aflan oran›n net kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› ile çarp›lmas›
sonucunda bulunan tutar, ilgili branfl›n devam eden riskler karfl›l›¤›olarak hesaplan›r. Teknik
Karfl›l›klar Yönetmeli¤i gere¤ince 2008 y›l› için söz konusu karfl›l›k beklenen hasar prim
oran›n›n %100’ün üzerinde oldu¤u branfllar için hesaplanm›flt›r. fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihi
itibariyle yapt›¤›hesaplama sonucunda branfl baz›nda beklenen hasar prim oranlar› %95’in
üzerinde olmad›¤›ndan devam eden riskler karfl›l›¤› ayr›lmam›flt›r (31 Aral›k 2008: Yoktur).

Muallak Hasar ve Tazminat Karfl›l›¤›

fiirket, tahakkuk etmifl ve hesaben tespit edilmifl ancak daha önceki hesap dönemlerinde veya
cari hesap döneminde fiilen ödenmemifl tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamam›fl ise
tahmini bedelleri ile gerçekleflmifl ancak rapor edilmemifl tazminat bedelleri için muallak
tazminat karfl›l›¤› ay›rmaktad›r. Muallak hasar karfl›l›¤› eksper raporlar›na veya sigortal› ile
eksperin de¤erlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup muallak tazminat karfl›l›¤›na
iliflkin hesaplamalarda rücu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmifl olarak dikkate
al›nmaktad›r.

Sigorta flirketlerinin 2004 y›l›s onundan bafllamak üzere, bilanço tarihi itibariyle gerçekleflmifl
ancak rapor edilmemifl hasar ve tazminat bedelleri için ilave muallak hasar karfl›l›¤› ay›rmas›
gerekmektedir. Gerçekleflmifl ancak rapor edilmemifl hasar ve tazminat bedellerinin
hesaplanmas› s›ras›nda, fiirket bu bedellerle ilgili olarak son alt›y›la ait sonuçlar› dikkate alm›fl
ve 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle, net 680,387 TL (31 Aral›k 2008: 2,071,742 TL) tutar›nda
gerçekleflmifl ancak rapor edilmemifl hasar karfl›l›¤› hesaplam›flt›r.

Sigorta flirketleri, her hesap y›l›nda branfllar itibariyle muallak hasar ve tazminat karfl›l›¤›
yeterlilik tablosu düzenlemek zorundad›r. Muallak hasar karfl›l›¤› yeterlilik oran›n›n; cari hesap
dönemi hariç olmak üzere, son befly›ll›k ortalamas›n›n yüzde 95'in alt›nda olmas›halinde,
sigorta flirketlerince cari hesap döneminde, bu oran ile yüzde 95 oran› aras›ndaki fark tutar›
kadar muallak hasar ve tazminat karfl›l›¤› yeterlilik fark› ilave edilir. 31 Aral›k 2009 tarihi
itibariyle fiirket ilave olarak muallak hasar karfl›l›¤› yeterlilik fark› ay›rmam›flt›r (31 Aral›k
2008: Yoktur).

Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere,
fiirket’in ay›rd›¤› cari hesap dönemi muallak tazminat karfl›l›¤› tutar›, Hazine Müsteflarl›¤›
taraf›ndan belirlenen aktüeryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutardan küçük olamaz.
Yönetmelik gere¤ince, 2008 y›l› hesaplamalar›na mahsus olarak cari hesap dönemi muallak
tazminat karfl›l›¤› tutar›n›n, aktüeryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutar›n %80’i ile
karfl›laflt›r›lmas›, 2009 y›l›ndan itibaren ise cari hesap dönemi muallak tazminat karfl›l›¤›
tutarlar›n›n aktüeryal zincir leme merdiven metodu i le bulunan tutarlar›n tamam› i le
karfl›laflt›r›lmas› gerekmektedir. fiirket aktüeryal zincir merdiven hesaplamalar›n› bir önceki y›l
ile uyumlu olarak Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan 29 Kas›m 2007 tarihinde yay›mlanan 2007/24
say›l›Aktüeryal Zincirleme Merdiven Metoduna ‹liflkin Genelge do¤rultusunda yapmaktad›r.
Bu çerçevede fiirket, 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle belirlenen muallak hasar karfl›l›¤› tutar›n›,
aktüeryal zincirleme merdiven metodu uygulanarak hesaplanan tutar›n tamam›ile karfl›laflt›rm›fl
ve yap›lan karfl›laflt›rma sonucunda fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle ilave muallak hasar
karfl›l›¤› ay›rmas›na gerek olmad›¤› görülmüfltür (31 Aral›k 2008: 1,300,000 TL) (17 no’lu
dipnot).

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.

144 AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu



1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

2.24 Teknik Karfl›l›klar (Devam›)

‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›

Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i uyar›nca sigorta flirketleri, ikramiye ve indirim uygulamas›nda
bulunmalar› durumunda, cari y›l›n teknik sonuçlar›na göre sigortal›lar ve lehdarlar için ayr›lan
ikramiye ve indir im tutar lar ›n ›  f inansal tablolar ›na yans›tmak zorundad›r lar. fiirket
31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle hayat branfl›nda kara ifltirak teknik esaslar› do¤rultusunda
hesaplad›¤› 3,265,875 TL (31 Aral›k 2008: 2,935,362 TL) tutar›ndaki karfl›l›¤› ikramiye ve
indirimler karfl›l›¤› alt›nda muhasebelefltirmifltir (17 no’lu dipnot).

Dengeleme Karfl›l›¤›

Teknik Karfl›l›klar Yönetmeli¤i uyar›nca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren geçerli olmak üzere
sigorta flirketleri, takip eden hesap dönemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlar›ndaki
dalgalanmalar› dengelemek ve katastrofik riskleri karfl›lamak üzere kredi deprem teminatlar›
içeren sigorta sözleflmeleri için dengeleme karfl›l›¤› ay›rmak zorundad›rlar. 2009/9 say›l›
“Teknik Karfl›l›klarla ‹lgili Mevzuat›n Uygulanmas›na ‹liflkin” sektör duyurusu uyar›nca hayat
ve emeklilik flirketleri, deprem dolay›s›yla meydana gelebilecek ölüm ve maluliyet, hayat ve
kaza branfllar›nda deprem ek teminat verdikleri sigorta sözleflmeleri için 1 Ocak 2009 tarihinden
itibaren dengeleme karfl›l›¤› ay›rmak zorundad›rlar. Söz konusu karfl›l›k her bir y›la tekabül eden
net deprem ve kredi primlerinin %12’si oran›nda hesaplan›r. Net primin hesaplanmas›nda,
bölüflmesiz reasürans anlaflmalar› için ödenen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir.
fiirket, 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle 282,100 TL (31 Aral›k 2008: Yoktur) tutar›nda
dengeleme karfl›l›¤› ay›rm›flt›r (17 ve 47.1 no’lu dipnotlar).

3. Önemli Muhasebe Tahminleri ve Hükümleri

Finansal tablolar›n haz›rlanmas›, bilanço tarihi itibariyle raporlanan varl›klar ve yükümlülüklerin tutarlar›n›,
flarta ba¤l› varl›klar›n ve yükümlülüklerin aç›klanmas›n› ve hesap dönemi boyunca raporlanan gelir
ve giderlerin tutarlar›n› etkileyebilecek tahmin ve varsay›mlar›n kullan›lmas›n› gerektirmektedir. Muhasebe
de¤erlendirme, tahmin ve varsay›mlar›, geçmifl tecrübe ve di¤er faktörler ile o günün
koflullar›yla gelecekteki olaylar hakk›nda makul beklentiler dikkate al›narak sürekli olarak de¤erlendirilir.
Bu de¤erlendirme ve tahminler, yönetimin mevcut olaylar ve ifllemlere iliflkin en iyi bilgilerine dayanmas›na
ra¤men, fiili sonuçlar varsay›mlar›ndan farkl›l›k gösterebilir.

fiirket için en önemli muhasebe tahminlerinden biri yürürlükte olan poliçelerinden do¤acak
giderlere iliflkin nihai net yükümlülüklerin tahmin edilmesidir. Sigortac›l›k ile ilgili yükümlülüklerin
tahmin edilmesi, do¤as› it ibariyle çok say›da belirsizl i¤in de¤erlendir i lmesini içerir.

4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi

Sigorta riski

Sigorta sözleflmelerine iliflkin risk, sigorta konusu olay›n gerçekleflmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutar›n›n bilinemiyor olmas›d›r. Sigorta sözleflmelerinin do¤as› gere¤i,
söz konusu risk rastlant›sald›r ve dolay›s›yla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatland›rma ve karfl›l ›k ay›rma metodlar›na ihtimal teorisinin uyguland›¤› bir poliçe
portföyünde, fiirket’in sigorta sözleflmeleriyle ilgili olarak maruz kald›¤› temel risk, ödenen hasar
ve tazminatlar›n sigortac›l›k karfl›l›klar›n›n kay›tl› de¤erlerinin üstünde gerçekleflmesidir. fiirket
poliçe yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve oluflan hasarlara göre
belirlemektedir.

fiirket’in fiyatland›rmas›, istatiksel analize, geçmifl dataya, ve ilgili ürüne uygun düflen mortalite
tablolar›na göre yap›lmaktad›r.

fiirket söz konusu riskleri, flekillendirmifl oldu¤u poliçe yazma stratejisi ve bütün branfllarda taraf›
oldu¤u reasürans anlaflmalar›ile yönetmektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devamı)

Hayat ve Ferdi Kaza branfllar›nda risk kabul politikas› uyar›nca afla¤›daki unsurlar dikkate al›n›r:

- Bireysel sigortalarda sigortal› yafl›, sigorta bedeli dikkate al›narak sa¤l›k beyanlar› ve
raporlar›,

- Grup sigortalarda gruptaki kifli say›s›na ve sigortal›n›n zorunlu veya ihtiyari olmas›na göre
sa¤l›k beyanlar› ve raporlar›,

- Fiyatland›rmada, sigortal›n›n sa¤l›k durumuna göre sür prim uygulanmas›, ek flart
konulmas› veya teminat›n indirilmesi veya reddedilmesi ile ilgili bilgiler,

- Yüksek tutarl› teminatlarda sa¤l›k belgeleri yan›nda, sigortal›n›n maddi durumu ile ilgili
belgeler.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) branfl baz›nda da¤›l›m› afla¤›da özetlenmifltir:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Hayat 6,342,087,821 6,568,831,046
Ferdi Kaza 4,062,776,930 14,807,571,852
Sa¤lık (*) - 36,500,000

Toplam 10,404,864,751 21,412,902,898

(*) fiirket 1.1. ve 47.6 no’lu dipnotlarda aç›kland›¤› üzere 31 Ekim 2009 tarihinde gerçeklefltirilen sa¤l›k
portföy devri sonucu hayat ve ferdi kaza sigorta dallar›nda faaliyet göstermeye devam etmektedir (31
Aral›k 2008: Sa¤l›k branfl› için yukar›da belirtilen sigorta edilen azami tutar, fiirket’in poliçe bafl›na
hasarlara ait geçmifly›l istatistiki verilerinden yola ç›k›larak hesaplanm›flt›r).

fiirket'in fiyatland›rma politikalar›na ba¤l› olarak maruz kald›¤› riskler afla¤›da anlat›lm›flt›r:

Mortalite Riski:

Gerçekleflen ölüm hasarlar›n›n, ölüm riskinin fiyatland›rmas›nda kullan›lan mortalite tablolar›ndaki ölüm
ihtimallerinden daha yüksek olmas›d›r. fiirket, ürüne göre uygun mortalite tablolar›n› kullanmaktad›r.
Ayr›ca ürün baz›nda hasar prim oranlar›na göre, tarifeler üzerinde gerekli de¤ifliklikler yap›lmaktad›r.
fiirket, hayat sigortas› sözleflmelerinin fiyatland›rmas›n› yaparken CSO 53-58 veya CSO 80 mortalite
tablolar›n› kullanmaktad›r.

Teknik Faiz Riski:

Birikimli hayat ürünlerinde sigortal›lara minimum "teknik faiz oran›" kadar faiz garanti edilmektedir. fiirket,
piyasa faiz oranlar›n›n garanti edilen faiz oran›ndan düflük olmas› durumunda teknik faiz riskine maruz
kalacakt›r. Bununla birlikte fiirket, tüm hayat sigortas› portföyünü dikkate ald›¤›nda bu portföyden
gelecekte elde edece¤i karlar›n piyasa faiz oranlar›ndaki muhtemel azal›fl sonucunda oluflabilecek
kay›plardan daha fazla olaca¤›n› öngörmektedir.

fiirket'in birikimli ürünleri için garanti etti¤i faiz oranlar› ve matematik karfl›l›klar› afla¤›daki gibidir:

31 Aralık 2009 31 Aralık 2008
Garanti edilen Matematik Garanti edilen Matematik

Ürün döviz cinsi faiz oran› (%) karfl›l›klar (TL) faiz oran› (%) karfl›l›klar (TL)

ABD Dolar› 2.5 128,547,434 2.5 138,327,244
TL (*) 9 52,505,308 9 48,778,103
TL (*) 6 45,676,990 6 36,394,763
Euro 2.5 25,511,458 2.5 26,762,602
TL (*) 5.5 1,316 5.5 5,512

Toplam (‹ratlar hariç) 252,242,506 250,268,224

(*) fiirket 2003 y›l› sonundan itibaren %9 teknik faiz garantil i poliçe üretimini durdurmufl olup, bu tarihten
      sonra üretilen poliçeler %5.5 veya %6 teknik faiz garantisi içermektedir.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devamı)

fiirket'in mevcut finansal varl›k getirileri afla¤›daki gibidir:

31 Aralık 2009 31 Aralık 2008
A¤›rl›kl› ortalama Bilanço A¤›rl›kl› ortalama Bilanço

Ürün döviz cinsi yıllık faiz oran› (%) De¤eri yıllık faiz oran› (%) De¤eri

Devlet tahvili-TL 13.21 182,658,509 20.31 179,521,794
Eurobond - ABD Dolar› 8.64 153,633,750 8.06 138,519,438
Eurobond - Euro 6.60 28,831,498 6.19 25,395,621
Vadesiz mevduatlar - 2,898,225 - 5,736,795
Vadeli mevduatlar - TL 7.77 2,400,024 16.50 2,030,915
Vadeli mevduatlar - ABD Dolar - - 5.31 13,013,456
Vadeli mevduatlar - Euro - - 4.00 960,940

Toplam (‹ratlar hariç) 370,422,006 365,178,959

Duyarl›l›k analizleri

Finansal risk

fiirket, sahip oldu¤u finansal varl›klar›, reasürans varl›klar› ve sigortac›l›k yükümlülüklerinden
dolay› finansal risklere maruz kalmaktad›r. Özet olarak temel finansal risk, finansal varl›klardan
sa¤lanan gelirlerin, sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülüklerin karfl›lanmas›nda
yetersiz kalmas›d›r. Finansal riskin en önemli bileflenleri piyasa riski (kur riski, piyasa de¤eri faiz
oran› riski, nakit ak›m› faiz oran› riski ve fiyat riskini içerir), kredi riski ve likidite riskidir.
fiirket’in genel risk yönetimi program›, finansal piyasalar›n de¤iflkenli¤ine ve bunun fiirket’in
finansal performans› üzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yo¤unlaflmaktad›r. fiirket, herhangi bir türev finansal enstrüman kullanmamaktad›r. Risk yönetimi,
fiirket yönet imi taraf ›ndan Yönet im Kurulu’nca onaylanm›fl usul ler do¤rultusunda
gerçeklefltirilmektedir.

(a) Piyasa riski

i. Nakit ak›m ve piyasa de¤eri faiz oran› riski

fiirket, de¤iflken faiz oranl› finansal varl›klar› ve yükümlülüklerinin tabi oldu¤u faiz oranlar›n›n
de¤ifliminin etkisinden do¤an faiz oran› riskine maruz kalmaktad›r.

De¤iflken faiz oranl› f inansal varl›klar, fiirket’i faiz oran› riskine maruz b›rakmaktad›r.
31 Aral›k 2009 tarihinde de¤iflken faizli finansal varl›klar›na uygulanan piyasa faiz oran› %1
yüksek/düflük olsayd› ve di¤er tüm de¤iflkenler sabit kalsayd›, ilgili döneme ait gelir 1,816,098
TL (31 Aral›k 2008: 184,109 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.

ii. Kur riski

fiirket, döviz cinsinden alacak ve borçlar›n Türk Liras›’na çevrilmesinden dolay› döviz kuru
de¤iflikliklerinden do¤an döviz riskine maruz kalmaktad›r. Bu riskler, döviz pozisyonunun
analiz edilmesi ile takip edilmektedir.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle Euro, TL karfl›s›nda %10 oran›nda de¤er kazansayd›/kaybetseydi
ve di¤er tüm de¤iflkenler sabit kalsayd›, Euro cinsinden alacak ve borçlar›n çevrimi dolay›s›yla
oluflacak kur fark› kar›/zarar› sonucu net varl›klar 1,403,444 TL (31 Aral›k 2008: 2,543,890 TL)
daha yüksek/düflük olacakt›.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devam›)

31 Aral ›k 2009 tar ih i  i t ibar iy le ABD Dolar › ,  TL karfl›s ›nda %10 oran›nda de¤er
kazansayd›/kaybetseydi ve di¤er tüm de¤iflkenler sabit kalsayd›, ABD Dolar› cinsinden alacak
ve borçlar›n çevrimi dolay›s›yla oluflacak kur fark› kar›/zarar› sonucu net varl›klar 4,181,827 TL
(31 Aral›k 2008: 15,245,233 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle döviz kurlar› %10 oran›nda de¤er kazansayd›/kaybetseydi
fiirket’in döviz cinsinden sat›lmaya haz›r finansal varl›klar› dolay›s›yla, kur de¤iflikliklerinin
fiirket’in özsermaye hesaplar› aras›nda yer alan “Finansal varl›klar›n de¤erlemesi” hesab›
üzerinde 404,503 TL (31 Aral›k 2008: 49,527 TL) etkisi olacakt›.

fiirket’in döviz cinsinden olan varl›k ve yükümlülüklerine iliflkin bilgiler ilgili dipnotlarda
yer almaktad›r.

iii.  Fiyat riski

fiirket’in finansal varl›klar›, fiirket’i fiyat riskine maruz b›rakmaktad›r. fiirket emtea fiyat riskine
maruz de¤ildir.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle fiirket’in sat›lmaya haz›r olarak s›n›fland›r›lan finansal varl›klar›
piyasa de¤erinden tutulmaktad›r. Piyasa fiyatlar› %5 oran›nda artsayd›/azalsayd› ve di¤er tüm
de¤iflkenler sabit kalsayd›, net varl›klar 18,256,188 TL (31 Aral›k 2008: 17,171,843 TL) daha
yüksek/düflük olacakt›.

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle fiirket’in sabit faizli sat›lmaya haz›r finansal varl›klar› piyasa
de¤erinden tutulmaktad›r. Piyasa faiz oranlar› % 1 oran›nda de¤iflseydi ve di¤er tüm de¤iflkenler
sabit kalsayd›, ilgili döneme ait “Finansal varl›klar›n de¤erlemesi” hesab› üzerindeki etki
9,633,229 TL (31 Aral›k 2008: 506,237 TL) daha yüksek/düflük olacakt›.

Yukar›da aç›klanan piyasa riskine iliflkin duyarl›l›k analizleri vergi öncesi hesaplanan etkileri
yans›tmaktad›r.

(b)  Kredi riski

Finansal varl›klar›n mülkiyeti, karfl› taraf›n sözleflmenin flartlar›n› yerine getirmeme riskini tafl›r.
fiirket’in kredi riski, nakit ve nakit benzerleri i le banka mevduatlar›, finansal varl›klar,
sigortac›l ›k yükümlülüklerindeki reasürans paylar›, reasürans flirketlerinden alacaklar,
sigortal›lardan ve arac› kurumlardan olan prim alacaklar›ndan kaynaklanmaktad›r. Bu riskler,
yönetim taraf›ndan karfl› tarafa olan toplam kredi riski olarak görülmektedir.

fiirket kredi ve alacaklar olarak s›n›fland›r›lan finansal varl›klar›n›n ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklar›n›n (reasürans alacaklar› dahil) kredi riskini al›nan teminat ve karfl› taraf
seçiminde uygulad›¤› prosedürler ile takip etmekte ve s›n›rland›rmaktad›r. Bu alacaklar ile ilgili
di¤er aç›klamalar 12 no’lu dipnotta yap›lm›flt›r.

fiirket’in kredi ve alacak grubu d›fl›nda kalan ve kredi riskine tabi finansal varl›klar› genellikle
devlet iç borçlanma senetleri, Türkiye’de yerleflik banka ve di¤er finansal kurumlarda tutulan
vadeli ve vadesiz mevduat› temsil etmekte ve bu alacaklar yüksek kredi riskine sahip olarak
kabul edilmemektedir.

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devam›)

(c)  Likidite riski

fiirket, sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülüklerin karfl›lanabilmesi için elinde
bulunan nakit kaynaklar› kullanmaktad›r. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borçlar›n
ödenmesi için yeterli nakdin bulunmamas› riskidir. Yönetim, söz konusu borçlar›n ödenmesine
yetecek tutarda fon bulundurulmas›yla ilgili limitleri belirler.

Afla¤›daki tablo, fiirket’in finansal ve sigorta yükümlülüklerinin bilanço tarihleri itibariyle
sözleflmeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan sürelerine göre da¤›l ›m›
göstermektedir.  Tabloda göster i len tutar lar  iskonto edi lmemifl naki t  ak ›mlar ›d › r.

fiirket dava konusu muallak hasarlar›n ödenmesinin bir y›ldan daha uzun bir sürede
gerçekleflece¤ini öngörmektedir. Ayr›ca, fiirket di¤er hasarlar›n ödeme dönemlerini geçmifl
dönemlerde gerçekleflen ödeme sürelerini dikkate alarak tahmin etmifltir. Muallak hasarlar
karfl›l›¤›n›n tamam› bilançoda k›sa vadeli olarak s›n›fland›r›lm›flt›r. ‹kramiye ve indirimler
karfl›l›¤›n›n müteakip dönemlerde yap›lacak olan ödemelerin bir k›sm› yukar›daki tabloda uzun
vadeli olarak s›n›fland›r›lm›fl olmakla birlikte karfl›l›¤›n tamam› bilançoda k›sa vadeli olarak
s›n›fland›r›lm›flt›r. Hayat matematik karfl›l›¤› ve yat›r›m riski hayat sigortas› poliçe sahiplerine
ait poliçeler için ayr›lan karfl›l›klar›n tamam› bilançoda uzun vadeli olarak s›n›fland›r›lm›flt›r.
Dengeleme karfl›l›¤› bilançoda uzun vadeli olarak s›n›fland›r›lm›flt›r.

fiirket yukar›da belirtilen yükümlülükleri, aktifinde yer alan finansal varl›klar ve nakit ve nakit
benzeri varl›klar ile karfl›lamay› öngörmektedir.

Sözleflmeden kaynaklanan nakit ak›mlar›
3 aya 5 y›ldan

31 Aral›k 2008 kadar 3 ay - 1 y›l 1 y›l - 5 y›l uzun Toplam

Sigorta ve reasürans
    flirketlerine borçlar - 1,945,245 - - 1,945,245

Toplam - 1,945,245 - - 1,945,245

Beklenen nakit ak›mlar›
3 aya 5 y›ldan

31 Aral›k 2008 kadar 3 ay - 1 y›l 1 y›l - 5 y›l uzun Toplam

Hayat matematik karfl›l›¤› ve
     yat›r›m riski hayat sigortas› poliçe
     sahiplerine ait poliçeler için
     ayr›lan karfl›l›k 8,695,390 18,488,935 134,421,257 108,856,182 270,461,764
Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› - net 1,542,904 21,102,655 - - 22,645,559
Muallak hasar karfl›l›¤› - net 6,358,724 1,260,211 3,743,796 21,532 11,384,263
‹kramiye ve indirimler karfl›l›¤› - (net) 1,097,254 - 1,838,108 - 2,935,362

Toplam 17,694,272 40,851,801 140,003,161 108,877,714 307,426,948

Sözleflmeden kaynaklanan nakit ak›mlar›
3 aya 5 y›ldan

31 Aral›k 2009 kadar 3 ay - 1 y›l 1 y›l - 5 y›l uzun Toplam

Sigorta ve reasürans
    flirketlerine borçlar - 463,493 - - 463,493

Toplam - 463,493 - - 463,493

Beklenen nakit ak›mlar›
3 aya 5 y›ldan

31 Aral›k 2009 kadar 3 ay - 1 y›l 1 y›l - 5 y›l uzun Toplam

Hayat matematik karfl›l›¤› ve
     yat›r›m riski hayat sigortas› poliçe
     sahiplerine ait poliçeler için
     ayr›lan karfl›l›k 11,625,177 20,138,811 138,092,857 101,834,362 271,691,207
Muallak hasar karfl›l›¤› - net 2,939,397 4,792,425 363,728 2,805 8,098,355
Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› - net 490,597 2,809,675 - - 3,300,272
‹kramiye ve indirimler karfl›l›¤› - (net) 1,431,934 1,833,941 - - 3,265,875
Dengeleme karfl›l›¤› - net - - - 282,100 282,100

Toplam 16,487,105 29,574,852 138,456,585 102,119,267 286,637,809
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4. Sigorta ve Finansal Riskin Yönetimi (Devam›)

Finansal araçlar›n makul de¤eri

Makul de¤er, finansal araçlar›n, zorunlu bir sat›fl veya tasfiye ifllemi d›fl›nda gönüllü taraflar
aras›ndaki bir cari ifllemde, el de¤ifltirebilece¤i bir tutar olup, e¤er varsa teflkilatlanm›fl bir
piyasada ifllem gören fiyat›ile en iyi flekilde belirlenir.

Finansal araçlar›n tahmini makul de¤erleri, fiirket taraf›ndan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
de¤erleme yöntemleri kullan›larak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini de¤erlendirip
makul de¤erleri tahmin edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir.

Afla¤›daki yöntem ve varsay›mlar, makul de¤eri belirlenebilen finansal araçlar›n makul
de¤erinin tahmininde kullan›lm›flt›r:

Finansal varl›klar

Y›lsonu kurlar ›y la çevri len dövize dayal ›olan bakiyeler in makul de¤erler inin, kay›t l ›
de¤erlerine yaklaflt›¤› kabul edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin makul de¤erlerinin k›sa
vadeli olmalar› dolay›s›yla kay›tl› de¤erlerine yaklaflt›¤› kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklar›n kay›tl› de¤erinin ilgili flüpheli alacak karfl›l›¤›n›n düflülmesinden sonra makul
de¤erlerini gösterdi¤i tahmin edilmektedir. Borsaya kay›tl› olmayan sat›lmaya haz›r finansal
varl›klar›n ise maliyetleri, varsa, de¤er düflüklü¤ü ç›kar›lm›fl de¤erleri makul de¤erleri olarak
kabul edilmektedir.

Finansal yükümlülükler

Esas faaliyetlerden borçlar ile di¤er parasal borçlar›n kay›tl› de¤erlerinin makul de¤erlerine
yak›n oldu¤u tahmin edilmektedir.

Sermaye yönetimi

fiirket'in sermayeyi yönetirken amaçlar›:

- Hazine Müsteflarl›¤›'n›n gerekli gördü¤ü sermaye yeterlili¤i flartlar›n› yerine getirmek,
- fiirket'in iflletmelerin devaml›l›¤› ilkesi çerçevesinde varl›¤›n› sürdürmek ve faaliyetlerin devam›n›

sa¤layabilmektir.

fiirket’in, finansal tablolar›n haz›rlanma tarihi itibariyle, sermaye yeterlili¤inin ölçülmesine
iliflkin yönetmelik çerçevesinde hesaplanan 31 Aral›k 2009 tarihli asgari gerekli özsermayesi
28,638,341 TL (31 Aral›k 2008: 27,559,919 TL)’dir.

5. Bölüm Bilgileri

2.3 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

6. Maddi Duran Varl›klar

6.1 Dönemin tüm amortisman giderleri ile itfa ve tükenme paylar›: 120,011 TL (1 Ocak -
31 Aral›k 2008: 83,333 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri: 914 TL (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 79,351 TL).
6.1.2 ‹tfa ve tükenme paylar›: 119,097 TL (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 3,982 TL).

6.2 Amortisman hesaplama yöntemleri ile bu yöntemlerde yap›lan de¤iflikliklerin dönemin amortisman
giderlerinde meydana getirdi¤i art›fl (+) veya azal›fl (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008 : Yoktur).
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6.3 Cari dönemde duran varl›k hareketleri:

6.3.1 Sat›n al›nan, imal veya infla edilen maddi duran varl›klar›n maliyeti: Yoktur (1 Ocak -
31 Aral›k 2008: 3,135 TL).

6.3.2 Sat›lan veya hurdaya ayr›lan maddi duran varl›k maliyeti: 236,585 TL (1 Ocak -
31 Aral›k 2008: 5,818,668 TL).

6.3.3 Cari dönemde ortaya ç›kan de¤erleme art›fllar›:

6.3.3.1 Varl ›k maliyetler inde (+):Yoktur (1 Ocak - 31 Aral ›k 2008: Yoktur).
6.3.3.2 Birikmiflamortismanlarda (-):Yoktur (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: Yoktur).

6.3.4 Yap›lmakta olan yat›r›mlar›n niteli¤i, toplam tutar›, bafllang›ç ve bitifl tarihi ve
tamamlama derecesi: Yoktur (31 Aral›k 2008: Yoktur).

Maddi duran varl›k hareket tablosu:

1 Ocak 31 Aral›k
2009 ‹laveler Ç›k›fllar 2009

Maliyet:
Demirbafl ve tesisatlar 2,166,310 - (236,585) 1,929,725
Özel maliyet bedelleri (*) 812,903 - - 812,903

Toplam maliyet 2,979,213 - (236,585) 2,742,628

Birikmifl amortisman:
Demirbafl ve tesisatlar (2,164,482) (914) 236,585 (1,928,811)

 Özel maliyet bedelleri (*) (812,903) - - (812,903)

Toplam birikmifl amortisman (2,977,385) (914) 236,585 (2,741,714)

Net kay›tl› de¤er 1,828 914

1 Ocak 31 Aral›k
2008 ‹laveler Ç›k›fllar 2008

Maliyet:
Kullan›m amaçl› gayrimenkuller 3,727,511 - (3,727,511) -
Demirbafl ve tesisatlar 3,173,416 3,135 (1,010,241) 2,166,310
Motorlu tafl›tlar 13,495 - (13,495) -
Özel maliyet bedelleri (*) 1,880,324 - (1,067,421) 812,903

Toplam maliyet 8,794,746 3,135 (5,818,668) (2,979,213)

Birikmifl amortisman:
Kullan›m amaçl› gayrimenkuller (1,093,336) (78,040) 1,171,376 -
Demirbafl ve tesisatlar (3,173,411) (1,311) 1,010,240 (2,164,482)
Motorlu tafl›tlar (13,495) - 13,495 -
Özel maliyet bedelleri (*) (1,880,324) - 1,067,421 (812,903)

Toplam birikmifl amortisman (6,160,566) (79,351) 3,262,532 (2,977,385)

Net kay›tl› de¤er 2,634,180 1,828

(*) Bilançoda di¤er maddi varl›klar içerisinde yer almaktad›r.
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7. Yat›r›m Amaçl› Gayrimenkuller

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

8. Maddi Olmayan Duran Varl›klar

1 Ocak 31 Aral›k
2009 ‹laveler Ç›k›fllar 2009

Maliyet:

Haklar 4,434,149 585,000 - 5,019,149

4,434,149 585,000 - 5,019,149

Birikmifl amortisman:

Haklar (4,434,149) (119,097) - (4,553,246)

(4,434,149) (119,097) - (4,553,246)

Net defter de¤eri - 465,903

1 Ocak 31 Aral›k
2008 ‹laveler Ç›k›fllar 2008

Maliyet:

Haklar 4,434,477 - (328) 4,434,149

4,434,477 - (328) 4,434,149

Birikmifl amortisman:

Haklar (4,430,495) (3,982) 328 (4,434,149)

(4,430,495) (3,982) 328 (4,434,149)

Net defter de¤eri 3,982 -

9. ‹fltiraklerdeki Yat›r›mlar

Yoktur (31 Aral›k 2008: Yoktur).

10. Reasürans Varl›klar›
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› reasürör pay› (17 no'lu dipnot) 617,200 801,176
Sigorta ve reasürans flirketlerinden alacaklar (12.1 no'lu dipnot) 265,851 6,247,727
Muallak tazminat karfl›l›¤› reasürör pay› (17 no'lu dipnot) 66,490 436,336
Reasürans flirketlerine borçlar (19 no'lu dipnot) (463,493) (1,945,245)

Reasürans Gelirleri/(Giderleri)
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Ödenen tazminat reasürör pay› 1,317,024 16,077,628
Reasürörlerden al›nan komisyonlar (brüt) 807,885 3,216,663
Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› de¤ifliminde reasürör pay› (17 no’lu dipnot) 183,548 (7,327,534)
Reasürörlere devredilen primler (24 no’lu dipnot) (2,174,070) (19,718,655)
Reasürörlerden al›nan komisyonlar›n ertelenmesindeki de¤iflim 2,088 (336,261)
Muallak hasar ve tazminat karfl›l›¤› de¤ifliminde reasürör pay› (274,236) 127,003

Reasürans sözleflmeleri i le i lgi l i  detayl › aç›klamalar 2.14 no'lu dipnotta yap›lm›flt›r.

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
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Kredi ve alacaklar 31 Aralık 2009 31 Aralık 2008

Kredi ve alacaklar (12 no'lu dipnot) 4,887,248 19,179,316

Toplam 4,887,248 19,179,316

11.2 Y›l içinde ihraç edilen hisse senedi d›fl›ndaki menkul k›ymetler: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

11.3 Y›l içinde itfa edilen borçlanmay› temsil eden menkul k›ymetler: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

11.4 Bilançoda maliyet bedeli üzerinden gösterilmifl menkul k›ymetlerin ve finansal duran varl›klar›n
borsa rayiçlerine göre, borsa rayiçleri üzerinden gösterilmifl menkul k›ymetlerin ve finansal duran
varl›klar›n maliyet bedellerine göre de¤erlerini gösteren bilgi:

Menkul k›ymetler 31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Kay›tl› De¤er Kay›tl› De¤er

Maliyet De¤eri (Makul De¤er) Maliyet De¤eri (Makul De¤er)

Eurobond 161,409,637 182,658,509 163,188,485 163,915,059
Devlet tahvili 163,088,331 182,465,248 156,121,657 179,521,794

Toplam 324,497,968 365,123,757 319,310,142 343,436,853

fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle finansal duran varl›¤› bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: Yoktur).

(*) 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle riski hayat poliçesi sahiplerine ait 14,608 TL (31 Aral›k 2008: 13,013,456 TL) tutar›nda vadeli
mevduat hesab› bulunmakta olup söz konusu tutar›n 14,608 TL (31 Aral›k 2008: 9,640,081 TL)’si Hazine Müsteflarl›¤› lehine
blokedir. Riski hayat poliçesi sahiplerine ait TL cinsinden olan vadeli mevduatlar›n a¤›rl›kl› ortalama faiz oranlar› %8 (31 Aral›k
2008: TL ve USD cinsinden vadeli mevduatlar için s›ras›yla %18 ve %5.31) olup ortalama vadeleri 3 aydan k›sad›r.

31 Aral›k 2008
Riski sigortal›lara ait portföy fiirket portföyü

Bloke Bloke Toplam Bloke Bloke Toplam Toplam
olmayan olmayan

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar
   Devlet tahvili 76,515,048 9,388,941 85,903,989 48,395,342 45,222,463 93,617,805 179,521,794
   Eurobond 149,867,255 682,677 150,549,932 11,303,791 2,061,336 13,365,127 163,915,059

Vadeli mevduat (*) 9,640,081 3,373,375 13,013,456 - - - 13,013,456

236,022,384 13,444,993 249,467,377 59,699,133 47,283,799 106,982,932 356,450,309

11. Finansal Varl›klar

11.1 Kuruluflun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt s›n›flamalar›:

31 Aral›k 2009
Riski sigortal›lara ait portföy fiirket portföyü

Bloke Bloke Toplam Bloke Bloke Toplam Toplam
olmayan olmayan

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar
   Devlet tahvili 78,098,947 22,245,047 100,343,994 57,218,443 25,096,072 82,314,515 182,658,509
   Eurobond 160,188,871 7,772,690 167,961,561 14,503,687 - 14,503,687 182,465,248

Vadeli mevduat (*) 14,608 - 14,608 - - - 14,608

238,302,426 30,017,737 268,320,163 71,722,130 25,096,072 96,818,202 365,138,365

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar portföyünde bulunan tahvillerin faiz oranlar› %9 ila %36
(31 Aral›k 2008: %14.62-%23.50) aras›nda de¤iflmektedir. Eurobondlar›n ortalama faiz oranlar›
% 4.44 i la % 11.8 (31 Ara l ›k 2008: %3.20-%11.75) aras›nda de¤iflmektedir.

11.5 Menkul k›ymetler ve ba¤l› menkul k›ymetler grubu içinde yer al›p iflletmenin ortaklar›, ifltirakleri
ve ba¤l› ortakl›klar taraf›ndan ç›kar›lm›fl bulunan menkul k›ymet tutarlar› ve bunlar› ç›karan
ortakl›klar: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

11.6 Finansal varl›klarda son üç y›lda meydana gelen de¤er art›fllar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).
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11.7 - 11.9 Finansal varl›klara iliflkin di¤er aç›klamalar:

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klardan cari dönem içinde elde edilen faiz geliri ve gerçekleflen
makul de¤er farklar› 41,083,888 TL (31 Aral›k 2008: 40,933,468 TL) olup gelir tablosunda
yat›r›m gelirleri alt›nda muhasebelefltirilmifltir. Dönem sonu itibariyle gerçekleflmeyen makul
de¤er kazançlar›n›n 6,329,647 TL’si (31 Aral›k 2008: 172,388 TL’si) özsermayede ilgili hesap
kalemi alt›nda (15 no’lu dipnot), makul de¤er kazançlar›n›n 15,493,499 TL’si (31 Aral›k 2008:
makul de¤er kay›plar›n›n 9,704,007 TL’si) ise di¤er uzun vadeli teknik karfl›l›klar hesap kalemi
alt›nda kay›tlara yans›t›lm›flt›r (17 no’lu dipnot).

Finansal varl›klar›n vade analizi afla¤›daki gibidir:

31 Aral›k 2009
0 - 3 3 - 6 6 ay - 1-3 3 y›ldan

ay ay 1 y›l y›l uzun Toplam

Devlet tahvili 40,244,077 44,533,983 11,369,160 55,732,462 30,778,827 182,658,509
Eurobond 3,523,545 - 15,175,950 42,980,623 120,785,130 182,465,248

Toplam 43,767,622 44,533,983 26,545,110 98,713,085 151,563,957 365,123,757

31 Aral›k 2008
0 - 3 3 - 6 6 ay - 1-3 3 y›ldan

ay ay 1 y›l y›l uzun Toplam

Devlet tahvili 39,729,698 12,135,680 6,571,940 97,045,476 24,039,000 179,521,794
Eurobond - 1,090,534 2,162,677 35,595,174 125,066,674 163,915,059

Toplam 39,729,698 13,226,214 8,734,617 132,640,650 149,105,674 343,436,853

Yabanc› para finansal varl›klar›n da¤›l›m› afla¤›daki gibidir:

Finansal varl›klar
(Kredi ve alacaklar hariç)

31 Aral›k 2009
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 102,034,768 1.5057 153,633,750
Euro 13,346,062 2.1603 28,831,498

182,465,248

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 91,595,211 1.5123 138,519,438
Euro 11,862,678 2.1408 25,395,621

163,915,059
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12. Krediler ve Alacaklar

12.1 Alacaklar›n, ticari müflterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, peflin ödemeler
için (gelecek aylara, y›llara ait ödemeler) ve di¤erleri biçiminde s›n›flanmas›:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Sigortal›lardan alacaklar 817,741 740,894
Arac›lardan alacaklar 333,470 7,471,712
Sigorta ve reasürans flirketlerinden alacaklar (10 no'lu dipnot) 265,851 6,247,727
Rücu alacaklar› - brüt - 9,028

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar 1,417,062 14,469,361

Sigortalılara verilen krediler (‹krazlar) 3,487,167 4,830,907
Esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar 241,165 311,771

Esas faaliyetlerden alacaklar - brüt 5,145,394 19,612,039

Sigortal›lardan ve arac›lardan olan alacaklardan
      kaynaklanan flüpheli alacaklar karfl›l›¤› (*) (217,249) (153,884)

‹dari ve kanuni takipteki net flüpheli rücu alacaklar› karfl›l›¤› (*) (23,916) (157,887)
Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar karfl›l›¤› (16,981) (120,952)

Vadesi gelmifl bulunan ve henüz vadesi gelmeyen
       alacaklar için ayr›lan flüpheli alacak karfl›l›¤› tutarlar› (258,146) (432,723)

Esas faaliyetlerden alacaklar - net 4,887,248 19,179,316

(*)  Bilançoda “esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar karfl›l›¤›” alt›nda gösterilmektedir.

Rücu alacaklar›n›n detay› afla¤›daki gibidir:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

‹dari ve kanuni takipteki rücu alacaklar› - brüt 23,916 157,887
Rücu alacaklar› - brüt - 9,028

Toplam rücu alacaklar› - brüt 23,916 166,915

Rücu alacaklar› - reasürans pay› (19 ve 47.1 no’lu dipnotlar) - (4,118)

Rücu alacaklar› - net 23,916 162,797

‹dari ve kanuni takipteki net rücu alacaklar› karfl›l›¤› (23,916) (157,887)

Toplam - 4,910

12.2 ‹flletmenin ortaklar, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klarla olan alacak - borç iliflkisi:

‹ l iflkili taraflar ile olan ifllem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta detayl› olarak aç›klanm›flt›r.
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12.3 Alacaklar için al›nm›fl olan ipotek ve di¤er teminatlar›n toplam tutar›:
Al›nan garanti ve teminatlar›n döviz cinsinden detay› afla¤›da yer almaktad›r:

31 Aral›k 2009
ABD Dolar› Euro TL Toplam

‹potekler - - 6,480,450 6,480,450
Teminat mektuplar› - - 1,592,317 1,592,317
Nakit 160,546 32,116 203,127 395,789
Di¤er garanti ve kefaletler - - 59,900 59,900

Toplam 160,546 32,116 8,335,794 8,528,456

31 Aral›k 2008
ABD Dolar› Euro TL Toplam

‹potekler - - 6,097,950 6,097,950
Teminat mektuplar› 10,882 - 1,665,950 1,676,832
Nakit 156,564 39,251 169,296 365,111
Di¤er garanti ve kefaletler - - 58,900 58,900

Toplam 167,446 39,251 7,992,096 8,198,793

12.4 Yabanc› paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borçlar ile aktifte mevcut
yabanc› paralar›n ayr› ayr› tutarlar› ve TL'ye dönüfltürme kurlar›:

Kredi ve Alacaklar:
31 Aral›k 2009

Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 1,382,064 1.5057 2,080,974
Euro 247,050 2.1603 533,702
‹sviçre Frangı 3,048 1.4492 4,417

Toplam 2,619,093

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 2,468,077 1.5123 3,732,473
Euro 345,832 2.1408 740,357
‹sviçre Frangı 12,661 1.4300 18,105

Toplam 4,490,935

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.

12.5 - 12.7  Krediler ve alacaklara iliflkin di¤er aç›klamalar:

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar›n yaflland›rmas› afla¤›daki gibidir:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Vadesi geçmifl 996,511 1,680,052
3 aya kadar 123,372 4,460,653
3-6 ay aras› 31,168 1,850,426
6 ay-1 y›l aras› 160 221,475

1,151,211 8,212,606

Sigorta ve reasürans flirketlerinden alacaklar 265,851 6,247,727
Rücu alacaklar› (brüt) - 9,028

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar 1,417,062 14,469,361
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12.5 - 12.7  Krediler ve alacaklara iliflkin di¤er aç›klamalar (Devamı):

Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacak karfl›l›¤› hareket tablosu afla¤›daki gibidir:
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 120,952 226,893
Dönem içindeki girifller 36,321 110,053
Serbest b›rak›lan karfl›l›k (140,292) (215,994)

Dönem sonu - 31 Aral›k 16,981 120,952

Esas faaliyetlerden kaynaklanan flüpheli alacaklar karfl›l›¤› hareket tablosu afla¤›daki gibidir:

2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 311,771 311,619
Dönem içindeki girifller 63,365 72,551
Serbest b›rak›lan karfl›l›k (133,971) (72,399)

Dönem sonu - 31 Aral›k 241,165 311,771

Vadesini geçmifl ama flüpheli hale gelmeyen sigortal›lardan ve acentelerden alacaklar:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

3 aya kadar 979,530 1,559,100

Toplam 979,530 1,559,100

Yukar›da belirtilen alacaklar için al›nan toplam garantiler afla¤›daki gibidir:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

‹potek senetleri 6,480,450 2,423,750
Teminat senetleri 1,578,541 569,686
Nakit 294,501 127,513
Di¤er garanti ve kefaletler 188,041 71,206

Toplam 8,541,533 3,192,155

Alacak tutar›ndan daha fazla teminat al›nan arac›lar dikkate al›nd›¤›nda, vadesi geçen alacaklar
için, fiirket’in kullan›labilir teminat tutar›1,888,075 TL (31 Aral›k 2008: 417,839 TL) olarak
hesaplanmaktad›r. fiirket sigortal›lardan alacaklar› için teminat almamaktad›r.

13. Türev Finansal Araçlar

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
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14. Nakit ve Nakit Benzerleri

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihinde sona eren yıllara ait nakit ak›fl tablosuna esas teflkil eden
nakit ve nakit benzerleri 2.12 no'lu dipnotta aç›klanm›fl olup fiirket'in banka mevduatlar›n›n
detay› afla¤›da yer almaktad›r:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Bankalar 5,283,641 8,728,650
Verilen ödeme emirleri (-) - (72,924)
Di¤er nakit ve nakit benzeri varlıklar 9,028 6,256

Toplam 5,292,669 8,661,982

Yabanc› para mevduatlar
   - vadesiz mevduatlar 55,271 113,868
    - vadeli mevduatlar - 960,940

55,271 1,074,808

TL mevduatlar
    - vadesiz mevduatlar (*) 2,842,954 5,622,927
    - vadeli mevduatlar (**) 2,385,416 2,030,915

5,228,370 7,653,842

Toplam 5,283,641 8,728,650

(*) 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle 2,417,329 TL (31 Aral›k 2008: 5,419,045 TL) tutar›ndaki kredi
kart›alacaklar› vadesiz mevduatlar alt›nda s›n›fland›r›lm›flt›r.

fiirket’in 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle Hazine Müsteflarl›¤› lehine bloke edilmifl vadeli ve
vadesiz mevduat› bulunmamaktad›r (31 Aral›k 2008: Yoktur).

Vadeli mevduatlar›n a¤›rl›kl› ortalama faiz oranlar›:
31 Aralık 2009 31 Aralık 2008

(%) (%)

TL 7.5 16.5
ABD Dolar› - 5.3

Yabanc› para vadeli ve vadesiz mevduatlar:
31 Aralık 2009

Yabanc› para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

ABD Doları - 24,372 - 36,697
Euro - 8,598 - 18,574

Toplam - 32,970 - 55,271

31 Aralık 2008
Yabanc› para TL

Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz

ABD Dolar› 635,416 44,208 960,940 66,856
Euro - 21,960 - 47,012

Toplam 635,416 66,168 960,940 113,868

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
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15. Sermaye

Di¤er Sermaye Yedekleri:

Kurumlar Vergisi Kanunu 5.1.e hükümlerine göre flirket ler in akt i f ler inde yer alan
tafl›nmazlar›n›n sat›fl›ndan do¤an kazançlar›n % 75’lik k›sm›, en az befl tam y›l süreyle pasifte
özel bir fon hesab›nda tutulmas› kayd›yla kurumlar vergisinden istisnad›r. ‹stisna edilen kazanç
befl y›l içinde sermayeye ilave d›fl›nda herhangi bir flekilde baflka bir hesaba nakledilemez veya
iflletmeden çekilemez. fiirket bu konuya iliflkin olarak Hazine Müsteflarl›¤›’n›n yay›mlam›fl
oldu¤u 27 Ekim 2008 tarih ve 2008/41 say›l› sektör duyurusunda yap›lan aç›klamalar
do¤rultusunda 2008 y›l› içinde gerçeklefltirmifl oldu¤u Ankara’da bulunan bir gayrimenkulun
sat›fl›ndan sa¤lanan ve Vergi Usul Kanununa göre hesaplanm›fl olan 44,792 TL tutar›ndaki
k›sm›n›n % 75’ine denk gelen 33,594 TL’yi 31 Aral›k 2008 tarihi itibariyle bilançoda
özsermaye alt›nda “Dönem Net Kar›” hesap grubu içerisinde “Da¤›t›ma Konu Olmayan Dönem
Kar›” olarak s›n›fland›rm›fl olup bu tutar cari dönem içerisinde “Di¤er Sermaye Yedekleri”
hesab›na aktar›lm›flt›r.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmifl karlar, afla¤›da belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hüküm haricinde
da¤›t›labilirler. Türk Ticaret Kanunu’na göre, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal
yedekler olmak üzere ikiye ayr›l›r. Türk Ticaret Kanunu’na göre birinci tertip yasal yedekler,
flirketin ödenmifl/ç›kar›lm›fl sermayesinin %20’sine ulafl›l›ncaya kadar, kanuni net kar›n %5’i
olarak ayr›l›r. ‹kinci tertip yasal yedekler ise ödenmifl/ç›kar›lm›fl sermayenin %5’ini aflan
da¤›t›lan kar›n %10’udur. Türk Ticaret Kanunu’na göre, yasal yedekler ödenmifl/ç›kar›lm›fl
sermayenin %50’sini geçmedi¤i sürece sadece zararlar› netlefltirmek için kullan›labilir, bunun
d›fl›nda herhangi bir flekilde kullan›lmas› mümkün de¤ildir.

Yasal yedeklerin dönem içindeki hareketleri afla¤›daki gibidir:
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 7,972,165 5,777,787
Geçmifl y›l kar›ndan transfer 4,391,324 2,194,378

Dönem sonu - 31 Aral›k 12,363,489 7,972,165

Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi:

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar›n makul de¤erlerindeki de¤iflikliklerden kaynaklanan gerçekleflmemifl
kar ve zararların fiirket’e ait olan kısmı özsermaye içinde "Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi"
alt›nda muhasebelefltirilir.

F inansal var l ›k lar ›n de¤er lemesinin dönem içindeki hareket ler i  afla¤›daki gibidi r :
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak (vergi etkilerinden netlefltirilmifl olarak) 1,938,654 2,225,664
Makul de¤er art›fl› 6,329,647 172,388
Makul de¤er art›fl›ndan do¤an vergi (1,265,929) (34,478)
Sat›lan veya itfa olan finansal varl›klardan kaynaklanan ç›k›fllar

    (vergi etkisi netlefltirilmifl olarak) (45,012) (424,920)

Dönem içi net de¤iflim 5,018,706 (287,010)

Dönem sonu - 31 Aral›k 6,957,360 1,938,654

fiirket’in tamam› ödenmifl 2,665,500,000 adet (31 Aral›k 2008: 2,665,500,000 adet) hisse senedi
bulunmaktad›r. fiirket’in hisse senetlerinin her biri 1 Kr nominal de¤erde olup toplam nominal
de¤er 26,655,000 TL (31 Aral›k 2008: 26,655,000 TL)’dir.
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16. Di¤er Yedekler ve ‹ste¤e Ba¤l› Kat›l›m›n Sermaye Bilefleni

Özsermaye içerisinde yer alan di¤er yedekler ile ilgili bilgi 15 no'lu dipnotta yer almaktad›r.

17. Sigorta Borçlar› ve Reasürans Varl›klar›

17.1 fiirketin hayat ve hayat d›fl› dallar için tesis etmesi gereken teminat tutarlar› ile varl›klar itibariyle
hayat ve hayat d›fl› dallara göre tesis edilmifl teminat tutarlar›:

31 Aral›k 2009
Hayat Hayat d›fl› Toplam

Tesis edilmesi gereken teminat tutar› (*) 265,262,688 3,767,437 269,030,125
Tesis edilen teminat tutar› (43 no'lu dipnot) 281,769,363 4,479,300 286,248,663

31 Aral›k 2008
Hayat Hayat d›fl› Toplam

Tesis edilmesi gereken teminat tutar› (*) 268,460,372 3,709,796 272,170,168
Tesis edilen teminat tutar› (43 no'lu dipnot) 286,421,909 4,402,104 290,824,013

(*) Sigortac›l ›k Kanunu’na istinaden ç›kar› lan ve 7 A¤ustos 2007 tarih ve 26606 say›l › Resmi Gazetede
yay›mlanan “Sigorta ve Reasürans i le Emekl i l ik fiirket ler inin Mal i  Bünyeler ine ‹ l iflkin Yönetmel ik” in
4. maddesi gere¤ince, sigorta flirketleri i le hayat ve ferdi kaza branfl›nda faaliyet gösteren emekli l ik
flirketleri, sermaye yeterl i l i¤i hesab› s›ras›nda bulunan gerekli özsermaye miktar›n›n üçte bir ine denk
düflen Minimum Garanti Fonu tutar›n› sermaye yeterlil i¤i hesab› döneminde teminat olarak tesis etmekle
yükümlü k›l›nm›flt›r. Tesis edilmesi gereken teminat tutar› 28 fiubat 2010 tarihinde yeniden hesaplanm›fl
olup yap› lan hesaplamaya ist inaden tesis edi len teminat tutar ›  289,306,499 TL’ye yükselt i lmiflt i r.

Ödenmifl 2,665,500,000 26,655,000 - - - - 2,665,500,000 26,655,000

Toplam 2,665,500,000 26,655,000 - - - - 2,665,500,000 26,655,000

1 Ocak 2009 Yeni ç›kar›lan ‹tfa edilen 31 Aral›k 2009
Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet  TL Adet TL Adet TL Adet TL

Dönem bafl› ve dönem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri afla¤›daki gibidir:

Ödenmifl 2,618,500,000 26,185,000 47,000,000 470,000 - - 2,665,500,000 26,655,000

Toplam 2,618,500,000 26,185,000 47,000,000 470,000 - - 2,665,500,000 26,655,000

1 Ocak 2008 Yeni ç›kar›lan ‹tfa edilen 31 Aral›k 2008
Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet  TL Adet TL Adet TL Adet TL

15. Sermaye (Devamı)

17.2 fiirketin hayat poliçe adetleri, ile dönem içinde giren, ayr›lan hayat ve mevcut hayat sigortal›lar›n
adet ve matematik karfl›l›klar›:

31 Aralık 2009 31 Aralık 2008
Sigortalı Matematik Sigortalı Matematik

Say›s› Karfl›l›klar› Say›s› Karfl›l›klar›

Dönem içinde giren 231,146 11,598,912 174,530 111,039,705
Dönem içinde ayr›lan 211,536 61,849,495 161,258 60,912,707
Mevcut 431,817 271,691,207 410,721 270,461,764

17.3 Hayat d›fl› sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminat› tutar›:
4 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

17.4 fiirketin kurdu¤u emeklilik yat›r›m fonlar› ve birim fiyatlar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

17.5 Portföydeki kat›l›m belgeleri ve dolafl›mdaki kat›l›m belgeleri adet ve tutar:
Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).
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17.6 Dönem içinde giren, ayr›lan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
kat›l›mc›lar›n›n adetçe portföy tutarlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.7 Kar payl› hayat sigortalar›nda kar pay›n›n hesaplanmas›nda kullan›lan de¤erleme yöntemleri:
fiirket, riski hayat poliçesi sahiplerine ait finansal varl›klar›, “Sat›lmaya Haz›r” finansal varl›klar
olarak s›n›fland›rm›flt›r. Bu varl›klar 2.8 no’lu dipnotta belirtilen esaslar do¤rultusunda de¤erlemeye
tabi tutulmufltur. Tahsilat esas›na göre günlük kar pay›, iç verim yöntemi kullan›larak hesaplanm›flt›r.

17.8 Dönem içinde yeni giren bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n
bireysel ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.9 Dönem içinde baflka flirketten gelen bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m
paylar›n›n bireysel ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.10 Dönem içinde flirketin hayat portföyünden bireysel emeklili¤e geçen bireysel emeklilik
kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n bireysel ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›:
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.11 Dönem içinde flirketin portföyünden ayr›lan baflka flirkete geçen veya baflka flirkete geçmeyen
her ikisi birlikte bireysel emeklilik kat›l›mc›lar›n›n adet ile brüt ve net kat›l›m paylar›n›n bireysel
ve kurumsal olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

17.12 Dönem içinde yeni giren hayat sigortal›lar›n adet ile brüt ve net prim tutarlar› ferdi ve grup
olarak da¤›l›mlar›: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

1 Ocak - 31 Aral›k 2008
Sözleflme

Say›s› Brüt Prim Net Prim

Ferdi 231,128 23,515,562 23,515,562
Grup 18 972,746 972,746

Toplam 231,146 24,488,308 24,488,308

1 Ocak - 31 Aral›k 2008
Sözleflme

Say›s› Brüt Prim Net Prim

Ferdi 174,519 24,792,401 24,792,401
Grup 11 1,272,381 1,272,381

Toplam 174,530 26,064,782 26,064,782

1 Ocak - 31 Aral›k 2009
Sözleflme Matematik

Say›s› Brüt Prim Net Prim Karfl›l›k

Ferdi 211,476 5,351,468 5,351,468 58,056,243
Grup 60 114,392 114,392 3,793,252

Toplam 211,536 5,465,860 5,465,860 61,849,495

17.13 Dönem içinde portföyden ayr›lan hayat sigortal›lar›n adet ile brüt ve net prim tutarlar› matematik
karfl›l›klar›n›n tutarlar›n›n ferdi ve grup olarak da¤›l›mlar›:

1 Ocak - 31 Aral›k 2008
Sözleflme Matematik

Say›s› Brüt Prim Net Prim Karfl›l›k

Ferdi 161,232 4,577,600 4,577,600 55,148,965
Grup 26 51,248 51,248 5,763,742

Toplam 161,258 4,628,848 4,628,848 60,912,707
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.

17.14 Dönem içinde hayat sigortal›lar›na kar pay› da¤›t›m oran›:

1 Ocak 2008 - 31 Aral›k 2009
%95 kar pay› %90 kar pay› %85 kar pay›

TL 16.13 15.28 14.43
ABD Doları 7.68 7.28 6.87
Euro 5.78 5.47 5.17

1 Ocak 2008 - 31 Aral›k 2008
%95 kar pay› %90 kar pay› %85 kar pay›

TL 17.91 16.97 16.03
ABD Doları 7.62 7.22 6.82
Euro 5.87 5.56 5.25

17.15 - 17.19 Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülükler ile ilgili di¤er gerekli aç›klamalar:

Hayat matematik karfl›l›klar›: 31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Hayat matematik karfl›l›¤› - birikimli poliçeler 173,717,701 176,280,354
Yat›r›m riski hayat sigortas› poliçe sahiplerine

      ait poliçeler için ayr›lan karfl›l›k (Kar pay› karfl›l›¤›) 79,397,314 74,928,599

Hayat matematik karfl›l›¤› - birikimli poliçeler 253,115,015 251,208,953

Hayat matematik karfl›l›¤› - birikimsiz poliçeler 18,576,192 19,252,811

Toplam hayat matematik karfl›l›klar› 271,691,207 270,461,764

2009  2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 270,461,764 221,970,033
Birikimli poliçelerden elde edilen primler 43,588,346 43,732,665
Yat›r›m gelirleri 24,092,081 58,659,693
‹fltira ve vade gelimi ödemeleri (56,894,627) (48,975,498)
Vade gelimi ve/veya ifltira nedeni ile

      muallak hasar karfl›l›klar›na aktar›lan k›s›m (3,575,196) (2,631,901)
fiarjmanlar (2,701,269) (2,099,639)
Komisyon gideri (1,359,801) (1,430,549)
Risk primleri (1,243,474) (2,512,110)
Birikimsiz poliçelerin matematik karfl›l›¤›ndaki de¤iflim (676,617) 3,749,070

Dönem sonu - 31 Aral›k 271,691,207 270,461,764

Yabanc› para ile ifade edilen hayat matematik karfl›l›klar› afla¤›daki gibidir:

31 Aral›k 2009
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 85,247,420 1.5153 129,175,416
Euro 11,869,280 2.1740 25,803,815
CHF 13,702 1.4607 20,015

154,999,246

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 91,403,746 1.5219 139,107,361
Euro 12,566,853 2.1543 27,072,771
CHF 34,099 1.4414 49,150

166,229,282



163AXA > 2009 Y›l› Faaliyet Raporu

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)
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17.15 - 17.19 Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülükler ile ilgili di¤er gerekli aç›klamalar:
(Devamı)

Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤›:
31 Aralık 2009

Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› - 1 Ocak 23,446,735 (801,176) 22,645,559
Sa¤lık portföy devrinden
   kaynaklanan de¤iflim(**) (19,469,549) 367,524 (19,102,025)
Net de¤iflim (59,714) (183,548) (243,262)

Dönem sonu - 31 Aral›k 3,917,472 (617,200) 3,300,272

31 Aralık 2008
Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› - 1 Ocak 26,133,732 (8,128,710) 18,005,022
Net de¤iflim (2,686,997) 7,327,534 4,640,537

Dönem sonu - 31 Aral›k 23,446,735 (801,176) 22,645,559

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle ertelenmiflkomisyon giderleri ve gelirleri s›ras›yla 430,277 TL
(31 Aral›k 2008: 3,296,247 TL) ve 274,789 TL (31 Aral›k 2008: 336,261 TL) olup bilançoda
gelecek aylara ait giderler ve gelecek aylara ait gelirler hesap kalemleri alt›nda yer almaktad›r.

‹kramiye ve indirimler karfl›l›¤›:

‹kramiye ve indirimler karfl›l›¤›n›n dönem içindeki hareketleri afla¤›daki gibidir:

2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 2,935,362 1,468,773
Dönem içindeki ödemeler (1,101,234) (1,056,542)
Dönem içindeki girifller 1,431,747 2,523,131

Dönem sonu - 31 Aral›k 3,265,875 2,935,362

Muallak hasar karfl›l›¤›: 31 Aralık 2009
Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› rapor edilen
     hasarlar - 1 Ocak 8,448,857 (436,336) 8,012,521

Sa¤lık portföy devrinden
     kaynaklanan de¤iflim (**) (1,099,599) 121,528 (978,071)

Ödenen hasar (1,734,635) 2,578 (1,732,057)
Art›fl

     - Cari dönem muallak hasar
            ve tazminatlar› 3,043,508 - 3,043,508
     - Geçmifl y›llar muallak hasar
          ve tazminatlar› (1,203,464) 275,531 (927,933)

Dönem sonu  rapor edilen
     hasarlar - 31 Aral›k 7,454,667 (36,699) 7,417,968

Gerçekleflmifl ancak rapor
      edilmemifl hasarlar (*) 710,178 (29,791) 680,387

Toplam 8,164,845 (66,490) 8,098,355

(*) 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle söz konusu karfl›l›k brüt ve net olarak hesaplanm›fl ve kay›tlara yans›t›lm›flt›r.
(**) Bak›n›z 1.1 ve 47.6 no’lu dipnotlar.
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Yabanc› para ile ifade edilen ve ihbar› yap›lm›fl net muallak hasar ve tazminat karfl›l›klar› afla¤›daki gibidir:

31 Aral›k 2009
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 1,802,469 1.5153 2,731,281
Euro 210,515 2.1740 457,660

3,188,941

31 Aral›k 2008
Döviz Cinsi Döviz Tutar› Kur Tutar TL

ABD Dolar› 1,698,533 1.5219 2,584,997
Euro 195,239 2.1543 420,603

3,005,600

Di¤er uzun vadeli teknik karfl›l›klar:

Sat›lmaya haz›r f inansal varl ›klar›n makul de¤erlerindeki de¤iflikl iklerden kaynaklanan
gerçekleflmemifl kar ve zararlar›n fiirket’e ait olmayan k›sm› ve dengeleme karfl›l›¤› “Di¤er uzun
vadeli teknik karfl›l›klar” alt›nda muhasebelefltirilir.

Sat› lmaya haz›r f inansal varl ›klar›n makul de¤erlerindeki de¤iflikl iklerden kaynaklanan
gerçekleflmemifl kar ve zarar lar ›n dönem iç indeki  hareket ler i  afla¤›daki  g ib id i r :

2009 2008
Dönem bafl› - 1 Ocak 651,185 10,529,963
Makul de¤er artıflı/(azal›fl›) 15,493,499 (9,704,007)
Sat›lan veya itfa olan finansal varl›klardan kaynaklanan ç›k›fllar (56,264) (174,771)

Dönem sonu - 31 Aral›k 16,088,420 651,185

Dengeleme karfl›l›¤›:
2009

Brüt Reasürans Payı Net

Dönem bafl› - 1 Ocak - - -
Net De¤iflim 282,100 - 282,100
Dönem sonu - 31 Aral›k 282,100 - 282,100

17.15 - 17.19 Sigorta sözleflmelerinden kaynaklanan yükümlülükler ile ilgili di¤er gerekli aç›klamalar:
(Devamı)

31 Aralık 2008
Brüt Reasürans pay› Net

Dönem bafl› rapor edilen
     hasarlar - 1 Ocak 7,060,648 (309,333) 6,751,315

Ödenen hasar (3,270,887) 175,274 (3,095,613)
Art›fl 4,659,096 (302,277) 4,356,819

     - Cari dönem muallak hasar
            ve tazminatlar› 5,039,919 (339,285) 4,700,634
     - Geçmifl y›llar muallak hasar
          ve tazminatlar› (380,823) 37,008 (343,815)

Dönem sonu  rapor edilen
     hasarlar - 31 Aral›k 8,448,857 (436,336) 8,012,521

Gerçekleflmifl ancak rapor
      edilmemifl hasarlar (*) 2,071,742 - 2,071,742

Aktüeryal zincirleme merdiven metoduna
      göre hesaplanan ilave karfl›l›k (*) 1,300,000 - 1,300,000

Toplam 11,820,599 (436,336) 11,384,263

(*) 31 Aral›k 2008 tarihi itibariyle söz konusu karfl›l ›klar net olarak hesaplanm›fl ve kay›tlara yans›t› lm›flt›r.
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1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DÖNEM‹NE A‹T
F‹NANSAL TABLOLARA ‹L‹fiK‹N AÇIKLAYICI D‹PNOTLAR
(Para birimi aksi belirtilmedikçe Türk Liras› (”TL”) olarak gösterilmifltir.)

18. Yat›r›m Anlaflmas› Yükümlülükleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

19. Ticari ve Di¤er Borçlar, Ertelenmifl Gelirler
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Reasürans flirketlerine borçlar (10 no'lu dipnot) 463,493 1,945,245
Di¤er esas faaliyetlerden borçlar (47.1 no'lu dipnot) - 4,118

Esas faaliyetlerden borçlar 463,493 1,949,363

Ertelenmifl komisyon gelirleri (17 no'lu dipnot) 274,789 336,261
‹kraz gelirler 169,919 234,887

Gelecek aylara ait gelirler 444,708 571,148

Di¤er çeflitli borçlar (47.1 no'lu dipnot) 631,911 5,403,369

Toplam 1,540,112 7,923,880

‹liflkili taraf bakiyeleri 45 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

20. Krediler

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

21. Ertelenmifl Gelir Vergisi

fiirket ertelenen gelir vergisi varl›k ve yükümlülüklerini, bilanço kalemlerinde bu finansal
tablolar ve Vergi Usul Kanunu aras›ndaki farkl› de¤erlendirmelerin sonucunda ortaya ç›kan
geçici farklar›n etkilerini dikkate alarak hesaplamaktad›r.

‹ leriki dönemlerde gerçekleflecek geçici farklar üzerinden yükümlülük metoduna göre
hesaplanan ertelenen vergi varl ›klar› ve yükümlülükleri için uygulanan oran %20’dir.

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle birikmifl geçici farklar ve ertelenen vergi varl›k ve
yükümlülüklerinin yürürlükteki vergi oranlar› kullan›larak haz›rlanan dökümü afla¤›daki gibidir:

Geçici zamanlama Ertelenen vergi
farkları varl›klar›/(yükümlülükleri)

31 Aral›k 31 Aral›k 31 Aral›k 31 Aral›k
2009 2008 2009 2008

Ertelenen vergi varl›klar›

‹kramiye ve indirimler karfl›l›¤› 3,265,875 2,935,362 653,175 587,072
Devlet tahvili sigortalı payı vergi farkı 2,939,054 - 587,811 -
Kullan›lmayan izin karfl›l›¤› 450,691 433,484 90,138 86,697
Acente teflvik komisyon karfl›l›¤› 385,000 39,557 77,000 7,911
K›dem tazminat› karfl›l›¤› 291,013 329,858 58,203 65,972
Dengeleme karfl›l›¤› 282,100 - 56,420 -
Dava karfl›l›klar› 180,688 236,170 36,138 47,234
Sigortac›l›k faaliyetlerinden

     alacaklar karfl›l›¤› 16,981 120,952 3,396 24,190
Aktüeryal zincirleme merdiven metodu

      ile hesaplanan ilave
   muallak hasar karfl›l›¤› - 1,300,000 - 260,000
Eurobond de¤erleme fark› - 495,267 - 99,053
Di¤er gider karflılıkları 277,485 148,769 55,497 29,754

Toplam ertelenen vergi varl›klar› 8,088,887 6,039,419 1,617,778 1,207,883

Eurobond de¤erleme farkı (5,188,457) - (1,037,691) -

Toplam ertelenen vergi yükümlülü¤ü (5,188,457) - (1,037,691) -

Net ertelenen vergi varl›klar› (35 no'lu dipnot) 2,900,430 6,039,419 580,087 1,207,883
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21. Ertelenmifl Gelir Vergisi (Devamı)

Ertelenen vergi varl›¤›n›n y›l içindeki hareketi afla¤›daki gibidir:
2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 1,207,883 734,751
Ertelenen vergi (gideri)/geliri (35 no’lu dipnot) (78,881) 238,406
Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar de¤er
   art›fl› nedeniyle özkaynak içerisinde
   muhasebelefltirilen ertelenen vergi (548,915) 234,726

Dönem sonu - 31 Aral›k 580,087 1,207,883

22. Emeklilik Sosyal Yard›m Yükümlülükleri

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

K›dem tazminat› karfl›l›¤› 216,798 329,858

216,798 329,858

Türk ‹fl Kanunu’na göre, fiirket bir senesini doldurmufl olan ve fiirket’le iliflkisi kesilen veya
emekli olan 25 hizmet (kad›nlarda 20) y›l›n› dolduran ve emeklili¤ini kazanan (kad›nlar için 58
yafl›nda, erkekler için 60 yafl›nda), askere ça¤r›lan veya vefat eden personeli için k›dem
tazminat› ödemekle mükelleftir. 23 May›s 2002 tarihindeki mevzuat de¤iflikli¤inden sonra
emekli l ikten önceki hizmet süresine il iflkin baz› geçifl süreci maddeleri ç›kart› lm›flt›r.

Ödenecek tazminat her hizmet y›l› için bir ayl›k maafl kadard›r ve bu tutar 31 Aral›k 2009 tarihi
itibariyle 2,365.16 TL (31 Aral›k 2008: 2,173.18 TL) ile s›n›rland›r›lm›flt›r.

K›dem tazminat› yükümlülü¤ü yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi de¤ildir ve herhangi bir
fonlama flart› bulunmamaktad›r.

K›dem tazminat› karfl›l›¤› çal›flanlar›n emeklili¤i halinde ödenmesi gerekecek muhtemel
yükümlülü¤ün bugünkü de¤erinin tahminiyle hesaplan›r.

TMS 19, fiirket’ in k›dem tazminat› karfl› l ›¤›n› tahmin etmek için aktüer de¤erleme
yöntemler in in  ge l ifl t i r i lmes in i  öngörmekted i r.  Buna göre top lam yükümlü lü¤ün
hesaplanmas›nda afla¤›da yer alan aktüer öngörüler kullan›lm›flt›r.

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

‹skonto oran› (%) 5.92 6.26
Emeklilik olas›l›¤›n›n tahmini için devir h›z› oran› (%) 93 93

Temel varsay›m, her y›ll›k hizmet için belirlenen tavan karfl›l›¤›n›n enflasyon ile orant›l› olarak
artmas›d›r. Böylece uygulanan iskonto oran› enflasyonun beklenen etkilerinden ar›nd›r›lm›fl
gerçek oran› gösterir. fiirket’in k›dem tazminat› karfl›l›¤›, k›dem tazminat› tavan› her alt› ayda
bir ayarland›¤› için, 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren geçerli olan 2,423.88 TL (1 Ocak 2009:
2.260,04 TL) üzerinden hesaplanmaktad›r

K›dem tazminat› karfl›l›¤›n›n dönem içindeki hareketleri afla¤›daki gibidir:

2009 2008

Dönem bafl› - 1 Ocak 329,858 389,739
Dönem içinde ödenen (33 no'lu dipnot) (225,635) (144,007)
Cari dönemde ayr›lan karfl›l›k tutar› 112,575 84,126

Dönem sonu - 31 Aral›k 216,798 329,858
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23. Di¤er Yükümlülükler ve Masraf Karfl›l›klar›

Pasifte yer almayan taahhütler 43 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

Al›nan garanti ve teminatlar 12.3 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

Bilançoda maliyet giderleri karfl›l›¤› alt›nda s›n›fland›r›lan karfl›l›klar›n detay› afla¤›da yer almaktad›r:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Kullan›lmayan izin karfl›l›¤› 450,691 433,484
Personel primleri karfl›l›¤› 400,000 700,008
Dava karfl›l›klar› 180,688 236,170
Birlik aidat karfl›l›¤› 145,194 -
‹hbar tazminat› karfl›l›¤› 18,800 30,591
Di¤er 30,025 360

Toplam 1,225,398 1,400,613

24. Net Sigorta Prim Geliri

Yaz›lan primlerin da¤›l›m› afla¤›daki gibidir:

1 Ocak - 31 Aral›k 2009
Brüt Reasürans pay› Net

Hayat 69,567,091 (1,374,904) 68,192,187
Sa¤l›k (*) 38,378,894 (725,158) 37,653,736
Ferdi kaza 676,138 (74,008) 602,130

Toplam prim geliri 108,622,123 (2,174,070) 106,448,053

(*) Sa¤l ›k portföy devri nedeniyle 31 Ekim 2009 tarihine kadar yaz› lan net primleri i fade etmektedir.

1 Ocak - 31 Aral›k 2008
Brüt Reasürans pay› Net

Hayat 72,357,037 (1,369,825) 70,987,212
Sa¤l›k 44,962,755 (18,237,558) 26,725,197
Ferdi kaza 6,292,366 (111,272) 6,181,094

Toplam prim geliri 123,612,158 (19,718,655) 103,893,503

25. Aidat (Ücret) Gelirleri

Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

26. Yat›r›m Gelirleri
 1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Sat›lmaya haz›r finansal varl›klar

      Faiz geliri 37,743,737 38,791,266
      Net sat›fl geliri 3,340,151 2,142,202

Nakit ve nakit benzerleri 2,496,289 1,085,482

Toplam (*) 43,580,177 42,018,950

(*) Gelir tablosunda hayat branfl› yat›r›m gelirleri içerisinde yer alan 10,570,052 TL (1 Ocak - 31 Aral›k 2008: 60,155,315 TL) 
tutar›nda kambiyo kar› toplam yat›r›m gelirleri içerisine dahil edilmemifltir.

27. Finansal Varl›klar›n Net Tahakkuk Gelirleri

Sat›lmaya haz›r finansal varl›klardan elde edilen gerçekleflen kazanç ve kay›plara iliflkin bilgiler
11 ve 15 no'lu dipnotlarda aç›klanm›flt›r.

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
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28. Makul De¤er Fark› Gelir Tablosuna Yans›t›lan Aktifler

31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle fiirket'in makul de¤er fark› gelir tablosuna yans›t›lan aktifi
bulunmamaktad›r. (31 Aralık 2008: Yoktur).

29. Sigorta Hak ve Talepleri

17 no'lu dipnotta aç›klanm›flt›r.

30. Yat›r›m Anlaflmas› Haklar›

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

31. Zaruri Di¤er Giderler
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

Teknik bölüm alt›nda s›n›fland›r›lan
      faaliyet giderleri - hayat 11,893,053 10,413,194

Teknik bölüm alt›nda s›n›fland›r›lan
      faaliyet giderleri - hayat dıflı 11,036,216 3,580,409

Toplam (32 no'lu dipnot) 22,929,269 13,993,603

32. Gider Çeflitleri
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Üretim komisyon gideri 11,424,330 10,277,422
Personel giderleri (33 no'lu dipnot) 7,912,098 7,522,781
Di¤er teknik giderler 2,936,900 468,028
Haberleflme ve iletiflim giderleri 306,379 317,531
Ulafl›m giderleri 285,462 267,518
Kira giderleri 261,228 224,046
Dava takip, dan›flmanl›k ve denetim giderleri 204,608 297,316
Aidatlar 181,186 132,324
Ofis giderleri 172,915 203,252
Reasürans komisyon giderleri (809,973) (2,880,402)
Serbest karflılık iptali - (3,000,000)
Di¤er 54,136 163,787

Toplam (31 no'lu dipnot) 22,929,269 13,993,603

33. Çal›flanlara Sa¤lanan Fayda Giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Maafl ödemesi 5,979,359 5,700,288
Sigorta ödemeleri 1,047,639 1,151,203
Yemek ve tafl›ma giderleri 327,414 324,634
K›dem tazminat› (22 no’lu dipnot) 225,635 144,007
Prim ödemesi 213,611 82,849
‹hbar tazminat› 51,564 40,741
Performans ücret tahakkuk gideri 30,892 -
‹zin tazminat› 26,921 69,365
Di¤er 9,063 9,694

Toplam (32 no'lu dipnot) 7,912,098 7,522,781

Yönetim kurulu baflkan ve üyeleriyle genel müdür, genel koordinatör, genel müdür yard›mc›lar› gibi üst
yöneticilere cari dönemde sa¤lanan ücret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar› 1.6 no'lu
dipnotta aç›klanm›flt›r.

fiirket'in hisse bazl› ödeme ifllemi bulunmamaktad›r (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.
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34. Finansal Maliyetler

34.1 Dönemin tüm finansman giderleri: Yoktur (1 Ocak - 31 Aral ık 2008: Yoktur).

34.1.1  Üretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).
34.1.2  Sabit varl›klar›n maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).
34.1.3  Do¤rudan gider yaz›lanlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

34.2 Dönemin finansman giderlerinden ortaklar, ba¤l› ortakl›k ve ifltiraklerle ilgili k›sm› (Toplam tutar
içindeki paylar› %20'yi aflanlar ayr›ca gösterilecektir.): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).

34.3 Ortaklar, ba¤l› ortakl›k ve ifltiraklerle yap›lan sat›fl ve al›fllar (Toplam tutar içindeki paylar›
%20'yi aflanlar ayr›ca gösterilecektir.): ‹liflkili taraflar ile olan ifllem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta
detayl› olarak aç›klanm›flt›r.

34.4 Ortaklar ba¤l› ortakl›k ve ifltiraklerden al›nan ve bunlara ödenen faiz, kira ve benzerleri (Toplam
tutar içindeki paylar› % 20'yi aflanlar ayr›ca gösterilecektir.): ‹liflkili taraflar ile olan ifllem ve bakiyeler
45 no'lu dipnotta detayl› olarak aç›klanm›flt›r.

35. Gelir Vergileri

31 Aral›k 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle haz›rlanan finansal tablolarda yer alan vergi varl›k ve
yükümlülükleri ile vergi gelir ve giderleri afla¤›da özetlenmifltir:

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Cari dönem kurumlar vergisi (5,941,347) (7,275,566)
Sat›lmaya haz›r varl›klardan dolay› özsermaye

      içinde muhasebelefltirilen vergi gideri 705,742 162,974
Kurumlar vergisi düzeltmesi 12,760 -
Ertelenen vergi öncesi vergi gideri (5,222,845) (7,112,592)
Ertelenmifl vergi (gideri)/geliri (21 no'lu dipnot) (78,881) 238,406

Toplam vergi gideri (5,301,726) (6,874,186)

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Vergi karflılı¤ı 5,301,726 6,874,186
Peflin ödenen vergiler ve fonlar (-) (4,274,022) (5,709,317)

Toplam 1,027,704 1,164,869

Ertelenen vergi varl›¤› 1,617,778 1,207,883
Ertelenen vergi yükümlülü¤ü (1,037,691) -

Ertelenen vergi varl›¤› - net (21 no'lu dipnot) 580,087 1,207,883

Gerçekleflen kurumlar vergisi gideri mutabakat› afla¤›daki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Ertelenen vergi ve kurumlar vergisi öncesi kar 26,788,687 34,725,059
Vergi oran› %20 %20
Hesaplanan kurumlar vergisi karfl›l›¤› (5,357,737) (6,945,012)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (1,149,892) (1,967,849)
Vergiye konu olmayan gelirlerin etkisi 566,282 1,637,295

Cari dönem kurumlar vergisi gideri (5,941,347) (7,275,566)
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36. Net Kur De¤iflim Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Teknik gelirler, net 297,731 55,028
Yat›r›m gelirleri, net 65,743 1,320,666

Toplam 363,474 1,375,694

37. Hisse Bafl›na Kazanç

Hisse bafl›na kazanç miktar›, net dönem kar›n›n fiirket hisselerinin dönem içindeki a¤›rl›kl› ortalama pay
adedine bölünmesiyle hesaplan›r.

1 Ocak- 1 Ocak-
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Net dönem kar› 21,486,961 27,850,873
Beheri 0.01 TL nominal de¤erli hisselerin

      a¤›rl›kl› ortalama adedi 2,665,500,000 2,665,500,000
Hisse bafl›na kazanç (Kr) 0.81 1.04

38. Hisse Bafl› Kar Pay›

fiirket’in 18 fiubat 2009 tarihli Yönetim Kurulu toplant›s›nda al›nan karar do¤rultusunda, 2008
y›l› kar›n›n 26,397,401 TL (31 Aral›k 2008: 12,888,806 TL) tutar›ndaki k›sm› ortaklara nakit
olarak da¤›t›lm›flt›r (45 no’lu dipnot). Hisse bafl›na temettü tutar› 0.9903 Kr (2008: 0.4834 Kr)
olarak gerçekleflmifltir.

39. Faaliyetlerden Yarat›lan Nakit

Nakit ak›m tablosunda gösterilmifltir.

40. Hisse Senedine Dönüfltürülebilir Tahviller

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

41. Paraya Çevrilebilir ‹mtiyazl› Hisse Senetleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

42. Riskler
31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

fiirket aleyhine aç›lan hasar davalar› - brüt (*) 417,351 730,226
fiirket aleyhine aç›lan di¤er davalar 165,083 127,399
fiirket aleyhine aç›lan ifl davalar› 15,605 108,771

(*) Muallak hasarlar içerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlar›n hareket tablosu 17 no’lu dipnotta yer almaktad›r.
    Söz konusu karfl›l›klar›n net tutar› 382,487 TL (31 Aral›k 2008: 485,578 TL)’dir.

43. Taahhütler
31 Aral›k 2009

ABD Dolar› Euro TL Toplam
Yurtiçi verilen

     banka teminat mektuplar› - - 112,871 112,871

Toplam 112,871

31 Aral›k 2008
ABD Dolar› Euro TL Toplam

Yurtiçi verilen
     banka teminat mektuplar› - - 186,481 186,481

Toplam 186,481
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43. Taahhütler (Devamı)

Aktif de¤erler üzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlar›:

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008
Devlet tahvilleri (*) 134,731,760 124,932,757
Eurobond (**) 151,502,295 156,251,175
Vadeli mevduat 14,608 9,640,081

Toplam (17.1 no'lu dipnot) 286,248,663 290,824,013

(*) Devlet tahvilleri 31 Aral›k 2009 tarihi itibariyle Merkez Bankas› fiyatlar› ile de¤erlenmifl tutarlar üzerinden bloke edilmifl
olup borsa rayiçleri 135,317,390 TL (31 Aral›k 2008: 124,910,390 TL)’dir.

(**) Eurobondlar 31 Aral ›k 2009 tar ihi i t ibar iy le nominal de¤erler i  üzerinden bloke edi lmifl olup borsa
rayiçleri 174,692,558 TL (31 Aral›k 2008: 161,171,046 TL)’dir.

44. ‹flletme Birleflmeleri

Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

45. ‹liflkili Taraflarla ‹fllemler

AXA Grubu flirketleri ile fiirket’in ortaklar›, ifltirakleri ve üst yönetimi bu finansal tablolar
aç›s›ndan iliflkili flirketler olarak tan›mlanm›flt›r.

a) Kredi ve alacaklar:
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

AXA S‹GORTA A.fi. - 9,353

Toplam - 9,353

b) Sigorta ve reasürans flirketlerine borçlar:

AXA Courtage 333,687 36,144
AXA Cessions 3,882 1,584,022
Di¤er - 66,181

Toplam 337,569 1,686,347

c) Di¤er borçlar:

AXA S‹GORTA A.fi. 241,132 180,675

Toplam 241,132 180,675

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

d) Devredilen primler:

AXA Cessions 1,124,686 18,650,652
AXA Courtage 803,939 35,685

Toplam 1,928,625 18,686,337

e) Alınan komisyonlar:

AXA Cessions 531,858 2,600,313
AXA Courtage 132,495 8,914

Toplam 664,353 2,609,227
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45. ‹liflkili Taraflarla ‹fllemler (Devam›)

f) Kira gideri:
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008

AXA S‹GORTA A.fi. 238,105 224,046

Toplam 238,105 224,046

g) Ödenen tazminat reasürans payı:

AXA Cessions 826,496 15,719,281
AXA Courtage 225,095 274,602

Toplam 1,051,591 15,993,883

h) Ödenen temettüler:

AXA Holding A.fi. 26,396,591 12,888,300
Di¤er 810 506

Toplam 26,397,401 12,888,806

45.1 Ortaklar, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klardan alacaklar nedeniyle ayr›lan flüpheli alacak tutarlar› ve
bunlar›n borçlar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

45.2 fiirket ile dolayl› sermaye ve yönetim iliflkisine sahip ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klar›n
dökümü, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klar hesab›nda yer alan ortakl›klar›n isimleri ve ifltirak
ve oran ve tutarlar›, söz konusu ortakl›klar›n düzenlenen en son finansal tablolar›nda yer
alan dönem kar› veya zarar›, net dönem kar› veya zarar› ile bu finansal tablolar›n ait
oldu¤u dönem, kurulumuz standartlar›na göre haz›rlan›p haz›rlanmad›¤›, ba¤›ms›z
denetime tabi tutulup tutulmad›¤› ve ba¤›ms›z denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
flartl › olmak üzere hangi türde düzenlendi¤i: Yoktur (31 Aral ık 2008: Yoktur).

45.3 ‹fltirakler ve ba¤l› ortakl›klarda içsel kaynaklardan yap›lan sermaye artt›r›m› nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

45.4 Tafl›nmazlar üzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlar›n de¤erleri: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

45.5 Ortaklar, ifltirakler ve ba¤l› ortakl›klar lehine verilen garanti, taahhüt, kefalet, avans, ciro gibi
yükümlülüklerin tutar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

46. Bilanço Tarihinden Sonra Ortaya Ç›kan Olaylar

a) 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren k›dem tazminat tavan› 2,423.88 TL’ye yükseltilmifltir.
b)  Bak›n›z 17.1 no’lu dipnot.
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47. Di¤er

47.1 Finansal tablolardaki "di¤er" ibaresini tafl›yan hesap kalemlerinden dahil oldu¤u grubun toplam
tutar›n›n %20'sini veya bilanço aktif toplam›n›n % 5'ini aflan kalemlerin ad ve tutarlar›:

31 Aralık 2009 31 Aral›k 2008
a) Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar:

Rücu alacakları - reasürans payı - 4,118

- 4,118

b) Di¤er Çeflitli Borçlar:

Acente teflvik komisyonu karflılı¤ı 385,000 39,557
Satıcılara borçlar 246,911 203,728
Anlaflmalı kurulufllara borçlar - 5,156,303
Di¤er - 3,781

631,911 5,403,369

c) Di¤er Çeflitli Kısa Vadeli Yükümlülükler:

Aracılara borçlar 401,480 645,996
Sigortalılara borçlar 67,173 63,024
Di¤er 156,288 121,850

624,941 830,870

d) Di¤er Uzun Vadeli Teknik Karfl›l›klar:

Di¤er teknik karflılıklar (2.8 ve 17 no'lu dipnotlar) (*) 16,088,420 651,185
Dengeleme karfl›l›¤› 282,100 -

Toplam 16,370,520 651,185

e) Di¤er Gelir ve Karlar:

Portföy devrinden gelir ve karlar 2,801,468 -
Sigortalı gelirine aktarılan yatırım geliri (1,706,554) -
Hayat branflına yansıtılan mali gelir payı (711,865) -
Di¤er 64,317 69,389

Toplam 447,366 69,389

(*) Di¤er teknik karfl›l›klar, sat›lmaya haz›r finansal varl›klar›n rayiç de¤erlerindeki de¤iflikliklerden kaynaklanan
gerçekleflmemifl kazançlar›n fiirket’e ait olmayan k›sm›ndan ve dengeleme karfl›l ›¤›ndan oluflmaktad›r

47.2 "Di¤er Alacaklar" ile "Di¤er K›sa veya Uzun Vadeli Borçlar" hesap kalemi içinde bulunan ve
bilanço aktif toplam›n›n yüzde birini aflan, personelden alacaklar ile personele borçlar tutarlar›n›n
ayr› ayr› toplamlar›: Yoktur (31 Aralık 2008: Yoktur).

47.3 Naz›m hesaplarda takip edilen rücu alacaklar›na iliflkin tutarlar: Yoktur (31 Aralık 2008:
17,526 TL).

47.4 Önceki döneme iliflkin gelir ve giderler ile önceki döneme ait gider ve zararlar›n tutarlar›n›
ve kaynaklar› gösteren aç›klay›c› not: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralık 2008: Yoktur).
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47.5 Hazine Müsteflarl›¤› taraf›ndan sunumu zorunlu k›l›nan bilgiler

Dönemin reeskont ve karfl›l›k giderleri/(gelirleri):
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aral›k 2009 31 Aral›k 2008

Teknik karfl›l›klar:

Hayat matematik karfl›l›klar› (kar payı karflılı¤ı dahil) 1,229,443 48,491,730
‹kramiye ve indirimler karfl›l›¤› 330,513 2,935,362
Dengeleme karflılı¤ı 282,100 -
Kazan›lmam›fl primler karfl›l›¤› (243,262) 4,640,537
Muallak hasar ve tazminat karfl›l›¤› (2,307,837) 3,038,445

Toplam (709,043) 59,106,074

Vergi karfl›l›klar›:

Vergi karfl›l›¤› 5,222,845 7,112,592
Ertelenen vergi karfl›l›¤› 78,881 (238,406)

Toplam 5,301,726 6,874,186

Di¤er karfl›l›k giderleri/(gelirleri):

Personel prim karfl›l›¤› 400,000 700,008
Maliyet giderleri karfl›l›¤› (‹zin ve ihbar karfl›l›klar›) 12,098 (20,585)
Sigortac›l›k faaliyetlerinden alacaklar karfl›l›¤› (103,971) (105,941)
K›dem tazminat› karfl›l›¤› (38,845) (76,164)
Di¤er 37,907 (9,849)

Toplam 307,189 487,469

47.6 Di¤er

Portföy Devri

1.1 no’lu dipnotta aç›kland›¤› üzere 10 Eylül 2009 tarihli portföy devir sözleflmesine istinaden
sa¤l›k portföy devri için fiirket’in 31 Ekim 2009 tarihli finansal tablolar› baz al›nm›fl ve söz
konusu finansal tablolar dikkate al›narak belirlenen sa¤l›k branfl› varl›k ve yükümlülükleri
makul de¤erleri üzerinden AXA S‹GORTA A.fi. taraf›ndan devral›nm›flt›r. Bu devir ayn› zamanda
5684 say›l› Sigortac›l›k Kanunu’nun 10. maddesi kapsam›nda olup, fiirket’in AXA S‹GORTA A.fi.’ye
devredilen varl›k ve yükümlülüklerini, tüm sigorta poliçelerini, reasürans, retrosesyon,
acentelik ve distribütörlük sözleflmelerini, tüm teminat ve karfl›l›klar›n›, sigortal›lara ait tüm
bilgi ve belgelerini ve ayn› zamanda gerçeklefltirdi¤i sigortac›l›k faaliyetlerinden kaynaklanan
tüm yasal ve sözleflmesel hak ve yükümlülüklerini içermektedir.

31 Ekim 2009 tarihinde gerçekleflen portföy devri ifllemi sonucunda AXA S‹GORTA A.fi.’ye
transfer edilen varl›k ve yükümlülükler afla¤›daki gibidir:

Devredilen varlık
Makul de¤er ve yükümlülüklerin

Defter de¤eri düzeltmeleri makul de¤eri

Nakit ve nakit benzeri varlıklar 5,401,753 - 5,401,753
Esas faaliyetlerden alacaklar 9,919,334 (152,763) 9,766,571

   Di¤er varlıklar 2,974,927 - 2,974,927

 Varlıklar toplamı 18,296,014 (152,763) 18,143,251

Sigortacılık teknik karflılıkları 20,080,095 20,080,095
Di¤er borçlar 58,998 - 58,998
Diger yükümlülükler 805,626 - 805,626

  Yükümlülükler toplamı 20,944,719 - 20,944,719

  Devredilen net yükümlülük (2,648,705) (152,763) (2,801,468) (*)

(*) Söz konusu tutar AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.’n in sa¤l ›k port föyünün makul de¤er fark ›n ›  temsi l
etmekte olup fiirket gelir tablosunda di¤er gelir ve karlar alt›nda muhasebelefltirilmifltir.



Cari Geçmifl
Dipnot Dönem Dönem

I. DÖNEM KARININ DA⁄ITIMI
1.1. DÖNEM KARI (*) 26,709,806 34,963,465
1.2 ÖDENECEK VERG‹ VE YASAL YÜKÜMLÜLÜKLER 5,222,845 7,112,592
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 5,222,845 7,112,592
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Di¤er Vergi ve Yasal Yükümlülükler - -
A NET DÖNEM KARI (1.1 - 1.2) 21,486,961 27,850,873
1.3. GEÇM‹fi DÖNEMLER ZARARI (-) - (2,971,672)
1.4. B‹R‹NC‹ TERT‹P YASAL AKÇE - 1,884,837
1.5. fi‹RKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
      ZORUNLU YASAL FONLAR (-) - -
B DA⁄ITILAB‹L‹R NET

DÖNEM KARI [ (A - (1.3 + 1.4 + 1.5) ] 21,486,961 28,937,708
1.6. ORTAKLARA B‹R‹NC‹ TEMETTÜ (-) - 1,332,750

1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.2. ‹mtiyazl› Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.3 Kat›lma ‹ntifa Senedi Sahiplerine - -
1.6.4 Kara ‹fltirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.6.5 Kar ve Zarar Ortakl›¤› Belgesi Sahiplerine - -

1.7. PERSONELE TEMETTÜ (-) - -
1.8. KURUCULARA TEMETTÜLER (-) - -
1.9. YÖNET‹M KURULUNA TEMETTÜ (-) - -
1.10. ORTAKLARA ‹K‹NC‹ TEMETTÜ (-) - 25,064,876

1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine -
1.10.2. ‹mtiyazl› Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.3. Kat›lma ‹ntifa Senedi Sahiplerine - -
1.10.4. Kara ‹fltirakli Tahvil Sahiplerine - -
1.10.5. Kar ve Zarar Ortakl›¤› Belgesi Sahiplerine - -

1.11. ‹K‹NC‹ TERT‹P YASAL YEDEK AKÇE (-) - 2,506,488
1.12. STATÜ YEDEKLER‹ (-) 5,331,000 -
1.13. OLA⁄ANÜSTÜ YEDEKLER 11,579,555 -
1.14. D‹⁄ER YEDEKLER 4,576,406 33,594
1.15. ÖZEL FONLAR - -
II. YEDEKLERDEN DA⁄ITIM - -
2.1. DA⁄ITILAN YEDEKLER - -
2.2. ‹K‹NC‹ TERT‹P YASAL YEDEKLER (-) - -
2.3. ORTAKLARA PAY (-) - -

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.2. ‹mtiyazl› Hisse Senedi Sahiplerine - -
2.3.3. Kat›lma ‹ntifa Senedi Sahiplerine - -
2.3.4. Kara ‹fltirakli Tahvil Sahiplerine - -
2.3.5. Kar ve Zarar Ortakl›¤› Belgesi Sahiplerine - -

2.4. PERSONELE PAY (-) - -
2.5. YÖNET‹M KURULUNA PAY (-) - -
III H‹SSE BAfiINA KAR - -
3.1. H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE - -
3.2. H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE ( % ) - -
3.3. ‹MT‹YAZLI H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE - -
3.4. ‹MT‹YAZLI H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE ( % ) - -
IV. H‹SSE BAfiINA TEMETTÜ - -
4.1. H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE - -
4.2. H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE ( % ) - -
4.3. ‹MT‹YAZLI H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE - -
4.4. ‹MT‹YAZLI H‹SSE SENED‹ SAH‹PLER‹NE ( % ) - -

Kar da¤›t›m› hakk›nda yetkili organ Genel Kurul olup bu finansal tablolar›n düzenlendi¤i tarih
itibariyle y›ll›k ola¤an Genel Kurul toplant›s› henüz yap›lmam›flt›r. Yukar›daki cari dönem kar da¤›t›m
tablosu fiirket’in 17 fiubat 2010 tarihinde alm›fl oldu¤u Yönetim Kurulu karar› ve Genel Kurul’a
önerisi dikkate al›narak haz›rlanm›flt›r.

AXA HAYAT S‹GORTA A.fi.

EK 1 - KAR DA⁄ITIM TABLOLARI
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Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

AXA S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

VARLIKLAR
I- Cari Varl›klar

A- Nakit Ve Nakit Benzeri Varl›klar 316,777,390 429,781,073
1- Kasa
2- Al›nan Çekler
3- Bankalar 316,777,390 430,372,816
4- Verilen Çekler Ve Ödeme Emirleri (-) -591,743
5- Di¤er Nakit Ve Nakit Benzeri Varl›klar
B- Finansal Varl›klar ile Riski Sigortal›lara Ait Finansal Yat›r›mlar 872,007,756 667,546,946
1- Sat›lmaya Haz›r Finansal Varl›klar 872,007,756 667,546,946
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varl›klar 
3- Al›m Sat›m Amaçl› Finansal Varl›klar 
4- Krediler
5- Krediler Karfl›l›¤› (-)
6- Riski Hayat Poliçesi Sahiplerine Ait  Finansal Yat›r›mlar
7- fiirket Hissesi
8- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) 
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 265,309,513 245,338,119
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar 261,084,776 242,100,004
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-) -4,500,115 -2,606,042
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar 
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
5- Sigorta Ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar 8,724,852 5,844,157
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar)
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-)
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar 152,557,748 137,177,409
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) -152,557,748 -137,177,409
D- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar 
2- ‹fltiraklerden Alacaklar
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar 
5- Personelden Alacaklar
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
E- Di¤er Alacaklar 789,692 1,708,764
1- Finansal Kiralama Alacaklar›
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 76,793 80,833
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar 712,899 1,627,931
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu(-)
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklar› 99,424,801 88,024,087
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 99,424,801 88,024,087
2- Tahakkuk Etmifl Faiz Ve Kira Gelirleri
3- Gelir Tahakkuklar›
4- Gelecek Aylara Ait Di¤er Giderler Ve Gelir Tahakkuklar› 
G- Di¤er Cari  Varl›klar 19,654,960 26,761,241
1- Gelecek Aylar ‹htiyac› Stoklar 426,590 633,963
2- Peflin Ödenen Vergiler Ve Fonlar 19,115,160 25,990,060
3- Ertelenmifl Vergi Varl›klar›
4- ‹fl Avanslar› 7,934 20,256
5- Personele Verilen Avanslar 105,276 106,841
6- Say›m Ve Tesellüm Noksanlar› 
7- Di¤er Çeflitli Cari Varl›klar 10,121
8- Di¤er Cari  Varl›klar Karfl›l›¤› (-)
I- Cari Varl›klar Toplam› 1,573,964,112 1,459,160,230
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AXA S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

VARLIKLAR
II- Cari Olmayan Varl›klar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar 
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
5- Sigorta ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar 
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar)
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-)
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar
9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar 
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
B- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar 
2- ‹fltiraklerden Alacaklar
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar 
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar 
5- Personelden Alacaklar 
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
C- Di¤er Alacaklar - -
1- Finansal Kiralama Alacaklar›
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu(-)
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
D- Finansal Varl›klar 2,255,587 1,091,900
1- Ba¤l› Menkul K›ymetler 
2- ‹fltirakler 2,352,028 1,264,516
3- ‹fltirakler Sermaye Taahhütleri (-)
4- Ba¤l› Ortakl›klar
5- Ba¤l› Ortakl›klar Sermaye Taahhütleri (-)
6- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler
7- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler Sermaye Taahhütleri (-)
8- Finansal Varl›klar Ve Riski Sigortal›lara Ait Finansal Yat›r›mlar
9- Di¤er Finansal Varl›klar 
10- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) -96,441 -172,616
E- Maddi Varl›klar 25,164,882 25,263,851
1- Yat›r›m Amaçl› Gayr›menkuller 8,680,249 8,554,249
2- Yat›r›m Amaçl›  Gayr›menkuller De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-)
3- Kullan›m Amaçl› Gayr›menkuller 21,417,005 21,483,665
4- Makine Ve Teçhizatlar -
5- Demirbafl Ve Tesisatlar 17,809,289 17,723,548
6- Motorlu Tafl›tlar 165,758 165,758
7- Di¤er Maddi Varl›klar (Özel Maliyet Bedelleri Dahil) 1,609,097 1,474,304
8- Kiralama Yoluyla Edinilmifl Maddi Varl›klar
9- Birikmifl Amortismanlar (-) -24,699,676 -24,315,853
10- Maddi Varl›klara ‹liflkin Avanslar (Yap›lmakta  Olan Yat›r›mlar Dahil) 183,160 178,180
F- Maddi Olmayan Varl›klar 8,502,698 4,971,574
1- Haklar 13,704,051 11,681,360
2- fierefiye 
3- Faaliyet Öncesi Döneme Ait Giderler 
4- Araflt›rma Ve Gelifltirme Giderleri  
6- Di¤er Maddi Olmayan Varl›klar 2,801,468
7- Birikmifl ‹tfalar (Amortismanlar) (-) -8,002,821 -6,709,786
8- Maddi Olmayan Varl›klara ‹liflkin Avanslar 
G-Gelecek Y›llara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklar› 83,510 -
1- Gelecek Y›llara Ait Giderler
2- Gelir Tahakkuklar›  83,510
3- Gelecek Y›llara Ait Di¤er Giderler Ve Gelir   Tahakkuklar› 
H-Di¤er Cari Olmayan Varl›klar 6,832,567 21,868,197
1- Efektif Yabanc› Para Hesaplar›
2- Döviz Hesaplar›
3- Gelecek Y›llar ‹htiyac› Stoklar 
4- Peflin Ödenen Vergiler Ve Fonlar
5- Ertelenmifl Vergi Varl›klar› 6,832,567 21,868,197
6- Di¤er Çeflitli Cari Olmayan Varl›klar 
7- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Amortisman› (-)
8- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Karfl›l›¤› (-)
II- Cari Olmayan Varl›klar Toplam› 42,839,244 53,195,522
Varl›klar Toplam› (I + II) 1,616,803,356 1,512,355,752
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AXA S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

YÜKÜMLÜLÜKLER
III- K›sa Vadeli Yükümlülükler

A- Finansal Borçlar 492,842 223,828
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar 
2- Finansal Kiralama ‹fllemelerinden Borçlar 605,734 229,468
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-) -112,892 -5,640
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri 
5- Ç›kar›lm›fl Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri"
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar 
7- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-)
8- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler)
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar 36,305,978 30,457,468
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar 30,545,754 27,715,116
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar 
3- Sigorta Ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar 2,459 4,505
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar 5,757,765 2,737,847
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu(-)
C-‹liflkili Taraflara Borçlar 25,262 3,957
1- Ortaklara Borçlar 2,570 2,570
2- ‹fltiraklere Borçlar
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar
5- Personele Borçlar 22,692 1,387
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar
D- Di¤er Borçlar 27,368,675 7,252,575
1- Al›nan Depozito ve Teminatlar 1,673,473 1,726,805
2- Di¤er Çeflitli Borçlar 25,695,202 5,525,770
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu (-)
E-Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar› 929,275,485 942,328,495
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› - Net 565,651,308 526,276,192
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net 31,779,173 32,334,670
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net 
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net 331,845,004 383,717,633
5- ‹kramiye Ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net
6- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›k-Net
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net
F- Ödenecek Vergi Ve Benzeri Di¤er Yükümlülükler ‹le Karfl›l›klar›  30,082,643 54,155,812
1- Ödenecek Vergi Ve Fonlar 10,324,297 8,890,249
2- Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri 615,563 598,174
3- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl Veya Taksitlendirilmifl Vergi Ve Di¤er Yükümlülükler
4- Ödenecek Di¤er Vergi Ve Benzeri Yükümlülükler 3,022,790 2,963,596
5- Dönem Kar› Vergi Ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar› 16,119,993 41,703,793
6- Dönem Kar›n›n Peflin Ödenen Vergi Ve Di¤er Yükümlülükleri (-)
7- Di¤er Vergi Ve Benzeri Yükümlülük Karfl›l›klar› 
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar 13,677,169 10,771,854
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤›
2- Sosyal Yard›m Sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤›
3- Maliyet Giderleri Karfl›l›¤› 13,677,169 10,771,854
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklar› 12,112,141 7,866,002
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler 12,112,141 7,866,002
2- Gider Tahakkuklar›
3- Gelecek Aylara Ait Di¤er Gelirler Ve Gider Tahakkuklar›
I- Di¤er K›sa Vadeli Yükümlülükler 100,114 -
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlü¤ü
2- Say›m Ve Tesellüm Fazlal›klar› 
3- Di¤er Çeflitli K›sa Vadeli Yükümlülükler 100,114
III - K›sa Vadeli Yükümlülükler Toplam› 1,049,440,309 1,053,059,991
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AXA S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

YÜKÜMLÜLÜKLER
IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler

A- Finansal Borçlar - -
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar 
2- Finansal Kiralama ‹fllemlerinden Borçlar
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-)
4- Ç›kar›lm›fl Tahviller
5- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar 
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-)
7- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler)
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar - -
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar 
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar 
3- Sigorta Ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar 
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden  Borçlar
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden  Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-)
C- ‹liflkili Taraflara Borçlar 56 -
1- Ortaklara Borçlar
2- ‹fltiraklere Borçlar
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar 
5- Personele Borçlar 56
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar 
D- Di¤er Borçlar - -
1- Al›nan Depozito Ve Teminatlar 
2- Di¤er Çeflitli Borçlar 
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu
E- Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar› 22,289,500 10,174,723
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› – Net 
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net 
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net 
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net 
5- ‹kramiye Ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net
6-Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›k - Net
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net 22,289,500 10,174,723
F- Di¤er Yükümlülükler Ve Karfl›l›klar› - -
1- Ödenecek Di¤er Yükümlülükler  
2- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl Veya Taksitlendirilmifl Vergi Ve Di¤er Yükümlülükler
3-Di¤er Borç Ve Gider Karfl›l›klar› 
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar 3,456,415 2,797,999
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤› 3,456,415 2,797,999
2- Sosyal yard›m sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤›
H-Gelecek Y›llara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklar› - -
1- Gelecek Y›llara Ait Gelirler 
2- Gider Tahakkuklar›
3- Gelecek Y›llara Ait Di¤er Gelirler Ve Gider Tahakkuklar›
I- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler - -
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü
2- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler 
IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler Toplam› 25,745,971 12,972,722
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AXA S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

ÖZSERMAYE
V- Özsermaye

A- Ödenmifl Sermaye 310,300,000 310,300,000
1- (Nominal) Sermaye 310,300,000 310,300,000
2- Ödenmemifl Sermaye (-)
3- Sermaye Düzeltmesi Olumlu Farklar›
4- Sermaye Düzeltmesi Olumsuz Farklar› (-)
B- Sermaye Yedekleri 5,354,475 -
1- Hisse Senedi ‹hraç Primleri 
2- Hisse Senedi ‹ptal Karlar›
3- Sermayeye Eklenecek Sat›fl Karlar›
4- Yabanc› Para Çevirim Farklar›
5- Di¤er Sermaye Yedekleri 5,354,475
C- Kar Yedekleri 133,094,884 25,911,327
1- Yasal Yedekler 30,216,016 23,160,771
2- Statü Yedekleri
3- Ola¤anüstü Yedekler 81,345,525
4- Özel Fonlar (Yedekler)
5- Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi 21,533,343 2,750,556
6- Di¤er Kar Yedekleri 
D- Geçmifl Y›llar Karlar› - -
1- Geçmifl Y›llar Karlar› 
E-Geçmifl Y›llar Zararlar› (-) - -2,531,743

1- Geçmifl Y›llar Zararlar› -2,531,743
F-Dönem Net Kar› 92,867,717 112,643,455
1- Dönem Net Kar› 92,867,717 107,288,980
2- Dönem Net Zarar› (-)
3-Da¤›t›ma konu olmayan dönem kar› - 5,354,475

V- Özsermaye Toplam› 541,617,076 446,323,039

Yükümlülükler Toplam› (III + IV + V) 1,616,803,356 1,512,355,752
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

VARLIKLAR
I- Cari Varl›klar

A- Nakit Ve Nakit Benzeri Varl›klar 5,292,669 8,661,982
1- Kasa
2- Al›nan Çekler
3- Bankalar 5,283,641 8,728,650
4- Verilen Çekler Ve Ödeme Emirleri (-) -72,924
5- Di¤er Nakit Ve Nakit Benzeri Varl›klar 9,028 6,256
B- Finansal Varl›klar ile Riski Sigortal›lara Ait Finansal Yat›r›mlar 365,138,365 356,450,309
1- Sat›lmaya Haz›r Finansal Varl›klar 96,818,202 106,982,932
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varl›klar 
3- Al›m Sat›m Amaçl› Finansal Varl›klar 
4- Krediler
5- Krediler Karfl›l›¤› (-)
6- Riski Hayat Poliçesi Sahiplerine Ait  Finansal Yat›r›mlar 268,320,163 249,467,377
7- fiirket Hissesi
8- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) 
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 4,887,248 19,179,316
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar 1,417,062 14,469,361
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-) -16,981 -120,952
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar 
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
5- Sigorta Ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) 3,487,167 4,830,907
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-)
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar 241,165 311,771
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-) -241,165 -311,771
D- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar 
2- ‹fltiraklerden Alacaklar
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar 
5- Personelden Alacaklar
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
E- Di¤er Alacaklar 4,365 4,365
1- Finansal Kiralama Alacaklar›
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar 4,365 4,365
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu (-)
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklar› 434,611 3,302,446
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 434,611 3,302,446
2- Tahakkuk Etmifl Faiz Ve Kira Gelirleri
3- Gelir Tahakkuklar›
4- Gelecek Aylara Ait Di¤er Giderler Ve Gelir Tahakkuklar› 
G- Di¤er Cari Varl›klar 4,295,322 5,738,217
1- Gelecek Aylar ‹htiyac› Stoklar
2- Peflin Ödenen Vergiler Ve Fonlar 4,274,022 5,709,317
3- Ertelenmifl Vergi Varl›klar›
4- ‹fl Avanslar› 21,300 28,900
5- Personele Verilen Avanslar 
6- Say›m Ve Tesellüm Noksanlar› 
7- Di¤er Çeflitli Cari Varl›klar 
8- Di¤er Cari  Varl›klar Karfl›l›¤› (-)
I- Cari Varl›klar Toplam› 380,052,580 393,336,635
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

VARLIKLAR
II- Cari Olmayan Varl›klar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar 
2- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
3- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar
4- Reasürans Faaliyetlerinden Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
5- Sigorta ve Reasürans fiirketleri Nezdindeki Depolar 
6- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar)
7- Sigortal›lara Krediler (‹krazlar) Karfl›l›¤› (-)
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar 
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
B- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar 
2- ‹fltiraklerden Alacaklar
3- Ba¤l› Ortakl›klardan Alacaklar 
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Alacaklar 
5- Personelden Alacaklar 
6- Di¤er ‹liflkili Taraflardan Alacaklar
7- ‹liflkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar
9- ‹liflkili Taraflardan fiüpheli Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
C- Di¤er Alacaklar - -
1- Finansal Kiralama Alacaklar›
2- Kazan›lmam›fl Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar
4- Di¤er Çeflitli Alacaklar
5- Di¤er Çeflitli Alacaklar Reeskontu (-)
6- fiüpheli Di¤er Alacaklar
7- fiüpheli Di¤er Alacaklar Karfl›l›¤› (-)
D- Finansal Varl›klar - -
1- Ba¤l› Menkul K›ymetler 
2- ‹fltirakler 
3- ‹fltirakler Sermaye Taahhütleri (-)
4- Ba¤l› Ortakl›klar
5- Ba¤l› Ortakl›klar Sermaye Taahhütleri (-)
6- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler
7- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüsler Sermaye Taahhütleri (-)
8- Finansal Varl›klar Ve Riski Sigortal›lara Ait Finansal Yat›r›mlar
9- Di¤er Finansal Varl›klar 
10- Finansal Varl›klar De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-) 
E- Maddi Varl›klar 914 1,828
1- Yat›r›m Amaçl› Gayr›menkuller
2- Yat›r›m Amaçl›  Gayr›menkuller De¤er Düflüklü¤ü Karfl›l›¤› (-)
3- Kullan›m Amaçl› Gayr›menkuller
4- Makine Ve Teçhizatlar 
5- Demirbafl Ve Tesisatlar 1,929,725 2,166,310
6- Motorlu Tafl›tlar 
7- Di¤er Maddi Varl›klar (Özel Maliyet Bedelleri Dahil) 812,903 812,903
8- Kiralama Yoluyla Edinilmifl Maddi Varl›klar
9- Birikmifl Amortismanlar (-) -2,741,714 -2,977,385
10- Maddi Varl›klara ‹liflkin Avanslar (Yap›lmakta  Olan Yat›r›mlar Dahil)
F- Maddi Olmayan Varl›klar 465,903 -
1- Haklar 5,019,149 4,434,149
2- fierefiye 
3- Faaliyet Öncesi Döneme Ait Giderler 
4- Araflt›rma Ve Gelifltirme Giderleri  
6- Di¤er Maddi Olmayan Varl›klar 
7- Birikmifl ‹tfalar (Amortismanlar) (-) -4,553,246 -4,434,149
8- Maddi Olmayan Varl›klara ‹liflkin Avanslar 
G-Gelecek Y›llara Ait Giderler Ve Gelir Tahakkuklar› - -
1- Gelecek Y›llara Ait Giderler
2- Gelir Tahakkuklar›  
3- Gelecek Y›llara Ait Di¤er Giderler Ve Gelir Tahakkuklar› 
H-Di¤er Cari Olmayan Varl›klar 580,087 1,207,883
1- Efektif Yabanc› Para Hesaplar›
2- Döviz Hesaplar›
3- Gelecek Y›llar ‹htiyac› Stoklar 
4- Peflin Ödenen Vergiler Ve Fonlar
5- Ertelenmifl Vergi Varl›klar› 580,087 1,207,883
6- Di¤er Çeflitli Cari Olmayan Varl›klar 
7- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Amortisman› (-)
8- Di¤er Cari Olmayan Varl›klar Karfl›l›¤› (-)
II- Cari Olmayan Varl›klar Toplam› 1,046,904 1,209,711
Varl›klar Toplam› (I + II) 381,099,484 394,546,346
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

YÜKÜMLÜLÜKLER
III- K›sa Vadeli Yükümlülükler

A- Finansal Borçlar - -
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar 
2- Finansal Kiralama ‹fllemlerinden Borçlar
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri 
5- Ç›kar›lm›fl Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar 
7- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-)
8- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler)
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar 463,493 1,949,363
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar 463,493 1,945,245
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar 
3- Sigorta Ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar 
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar 4,118
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu(-)
C- ‹liflkili Taraflara Borçlar 26,041 95
1- Ortaklara Borçlar 166 95
2- ‹fltiraklere Borçlar
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar
5- Personele Borçlar 25,875
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar
D- Di¤er Borçlar 925,694 5,647,742
1- Al›nan Depozito ve Teminatlar 293,783 244,373
2- Di¤er Çeflitli Borçlar 631,911 5,403,369
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu (-)
E- Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar› 14,664,502 36,965,184
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› - Net 3,300,272 22,645,559
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net 
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net 
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net 8,098,355 11,384,263
5- ‹kramiye Ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net 3,265,875 2,935,362
6- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›k - Net
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net
F- Ödenecek Vergi Ve Benzeri Di¤er Yükümlülükler ‹le Karfl›l›klar›  6,346,417 7,842,204
1- Ödenecek Vergi Ve Fonlar 366,030 378,591
2- Ödenecek Sosyal Güvenlik Kesintileri 39,040 69,967
3- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl Veya Taksitlendirilmifl Vergi Ve Di¤er Yükümlülükler
4- Ödenecek Di¤er Vergi Ve Benzeri Yükümlülükler 118,080
5- Dönem Kar› Vergi Ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar› 5,941,347 7,275,566
6- Dönem Kar›n›n Peflin Ödenen Vergi Ve Di¤er Yükümlülükleri (-)
7- Di¤er Vergi Ve Benzeri Yükümlülük Karfl›l›klar› 
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar 1,225,398 1,400,613
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤›
2- Sosyal Yard›m Sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤›
3- Maliyet Giderleri Karfl›l›¤› 1,225,398 1,400,613
H- Gelecek Aylara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklar› 1,048,069 1,079,104
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler 444,708 571,148
2- Gider Tahakkuklar›
3- Gelecek Aylara Ait Di¤er Gelirler Ve Gider Tahakkuklar› 603,361 507,956
I- Di¤er K›sa Vadeli Yükümlülükler 624,941 830,870
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlü¤ü
2- Say›m Ve Tesellüm Fazlal›klar› 
3- Di¤er Çeflitli K›sa Vadeli Yükümlülükler 624,941 830,870
III - K›sa Vadeli Yükümlülükler Toplam› 25,324,555 55,715,175
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

YÜKÜMLÜLÜKLER
IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler

A- Finansal Borçlar - -
1- Kredi Kurulufllar›na Borçlar 
2- Finansal Kiralama ‹fllemlerinden Borçlar
3- Ertelenmifl Finansal Kiralama Borçlanma Maliyetleri (-)
4- Ç›kar›lm›fl Tahviller
5- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar 
6- Ç›kar›lm›fl Di¤er Finansal Varl›klar ‹hraç Fark› (-)
7- Di¤er Finansal Borçlar (Yükümlülükler)
B- Esas Faaliyetlerden Borçlar - -
1- Sigortac›l›k Faaliyetlerinden Borçlar 
2- Reasürans Faaliyetlerinden Borçlar 
3- Sigorta Ve Reasürans fiirketlerinden Al›nan Depolar 
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borçlar
5- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar
6- Di¤er Esas Faaliyetlerden Borçlar Borç Senetleri Reeskontu (-)
C- ‹liflkili Taraflara Borçlar - -
1- Ortaklara Borçlar
2- ‹fltiraklere Borçlar
3- Ba¤l› Ortakl›klara Borçlar
4- Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslere Borçlar 
5- Personele Borçlar 
6- Di¤er ‹liflkili Taraflara Borçlar 
D- Di¤er Borçlar - -
1- Al›nan Depozito Ve Teminatlar 
2- Di¤er Çeflitli Borçlar 
3- Di¤er Çeflitli Borçlar Reeskontu
E- Sigortac›l›k Teknik Karfl›l›klar› 288,061,727 271,112,949
1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› – Net 
2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› - Net 
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤› - Net 192,293,893 195,533,165
4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karfl›l›¤› - Net 
5- ‹kramiye Ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› - Net
6- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›k - Net 79,397,314 74,928,599
7- Di¤er Teknik Karfl›l›klar - Net 16,370,520 651,185
F- Di¤er Yükümlülükler Ve Karfl›l›klar› - -
1- Ödenecek Di¤er Yükümlülükler  
2- Vadesi Geçmifl, Ertelenmifl Veya Taksitlendirilmifl Vergi Ve Di¤er Yükümlülükler
3- Di¤er Borç Ve Gider Karfl›l›klar› 
G- Di¤er Risklere ‹liflkin Karfl›l›klar 216,798 329,858
1- K›dem Tazminat› Karfl›l›¤› 216,798 329,858
2- Sosyal yard›m sand›¤› Varl›k Aç›klar› Karfl›l›¤›
H-Gelecek Y›llara Ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklar› - -
1- Gelecek Y›llara Ait Gelirler 
2- Gider Tahakkuklar›
3- Gelecek Y›llara Ait Di¤er Gelirler Ve Gider Tahakkuklar›
I- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler - -
1- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü
2- Di¤er Uzun Vadeli Yükümlülükler 
IV- Uzun Vadeli Yükümlülükler Toplam› 288,278,525 271,442,807
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TAR‹HLER‹ ‹T‹BAR‹YLE AYRINTILI B‹LANÇOLAR (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(31 Aral›k 2009)

ÖZSERMAYE
V- Özsermaye

A- Ödenmifl Sermaye 26,655,000 26,655,000
1- (Nominal) Sermaye 26,655,000 26,655,000
2- Ödenmemifl Sermaye (-)
3- Sermaye Düzeltmesi Olumlu Farklar›
4- Sermaye Düzeltmesi Olumsuz Farklar› (-)
B- Sermaye Yedekleri 33,594 -
1- Hisse Senedi ‹hraç Primleri 
2- Hisse Senedi ‹ptal Karlar›
3- Sermayeye Eklenecek Sat›fl Karlar›
4- Yabanc› Para Çevirim Farklar›
5- Di¤er Sermaye Yedekleri 33,594
C- Kar Yedekleri 19,320,849 9,910,819
1- Yasal Yedekler 12,363,489 7,972,165
2- Statü Yedekleri
3- Ola¤anüstü Yedekler
4- Özel Fonlar (Yedekler)
5- Finansal Varl›klar›n De¤erlemesi 6,957,360 1,938,654
6- Di¤er Kar Yedekleri 
D- Geçmifl Y›llar Karlar› - 2,971,672
1- Geçmifl Y›llar Karlar› 2,971,672
E- Geçmifl Y›llar Zararlar› (-) - -
1- Geçmifl Y›llar Zararlar› 
F- Dönem Net Kar› 21,486,961 27,850,873
1- Dönem Net Kar› 21,486,961 27,817,279
2- Dönem Net Zarar› (-)
3- Da¤›t›ma konu olmayan dönem kar› 33,594
V- Özsermaye Toplam› 67,496,404 67,388,364
Yükümlülükler Toplam› (III + IV + V) 381,099,484 394,546,346
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AXA S‹GORTA A.fi. 1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 DÖNEMLER‹NE A‹T AYRINTILI GEL‹R TABLOLARI (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(1 Ocak 2008 -
31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(1 Ocak 2009 -
31 Aral›k 2009)

I- TEKN‹K BÖLÜM

A- Hayat D›fl› Teknik Gelir 1,113,130,087 1,082,198,309
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 1,006,682,183 918,078,394
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 1,026,399,777 1,041,837,183
1.1.1- Brüt Yaz›lan Primler (+) 1,277,193,868 1,234,024,889
1.1.2 -Reasüröre Devredilen Primler (-) -250,794,091 -192,187,706
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) -20,273,091 -109,160,042
1.2.1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-) -52,160,576 -127,987,486
1.2.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) 31,887,485 18,827,444
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) 555,497 -14,598,747
1.3.1- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-) 555,497 -14,598,747
1.3.2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- Teknik Olmayan Bölümden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri 85,490,115 125,268,676
3- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 20,957,789 38,851,239
3.1- Brüt Di¤er Teknik Gelirler (+) 20,957,789 38,851,239
3.2- Brüt Di¤er Teknik Gelirlerde Reasürör Pay› (-) -
B- Hayat D›fl› Teknik Gider (-) -1,020,821,820 -970,275,080
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) -741,334,503 -765,807,550
1.1- Ödenen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) -794,185,203 -653,088,623
1.1.1- Brüt Ödenen Hasarlar (-) -892,620,889 -677,201,434
1.1.2- Ödenen Hasarlarda Reasürör Pay› (+) 98,435,686 24,112,811
1.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) 52,850,700 -112,718,927
1.2.1- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤› (-) 51,790,442 -129,072,670
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) 1,060,258 16,353,743
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-)
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
3- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) -27,472,159 -41,490,381
4- Faaliyet Giderleri (-) -252,015,158 -162,977,149
C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A – B) 92,308,267 111,923,229
D- Hayat Teknik Gelir - -
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) - -
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör pay› Düflülmüfl Olarak) - -
1.1.1- Brüt Yaz›lan Primler (+)
1.1.2- Reasüröre Devredilen Primler (-)
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)  - -
1.2.1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-)
1.2.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- Hayat Branfl› Yat›r›m Geliri 
3- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Karlar
4- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak)
E- Hayat Teknik Gider - -
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) - -
1.1- Ödenen Tazminatlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) - -
1.1.1- Brüt Ödenen Tazminatlar (-)
1.1.2- Ödenen Tazminatlarda Reasürör Pay› (+)
1.2- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤› (-)
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) - -
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-)
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)   - -
3.1- Hayat Matematik Karfl›l›¤› (-)
3.2- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
4- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan
Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)   - -
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AXA S‹GORTA A.fi. 1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 DÖNEMLER‹NE A‹T AYRINTILI GEL‹R TABLOLARI (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(1 Ocak 2008 -
31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(1 Ocak 2009 -
31 Aral›k 2009)

I- TEKN‹K BÖLÜM

4.1- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›klar(-)   
4.2- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›klarda Reasürör Pay› (+)
5- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)
6- Faaliyet Giderleri (-) 
7- Yat›r›m Giderler (-)
8- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Zararlar (-)
9- Teknik Olmayan Bölüme Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-)
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat  (D – E) - -
G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1- Fon ‹flletim Gelirleri 
2- Yönetim Gideri Kesintisi 
3- Girifl Aidat› Gelirleri 
4- Ara Verme Halinde Yönetim Gideri Kesintisi
5- Özel Hizmet Gideri Kesintisi
6- Sermaye Tahsis Avans› De¤er Art›fl Gelirleri
7- Di¤er Teknik Gelirler
H- Emeklilik Teknik Gideri
1- Fon ‹flletim Giderleri (-)  
2- Sermaye Tahsis Avanslar› De¤er Azal›fl Giderleri(-)
3- Faaliyet Giderleri (-)
4- Di¤er Teknik Giderler (-) 
I- Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G – H) - -

II- TEKN‹K OLMAYAN BÖLÜM

C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A-B) 92,308,267 111,923,229
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat (D-E) - -
I - Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Bölüm Dengesi (C+F+I) 92,308,267 111,923,229
K- Yat›r›m Gelirleri 132,504,124 174,869,663
1- Finansal Yat›r›mlardan Elde Edilen Gelirler 137,062,609 82,648,356
2-Finansal Yat›r›mlar›n Nakde Çevrilmesinden Elde Edilen Karlar 3,583,517 15,996,593
3- Finansal Yat›r›mlar›n De¤erlemesi -14,003,083 20,676,916
4- Kambiyo Karlar› 5,245,606 45,129,581
5- ifltiraklerden Gelirler 66,646 211,480
6- Ba¤l› Ortakl›klar ve Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Gelirler
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 521,077 8,945,085
8- Türev Ürünlerden Elde Edilen Gelirler
9- Di¤er Yat›r›mlar 27,752 1,261,652
10- Hayat Teknik Bölümünden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri
L- Yat›r›m Giderleri (-) -97,970,291 -136,146,113
1- Yat›r›m Yönetim Giderleri – Faiz Dahil (-) -7,945,846 -6,305,776
2- Yat›r›mlar De¤er Azal›fllar› (-)
3- Yat›r›mlar›n Nakte Çevrilmesi Sonucunda Oluflan Zararlar (-) -599,457 -1,518,527
4- Hayat D›fl› Teknik Bölümüne Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-) -85,490,115 -125,268,676
5- Türev Ürünler Sonucunda Oluflan Zararlar (-)
6- Kambiyo Zararlar› (-)  
7- Amortisman Giderleri (-) -3,934,873 -3,053,134
8- Di¤er Yat›r›m Giderleri (-) 
M- Di¤er Faaliyetlerden ve Ola¤and›fl› Faaliyetlerden Gelir ve
Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) -20,656,313 3,721,746
1- Karfl›l›klar Hesab› (+/-) -9,911,720 -10,397,706
2- Reeskont Hesab› (+/-) 152,763
3- Özellikli Sigortalar Hesab› (+/-) 46,026
4- Enflasyon Düzeltmesi Hesab› (+/-)
5- Ertelenmifl Vergi Varl›¤› Hesab› (+/-) 12,414,791
6- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü Gideri (-) -13,309,452
7- Di¤er Gelir ve Karlar 2,583,317 1,841,892
8- Di¤er Gider ve Zararlar (-) -171,221 -183,257
9- Önceki Y›l Gelir ve Karlar›
10- Önceki Y›l Gider ve Zararlar›(-)
N- Dönem Net Kar› veya Zarar› 92,867,717 112,643,455
1- Dönem Kar› Ve Zarar› 106,185,787 154,368,525
2- Dönem Kar› Vergi ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar›(-) -13,318,070 -41,725,070
3- Dönem Net Kar veya Zarar› 92,867,717 112,643,455
4- Enflasyon Düzeltme Hesab›
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. 1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 DÖNEMLER‹NE A‹T AYRINTILI GEL‹R TABLOLARI (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(1 Ocak 2008 -
31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(1 Ocak 2009 -
31 Aral›k 2009)

I- TEKN‹K BÖLÜM

A- Hayat D›fl› Teknik Gelir 41,944,480 36,843,505
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 38,871,399 26,819,413
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 38,255,866 32,906,291
1.1.1- Brüt Yaz›lan Primler (+) 39,055,032 51,255,121
1.1.2 -Reasüröre Devredilen Primler (-) -799,166 -18,348,830
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) 615,533 -6,086,878
1.2.1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-) 299,586 1,268,574
1.2.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) 315,947 -7,355,452
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- Teknik Olmayan Bölümden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri 3,069,946 3,801,762
3- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 3,135 6,222,330
3.1- Brüt Di¤er Teknik Gelirler (+) 3,135 6,222,330
3.2- Brüt Di¤er Teknik Gelirlerde Reasürör Pay› (-)
B- Hayat D›fl› Teknik Gider(-) -44,964,657 -33,447,113
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) -33,939,961 -29,796,969
1.1- Ödenen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) -36,742,970 -28,525,403
1.1.1- Brüt Ödenen Hasarlar (-) -37,601,846 -44,290,048
1.1.2- Ödenen Hasarlarda Reasürör Pay› (+) 858,876 15,764,645
1.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) 2,803,009 -1,271,566
1.2.1- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤› (-) 3,021,122 -1,299,987
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) -218,113 28,421
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) 11,520 -69,735
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-) 11,520 -69,735
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
3- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-)
4- Faaliyet Giderleri (-) -11,036,216 -3,580,409
C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A – B) -3,020,177 3,396,392
D- Hayat Teknik Gelir 116,140,932 168,968,131
1- Kazan›lm›fl Primler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 67,819,916 72,433,553
1.1- Yaz›lan Primler (Reasürör pay› Düflülmüfl Olarak) 68,192,187 70,987,212
1.1.1- Brüt Yaz›lan Primler (+) 69,567,091 72,357,037
1.1.2- Reasüröre Devredilen Primler (-) -1,374,904 -1,369,825
1.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)  -372,271 1,446,341
1.2.1- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤› (-) -239,872 1,418,423
1.2.2- Kazan›lmam›fl Primler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) -132,399 27,918
1.3- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda De¤iflim (Reasürör Pay› ve
Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤› (-)
1.3.2- Devam Eden Riskler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
2- Hayat Branfl› Yat›r›m Geliri 47,531,777 95,683,578
3- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Karlar
4- Di¤er Teknik Gelirler (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) 789,239 851,000
E- Hayat Teknik Gider -90,071,916 -141,551,864
1- Gerçekleflen Hasarlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) -66,798,876 -59,426,351
1.1- Ödenen Tazminatlar (Reasürör Pay› Düflülmüfl Olarak) -66,303,704 -57,659,472
1.1.1- Brüt Ödenen Tazminatlar (-) -66,761,852 -57,972,455
1.1.2- Ödenen Tazminatlarda Reasürör Pay› (+) 458,148 312,983
1.2- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤›nda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) -495,172 -1,766,879
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karfl›l›¤› (-) -439,049 -1,865,461
1.2.2- Muallak Hasarlar Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+) -56,123 98,582
2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak) (+/-) -342,033 -2,865,627
2.1- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤› (-) -342,033 -2,865,627
2.2- ‹kramiye ve ‹ndirimler Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
3- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda De¤iflim
(Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m Düflülmüfl Olarak)(+/-)   3,239,272 -33,462,620
3.1- Hayat Matematik Karfl›l›¤› (-) 3,239,272 -33,462,620
3.2- Hayat Matematik Karfl›l›¤›nda Reasürör Pay› (+)
4- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin
Ayr›lan Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m
Düflülmüfl Olarak)(+/-)   -4,468,715 -15,029,110
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AXA HAYAT S‹GORTA A.fi. 1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 DÖNEMLER‹NE A‹T AYRINTILI GEL‹R TABLOLARI (TL.)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(1 Ocak 2008 -
31 Aral›k 2008)

Ba¤›ms›z
Denetimden Geçmifl

(1 Ocak 2009 -
31 Aral›k 2009)

I- TEKN‹K BÖLÜM

4.1- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin
Ayr›lan Karfl›l›klar(-)   -4,468,715 -15,029,110
4.2- Yat›r›m Riski Hayat Sigortas› Poliçe Sahiplerine Ait Poliçeler ‹çin Ayr›lan Karfl›l›klarda
Reasürör Pay› (+)   
5- Di¤er Teknik Karfl›l›klarda De¤iflim (Reasürör Pay› ve Devreden K›s›m
Düflülmüfl Olarak) (+/-) -282,100
6- Faaliyet Giderleri (-) -11,893,053 -10,413,194
7- Yat›r›m Giderler (-) -9,526,411 -20,354,962
8- Yat›r›mlardaki Gerçekleflmemifl Zararlar (-)
9- Teknik Olmayan Bölüme Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-)
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat  (D – E) 26,069,016 27,416,267
G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1- Fon ‹flletim Gelirleri 
2- Yönetim Gideri Kesintisi 
3- Girifl Aidat› Gelirleri 
4- Ara Verme Halinde Yönetim Gideri Kesintisi
5- Özel Hizmet Gideri Kesintisi
6- Sermaye Tahsis Avans› De¤er Art›fl Gelirleri
7- Di¤er Teknik Gelirler
H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon ‹flletim Giderleri (-)  
2- Sermaye Tahsis Avanslar› De¤er Azal›fl Giderleri(-)
3- Faaliyet Giderleri (-)
4- Di¤er Teknik Giderler (-) 
I- Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G – H) - -

II- TEKN‹K OLMAYAN BÖLÜM

C- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat D›fl› (A-B) -3,020,177 3,396,392
F- Teknik Bölüm Dengesi- Hayat (D-E) 26,069,016 27,416,267
I - Teknik Bölüm Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Bölüm Dengesi (C+F+I) 23,048,839 30,812,659
K- Yat›r›m Gelirleri 6,981,936 8,289,950
1- Finansal Yat›r›mlardan Elde Edilen Gelirler 6,695,611 6,082,428
2- Finansal Yat›r›mlar›n Nakde Çevrilmesinden Elde Edilen Karlar 737,306 698,433
3- Finansal Yat›r›mlar›n De¤erlemesi -814,465 -290,174
4- Kambiyo Karlar› 363,474 1,375,694
5- ifltiraklerden Gelirler
6- Ba¤l› Ortakl›klar ve Müflterek Yönetime Tabi Teflebbüslerden Gelirler
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 418,887
8- Türev Ürünlerden Elde Edilen Gelirler
9- Di¤er Yat›r›mlar 10 4,682
10- Hayat Teknik Bölümünden Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri
L- Yat›r›m Giderleri (-) -3,226,128 -3,927,178
1- Yat›r›m Yönetim Giderleri – Faiz Dahil (-) -36,171 -29,810
2- Yat›r›mlar De¤er Azal›fllar› (-)
3- Yat›r›mlar›n Nakte Çevrilmesi Sonucunda Oluflan Zararlar (-) -12,273
4- Hayat D›fl› Teknik Bölümüne Aktar›lan Yat›r›m Gelirleri (-) -3,069,946 -3,801,762
5- Türev Ürünler Sonucunda Oluflan Zararlar (-)
6- Kambiyo Zararlar› (-)  
7- Amortisman Giderleri (-) -120,011 -83,333
8- Di¤er Yat›r›m Giderleri (-) 
M- Di¤er Faaliyetlerden ve Ola¤and›fl› Faaliyetlerden Gelir ve Karlar ile
Gider ve Zararlar (+/-) -94,841 -211,966
1- Karfl›l›klar Hesab› (+/-) -307,189 -487,469
2- Reeskont Hesab› (+/-) -152,763
3- Özellikli Sigortalar Hesab› (+/-)
4- Enflasyon Düzeltmesi Hesab› (+/-)
5- Ertelenmifl Vergi Varl›¤› Hesab› (+/-) 238,406
6- Ertelenmifl Vergi Yükümlülü¤ü Gideri (-) -78,881
7- Di¤er Gelir ve Karlar 447,366 69,389
8- Di¤er Gider ve Zararlar (-) -3,374 -32,292
9- Önceki Y›l Gelir ve Karlar›
10- Önceki Y›l Gider ve Zararlar› (-)
N- Dönem Net Kar› veya Zarar› 21,486,961 27,850,873
1- Dönem Kar› Ve Zarar› 26,709,806 34,963,465
2- Dönem Kar› Vergi ve Di¤er Yasal Yükümlülük Karfl›l›klar› (-) -5,222,845 -7,112,592
3- Dönem Net Kar veya Zarar› 21,486,961 27,850,873
4- Enflasyon Düzeltme Hesab›



AKDEN‹Z BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ANTALYA
Tel : 0 242 247 49 00
Faks : 0 242 242 47 68

BAKIRKÖY BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹STANBUL
Tel : 0 212 442 15 50
Faks : 0 212 442 15 51

DEN‹ZL‹ TEMS‹LC‹L‹⁄‹ / DEN‹ZL‹
Tel : 0 258 213 40 90
Faks : 0 258 213 77 27

EGE BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹ZM‹R
Tel : 0 232 464 87 97
Faks : 0 232 464 84 58

ERZURUM TEMS‹LC‹L‹⁄‹ / ERZURUM
Tel : 0 442 233 11 37
Faks : 0 442 235 04 75

GÜNEY ANADOLU BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ADANA
Tel : 0 322 457 19 65
Faks : 0 322 457 45 10

‹STANBUL BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹STANBUL
Tel : 0 212 334 34 00
Faks : 0 212 252 96 22

KADIKÖY BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ‹STANBUL
Tel : 0 216 468 20 20
Faks : 0 216 478 60 87

KARADEN‹Z BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / SAMSUN
Tel : 0 362 432 60 50
Faks : 0 362 432 53 40

KKTC fiB. MÜDÜRLÜ⁄Ü / LEFKOfiA
Tel : 0 392 228 73 85
Faks : 0 392 228 73 91

MARMARA BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / BURSA
Tel : 0 224 222 02 22
Faks : 0 224 225 02 25

ORTA ANADOLU BÖLGE MÜDÜRLÜ⁄Ü / ANKARA
Tel : 0 312 218 68 68
Faks : 0 312 219 98 48
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Meclis-i Mebusan Caddesi No: 15 Sal›pazar› 34433 ‹STANBUL/TÜRK‹YE
Tel : 0 212 334 24 24   Faks : 0 212 252 15 15
e-posta: iletisim@axasigorta.com.tr
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