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“ 2009 yili, dunya finansal krizinin ulkemize olan

yansimalarini cok yogun hissettigimiz bir yil oldu. Bu
Kriz dunyada finansal nitelikli olmasina karsin tlkemize
reel ekonomideki kriz olarak yansidi. Finans
enadstrisinin etkilenmemesinde ozellikle 2001 yilindan
itibaren bankacilik ve sigortacilik alanindaki yeniden
yapilanma konusunda harcanan buytk cabalar ile
BDDK ve Hazinenin her iki sektordeki dikkatli
takiplerinin cok Gnemli katki sagladigini vurgulamamiz
gerekir. Ic ve dis talebin azalmasi ile birlikte sanayi
tretimindeki dusus ve buna bagll olarak issizligin
korkutucu boyutlara ulasmasi sigorta enddustrisini de
COK ciddi anlamda etkiled. , ,
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Yonetim Kurulu Bagkani
ve CEO Mesajl

2009 yili, dunya finansal krizinin Ulkemize olan yansimalarini ok yogun
hissettigimiz bir yil oldu. Bu kriz diinyada finansal nitelikli olmasina karsin
Ulkemize reel ekonomideki kriz olarak yansidi. Finans endustrisinin
etkilenmemesinde 6zellikle 20071 yilindan itibaren bankacilik ve sigortacilik
alanindaki yeniden yapilanma konusunda harcanan blyUk cabalar ile
BDDK ve Hazine'nin her iki sektdrdeki dikkatli takiplerinin ¢ok énemli
katki sagladigini vurgulamamiz gerekir. ic ve dis talebin azalmasi ile
birlikte sanayi Uretimindeki dUisUs ve buna badl olarak issizligin korkutucu
pboyutlara ulasmasl sigorta endUstrisini de ¢ok ciddi anlamda etkiledi,

Ekonomideki olumsuz gelismelere bagli olarak sigorta endustrisinin
son yillarda aligik olmadigr dlctide dlistk Uretim artisi elde etmesi, diger
yandan sirketlerin bu dUstst en aza indirgemek icin olagandigi fiyat
dustrmeleri, reel olarak bluylyememe sonucunu getirdi. 2009 yilinin
Eyltl ayinda Istanbul basta olmak Uzere gesitli sehirlerde meydana
gelen sel felaketi sigorta endustrisinin 700 milyon TL civannda bir hasar
yUkU altina girmesine yol acti. Turk ekonomisindeki makro degerlerde
saglanan olumlu gelismelere bagdll olarak faizlerdeki dlsUs sigorta
endUstrimizin en dnemli gelir kaynagdi olan mali gelirleri dnemli dlctide
negatif yonde etkiledi. TUm bu olumsuz sartlarin bir araya gelmesi
sonucu sigorta endUstrimizin 2009 yilinda olumiu bir yil gecirdigini
stylememiz pek mumkun degildir.

BUtin bu olumsuz kosullar altinda bile AXA SIGORTA grubu 2009 yilin
da ¢ok basaril bir bicimde kapatmistir. 2009 yilinda elementer bransta
sektortn en blyUk sirketi olmayi strdrtrken birinci sirada yer amaya
devam etmis bulunuyoruz. Hayat sirketimiz ise sektordeki
siralamasini korurken karlilikta gergekten cok &nemili bir basari
elde etmistir. Ulkemizde son yillarda karll biytimeyi saglayan tek sirket

H.Cemal ERERDI
Yonetim Kurulu Bagkani & CEO

olan AXA SIGORTA sektdrde strekli inis ¢lkis yasayan ya blyime ya
da karlr olmayr gerceklestirebilen sirketler icin bir model olmayi basarmistrr.

2009 yilinda AXA SIGORTANIN prim Uretimi %3 civarinda artarak
1.277.193.868 Tl'ye ulasmis ve pazar payl %12,7'ye ylUkselmistir.
AXA HAYAT sirketimizde ise prim Uretimi %12,4 civarinda dUserek
108.622.122 TL olmus, piyasa pay! ise %3,8 olarak gergeklesmistir.
AXA SIGORTA elementer bransta 1. olmaya devam ederken hayat
dalinda AXA HAYAT SIGORTA 8. siradaki yerini almistir.

2009 yilinda AXA grubu olarak ¢zkaynak karliigimizi 9%23,07 olarak
gerceklestirdik. Elementer sirketimiz olan AXA SIGORTAda %20,65
olarak gergeklesen dzkaynak karliign AXA HAYAT SIGORTAda %46,70'e
ulast. Ozellikle enflasyon oraninin %6,53 oldugu, ekonomik daralmanin
zirveye ciktigl, diger yandan sigorta sektoérintin fiyat rekabetine
yogunlastigr icin karliligin dnemli élctide dustugu bir yilda alinan bu
sonuc gercekten cok dnemli bir basar olarak gortlmelidir.

AXA SIGORTANIN 92.867.750 TL vergi sonrasi kar elde ettigi 2009
ylinda en fazla dikkat geken hususlar sirketin teknik karini gegtigimiz
ylla gbre %55 civarinda artirarak 63.640.514 TL'ye ulasmasl bunun
yaninda genel giderlerin ise sadece %6 civannda artmis olmasi ve mali
karin ise %45 azaligla 55.854.767 Tl'ye dusmesidir. AXA HAYAT
SIGORTAda ise teknik kar %27 dustisle 17.925.775 Tl'ye gerilemis,
genel giderler %5 civarinda artarken mali kar ise %12 dusmustur.

2009 vilinda yUrurlige koydugumuz gok sayida proje, sirketimizin
pbulundugu noktay! yeterli gbrmeyip surekli olarak daha ileriye gitme
stratejisinin bir sonucudur. Bu yilin son aylarnda uygulamaya koydugumuz



Arastirma sonuclarina gére musterilerimizin %89’u

AXA SIGORTAdan memnun ve ¢cok memnundur.
Ozellikle kaskoda hasar almis musterilerimizin
memnuniyet skorunun %94 olmasi AXA SIGORTA
olarak musterilerimize vermis oldugumuz

hizmetin kalitesini gostermektedir. ,,
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“saglik” kampanyasinin sirketimizin taniniriiginin artmasi ve is yapma
farkliiginin belirginlesmesi ve bugline kadar sigortalanmamis kisilerin
sektdre kazandirimas! bakimindan gerek sirketimize ve gerekse saglik
sigortaciligina cok dnemli katki sagladigini dstntyorum. 2010 yilinda
da benzer projeleri sirasi ile uygulamaya koyma kararligimiz devam
edecektir. Ayrica, Ulkemizde gelisen bireysel emeklilik piyasasinda da
yer almak arzumuz dogrultusunda AXA HAYAT Sirketimizin Bireysel
Emeklilik Sirket'ne donustirlime calismalar devam etmekte olup bu
alanda da sirketimizi sektérun dnemli oyuncularindan biri yapma
arzusunday!z.

Bu yilik kez Nielsen tarafindan yapilan “AXA MUstert Scope” calismasinda
sirketimizin aldigi sonug gercekten ¢ok dnemlidir, amacimiz bu konuda
kendimizi daha da gelistirerek rakipsiz konumumuzu pekistirmektir,
Arastirma sonuglanna gore musterilerimizin %89'u AXA SIGORTAdan
memnun ve cok memnundur. Ozellikle kaskoda hasar almis
musterilerimizin memnuniyet skorunun %94 olmasi AXA SIGORTA
olarak musterilerimize vermis oldugumuz hizmetin kalitesini
gostermektedir. Bu skorlarin AXA Akdeniz ve Latin Amerika Bélgesine
bag bircok Ulkenin skorundan daha ylksek olmasi musteri memnuniyeti
konusunda Turkiye olarak yaptigimiz yatinmlarin ve uzak
gortsliligimuzin bir kanrtidir.

Her yil acentelerimizin AXA SIGORTAdan aldiklari hizmetlerden
memnuniyet dlzeylerini belilemek amaciyla yapilan “Acente Memnuniyeti”
anketi 2009 sonuglarina gére gecen sene oldugu gibi bu sene de
arastirmaya katilan her 10 acenteden 9'u AXA SIGORTA ile galismaktan
cok memnun olduklarni belirtmislerdir. Nielsen'in hazidadigr karsilastirmall
arastirma raporuna gére acentelerimizin AXA SIGORTAdan genel



AXA SIGORTA, Euromoney tarafindan “En lyi Sigorta Sirket” ana

kategorisinde 6dul aimanin yani sira, “En Yaratici Sigorta Sirketi”,
“En lyi Fiyatliama Yapan Sigorta Sirketi” ve “Hasar En lyi
CozUmleyen Sigorta Sirketi” odullerine layik gordimuastur.
Euromoney odullerinin ¢esitli sirketlerden sigorta satin almas|
yapan ve karar verici pozisyonda bulunan Ust diizey yoneticilerin
katldigr arastirma sonucunda belireniyor olmasi sirketimizin karar
vericiler nezdindeki pozitif algilanmasinin bir gbstergesidir, , ,

memnuniyet notu 2009 yilinda 5 Uzerinden 4,15 olarak gerceklesmistir.
Acentelerimizin gelecege liskin dustincelert soruldugunda her 10 acenteden
9'u AXA SIGORTANIN gelecegi ve sektdre yaratacad) katki konusunda
lyimser olduklanni belirtmislerdir.

Sirketimizin yUksek performansinin en ¢énemli itici gliglerinden bir digeri
de, galisanlanmizin bagliik cranidir. Her yil son derece tarafsiz bir bicimde
olusturulan calisan memnuniyeti anketi endeksimiz gecen yildan bu yana
1 puan artigla %95 seviyesinde gergeklesmis ve bu sene de gerek AXA
Akdeniz ve Latin Grubu gerekse tum AXA Grubu bagliik oranlarnnin gok
Uzerinde bir seviyede seyretmigstir. Aynca %96'lik bir katiim orani, aragtima
sonuglarmizin ¢alisanlanmizin hemen hemen tamaminin gorls ve
pagliiklarn yansitmakta oldugunun bir géstergesidir.

2009 yilinda sirketimizin gbsterdigi Ustlin performans Capital Dergisi ve
Dinya Gazetesi éddlleri fle de taclandinimisti. Capital Dergisinin geleneksel
Olarak dlizenlemis oldugu “TUrkiye'nin En BeJenilen Sirketler” arastrmasinda
AXA SIGORTA 2008 yilindan sonra 2009'da da kendi sektorinde “En
Begenilen Sirket” oimustur. Dinya Gazetesi ise dUzenledigi bir arastima
le her sektdrde 6ne gikan firmalan secmistir. 2009'da tim sektdrlerde
“Ekonominin Yildizlan” arasinda AXA SIGORTA da yer almistir.

2009 ylinda sirketimiz acisindan ¢ok Gnemli bir diger gelisme de dinyanin
en prestijli ekonomi dergilerinden olan “Euromoney” dergisinin Ulkemizde
bes kategoride verdigi ddullerden dordinin sirketimizce kazanimasi
olmustur. AXA SIGORTA, Euromoney tarafindan “En lyi Sigorta Sirketi”
ana kategorisinde &dul almanin yani sira, “En Yaraticl Sigorta Sirketi”, “En
i Fiyatlama Yapan Sigorta Sirketi” ve “Hasar En lyi Cozimleyen Sigorta
Sirketi” ddUllerine layk gériimUstUr. Euromoney édUlierinin cesttli sirketlerden

sigorta satin almasi yapan ve karar verici pozisyonda bulunan Ust dlzey
yoneticilerin katldigi arastirma sonucunda belirleniyor olmasi sirketimizin
karar vericiler nezdindeki pozitif algilanmasinin bir gdstergesidir,

Fransa'da dlizenlenen ve TUrkiye ile Fransa arasindaki ekonomik, ticari,
ve kultdrel iligkileri gelistirmeye yonelik bir faaliyet olan “Fransa’da Turkiye
Sezonu’na AXA Grup'un ana sponsor olmasi ve AXA Grubu CEO'su
Sayin Henri De Castries'nin bu organizasyonun Fransa bdlumdnin
baskanhgini yUritmesi acentelerimiz, musterilerimiz ve kamuoyu
tarafindan son derece olumiu karsilanmistir. 2009 icinde AXA olarak
u gurur verici calismay sosyal sorumluk anlayisimizin geregi olarak yerine
getirmenin gururunu yaslyoruz.

2009 vilinin zor kosullarinda saglanan basarilar dnimuizdeki yillardaki
hedeflerimize de ulasacadimizi gdstermektedir. Grubumuz, piyasada
liderlik vasfini daha da pekistirerek sektbre dncullk etme misyonunu
surdtirmek amacindadir. Diger yandan Ulkemizin dért bir yanina dagimis
acente agi le musterierimizin layk oldugu en yUksek standartiarda hizmeti
sunacak organizasyonel yaply olusturacak tedbirlerin alinmasi strekli
oOlarak guindemimizdedir.

AXA SIGORTANIN gegtigimiz yillardaki gibi 2009 yilinda da ¢ok basaril
sonuglar amasi konusunda bizi her zaman destekleyen ortaklanmiza,
acentelerimize, musterilerimize ve calisanlanmiza stkranlarimi sunanm.

H.Cemal ERERDI
Yonetim Kurulu Bagkani & CEO
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Dunya Ekonomisi

Istikrarin geri gelmesini saglamak, bu
boyutlarda baska bir krizin olusmasini
dnlemek ve saglam bir kuresel finansal
sistem yaratmak agisindan krizin nedenlerini
anlamak hayati Gnem tasiyor

2008 Eylul ayinda patlak veren kuresel krizin Uzerinden 15 ayi askin
sUre gecti. Eger krizin baslangici olarak ABD'deki calkantilar sayarsak
sUre iki yill asiyor. Soyle ya da boyle, dunya iki yildir krizle bogusuyor
ve sular hala durulmus sayilmaz.

Klresel krizin tohumlar yUksek blylme ve dusutk faiz ortaminda atildr.
S6z konusu gelismeler asin tyimserlige ve risk alimina yol agti. Piyasa
disiplini, finansal dUzenleme, makroekonomik politikalar ve klresel
gbzetim alanlarinda ¢esitli aksamalar olustu. Bu dénemde kuresel
finansal sistem hizla genisledi ve dusuk risk, yuksek getiri sundugu
varsayllan yeni araglar yaratti. BUtin bunlar, finansal piyasa disiplininin
pervasiz davranislan eleyecegi ve finansal yeniliklerin riski, dar bir alanda
yogunlastirmak yerine, yayip azaltacagi varsayimlarina dayali, genel
kabul goren “hafif” dlzenleme inancindan tesvik gordu.

Bu iki varsayimin da yanlis oldugu ya da en azindan yanilgilardan
kaynaklandidi ortaya giktl. Sonug olarak da strdUrtlemez dis dengesiziikler
pirikti. Hem gelismis ekonomilerde hem de yUkselen piyasa
ekonomilerinde, dzellikle konut alaninda, mal varldi fiyati balonlan olustu.
Emtia fiyatlarinda ciddi artiglar oldu. Geleneksel bankacilik sistemi ile
pirlikte temel finansal sistemlerde son derece blyUk bir kaldirag (leverage)
ve risk birtkimi ortaya ikl

istikrarin geri gelmesini saglamak, bu boyutlarda bagka bir krizin
olusmasini dnlemek ve sagdlam bir kiresel finansal sistem yaratmak
acisindan krizin nedenlerini anlamak hayati dnem tasiyor. Yasanmis
olanlarin incelenip degerlendirimesi blydk olasilikla yillarca strecek.
Ancak, IMF'nin yaptigi ilk analiz kiresel ekonomik yapida, ¢zellikle
sistem icinde dnem tasiyan gelismis Ulkelerin gdzetiminde, krizden
dnce yeterince uyanda bulunulmasini engelleyen eksiklikler oldugunu
ve cesitli alanlarda dUzenleme eksiklikleri yasandigini gosteriyor.

Bunlar asagidakilerden olusuyor:

e Uzun sureli dusuk reel faiz oranlarn ve yUksek blylUme déneminin
korUkledigi asin kaldirag duzeyleri ve riskler

e Ulusal ve uluslararasl finansal dlzenlemeye yaklasimda eksiklikler

e BoOlunmus duzenleme yapllari
e Risklerin yetersiz dUzeyde bildirimi
e Kriz yonetimi ve banka iflasi konusundaki cekinceler ve kararsizliklar

Genel dlarak, finansal dlizenleyiciler finansal yenilik patamasinin ardinda
yatan risk yogunlagsmalarni ve hatall tesvik dgelerini gbrmekte yetersiz
kaldilar. Ne piyasa disiplini, ne de finansal dizenlemeler suratle birbirini
izleyen yeniliklerin yol actid, yillardir bitkmekte olan riski ve artan kaldirag
duzeyini dizginleyebildi.

Makroekonomik politikalara gelince, bu palitikalan bigimlendirenler, finansal
sistemde ve konut piyasalarinda sistemik risklere katkida bulunan,
pbluyUmekte olan makroekonomik dengesizlikleri yeterince gbz dntine
almadilar. Politikalarin koordine edilmesine iliskin uluslararasi duzeyde
etkili bir ishirigine ulagllamad. Bu da blyUmekte olan zayiflikiar ve sinirlar
aras! lliskilert gbrememenin yarattigi riskleri pekistirdi. Merkez bankalari,
yUksek mal varligi fiyatlannin ve artan kaldirag dtzeylerinin igerdigi riskler
yerine, temelde enflasyon Uzerinde odaklandilar. Finansal gbzetimi
yUrUtenler ise gdlge finansal sistemde olusmakta olan risklerle degil,
geleneksel bankacilik sistemiyle ilgilendiler.

Bunlarn sonucu olarak, finansal kriz 2009 mali yiinda beklenildiginden
daha &telere sUratle yayllarak klresel Uretim ve ticarette daha 6nce
gortimemis duzeyde bir dlisUse yol actl. Kredi krizinin ve mal varlig
degerlerindeki blyUk dustistin etkilert bankaclilik sistemlerinden hizla gecip
kUresel ekonomi icindeki buttin sektdrlere ve Ulkelere sigradi. Tuketimin
ve IS glvencesinin azalmasi ise bu etkileri daha da buyuttu.

Basta blyUme olmak Uzere bazi ekonomik gdstergelerdeki iyllesme
2010 lliskin olumlu sinyaller verse de belirsizlik devam ediyor. Bazi
ekonomilerin kamu maliyesindeki bozulmalar “toparlanmanin basladig’”
yoénundeki tahminleri ve degerlendirmeleri golgeliyor.

Pek ¢cok ekonomide durguniuk korkular aslildl, bazi taslar yerine oturdu
ama henlz kriz bittntyle atlatilamadi. Bu sebepledir ki, 2010'da dinyay
bekleyen en dnemli tendit, 6zel sektdriin Uzerinden kamuya gegen riskler
olacak gibi gbzUkuyor. Bundan 6nce dev sirketlerin batislarini gérduk,
dnUmUzdeki ddnemde de deviet iflaslarini gorebiliriz. Bir Ulkenin bilinen
manada iflas etmesi elbette mUmkUn degdil ama borglarini 6deyemez
duruma dusmesi aslinda bir nevi iflas anlami tasimaktadir.

Durgunlugu asmak icin kurtarma paketleri agan, harcamalar artiran ya
da mevcut mali zayifigindan dolayr sikintiya diisen pek ¢ok Ulke su an
plylyen kamu aciklanyla karsl karsya. Bazi Ulkeler dis borg yUkUmiGitKlerini
yerine getiremeyecek bir noktaya dogru strtikleniyor.



Bazl Ulke ekonomilerinin kamu maliyesindeki bozulmalar “toparlanmanin

basladig’” yonundeki tahminleri ve degerlendirmeleri golgeliyor. Dinyanin
iki yildir bogustugu kuresel krizde sular hala durulmus degil.

IMF’nin son yaymladigi “Finansal istikrar Raporu’nda yaptii su tespit
ve uyar dnemli:

“Finans sistemindeki kurtarma galismalar mali canlandirma paketleri
neticesinde riskin kamu bilangolarina aktarimasi, Ulkelerin ihrag ettigi
rekor dUzeydeki tahvillerin faiz oranlarnni yUkselmeye zorlayabilecedi ve
daha yeni baslayan dlzelme slrecine zarar verebilecedi yoninde
kaygllara sebep oldu. Bu baglamda, kredi kapasitesi ¢zel sektoriin en
mUtevazi dUzeydeki taleplerini dahi karsilamakta zorlanabilir ve kamu
maliyesindeki bozulma Ulkelerin kredi itibanni diistirebilir. Ulkeler, finans
sektorine yonelik istikrar politikalarni ve badlantill yUkUmltitkler dikkate
alan orta vadeli mali konsolidasyon planlari hazirlayarak bu riski
hafifletmelidir.”

Bu krizi en aza indirgemek yolunda Ulkeler gesitli yontemlere basvurdu,
Bunlar;

® Finansal sektor bilangolarnin onarilimasi, yani bankalarin yeniden
sermayelendiriimesi ve bilangolarin temizienmesine yonelik gUcli
eylemler oldu. Bu, kredi piyasalarnin yeniden faaliyete gegcmesi ve
kUresel ekonominin tekrar islemeye baslamasi agisindan hayati dnem
tasiyordu. Bu yaplamadikca, talebi gert getimme cabalan blylk olasilikia
basarisiz kalacakil,

® Para politkasi desteginin dneminin kavranmasi ve bu destegin yurtici
kosullara en uygun bigimde tasarlanmasi.

e 2009 ve 2010'da ekonomik canlanmayr sadlamak icin kiresel dlizeyde
mali dnlemler alinmasi. Gelismis hem de gelismekte olan Ulkeler
arasinda yeterli mali olanaklari bulunanlarin bunlar talebi artirmak icin
kullanmaya davet edimesi istendi. Diger yandan kriz, ekonominin
kotUledigi donemlerde konjonktUrel mali politika izZenmesine izin verecek
mali olanaklarin dnemini vurguladi. Cogu Ulke 2009'da canlandirma
icin mali dnlemler aldi; simdi bu 6nlemlerin 2010'da da strdUrdimesi
gerekiyor.

e Resmi uluslararasi finansmanin énemli dlctide arttinimasi. Ozellikle
yUkselmekte olan piyasalar ve dlstik gelirli Ulkeler Uzerindeki baskilann
hafifletiimesi icin gerekli olan bu Gnlemle igili olarak Yirmiler Grubu'nun
(G-20) liderleri Nisan 2009'da IMF'nin normal kapasitesini 750 milyar
dolara ulasacak sekilde U¢ misline ¢ikardi. Bunun sonucu olarak
IMF'nin dustk gelirli Ulkelere verilen imtiyazli kredilere lliskin kaynaklari
en az ki misline cikarken likidite de 250 milyar dolar tutarinda artis
oldu. Bu énlemler IMF’nin politika danismaniigini ylriiten Uluslararasi
Para ve Finans Komitesi (Intemational Monetary and Finance Committee
— IMFC) tarafindan onaylandi. GUven artigi saglayan bu taahhtdin
ulusal dizeyde uygulanacak eylemlerle desteklenmesi gerekiyor.

Avrupa’dan gelen haberler “risklerin kamu bilangolarina aktanldigini”
alenen gosteriyor. Bu yuzdendir ki, bazi Ulkeler icin 2010 yili geride
biraktigimiz 2009'dan daha ¢etin olabilir.

Avrupa sikintill. Ik énemli sinyal Yunanistan'dan gelmisti. ABD'nin
durumu pek ic acic dedil. ispanya, Portekiz, Italya gibi Ulkelerde ciddi
sorunlar ortaya ¢iktl. Japonya ise kamu kesiminin i¢ ve dis borg

stokunun meydana getirdigi tedirginlikle gundemde.
Bltce agiklarni kapatma endisesi Ulkeleri yeni tedbirlere sevk ediyor.
Ek vergilerden yatinmlari durdurmaya, kamu calisanlarindan maas
kesintisine kadar. Bazilar da, durgunluk korkusuyla bu tur tedbirleri
almakla almamak arasinda gel-git yasiyor.

Dunya Bankasr'nin son raporundaki tespitler ise asagidaki sekilde
bzetleniyor;

e Krizin en k&t zamani geride kaldi. Kuresel bir lyilesme gézlense bile
toparlanma yavas gidiyor. Kirilganlik noktalar hala mevcut.

o Kiriz sonucunda olusan kayiplann telafisi zaman alacak. Bu stire 5-10
yil stirebilir.

o Fakir Ulkeler krizden en fazla yara alanlar oldu. GUnde 1,25 dolarin
asagisindaki gelirle yasayanlarin sayisina 64 milyon kisi eklendi.

o Oniimiizdeki 5-10 yil icinde risk alglamasi artacak. Finans sisteminde
duzenlemeler giderek yogunlasacak. Gelisen plyasalara yénelen dis
fonlarin maliyeti yUkselecek.

o (elisen Ulkelere giderek azalacak dis kaynaklar nedeniyle ic plyasalann
dnemi artacak. Bu nedenle bdlgesel finans merkezlerinin kurulmasi,
yerel bankacilik sisteminin etkinlestirimesi 6nem tasiyor.

e Krizden en fazla zarar gbren cogdrafi bdlge Avrupa ve Orta Asya.

Ozellikle bu bolgedeki batik kredilerin yiksekligi bankalarn normal
fonksiyonlarini yapmalanni engelliyor. Bu bolge tekrar resesyona girebilir.

Diinya Ekonomisinde 2010 Beklentileri

2008 IMF Tahminleri

Konu Gerceklesme 2009 2010
Dunya Ekonomisi 3.0 -1.1 3.1

glr';:g‘ﬁ Gelismis Ulkeler 0.6 3.4 1.3
(%) ABD 0.4 2.7 1.5
Euro Bolgesi 0.7 -4.2 0.3
Gelismekte olan CUlkeler 6.0 1.7 5.1
Dunya ticaret hacminde degisim (%) 3.0 -11.9 2.5
Ham petrol varil fiyatr (Dolar) 97.0 61.5 76.5
Gelismis Ulkelerde enflasyon (%) 3.4 0.1 1.1
Gelismekte olan Ulkelerde enflasyon (%) 9.3 5.5 4.9
Dolar LIBOR faizi ( Alti aylik, %) 3.0 1.2 1.4
Euro LIBOR faizi ( Ug aylk, %) 4.6 1.2 1.6

Kaynak: IMF, World Economic Outlook, Ekim 2009



Turkiye Ekonomigsi

KUresel krizin tim ekonomik
gostergeleri alt Ust ettigi 2009, tam
anlamiyla kayip bir yil oldu. ABD'de

dev bankalann batis stirecinde ilk olarak
Lehman Brothers'in iflasini agiklamasi
le birlikte giderek yayilan kdresel krizin
en fazla etkiledigi Ulkelerden

biri de TUrkiye idi. Gegen yilin son
ceyreginde baslayan, ancak Turkiye
ekonomisindeki en blyUk tahribatin
bu vilin ik geyreginde yaratan kriz,
siddeti yavaslasa da yikici etkisini
izleyen ddnemde de surdurdu,
Ekonomi, &zelikle &zel kesim yatinmiarn
ve tUketimindeki daralmayla hizla
kUculdu, issizlik rekor duizeylere ulast.
Turk halki ciddi boyutlarda bir
yoksullasma yasadi. BUtce aciklar ve
borg yukd buytdu. Bu olumsuz
gelismelerin damgasini vurdugu 2009
yill geride kalirken beklenen dlctde
guclu bir toparlanma isareti alinamadi;
umutlar 2010 yilina kald,

Kuresel krizin tim ekonomik géstergeleri alt Ust ettigi 2009, tam anlamiyla
kayip bir yil oldu. ABD'de dev bankalarin batis strecinde ilk olarak
Lehman Brothers'in iflasini aciklamasi ile birlikte giderek yayilan kiresel
krizin en fazla etkiledigi Ulkelerden biri de Turkiye idi. Gegen yilin son
ceyreginde baslayan, ancak Turkiye ekonomisindeki en blyUk tahribatini
bu yilin ik ceyreginde yaratan kriz, siddeti yavaslasa da yikici etkisini
izZleyen donemde de surdurdd. Ekonomi, dzellikle &zel kesim yatinmlar
ve tUketimindeki daralmayla hizla ktigUldu, issizlik rekor dUizeylere ulagt.
Turk halki ciddi boyutlarda bir yoksullasma yasadi. BUtge aciklar ve
borc yukd buyudd. Bu olumsuz gelismelerin damgasini vurdugu 2009
vyl geride kalirken beklenen dlgtide gUcll bir toparlanma isareti alnamadi;
umutlar 2010 vilina kald.

Turkiye ekonomisi 2008 ve 2009 yillanni ABD kaynakli kiresel krizin
gblgesinde gecirdi. 2008'in son déneminde kuresel kriz, hem ABD'yi
hem de Avrupa'yl etkisi altina aldi ve ihracatimiz durunca, Turk sanayi
sektorl de daralmaya basladi ve issizlik hizla yUkseldi. Fakat 2009'un
sonuna dogru ABD ve Avrupa'da baslayan toparlanma, ihracat ve
ithalati, sanayi sektdrt Gretimini olumlu etkileyerek krizden ¢ikigin
isaretlerini vermeye, yani “trend tersine dénmeye” bagladi. Klresel krize
ek olarak 2009 vilinin ik yarisinda mahalli secimlerin yapiimasi sonrasinda
da siyasi gerilimin devam etmesi ekonomiyi olumsuz etkiledi. IMF ile
yapilan uzun gbérismelere ragmen yilan hikayesine ddnen ve
imzalanamayan anlasmanin da etkisiyle risk algllamas| ¢zel sektor
tUketim ve yatinmlarini olumsuz etkiledi. Krizin en yogun etkisi de dzel
yatinmlar tarafinda gordldu. Krize karsl alinan énlemler cercevesinde
kamu harcamalarinin artirnimasi pozitif katki yapsa da, kamunun
ekonomideki pay! kligUk oldugundan fazla etkili olamadi. Ekonomi yilin
ik U¢ ceyreginde ortalama 9%8,3 oraninda kugulUrken &zel sektdr
yatinmlarn %28 oraninda daraldi. 2010 iginde ilan edilecek olan 2009
yill son geyregdi bUydme verilerinde ise sifir veya ok kucuk bir pozitif
blytme orani ile 2009'daki yillik daralma oraninin %6 civarinda
gerceklesmesi bekleniyor.

Ekonomide son aylarda gortlen toparlanma isaretleri ile birlikte son
dbdnemde gelen en lyi haber ise kredi derecelendirme kurulusu Fitch
tarafindan Ulke notunun iki kademe artinimasi oldu. HUkUmet tarafindan
aciklanan Orta Vadeli Program’da 2010 vilina iliskin GSYH buyume
orani %3,5 olarak tahmin ediliyor ve bu oran gerceklesebilir gibi
gozUkuyor. Bazi tahminlere gore ise global krizin etkileri gegtikten sonra
buylme oraninin orta vadede yeniden %5 seviyesine cikabilecedi
yonunde. Tabil bu noktaya gelmek zaman alacak, ¢unkt bu potansiyelin
gerceklesmesi kiresel gelismelere ve Ozellikle de Avrupa ekonomisinin
temposuna bagll. Merkez Bankasi'nin faiz indirimlerinin hentiz tim
yansimasi gortimedi. Ic talepteki gelismelerin etkisiyle enflasyonda da
bir miktar yUkselme sUrpriz olmayacak gibi goriimektedir. Ayni zamanda



baz etkisi nedeniyle de enflasyonun simdiki % 6,5 seviyesinden yeniden
% 7-7,5 seviyelerine cikmasi mumkin. Ancak 2010 yil sonu hedefi
olan % 6,5 oranindan &nemli bir sapma olmayacaktrr. Petrol ve emtia
fiyatlarinda gortlebilecek ani artiglar ise enflasyonu yukarya gekecekir.
Bu cercevede, Merkez Bankasr'nin faiz oranlarni uzun bir stre sabit
tutup, yil ortasindan itibaren enflasyondaki gidisata gére yUkseltmesini
bekliyoruz, kabaca 150-200 baz puanlik artis olasi gérinliyor. Ic talep
ve kuresel fiyat seviyelerine badll olarak dig ticaret acidi ve cari acik
2010 genelinde yeniden artis trendinde olacaktrr. Su anda 40 milyar
dolarn altina dismus olan dis ticaret aciginin 60 milyar seviyesine
yUkselmesini, buna paralel olarak cari agigin da 30 milyar dolara glkmasi
bekleniyor. Bu cercevede, hem 6zellestirme takvimi ve dogrudan yatinm
girisleri, hem de olasI IMF anlasmasi finansman agisindan daha da
onem kazanacaktr. Ozellestime ve IMF anlasmasi gerceklesirse bu
gelisme ayni zamanda cari denge finansmanina ek olarak bitce
konusunda da rahatlatici olacaktir. 2009 yilinda mahalli se¢imler ve
ayrca krize karsl alinan 6nlemler gergevesinde artan kamu harcamalannin
durumu yeniden dnem kazanacaktir, Butce disiplininin yeniden
saglanmas| ekonomideki risklerin azaltimasinin yani sira uzun vadede
porg yUukinun yukselmesini dnlemek agisindan sart olarak gortimektedir.
YUlksek bltce aciklannin uzun vadede strdurtlemeyecedini dolayisi ile
son dénemde kabaca GSYH'nin %5'i seviyesine ylkselen blitge agiginin
yeniden %3'Un altina indirimesi gerektigi tim ekonomistlerce ifade
edimekte. Orta Vadeli Program’a gére bu hedefe 2012 yilinda ulasilacak.
Ancak 2011 yiinin secime donuk bir yil olacagl hatitanirsa, 2010 yilinda
bltcedeki gidisat giderek daha da 6nem kazanmaktadir,

Kriz, TUrkiye'yi bir baska alanda yani yatinmlar cephesinden de vurdu.
Ozel sektériin yatnmlannda yiksek boyutlarda bir distis yasand. Stok
hareketleri hari¢, 6zel sektérin sadece gayri safi sabit sermaye
olusumunda 2009'un timUinde sabit fiyatlarla daralmanin %21 dizeyinde
gerceklesmesi bekleniyor.

Sanayi sektorintn dretimi 2009 yilinda hizli bir dusts gdsterdi. Gegen
yilin son aylarinda baslayan hizli tretim dustsu, bu yil Subat ayinda
%23,6'ya kadar yikseldi. izleyen aylarda hiz keserek devam eden
Uretim dUsUsU, Ekim ayinda ise baz etkisinin de devreye girmesiyle
yerini %6,5'lik bir artisa biraktl. Yilin ik on aylik déneminde sanayi
Uretiminde 9%13,1'lik bir disUs yasand!.

Enflasyon, dig ticaret ve cari islemler dengesi ise lehte gelisti. Gegen
yvil %10, olan TUFE bazinda yilik enflasyon bu yil % 6,53 olarak
gerceklesti. Krizde yasanan talep daralmasi ve kurlardaki artigla ithalatin
ihracata gore gok daha hizl bir kigtime kaydetmesi nedeniyle dis
ticaret aciginin gegen yilin ttimundeki 70 milyar dolarlik dlizeyinden bu

yilin timudnde 35 milyar dolar dolayina gerileyecegi tahmin ediliyor.
2008'de 41,7 milyar dolar clan cari agik da bu yil 11 milyar dolarla mill
gelirin %1,8'i duzeyine inecek.

Ulkemizin en ¢nemli sorunu bugiin istihdam, yani issizlik sorunudur.
Ancak dis global kriz ortaminda ve Ulke icinde de talebin ¢oktugu bir
ortamda issizlik sorununun ¢oztimesi zaman alacaktir. Sorun zaten
Snemli dlcUde yapisaldir, yani kisa vadede ¢dztimesi mimkin degdildir.
Gecen vyil son geyrekte cift haneli duzeylere gikan issizlik orani, isten
Clkarmalar ve isyeri kapanislarinin artmasi paralelinde yukselerek bu vil
Subat ayinda %16,1’e kadar ylkseldi. izleyen dénemde mevsimiik
gelismelerin de etkisiyle diisen issizlik, TUIK'In en son acikladign AGustos-
EylUl-Ekim hane halki is glict anketine gore %13,4'le yUksek dUzeyini
korudu. Nitekim butcge ve borca dénUk orta vadeli program ancak U¢
ylliginde igsizlikte azalma beklemektedir. Bu nedenle bir IMF kredisinin
bu konuda da fayda sagdlayacagi dusundilebilir. Turkiye agisindan en
plyUk risk kaynagi ise 2007, 2008, 2009 secimlerinde gergeklesen
ve bugun de suregelen siyasi gerilim ve bolinmUsligun ekonomiye
verecedi zarar olarak gérlimektedir. 2011 vilinin segime dontk bir il
olmasl da makroekonomik politikalar oldukga zorlayacak bir faktor
olarak gériimektedir.

Uluslararasi Finans Kurumu'nun (IIF) 12 Ocak 2010 tarihli raporu
incelendiginde Turkiye Ekonomisi'nin stre giden belirsizliklere karsi
gorunUmunan lyilestigi noktasina vurgu yapiyor. Satir aralarnnda ise
kamu finansman agigini distrmek icin alinan énlemlerin 2011 yilini
kurtaramayacagini, ¢zellikle genel secimler nedeniyle artacak kamu
harcamalarinin butgeyi zorlayacagini, bu nedenle de harcamalar kisicl
ek dnlemlere gereksinim bulundugunun altini giziyor. Raporda ilging iki
saptama daha var.

Birincisi, 2010 vl icin basta sagdlik sisteminde clmak Uzere gergeklestirlen
harcama kesintilerinin, daha sonra kamu calisanlarinin ve emeklilerinin
maaglarinda yaplilan iyilestirmeler ile net etkisinin sifirlandidina isaret
eden rapor, 2011 yiinda kamu ac¢iginin artacagi sinyallerini veriyor.

Ikincisi ise Merkez Bankasi'nin 2009 vilindaki faiz indirimleri sonucu
yaratilan 20 milyar dolar tutarindaki ek likiditenin bankalarca kamu
kagitlarna yatinimasi nedeniyle ¢zel sektére agilan kredilerde bir degisim
olmadigina dikkati ¢ekiyor.

IF, IMF anlasmasi olmadan éntimuzdeki iki yiin zor gececedini dstnlyor.
IMF ile anlasma yapimasi halinde plyasaya glvenin artacagini, borclanma
maliyetinin dUsecegdini, belirsizligin azalacagini ve tim bu faktorlerin
dzel sektorin talebini uyararak igsizlik oranini digtrecegini belirtiyor.



Turkiye’nin
Fkonomik Goranumu

Birim 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
GSYH TLmiyon 350476 454781 559.033 648,932 758.391 843178 950.534 953.974
Yilik Blytme % 6,2 5,3 9,4 8,4 6,9 4,7 0,7 -4,7
Enflasyon TUFE (yisonu) % 29,7 18,4 9,3 7,7 9,7 8,4 10,7 6,5

Birim 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Gelirler TLmiyon  79.420 101.040 122.964 152.784 173.483 190.360  209.593 2156.060
Giderler TLmiyon  119.604  141.248 152.093 159.687 178.126 204.068 227.031 267.275
Faiz Giderleri TLmiyon  51.728 58.627 56.491 45680 45963  48.753 50.661 53.201
Butce Dengesi TLmiyon  -40.184  -40.208  -29.173 -6.903 -4.643  -13.708  -17.432 -52.215
Faiz Digl Denge TL milyon 11.544 18.319 27.363 38777  41.320  35.045 33.229 986

Birim 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Cari Islemler Dengesi USD Milyar -0.6 -7.5 -14.4 -22.1 -32.1 -38.2 -41.8 -13.9
Cari Islemler Agii /
GSYIH (1998 bazl) % -0,3 -2,5 -3,7 -4,6 6,1 -5,9 -5,6 2,2
Ihracat USD Milyar 36.1 47.3 63.2 73.5 85.5 107.3 132 102.1
lthalat USD Milyar 51.6 69.3 97.5 116.8 139.5 170.1 202 140.9
Dis Ticaret Dengesi USD Milyar -16.5 -22.0 -34.3 -43.3 -54 -62.8 -69.9 -38.8

Kaynak: T.C. Maliye Bakanlidi, Butge va Mali Kontrol Genel Midurlugu



16 - DUnyada Sigortacilik
18 - Turkiye'de Sigortacilik

AA AXA SIGORTA
sigortacilik yeniden tanimlamiyor



Dunya’da Sigortacilik

GUclu Rekabet
Baskis

s Yapabime
Esnekligini Artrma
Intiyac

MUsteri ve Is
Ortaklarnin Hizmet
Standartlarina
Odaklanmak

Kriz ve Degisim

Sigorta endUstrisi global krizden bankacilik
sektorl kadar olmasa da etkilendi. Cografi
olarak incelendiginde Amerikan Sigortaciligrnin
diger Ulkelere gore daha fazla etkilendigi
soylenebllir. Dinyada ¢ok sayida sigorta ve
reasUrans kurulusunun reytinglerinin
dustrildtgu ve mali bunyelerinin eskiye gore
zayifladigl diger yandan borsalara kote olan
sirketlerin plyasa degerlerinin dGnemili élclde
dustugu gérulmektedir.

Hayat alaninda calisan sirketlerin yatinm
alanlarindaki faiz dUstsU ve borsalarin deger
kaybetmesi nedeni ile zorlandiklar gorildu,
Hatta bazi sirketler garanti ettikleri faizlerin
altinda yatinm oranlan ile karsilastiklar icin
Onemli bir risk glindeme geldi. Bunun yaninda
hayat dalinda sigorta satin alanlarn yeni police
almamasi, issizlik ya da diger nedenlerle
mevcut policelerini istira etmesi hayat
sigortacildl agisindan krizde ortaya cikan dnemii
bir gelisme olarak goruldu.

Elementer sigortacilann ise zaten dUsen fiyatlar
nedeni ile bicak sirti birlesik rasyolar ile
calismalan diger yandan hedeflenen mali gelireri
realize edememeleri karliikta &nemli zorluklarla
karsilasmalarina yol acti. Bu durumda
elementer sigortacilar ¢ikis yolunu ellerindeki
pirikmis rezervierin dnemli bOIUMUNG serbest
birakmakta buldular ve bu yolla hedeflenen
kara ulasmaya calistilar. Burada esas soru
yillardir biriktirilen bu rezervlerin serbest
pirakilmasindan sonra 2010 ve takip eden
yillarda krizin devam etmesi durumunda
elementer sigortacilann nasil bir yol izleyecedi
oOlarak sorulmakta. Aslinda tim sigorta sektért
buna tek cevabin “fiyat artis” oldugunu bilmekle
beraber plyasanin ve rekabetin buna ne dlglide
imkan taniyacagi en énemli soru olarak
gundemdeki yerini koruyor.

Dunya Sigortaciiginda 2009 yilinda glindemde
olan temel konular asagidaki sekilde 6ne
clkmaktadir;

1. Guclii Rekabet Baskisi:

Cok oyuncunun yer aldigi bir pazarda, sigorta
sirketleri rekabetten kazanc saglamak
konusunda giderek zorlanmaktadirlar. Sigorta
Urtinlerini emtia gibi gbren musterilere sunulan
hizmetin kalitesi ve fiyatini en uygun bigimde
olusturmak, rakiplerini izlemek ve mUsterilerine
deger saglamak sigortacilarin basarilarini
surdurebilmeleri icin cok 6nemlidir. Birgok
alternatifin oldugu bir pazarda, sigorta
sirketlerinin sunduklart hizmet ve Urdnleri
farklilastirabilmeleri oldukga zordur. Uzun
dénemli bakm veya “kullandigin kadar ¢de”
gibi yaratici Urlinler sinirli dlgude deger
saglamakta, son ddnemde satin alma karar
deger yaratmaktan basit bir fiyat
karsllastirmasina dogru kaymaktadir. Sigorta
sirketleri ancak Urdnlerini farkllastirarak, misteri
hizmetlerini tyilestirerek ve maliyetlerini azaltarak
bu zorluklarin Ustesinden gelmeye
calismaktadirlar. Birgok sirket; finansal krize
hizli bir tepki olarak gelir ve giderlerini uyumiu
hale getirirken, genis tabanl maliyet dUstrtcu
tedbirler yaninda kisa ve uzun vadede
karsllarina ¢ikabilecek zorlu kosullara kars
organizasyonlarini hazir tutmaya
calismaktadirlar. Maliyet en dnemli dncelik
olarak sigorta endUstrisinde en on siradaki
yerini korumaktadrr.

2. is Yapabilme Esnekligini Artirma
ihtiyaci:

Is yapabilme esnekligi degisen is intiyaglanna
cabuk sekilde cevap verebilmek,
yonetmeliklerin taleplerine uyum saglamak ve
pazarda rekabetci olabimek icin zorunludur.
Sigorta sirketleri is yapabilmek igin gerekli
esnekligi kati ve kaliplasmig altyapilarina
uygulamak ve bu yapiy stratle degistirmek
zorundadirlar. Teknoloji gelistikge; acenteler,
brokerler ve diger aracilar yeni is kabullerinin,
police degiskliklerinin ve hasar strecinin daha
kolay ve takip edilebilir olmasini talep ediyorlar.
Sigorta sirketleri ¢coklu kanal intiyaclan igin
gerekli uyarlamalarini dagitm kanallari igin



yaplyorlar ve stz konusu hizmetleri; erisim
merkezi, e-posta, internet ve mektup
araclligiyla sunuyorlar. Sigorta sirketi icin
risklerin azaltimasi iglerin yonetiminde énemli
unsurlardan biridir ancak bu stirecin denetimi
de sigortacilarin risk azaltma calismalarinda
hayati Gnemi olan bir konudur. Sigortacilar,
risk gerceklesmeden 6nce, operasyonel
risklerini daha iyi belirleyebimek icin stireclerini
kontrol altina alarak gerekli ttm tedbirleri
almak zorundadirlar. Bu yeni pazarda, sigorta
sirketlerinin organik ve satin almalar ile
pbuylme ihtimalleri bulunmaktadir. Sigorta
sirketleri bu sekildeki bUytmeyi ellerindeki
kaynaklardan ¢cok daha azini kullanarak
saglamak zorunda kalmaktadirlar. Artan
kapasiteyi yonetebilmek icin, sigorta sirketleri
verimliligi én bUro ve arka bulro
operasyonlarinda isin nasil yapildigini
mukemmellestirerek artirmaya calisiyorlar.
Sigorta sirketlerinde arka ofisler, ¢zellikle kita
Avrupasi'nda isin gereksinimlerini
karsllayamayan eski bilgisayar sistemleri ile
hizmet vermektedirler. Sigorta sirketleri yogun
bir sekilde ¢ok daha etkin ve esnek is
ortamlar yaratabilmek i¢in bu sistemlerini
daha da gelistirmeye odaklanmaya
paglamiglardir.

3. Miisteri ve is Ortaklarinin Hizmet
Standartlarina Odaklanmak:

Sigorta sirketleri, musterilerine verdikleri
hizmetlerden musterilerinin - memnun
olmamasinin yaratacag olumsuz etkileri gayet
ivi biliyorlar. Sonug olarak, sigorta sirketleri
musterilerine sunduklari musteri hizmetleri
ile acenteler, brokerler ve danismanlar gibi
is ortaklarina sunduklari benzer hizmetleri
iyilestirmek icin ¢ok ciddi yatirmlar
yapmaktadirlar. Bircok sigorta sirketi mevcut
ve muhtemel musterilerinin katma degerini
veya potansiyel ihtiyaclarini daha lyi
anlayabilmek icin 360 derecelik musteri
analizleri yapmaktadir, Bu bUtunlesik bakis
acisl icerisinde sigorta sirketleri musterilerinin

ihtiyaclarini anlamak, musterisinin degerine
Ozel bireysel hizmetler sunmak, uygun capraz
ve Ust satis imkanlanni saglamak konularina
yogunlasmakta ve hizmet standartlarini
gelistirmektedir. Diger yandan, Urdn gelistirme
genis anlamda, dnemli bir calisma olarak
Ozellikle dagitim kanali, satis, is kabul
(underwriting), hasar, finans ve hukuk gibi
fonksiyonlarin uyumlu sekilde galismalarini
saglayan bir faaliyettir. Sigorta sirketleri
Urtinlerini daha etkin sekilde konumlandirmak
ve yonetmek icin Urln gelistirme sureclerini
organizasyonlari ile uyumlu hale getirmenin
yollarini aryorlar. Mevcut ekonomik ortam ile
gelismis ve gelismekte olan pazarlarda yeni
satis ve dagitim kanallar anlayisi, coklu kanal
stratejisi, gunumUz teknolojik gelismelerinden
nasll yararlanilacagi sigortacilarin konsantre
olacagl konular haline geldi. Farkli is
kollarindaki sigortacilar streg lyllestirmesi ve
otomasyonun, is kabul etkinliginin artinimasi
yaninda, musterinin elde tutulmasinin islerin
artmasinda 6nemli unsurlar oldugunu
anlamaya basladilar. Is strecleri yonetimi -
bgreti ve teknoloji agisindan- sigortacilarn;
musterilerin ve Ureticilerin karsilasacaklar
engelleri ortadan kaldirmak icin, inovasyon,
entegrasyon ve esneklik ortamlarini
yaratmalarinda yardimci olacaktir.

4. Kriz ve Degisim:

Ekonomik kriz strdukce, bu son derece
rekabetci piyasada sigorta sirketleri
surdurdlebilir sekilde yeterli bir sermayeye
sahip olabilmek, riskleri yonetmek, isi elinde
tutmak ve giderleri kontrol altinda tutabilmek
icin careler ariyor. Diger yandan gerek
denetim mekanizmalarinin daha duzenli ve
etkin olmasi yonundeki gelismeler gerekse
risk yonetiminin sirket organizasyon ve
yonetim anlayisina yerlesmesi daha dikkatli
ve riskten uzak bir anlayista yonetme bigimine
gecisi zorunlu kimaktadir. Sigorta sirketleri
gizlilik konusunda birgok kanun ve
yonetmeliklere tabidir. Zor rekabet sartlar

ve bilgi glivenligi icin artan mevzuat yaptinmiari
ile mUsteri talepleri arasinda dengeyi
sUrdUrebilmek icin sirketler bilgi glvenligi ve
gizlilik konularini maliyet-etkin bir sekilde ele
almaktadirlar. UFRS (Uluslararasi Finansal
Raporlama Sistemi) dinya genelinde birgok
sigorta sirketinin muhasebe standardi olmaya
baglamigtir. Sektériin kiresel yapisi, degisen
kUresel kanuni ve mevzuat gereklilikleri ve
bunlann data ile bilgi sistemlerine olan intiyac
sirketlerin su anda Financial Accounting
Standards Board (FASB) ve International
Accounting Standards Board'un (IASB) ortak
bir projesi olan police bazli muhasebe
standartlari konusundaki sonuclara
hazirlanmasini zorunlu kilmaktadir.

Yeterli sermaye ve rezervlerin olusturuimasi
—1980'lerin sonu ve 1990'larn basina kadar
yeterli sermaye ile rezervlerin olusturulmasi
icin yogun bir konsantrasyon yoktu. Ancak
artik duzenleyicl, bu konulari denetleyen
aktleryal ve mali yonetmelikler, ydnetim ve
finansal raporlamalarn ve Risk Bazli Sermaye
(Risk Based Capital-RBC), nakit akigl testi,
aktif pasif yonetimi modelleri, NAIC
nezaretindeki kanuni muhasebe kodlamasi
projesi yaklasimlarnini artik yeniden gbzden
gecirtyor ve sirketlerin mutlaka yeterli sermaye
ve rezervleri olusturmasini zorunlu kilyor.
Dunyada dUzenlemelere en yUksek derecede
tabi olan sektdrlerden biri olan sigortacilarin
dnumuzdeki glnlerde artan duzenlemelerle
daha da sik karsilasmalari beklenmektedir.
Sigorta sirketleri s6z konusu zorluklarin
Ustesinden gelebilmek icin blnyelerindeki
uyum konularini yoneten ve kontrol eden
sUrecleri iyilestiriyorlar. Bu uygulamalarda
basarl; bunu gerceklestirecek fonksiyonlarin
kurulmasi ve etkin bicimde calismasini
saglayacak ortami olusturmak olarak
gorulmektedir,



Turkiye’de Sigortacilik

Sigorta endustrimiz finansal sektérin bir oyuncusu Buyu me d IS nda karlihk anlaminda 2009 VI Talla
olarak ekonomideki olumsuz tablodan etkilenmis ve

issizZigin artisina bagi olarak sigorta talebinin diismesi  degeriendirimesinde dzellikle elementer brangta “karsizlik”

ve bankalann kredi verme kablliyetinin azalmasi sonucu giderek sektorln en Onemli sorunu haline ge|m|§’[|r
prim Uretiminde bugline kadar yasanilan reel %10-

18'ler seviyesindeki blyUmeyi gerceklestirememis ve
olusan panik neticesinde fiyatlar daha da dlsUrllerek
2009 ylinda ancak nominal blyUme elde edilebilmistir.
Elementer bransta yasanan bu tablo hayat bransinda
gerceklesmemis ve hayat sigortaciligr dnemli dlgtide
reel blylme elde etmistir. Bu branstaki lokomotif Lilksemburg
Urintn bankalar araciidi ile satilan kredi hayat Grlinleri
ve igsizlikle ilgili trinler oldugunu dUstindigumuzde
ekonominin genislemesi lle birlikte bu branstaki gelisme
potansiyelinin oldukca yUksek oldugu gorUlebilir.

Diinya Ulkelerinde Hayat ve Hayat Disi Sigorta / 2007

M Hayat M Elementer

BUyume disinda karliik anlaminda 2009 yilinin
degerlendirimesinde ise 6zellikle elementer bransta
‘karsizlik" giderek sektorin en 6nemli sorunu haline
gelmistir. Nitekim Eyltl 2009 sonu itiban ile TSRSB'nin
raporlarina gére 24 sigorta sirketinin bilango zararn
etmesi dider yandan bazi sirketlerin ise 6denmis
sermayesinden daha dustk ¢z kaynaginin olmasi
dikkat ¢ekici noktalar olarak goze carpmaktadir,
Geleneksel olarak sigorta endUstrisinin reel &z kaynak
karllig elde edememesi sorununun bu yil da devam OECD Toplami
edecegi goruimektedir. Teknik karliliktaki zaflyet ¢zelikle Macaristan
kasko, trafik, saglik branslarindaki zarardan
kaynaklanmakla beraber yangin bransinda ¢zellikie
bu yil gerceklesen seller nedeni ile teknik karliigin da
istenilen seviyede gerceklesemeyecedi beklenmektedir,

Diger yandan mali gelirlerdeki azalma karlihigin
dismesinde 6nemli etki yaratmis olup, faizlerin
duststinin esas etkisinin 2010 yilinda gortlecedinin
altini gizmek gerekir.

2009 yilinda yayimlanan Avrupa Sigortacilar Birligi Avusturya
2007 raporuna gére Ulkemiz hala dunya liginde arzu
edilen siralamada olamayip, gayrisafi yurt ici hasila Cek Cumhuriyeti
oraninda ve yogunluk analizlerinde maalesef sonlardaki
yerini korumaktadir. Bu ik etapta karamsar bir tablo
olarak gériimekle birlikte aslinda Ulke sigortaciiginin
potansiyelini gdstermesi bakimindan da umut verici
olarak yorumlanmaldir gorisindeyiz. 0% 20% 40% 60% 80% 100%




2009 yiinda yayimlanan Avrupa Sigortacilar Birigi 2007 raporuna gore

tlkemiz hala dinya liginde arzu edilen siralamada olamayip, gayrisafi

yurt ici hasila oraninda ve yogunluk analizlerinde maaleset sonlardaki

yerini korumaktadir. Bu ik etapta karamsar bir tablo olarak gortlmekle

birlikte aslinda Ulke sigortaciliginin potansiyelini gostermesi bakimindan
da umut verici olarak yorumlanmalidir gérusundeyiz. , ,
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2009 yilinda sigorta endUstrisinde 6ne gikan konular asagida siralanmistir:

a) Krizin Talebe Etkisi

2009 yilinda sigorta sektérintin police sayisina bakildiginda gectigimiz yil ayni dénem itibari ile mukayese edildiginde 1.049.654 adetlik bir police
sayisina ulasildigi yani %3,2'lik bir artistan s¢z edilebilirken hayat bransinda galisan sirketlerin ise polige adetlerinin hayat dalinda 2.667.661'den

2.205.430'a geriledigi % 17,3'lUk bir daralma yasandigr gortimektedir,

Uretilen police adetlerinin ana branslar bazindaki dagiimi ise asadidaki gibidir;

YANGIN 3.065.389 2.548.971 %20,3
NAKLIYAT 1.231.679 1.389.592 %-11,4
K.M. SORUMLULUK 11.604.457 11.439.969 %1,4
DASK 3.440.939 2.784.596 %23,6
KASKO 3.544.682 3.454.285 %2,6
FKAZA 5.184.475 4.751.660 %9,1
H.KORUMA 886.082 1.096.356 %-19,2
MUHENDISLIK 1.040.328 1.051.592 %-1,1
TARIM 393.004 361.226 %38,8
SAGLIK 747.656 885.120 %-15,5
KREDI 50.536 37.458 %34,9
HAYAT 2.205.430 2.667.661 %-17,3
DIGER 554.847 431.364 %28,6
TOPLAM 33.949.504 32.899.850 %3,2
Bu dagiimdan da gérilecegdi Uzere krizin sigorta endUstrisini B B da Bilvi oranl 008-2009
ciddi anlamda etkiledigi aciktir. Zorunlu olan trafik sigortalarinda rang Bazinda Bllylme Oranlan ( ] )
police sayisindaki artisin sadece %1,4 oldugu goriimekle birlikte Yangn %464 | Tanm %20 79
2009 yilinda satilan yeni arag adedinin 468.203 oldugu dikkate Dask %1825 | Saglk %672
alindiginda artisin gectigimiz yillara gére oldukca dlsuk Naklyat %-9.49 | H.Koruma %1116
gerceklestigi goruimektedir. Kaza %080 |F Kaza %8,15
) KMA %9,07 | Kredi %-30,55
Diger yandan branslann prim Gretimlerindeki artiglari ise bir Mihendislik %16,57 | Hayat %1557
010, o] )
onceki ylla mukayese edildiginde yandaki sekilde gerceklesmistr,

b) Kriz Nedeni ile Fiyat Diisiisleri

Sigorta Ucret Artislan (Yillik Yiizde Artis)
30%

20% 17,3% Trafik*
—\ / 10,6% Kasko**
10% - .

\ e 7,8%
0%
\ 7,3% Saglik
o \ /_/ B
-20%

-30%

2009 basindan itibaren talebin dismesi ile birlikte
sigorta sirketlerinin alisageldigi prim Uretimlerine
ulasamama endisesi sigorta sirketlerinin teknik
baza dayanmayan fiyat dUsUsleri yapmasina yol
acmistir, 2009 yilinda daha da belirginlesen
‘rakibe gore fiyat olusturma” anlayisi kisa vadede
prim girisi saglamistir, ancak orta ve uzun vadede
sirketlerin karlilik ve nakit akiglarinda oldukca

X ® £ € o € N o 35 X X ® £ c ®v € N o 3 x - i i ir.

i g EfrEi8 u_% § § 5 Efiiis u_s? § % z Onemli erozyonlér? yol acabilecektir. Bu

° & 22585 E 3 £ <9%9% % 2z258¢3 ¥ < uygulamanin sektortin 2010 yili karliliklarinda
T e < T e <

L JL J onemli etkisi olacadr beklenmektedir.
2008 2009

Kaynak =TUIK ve Tramer Yangin** = Yangin, Hirsizlik ve Diger Afetler icin Sigorta
Trafik* = Kaynak Tramer Kasko** = Kasko ve Trafik Toplam Ortalamasinin Trafik
Ortalamasi ile farki



“ 2009 bagindan itibaren talebin dusmesi ile

pirlikte sigorta sirketlerinin alisa geldigi prim
Uretimlerine ulasamama endisesi sigorta
sirketlerinin teknik baza dayanmayan fiyat

dususgleri yapmasina yol acmigstir. , ,

c) Enflasyonun ve Faizlerin Diislisti

TUFE ve Faizler
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2007 2008 2009

2009 vyilinda makro ekonomik degerlerdeki olumlu gelismeye paralel olarak enflasyonun son 39 yilin en distk seviyesine gelmesi ile birlikte
Merkez Bankasi'nin ekonomiyi yakindan takip ederek faizleri énemli dlclde asagdl cekmesi bu yilin dnemle Uzerinde durulmasi
gereken iki konusuydu.

Sigorta endUstrimizin en dnemli karlilik elementi olan mali kar olusturan yatinmlardan elde edilen getiri bu yila kadar sigortaciligin operasyonel
karlliga yeterince yogunlasmamasina da bir dlclide sebep olmustur. Faizlerin dismesi mali gelirlerin 2009'da gerilemesine yol agmis ve karliligi
dnemli dlglde etkilemistir. Ancak gercek etkinin 2010 yilindan itibaren gortlecedi beklenmelidir.

d) Teknik Karhhktaki Diisis

2009 yilinin bir diger dGnemli 6zelligi uygulanan fiyatlarin yetersiz olmasinin yaninda hasar frekansi ve hasar miktarindaki artisin diger villara
gbre daha yogunlasmasi olmustur. Kriz yasayan tUim Ulkelerde gorUlen hileli hasarlardaki artis, meydana gelen hasarlardaki taleplerin mtbalagli
olmasi gibi nedenlerin bu artigl tetikledigi dustuntimektedir.

Brans Bazinda Teknik Karlilik (12/2009)

Yangin %11,81 | Kasko %-13,84
Nakliyat 9%30,71 | F. Kaza %46,20
MUhendislik %4,15 | Saglik %-8,75
Tarnm %-2,55 | Hayat %5,97
Trafik %-15,02




e) Sellerin Sigorta Sektoriine Etkisi

2009 vilinda yurdun cesitli bolgelerinde meydana gelen asiri yadislar can ve mal kaybina yol acti. Ocak ayinda Antalya’da, Eyliil ayinda Istanbul,
Tekirdag ve cevre illerde meydana gelen yagmurlar gok degisik yorelerde énemii sel hasarlan olusturdu. 8-9 EylUl'de meydana gelen selde Turk
Sigorta EndUstrisi 1999 depreminden sonra ¢dedigi en blylk hasarla karsilasti. Bu hasarin boyutu 650 milyon TL civarinda gergeklesti ve sigorta
sektoért her tOrll olumsuz gorise karsin sorumluluklarini ¢cok kisa slUrede ve tatmin edici bicimde vyerine getirdi.

Odenen Dosya Muallak Dosya

Tazminat Adedi Tazminat Adedi
KASKO 42141.077 3.014 12.073.127 849
TOPLAM 365.579.223 7.331 271.554.357 2.685

T.S.R.S.B Genelgesi

2010 ve Takip Eden Yillarda Tiirk Sigorta Endiistrisinin Glindemindeki Konular

Ontimuiizdeki donemde sigorta endustrisinde karsilasilacagin diistindigimiz ve sektorin calismalanni etkileyecek olan konu basliklan asagidaki
grafikte 6zetlenmeye calisiimisti. Bu degisimler sektdriin Ulkemizdeki algilanmasini, bunun yaninda yayginlasmasina pozitif yénde etki ederek
sigortaciligin finans sektord icindeki agifigini ve énemini arttiracaktrr.,

Teknolojik

Konsolidasyon Gelismeler

Fiyat Rekabetinden
Gergek Rekabete

Gegis

Yeni Kanun ve
Yonetmeliklere
Uyum

Dagitim Kanah
Cesitliligine
Artis
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Risk Yonetimi

A AXA SIGORTA

sigortacilk  yeniden tanimlamyor
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Yonetim
Kurulu ve
Denetim
Kurulu
Uyeleri

Hakki Cemal Ererdi
Yonetim Kurulu Baskani ve CEO

20.06.1958, Istanbul. Ererdi, IITIA Isletme Fakiltesi mezunudur. Sigortaciiga 1978 yiinda
inan Sigorta’da baglayan Ererdi, ayni zamanda Tirk Sigorta Enstitiisti’'ne devam ederek
dénem birincisi omustur. Daha sonra Halk Sigorta’ya gecmis, Ingiltere’de cesitli sirketlerde
staj yapmis ve bir muddet sonra Genel MUdur Yardimeisi olmustur. 1987 yilinda Emek
Sigorta'da kisa bir stre ¢alisan Ererdi, Commercial Union Sigorta’nin kurulusunda ver alarak,
1989 yilinda Genel MudUr olmustur. 2002 yilinda da AXA OYAK Holding Genel Mudurt
olan Ererdi, 2008'den itibaren AXA SIGORTANIN Yonetim Kurulu Bagkani ve CEOQ'su olarak
gorevini strdirmektedir. Ayni zamanda AXA Akdeniz Bolgesi Yuritme Kurulu Uyeligi ve AXA
Kérfez Ulkelerinde (Dubai) Yonetim Kurulu Uyelig bulunmaktadir. TUSIAD Cyesi olan Ererdi,
TUSIAD Sigortaciik Calisma Grubu bagkaniigini yiritmuis olup aynca 1907 Demedi Uyesidir.
Ererdinin bugline kadar yazdig “Yangin Sigortacildy”, “Reastirans’, “Sigorta Isletme Yonetim”,
‘Risk Yonetimi”, “Sigortaciigimizin Tarihi”, “Avrupa’da Sigorta Sektoriniin Finansal Sektor
icindeki Yeni Konumu ve Ekonomik Rolil” ve “Warren Buffett'in Sigortacilik ile ligili Gortsler?”
adl kitaplari bulunmaktadir. Ererdi 2008'de Can Diindar ile birlikte “Isbu Police” belgeselini
hazirlamistrr.

Ali Hisrev Bozer
Yénetim Kurulu Uyesi

28.07.1925, Ankara. Bozer, Ankara Universitesi Hukuk Fakdltesi 1947 vl mezunudur. 1951
yiinda Neuchatel Fakudltesi'nden Hukuk Doktoru unvanini almistir. 1956
yilinda Dogent olmus, bir yil streyle Harvard Universitesinde seminerlere katimis, 1965'te
Profesér unvanini aimistir. 1961 yilinda Oyak Yonetim Kurulu Uyeligine seciimistir. Bir dénem
TRT'de Yonetim Kurulu Uyeligi ve Bagkan Yardmeilgr gérevierini strdirdikten sonra Oyak-
Renault Yonetim Kurulu Baskanhg gorevine devam etmistir. Avrupa Konseyi insan Haklari
Mahkemesi'nde hakimlik yapmistir. 1987 yilinda GUmrik ve Tekel Bakani olarak bagladigi
siyasal yasami, sirasiyla Avrupa Islerinden Sorumiu Devlet Bakani, Basbakan Yardimeisi ve
Disisleri Bakani olarak devam etmistir. Merkezi Paris ve Briksel'de bulunan Avrupa Konseyi
veya Avrupa Birligi Uyesi Eski Parlamenterleri Dermegi'nin baskanhgini yapmis olup, halen
bu demegin seref baskanidrr. Siyaseti biraktiktan sonra Cankaya Universitesinde 10 seneyi
askin sureyle dersler vermistir. Bozer'in ticaret hukuku alaninda kitaplar ve 100'e yakin
yayinlanmis eserleri bulunmaktadrr.

Jean Raymond Thierry Abat
Yénetim Kurulu Uyesi

10.12.1949, Paris. Abat, Paris | Sorbonne Universitesi Iktisat BIUm 1971 yil mezunudur.,
1978 yilinda UAP'de Bélge MudUrl olarak basladigi kartyerine, UAP Iberica’da CEO olarak
devam etmigtir. 1997 yilinda AXA blnyesinde calismaya baslayan Abat, AXA Seguros, AXA
Portekiz ve AXA Gliney Amerika'da CEO olarak gorev almistr. 2003'ten bu yana AXA Ispanya
Akdeniz ve Ortadogu Bélge Mudurt ve Yonetim Kurulu Uyesidir.
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Jacques Roland Paul Maire
Yénetim Kurulu Uyesi

04.04.1962, Les Bains. Maire, Paris Nanterre Universitesi Uluslararasi Finans Bolimd 1985
yil mezunudur. Paris X Dauphine Universitesi'nde Ekonomi (izerine ve Institut d'Etudes
Politiques de Paris'de Siyasal Bilimler Uzerine yUksek lisans yapmistir. 1992 yilinda Fransa
Basbakanlig'nda Avrupa Islerinden Sorumlu Paris Temsicisi olarak calisma hayatina baslayan
Maire, takip eden ddnemlerde kabine icinde gesitli gérevierde yer almistr. AXA'daki karlyerine
2002 yilinda AXA Fransa La Defense'da ls iligkileri Direktdri olarak baglayan Maire, AXA SA
Paris'te Kidemli Bagkan Yardimaisi olarak galismis ve halen AXA Macaristan'in Ulke MUdUn dir,

Elie Harari
Yénetim Kurulu Uyesi

17.09.1964, Sarcelles. Harari, Fransiz Muhendislik Akademisi Merkezi MUhendislik Okulu
1988 vl mezunudur. 2000 yilinda CPA Paris'te MBA programini tamamlamigtir. Kartyerine
1988 vilinda Emst&Young Consell Paris'te Bagdanisman olarak baslayan Harari, 1991 yilinda
CIC Paris'te sirasiyla Finans Kontrolér(i ve Denetim MUdUr(i gérevierini sUrdUrmustdr. 2005
yilinda AXA Fransa'da karlyerine devam eden Harari, yine sirasiyla Finans Kontrolord ve Bas
Denetci olarak gorev yapmistir. Halen AXA Akdeniz ve Guney Amerika Bolgesi'nde Is
Destekleme ve Gelistirme Kidemli Bagkan Yardimcisi olarak calismalarini devam ettirmektedir.

Omer Pekin Baran
Yénetim Kurulu Uyesi

05.01.1941, Istanbul. Baran, Paris | Sorbonne Universitesi Hukuk Fakultesi 1965 vil
mezunudur. 1982 yilinda Deniz Ticaret Odasi'nin Kuruculan arasinda yer almis ve ilk Yénetim
Kurulu Baskanhid'ni yapmistir. 1993-1996 yillar arasinda TUrk Deniz Egitim Vakfi'nin da ilk
Yonetim Kurulu Baskaniigi'ni yapmistir. Galatasaray Universitesi EGitim Vakfi Yonetim Kurulu
Baskan Yardmciligi'nin vani sira, Piri Reis Universitesi MUtevell Heyet'nde de yer almaktadrr.
1952 yilinda bir aile girketi olarak kurulmus olan Denizcilik A.S.’nin Yonetim Kurulu Bagkani
ve Ana Hissedari olarak is hayatini devam ettirmektedir. Baran TUSIAD ve DEIK Uyesidir ve
Turk Fransiz Konseyi Yonetim Kurulu Uyesidir.

Ronald Grunberg
Yénetim Kurulu Uyesi

18.05.1950, Istanbul. Grunberg, Lausanne Universitesi Hukuk FakUltesi 1975 yil mezunudur.
Kariyerine 1968 yilinda Profilo Holding'de baslayan Grunberg, aile sirketi olan Grunberg
A.S.’de Genel MUdur gorevini sUrdUrmUstur. Sirketin BSH Ev Aletleri A.S.'ye satimasiyla
beraber bu sirkette icra Kurulu Uyesi ve Satistan Sorumiu Genel MUdUr Yardimaisi unvaniyla
calisma hayatini devam ettirmektedir. Grunberg, TUSIAD Uyesi ve TEMA Deutschland
Mutevelli Heyeti Uyesidir.



Yonetim
Kurulu ve
Denetim
Kurulu
Uyeleri

Marc Bernardin
Yénetim Kurulu Uyesi

30.08.1945, Lyon. Bemardin, Paris Il Universitesi Kamu Hizmetleri Balimu 1965 il
mezunudur. 1973 yilinda Hukuk Doktoru unvanini almistir. Kartyerine 1969 yilinda Afganistan'in
Fransiz Elciligi'nde atase olarak baglayan Bernardin, 1974 yilinda Madagaskar'da Paris
Sigortacilar Birligi Delegesi, 1977 yilinda Senagal Sigorta ve ReasUrans Sirket’nde Teknik
Yoneticl olarak gorev almistir. 1980 yilinda Tirkiye'de imtas Sigorta’da Murahhas Uye olarak
gdrevini sUrddrdiigli esnada AXA Fransa'da ¢esitli gdrevierde bulunmustur ve halen buradaki
galismalarini devam ettirmektedir. Bernardin, Dakar Hukuk Fakltesi ve Marmara Universitesi
Kamu Yénetimi Bolumi'nde dersler vermistir. Bir ddnem baskanligini yaptigi Istanbul' daki
Fransiz Ticaret Odasi'nin da Gyesidir.

Yiksel Cesur
Yénetim Kurulu Uyesi

01.12.1972, Artvin. Cesur, Bogazici Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararasi lliskiler BoIum
1995 yil mezunudur. Karlyerine 1996 yilinda Ziraat Bankas’'nda Mufettis Yardimcisi olarak
baslayan Cesur, siraslyla MUfettis, Egitim Daire Bagkan Vekili ve Egitim Daire Bagkani olarak
gorev amigtir. 2007 yilindan bu yana Hazine Operasyonlan Daire Baskani unvaniyla calisma
hayatini devam ettirmektedir.

Fahrettin Dogan
Denetim Kurulu Uyesi

01.01.1944, Karapinar. Dogan, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiltesi mezunudur.
Mezuniyetinden itibaren calisma hayatina serbest avukat olarak devam etmektedir.

Ayse Gil Hanyaloglu
Denetim Kurulu Uyesi

11.07.1968, Buca. Hanyaloglu, Ankara Universitesi Hukuk Fakiltesi mezunudur. 1993
yilindan bu yana serbest avukat olarak calismaktadrr.

Azize Tinay
Denetim Kurulu Uyesi

04.05.1950, Kircaali. Tinay, Istanbul Universitesi Hukuk Fakultesi mezunudur. Karlyerine
inan Sigorta’da hukuk mUsaviri olarak baslayan Tinay, Rumeli Hayat'ta Hukuk MUsaviri,
GUnes ve Guven Sigorta’da stzlesmeli Avukat olarak gérev yapmistir. 2007 yilinda Axa
Ovyak Sigorta Hukuk Departmaninda calismaya baslamis olup, halen AXA SIGORTAdaki
gorevini stirdUrmektedir. AXA SIGORTAdaki gérevine paralel olarak AXA HAYAT SIGORTAda
Denetim Kurulu Uyesidir. Ayrica AXA SIGORTAYI temsilen GEDAS'In (Gayrimenkul Degerleme
A.S.) yonetim kurulu Uyeligini de yapmaktadrr.
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Genel Mudur
Yardimcilan

Celalettin Ali Erlat I

Bireysel Teknik, Hasar ve Saglik Genel Mudur Yardimcisi

02.04.1961, Bilecik. Erlat, Heybeliada Askeri Lisesi 1979, Istanbul Universitesi Hukuk Fak(iitesi 1985 yili mezunudur,
1987 yilinda calisma hayatina baglayan ve sirketimizde 2002 yilndan beri gérev yapmakta olan Erlat, AXA SIGORTANIN

Hayat Disi AktUerya, Hukuk, Rlcu, Hasar, ReasUrans, Bireysel Teknik, Sagdlik Departmanlari, Bireysel Operasyon
Merkezi ve bu departmanlara bagh tum birimlerin yoneticisidir.

Ayse Isil Akyol l
Pazarlama ve Satis Genel MUdUr Yardimcisi

26.08.1963, Istanbul. Akyol, Avusturya Lisesi 1982, Bogazigi Universitesi isletme Balimd 1987 vill mezunudur.
1987 yilinda ¢alisma hayatina baslayan ve sirketimizde 2002 yilindan beri gérev yapmakta olan Akyol, AXA
SIGORTANIN tim Pazarlama ve Satis fonksiyonlarinin yoneticisidir,

Yavuz Olken I

Kurumsal ve Ticari Teknik & Bilgi Teknolojileri ve AXA Way Genel Mudur Yardimcisi

23.07.1966, izmir. Olken, Saint Joseph Fransiz Kolgji 1984, istanbul Teknik Universitesi insaat Mihendisligi Bolimu
1989 vil mezunudur. 1989 yilinda ¢alisma hayatina baslayan ve sirketimizde 2002 yilindan beri gbrev yapmakta
olan Olken, AXA SIGORTANIN Kurumsal ve Ticari Teknik, Ticari ve Kurumsal Riskler Satis Destek, Yaziim Gelistirme,
CRM ve Is Zekasl, Sistem Gelistirme, Sistem Operasyon ve AXA Way Departmanlar ve bu departmanlara bagdli
tUm birimlerin yoneticisidir.

b

ibrahim Olgun Kiintay I
Hayat Teknik Genel Midir Yardimcisi

20.10.1961, Ankara. Kintay, Hacettepe Universitesi Istatistik BoIm( 1983 yill mezunudur. Ayni (iniversitede
istatistik doktorasini tamamlamigtir, 1983 vilinda ¢calisma hayatina baslayan ve sirketimizde 1999 vilindan beri
gorev yapmakta olan Kiintay, AXA HAYAT SIGORTANIN Hayat, AktUerya, Hayat Sistem Gelistirme Departmanlar
ve bu departmanlara bagl tum birimlerin yoneticisidir,

Aysegul Denli I

Mali isler Genel Midir Yardimeisi

04.03.1964, Karabik. Denli, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakliltesi Iktisat BOIm( 1986 yill mezunudur.
1987 yilinda calisma hayatina baslayan ve sirketimizde 1997 yilindan beri gbrev yapmakta olan Denli, AXA

SIGORTANIN Tahsilat, Muhasebe, Fon Yénetimi, Stratejik Planlama, Plan, Bltce ve Raporlama, Risk Yénetimi,
Satin Alma ve Idari igsler Departmanlari ve bu departmanlara bagl tim birimlerin yoneticisidir.
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Murat Can Osman Gevikol Balkir Demirkan Huseyin Dikmen Recep Direk
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H. Melek Kaya Ebru Kolege Orhan Kulil Baris Macit Arzu Madenli
Genel Mudurlik Kadikdy Bélge Mudurlagu Genel Mudurlik Karadeniz Bolge Mudurlugd Genel Mudurlik
MUdUr MUdUr MUdur Mudur MUdur

Sinan Sayioglu M. Kaan Tavukguoglu S. Nukhet TGzin Rifat Ugurca A. Oznur Us
Marmara Boélge Mudurligu Genel Mudurltiik Genel Mudurltik Orta Anadolu Bolge MudUrugu Genel MudUrltk
Muadur MuadUr MuadUr Muadur MuadUr



Duygu Altundag
Genel MudUrltk
Mudutr

Emel Dolgun
Kadikdy Bolge Mudurliagt
Bolge Mudurt

Abdussamet Oral
GUney Anadolu
Bolge Mudurltgu
MUdutr

C. Murat Uytun
Genel Mudurliik
Mudur

Zafer Atila Gencay Atmaca F. Seda Bora Cengiz Bulur
Bakirkdy Bolge Mudurltgu Genel Mudurltik Genel Mudurltik Guney Anadolu
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Bolge Mudurt

Hulya K. Gilendag Arif Guler
Genel Mudurliik Genel Mudurltik
Muduar Mudur

Muijdat ilhaner Mustafa Kabasoy
Karadeniz Boélge MUdurlugi Orta Anadolu Bélge Mudtrigt
Bolge Mudurti Mudur

Nihal Oner ilknur Oztiirk Giizin Pala Fatma Sarp
Ege Bolge Mudurlugu istanbul Bslge Muduriig Genel Mudurlik Genel Mudurlik
Bolge Mudurti Bolge Mudurt MUdur MUdur

Ozlem Zaman
Genel Mudurltik

F. Berna Yagci
Genel Mudurltik

Cemil Yalginkaya
Genel Mudurltik
Mudur Mudur Mudur



Insan Kaynaklari
Demogratfik Verileri

AXA SIGORTA, merkezi Istanbul'da bulunan Bakirkdy, Kadikdy ve Istanbul Bolge Middritikler, Bursa merkezli Marmara Bolge
MUdarigu, izmir merkezli Ege Bélge Mudinigu ve ona bagh Denizl Temsilciligi, Antalya merkezli Akdeniz Bolge MUdUnig, Adana
merkezli GUney Anadolu Bolge MUdUrligu ve ona bagl Kuzey Kibris Temsilciligi, Ankara merkezli Orta Anadolu Bolge MUdirtigu,
Samsun merkezli Karadeniz Bolge MUdurligu ve kendisine bagh Erzurum Temsilciligi olmak Uzere 9 bodlge mudurligl ve
3 temsilcilikten olusmaktadir.

Sirketimiz g¢alisanlarinin genel profili syledir;

CINSIYET OGRENIM DURUMU

Kadin 315 %52 YUksek Lisans+Doktora 30 %5
Erkek 290 %48 Universite 470 %78
Total 605 Diger 105 %17
Genel Toplam 605
CINSIYET OGRENIM DURUMU
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Genel Toplam 605

2009 VERILERI
2005 2006 2007 2008 2009 AXA AXA
MedLA (**) GRUBU
BAGLILIK ORANI 87 89 91 94 95 83 76
KATILIM ORANI (%) 90 96 94 96 93 89 81

* Calisan Bagdliik Anketimiz (Scope), her yil tim AXA Grubu Sirketlerinde es zamanli olarak uluslararasi bagimsiz arastirma firmasi Towers Perrin tarafindan
uygulanan, ¢alisanlarin sirketlerine baglilik dtzeylerini dlgen bir ankettir.

**AXA Akdeniz ve Latin Amerika Bolgesi



AXA SIGORTA, 2008 yilinda belirlenen 3 temel misteri yaklasimini -Ulasilabilr, Ozenli
ve Guvenilir- ic ve dis musterilerinin beklentileri dogrultusunda maksimum seviyede
yansitma amacinin kaniti olarak 2009 yilinda Musteri Odaklyim/Kanithyorum projesiyle
sektorde yeni bir uygulamaya imza attl.

Musteri Odakhyim / Kanithyorum*

Proje Suresi 01 Nisan - 15 Mayis 2009
Toplam Katilimci 576
Ziyaret edilen “ig MUsteri” 145
Zlyaret edilen “Dis Musteri” 469

ic ve Dis Miisterilerimizin Goziiyle AXA SIGORTA...

v~ Sektorlin en glvenilir ve hizli hizmet veren sirketi

v~ Sektérde model sayilabilecek bir galisma tarzi sergilemekte

v Hasar 6deme hizi ile rakiplerinin gok ilerisinde

v~ Teknolojiyi gok iyi kullanan, bilgi islem alt yapisi cok basaril bir sirket

v~ Bolgelerine ve bolge calisanlarina mesai saatleri iginde rahatlikla ulasilabiliyor
v Talep edilen konularda dzenli ve titiz calismalar sergiliyor

v~ Her soruya rahatlikla ve hizll cevap veriyor

“AXA SIGORTA, tim calisanlannin ic miisteri ve acente zlyareti yaptig ve 3 temel miisteri yaklasimin
-Ulasllabilir, Ozenli ve Guvenili- misterileri nezdinde degderlendirme firsati yakaladigi bu projede
her bir geri bildirimi 6zenle degerlendirdi. AXA SIGORTA bu dederlendirmelerin isiginda misteri
yaklagimlarinda da ne kadar &éncl oldugunu kanitlamig oldu.



Pazarlama
Faaliyetler]

AXA SIGORTA, 2009 vili icinde hem
acentelerine hem de son tuketiciye
yonelik bircok pazarlama faaliyeti
gergeklestirmistir.

AXA SIGORTA, 2009 vill iginde hem acentelerine hem de son tiketiciye
yonelik bircok pazarlama faaliyeti gerceklestirmistir.

AXA SIGORTA 2008 yilinda kendini hissettiren ekonomik krizin 2009
ylinda kuwetlenecedini dngdrerek acentelerde bu konuyla ilgili farkindalik
yaratmaya karar vermistir. Buna paralel 2009 basinda acentelere yonelik
Bolge Toplantilar dUzenlenmistir. Adana, Ankara, Antalya, Bursa,
istanbul, Izmir ve Trabzon'da organize edilen toplantilar AXA SIGORTANIN
9 Bolge Mudurltigtne bagh 1400 acentenin katilimiyla gerceklesmistir.,
“Zor Donemde Acente Olmak” ana temall bu toplantilarda Prof. Arman
Kinm tarafindan acentelere aktarimlar yapiimis, ekonomik zorluklari
asmak ve kar edebilmek icin tahsilat, risk yonetimi ve nakit akigi
konularinda acentelerin 2009 yilina hazirlanmasi saglanmistir.

AXA SIGORTA acentelerini gelistirmeye ciddi kaynak ayrmaktadir. Artik
geleneksel hale gelen Acenteler Toplantisi 2009'un Ekim ayinda
Antalya’da yapimistrr. “GUglU Acente, Gugcll Sirket” olarak belirlenen
acenteler toplantisi konsepti ile vurgulanmak istenen “gUcll acente
bilgili acentedir ve AXA SIGORTA acentelerinin hem teknik ve hem de
isletme becerilerini gelistiriyor” olmustur.

AXA SIGORTA teknik bilgi ve becerilerinin yaninda isletme yonetimine
dair konularda da acentelerini desteklemektedir. Bu amagla 2007'de
faaliyete gegmis olan AXA Akademi programlarindan 600'e yakin acente
yararlanmistir. 2009'da ilk kez AXA Akademi binyesinde BUYEM
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AR TIMMALIN Vi WiT
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mudimis v
AhilT Ev CETIN

ERSLIN WALTEE R
mimi

(Bogazici Universitesi Yasam Boyu Egitim Merkez) is birligi ile Executive
Mini MBA programi gergeklestiriimis ve tezlerini teslim eden acenteler
basar sertifikalanni aimaya hak kazanmiglardrr.

Aynca sirketin blyUk ve karll acentelerini farkllastirmaya yonelik olusturulan
Milyonerler Kultibi ve Il Birincileri Organizasyonlan acente sadakatini
artimanin yani sira sirketimize Uretim artisi saglamaya devam etmektedir.
2009 vili iginde 89 Milyonerler Kulibt Gyesi ve I Birincisi
acentemiz sirket prim Uretiminin yaklasik %13'0nU olusturmustur.

AXA SIGORTA saglik tirlinlerini yeniden yapilandirmis ve Uriin gaminda
yatarak tedavi Urlnleri agirlik kazanmistr, AXA SIGORTA yatarak tedavi
paketlerini bne cikarmak Uzere alt yapi ve egitim faallyetlerine hiz vermistir.
Her bolgede hem bélge calisanlarina hem de acentelere yonelik egitimler
verilmistir. Ayrica bu UrUnlerin satisini attirmak icin kampanyalar
dUzenlenmistir.

AXA SIGORTA, yatarak tedavi Urin(i olan Kristal Planlann lansmanini
2009 sonunda bir basin toplantisi ile yapmistir. Aralik ayinda yapilan
ve kalaballik bir grup ulusal televizyon, gazete ve dergi gazetecilerinin
izledigi basin toplantisinda Kristal Planlar Grindntn ve reklam
kampanyasinin duyurusu yaplimistir. Sigortal ve sigortasiz iki kisinin
ameliyat olmak igin hastaneye yatislarinin esprili bir sekilde anlatildig
ve baglangic fiyatinin da belirtildigi reklam kampanyasi agirlikli
olarak televizyon, radyo, gazete ve internet sitelerinde yer
almistir. Tuketicilerin fiyat almasini kolaylastirmak amaciyla sirket web
sitesi altinda bir de online fiyat alma sayfasi yapimistrr. Bu sayfaya giren
tUketiciler vatandaslik numaralanni girerek kolaylikla fiyat alabilmekteler.
Kampanyaya 2010 yilinda da devam edimektedir.

AXA SIGORTA saglk Uriin kampanyasinin yani sira yangin ve diger
branslarda da yaratici kampanyalar ile acentelerinin daha fazla satmasini
motive etmigtir.

Acentelerin gunlik hayatini kolaylastirmak, islem adetini azaltmak ve
harcanan zamani minimuma indirmek amaci ile sirket, ylUksek




teknoloji becerisini kullanarak yeni programlar
(Mercek ve Sihirbaz programlari) yaratmistir.
Ayrica mevcut programlara eklemelerde
pbulunmustur.

AXA SIGORTA 2009 vl iginde Euromoney ve
Capital dergileri tarafindan verilen oédulleri
kamuoyuna duyurmak amaclyla gazete ve
dergilere yUksek frekansli ilan calismalarinda
bulunmustur. Aynca AXA SIGORTA, “Trkiye'nin
En Buytk Sigorta Sirketi” oldugunu belirterek
marka bilinirigini daha da artrmak amaciyla
televizyon kanallannda jenerik reklamlan vermistr.

ﬂ AXA SIGORTA

BRI S pekian Lani] aneped

AXA SIGORTA, Fransa'da dizenlenen ve
TUrkiye ile Fransa arasindaki ekonomik, ticari,
ve Kultrel iligkileri gelistirmeye yonelik bir
faaliyet olan “Fransa’da Turkiye Mevsimi”
organizasyonunu ve bu organizasyonun ana
sponsorunun AXA Grubu olmasini sosyal
sorumluluk bilinciyle gerek acentelerine gerekse
TUrk kamuoyuna duyurmak amaciyla kapsamli
pir basin reklam kampanyasi da dUzenlemistir.

AXA SIGORTA hizmet performansi ile ilgil
objeklif ve tarafsiz arastirmalar yaptirmay ilke
edinmigtir. Bu arastrmalar sonucunda sirket
gelisim alanlar belirlenerek hizmet kalitesi
daha da artinimaya calisiimaktadrr.

AXA SIGORTA 2009 yill icinde yaptirlan tliketici
ve acente memnuniyet arastirmalannda yuksek
skorlarla degerlendiriimistir.

MUSTERI MEMNUNIYET ARASTIRMASI

AXA Grup tarafindan bagimsiz arastirma sirketi
Nielsan'a AXA'nin faaliyet gosterdigi tim
Ulkelerde yaptinlan “MUsteri Memnuniyeti” saha
arastirmasi 2009 vyilinda Turkiye'de de
tamamlanmistir. Arastirma kapsaminda kasko
ve ev paket policesi sahibi AXA SIGORTA
musterilerinin police satin alma ve hasar
sUrecinde aldiklar hizmetlerden memnuniyet
dUzeyleri dlgtimustr.

Arastirmanin genel sonuglarina gore
AXA SIGORTA musterilerinin %89'u
AXA SIGORTAdan aldiklar hizmetten cok
memnun ve memnun olduklarini belirtirken,
mUsterilerin %88'i police satin alma surecinde
aldigi hizmetten ¢cok memnun ve memnun,
%901 ise hasar sUrecinden aldigi hizmetten
cok memnun ve memnun oldugunu belitmistir.

Kasko policesi sahibi mUsterilerin 9%88'i police
satin aima surecinde aldigi hizmetten, %94'U
ise hasar strecinden aldigi hizmetten ¢ok
memnun ve memnundurlar.

Ev Paket policesi sahibi mUsterilerin %87’si
police satin ama strecinde ve hasar strecinde
aldigi hizmetten ¢ok memnun ve memnun
oldugunu belirtirken, arastirmaya katilan AXA
SIGORTA misterilerinin %82'si AXA SIGORTAY
tanidiklarina tavslye edeceklerini sdylemislerdir.

MUSTERi MEMNUNIYET ARASTIRMASI

%89

%88

%90

ACENTE MEMNUNIYET ARASTIRMASI

Acentelerin AXA SIGORTA'dan aldiklari
hizmetlerden memnuniyet duzeylerini
belirlemek amaciyla her yil gerceklestirilen
‘Acente Memnuniyet” anketi, 2009 yilinda da
tamamlanmistir. Nielsen tarafindan
gerceklestirilen, acentelerin isim ve unvan
pelirtmeksizin katildiklar arastirma sonuglarina
gdre 2008 yilinda oldugu gibi 2009 yiinda da
arastirmaya katilan her 10 AXA SIGORTA
acentesinden 9'u AXA SIGORTA ile
caligmaktan ¢ok memnun oldugunu ifade
etmislerdir. Arastirma kapsaminda acentelerin

gelecege iliskin dustnceleri soruldugunda
her 10 AXA SIGORTA acentesinden 9'u AXA
SIGORTAnIN gelecegi ile ilgili olumlu
dustincelere sahip olduklarini ve AXA
SIGORTANIN sektére katki yarattigini ve
yaratacagia inandiklarini iletmislerdir.

ACENTE MEMNUNIYET ARASTIRMASI

%88

%86

%90

DAGITIM KANALLARINDA BUYUMEMiz
DEVAM EDiYOR

AXA SIGORTA, 2009 da acente agina 2 |l
daha ilave ederek Turkiye'de 81 ilin 80'inde
yer amaktadir. 2009'da 2008'e gbre acente
sayisini artiran sirket 1757 acente ve 1000’
gecen banka subesi ile hizmet vermektedir.
Acente sayisinin %75'ini olusturan profesyonel
acenteler sirket Uretiminde blyUk agirliga
sahiptir. Uretimde agirig olan diger dagitim
kanallar ise brokerlar ve bankalardir. Aktif
Yatinm Bankasi, Bank Pozitif, Deniz Bank,
Finansbank, Fortis Bank, HSBC, ING Bank,
Millenium ve Turkland Bank subeleri AXA
SIGORTA acenteleridir ve bu banka subeleri
kanallyla sigorta urtnleri satimaktadir.

AXA SIGORTA dagitim kanali yonetimini 9
bolge mudUrtgu ile yapmaktadir. Bu bdlgeler
istanbul’da ver alan Kadikdy, Bakirkdy ve
istanbul ile Marmara, Orta Anadolu, Ege,
Akdeniz, Gliney Anadolu ve Karadeniz Bolge
MUdUrlUkleridir. Ayrica Erzurum ve Denizli'de
2 bolge temsilciligi, Kuzey Kibns'ta ise bir sube
pulunmaktadrr.




Kurumsal

Sorumluluk

AXA SIGORTA 6ncl sigorta sirketi olarak;
sosyal sorumluluk kavramini; sigortaciligin
gercek sorumiulugunu daha iyl yansitmas
acisindan “Kurumsal Sorumluluk”

olarak guncelledi.

AXA SIGORTA o6ncl sigorta sirketi olarak; sosyal

sorumiuluk kavramini; sigortaciigin gergek sorumlulugunu
daha iyi yansitmasi acisindan “Kurumsal Sorumluluk”
olarak guncelledi. Kurumsal Sorumluluk alanlarin
‘Hissedarlar, Tedarikciler, Calisanlar, MUsteriler, Toplum
ve Cevre” olarak belirleyen AXA SIGORTANIN 2009
yilinda temel Kurumsal Sorumluluk faaliyetleri asagida
yer almaktadir.

Toplum boyutunun ¢zellikle egitim alaninda;
AXA SIGORTA, egitime katkida bulunarak Universitelerle
is birligine gitmis bu gercevede birgok Universite ve
yUksek okulda sigorta bilinirligini yukseltmeye yonelik
seminer ve toplant dizenlemistir. (Marmara Universitesi
Sigortacilik Yiksekokulu, Usak Esme Meslek
YUksekokulu Sigortacilik ve Bankacilik BOlimU, Ankara
Baskent Universitesi vb.) Bunun yaninda AXA SIGORTA
AKADEMI biinyesinde gerceklestirlen acente egitimlerinin
katki paylan egitimin desteklenmesi igin TUrk Egitim
Vakfina bagis olarak iletimektedir,

AXA SIGORTA, toplum vararina strdUrilen projeler
kapsaminda Kizlay'in “Bir Milyon lyi insan Araniyor” kan
bagisi kampanyasina Genel Mudurllk ve Bolge
MudUrltklerine Kizilay kan merkezlerini davet ederek,
bu kampanyaya yuUksek katilim g&stermistir.

Cevreye olan sorumluluk bilinct ile AXA SIGORTA 2009
yilinin sonunda, TEMA ile yeni bir bagis kampanyasi
anlasmas! imzalayarak, Sanliurfa’da “AXA SIGORTA
Hatira Ormani” olusturmustur.

AXA SIGORTA calisanlarni her zaman gelistiren ve ayni
zamanda destekleyen Insan Kaynaklan anlayisi le beden
ve ruh saglig, dengeli beslenme ve sosyal yasami
farklilagtirma konularinda alternatif ¢neriler ve saglikl
yasam programlar olusturmustur.

Toplum ve gevre boyutunun yanisira, kurumsal galisma
ortaminda gesitlilik ilkesini destekleyen ve 6zellikle bu
ilkenin kadin-erkek calisan dengesi boyutunda hareket
eden AXA SIGORTA: sahip oldugu yUksek kadin calisan
ortalamaslyla AXA Grubu'nda &mek gdsterilen bir sirkettr.
Bu ilkeyi destekleyen anlayis cergevesinde de 2009
yilinda KALDER'in “Yonetim Kadinin da Hakkidir”
pildirgesini imzalayarak sirket yonetimlerine kadinlarin
daha aktif rol almasina destek verdigini ve vermeye
devam edecegini taahhut etmistr.



Risk Yonetimi

AXA SIGORTA, Risk Yonetimi Faaliyetleri
cercevesinde AXA Grup Risk Yonetimi
politikalarini benimsemis olup, AXA Grup
ve bagl bulundugu AXA Akdeniz Bolge
Risk Yonetimi ekipleri ile koordineli
calismakta ve duzenli olarak raporlama

yapmaktadir.

AXA Grup Risk Yénetimi politikalarina paralel olarak, tim is stireglerimizin
bir parcasi olan Risk Yonetimi faaliyetlerimizin esas amaci; maruz
kaldigimiz finansal, sigortacilik ve operasyonel risklerimizin toplu olarak
takibi ve bunlarin dnemli finansal géstergelerimize (karlilk, sirket degeri,
sermaye, likidite) olan etkilerini dlgmekir.

AXA SIGORTA Risk Yonetimi departmani bu dlgtimlert yaparken, ézelikle
AXA Risk yonetimi standartlannin uygulanmasi ve yerel mevzuatta yer
alan sorumluluklann yerine getirimesi, bu kapsamda asgari gerekliliklerin
saglanmasindan sorumludur. Risk yonetimi departmaninin gbrev ve
sorumluluklart yonetim kurulu tarafindan onaylanmakta ve direkt olarak
Risk Yonetimi bolum baskanlgina raporlama yapilmaktadir.

Risklerin Siniflandinimasi

AXA Grup standartlarindaki uygulamaya paralel olmak Uzere
AXA SIGORTA AS. ve AXA HAYAT SIGORTA A.S. nin de risk yonetimi
uygulamalarinda Risk Portfoyl 3 ana gruba ve buradan alt gruplara
ayrilarak bu gercevede degderlendiriimektedir.

I.Finansal Riskler

Bu baslik altinda mali piyasalarda ve gesttli yatinm araglarinda meydana
gelebilecek olasi dalgalanmalarin yaratacag faiz, kur ve gayrimenkul
fiyatlanndaki degisimlerin finansal géstergelere olan etkileri dlgUimektedir.
Bu olgUmler neticesinde olasi etkilerin belirlenen risk limitlerinin altinda
kalmasini saglamak amaci ile aksiyon planlan devreye sokulmaktadir.

2
A=

Aktif-Pasif yonetimi ise ¢zellikle uzun dénemli portfdylerimizin gelirlerinin
ve likiditenin korunmasi acisindan yuksek ¢nem tasimakta ve bu
kapsamda yapimakta olan lgtmler yUukamltluklerimizin nakit akislarini
glvence altina almak i¢cin yatinm kararlarini yonlendirmektedir.

Ayrica finansal riskler ile ilgili yapilan calismalar dahilinde reastrans
yapimiz da sirket bazinda incelenmekte ve uluslararasi derecelendirme
kuruluglan puanlamalarina gére sinflandinlarak reastirans risklerimiz
yine AXA Grup Standartlarinda kullanilan modeller ile ¢lgtimektedir.

Il.Sigortacilik Riskleri

Hayat ve Hayat-digi olmak Uzere 2 ana grupta toplanmaktadir.
Sigorta stzlesmelerine bagll olusan bu riskler kapsaminda, sigorta
konusu olayin gerceklesmesi durumunda meydana gelebilecek finansal
kayip istatistiksel methodlar ile dlctimekte ve bunun karsiliginda sirketin
sahip olmasli gereken asgari sermaye tutarinin belilenmektedir. Bu
Sletmler AXA Grup standartlanna ve belirlenen icsel modeller dahilinde
yaplimakta ve duzenli olarak raporlanmaktadrr.

lll.Operasyonel Riskler
Bu cesit riskler yetersiz ve basarisiz icsel sUreclerden, personel ve
sistemlerden ya da digsal olaylardan kaynaklanan, dogrudan veya
dolayl ugranilabilecek zararlan ihtiva etmektedir. Risk Yonetimi
departmaninin goérevi maruz kalinabilecek operasyonel risklerin
belifenmesi, digtimesi ve izienmesidir. Kendi kendini dederlendirme
yontemi lle belirlenen risk senaryolar yillik olarak guncellenmekte,
istatistiki yontemler kullanilarak AXA Grup standartlarinda
dlctimektedir. Tanimlanan risklerin takibi ilgili fonksiyon
yani sira ic Kontrol departmani tarafindan da
godzlemlenmekte ve indirgeme faaliyetleri
yUratUimektedir.

Sirketimizin dahil oldugu risk grubu ile
yaptidl islemlere iliskin detayl aciklama,
Faaliyet Raporu iginde sunulan
Bagimsiz Denetim Raporlarinin
ekinde vyer alan 45 nolu
dipnotta detayll sekilde
acliklanmistir.

.



“ Sirketimizde, 1994 yilinda kurulan “Teftis Kurulu’,
Hazine Mustesarliginin 29.09.2004 tarih ve
B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1. 1 sayil karar ile ydrdriige giren
‘Sigorta ve Reaslrans Sirketlerinin ¢ Denetim
Sistemlerine lliskin Genelge’ye uyum sadlamak amaciyla
lagvediimis, 01.01.2005 tarihinden itibaren genelgeye
uygun sekilde Ic Denetim Departmani kurulmustur.

lc Denetim Departmani, gerek Hazine Mstesariidginin
29.09.2004 tarihli genelgesi, gerekse de 21.06.2008
tarinli "Sigorta ve Reastirans ile Emeklilik Sirketlerinin Ic
Denetim Sistemlerine lliskin Yonetmelik” dodirultusunda,
Denetim Komitesine badl olarak faaliyet gostermektedir,
Denetim Komitesi'nin halihazirda dort tyesi olup, ayrica
Iki Kisi de daimi katilm sadlameaktadir. Komite Gyelerinden
ue Kisi- ayni zamanda Yonetim Kurulu Gyesidlr, dorddnct
uye ise AXA Akdeniz ve Latin Amerika Bolge de Ust diizey
yonetici olarak gorev yapmaktadrr. , ,



Finansal Veriler

40 - AXA SIGORTA A.S. Olagan Genel 48 - AXA SIGORTA A.S. Faaliyet ve
Kurul Toplantr GUndemi Karliik Oranlan

41 - AXA HAYAT SIGORTAAS. Olagan 49 - AXA HAYAT SIGORTA A.S. Temel
Genel Kurul Toplantt GUndemi Veriler

42 - AXA SIGORTA A.S. Yénetim Kuruu~ 49° @XAl HAYATKS'ﬁEgTA lA-S
Toplantilar aaliyet ve Karlilik Oranlan

44~ AXA HAYAT SIGORTA AS. Yonetim 207 2908 HI0 Ardndan
Kurulu Toplantilar S

52 - 2009 Yiinin Ardindan
AXA HAYAT SIGORTA A.S. AA AXA SIGORTA

sigortacilik -~ yeniden tanimlamyor

46 - Ig Denetim
48 - AXA SIGORTA A.S. Temel Veriler



AXA SIGORTA A.S.
25 Mart 2010 Tarihli 2009 Olagan Genel Kurul Toplantt Gundemi

Baskan, Katip ve Oy Toplayicidan olusan Baskanlik
Divaninin kurulmasi ve Genel Kurul Tutanaklarinin
imzalanmasi icin Baskanlik Divanina yetki veriimesi,

Yonetim Kurulu ve Denetcller tarafindan verilen raporlann
okunmasi,

Bagimsiz Dis Denetim Raporunun okunmasi,

Sirketin Bilango, Kar- Zarar Hesaplarnnin okunmasi,
muUzakeresi ve tasdiki ile Kar'in dagitimasi hakkindaki
tekliflerin tasdiki

veya degistirilecek sekilde kabul yahut reddi,

Vil igerisinde degisen Yonetim Kurulu Uyelerinin onaya
sunulmasl,

Yonetim ve Denetim Kurulu Uyelerinin ibra edilmesi,
Yonetim Kurulu ile Denetim Kurulu Uyelerinin segimi,

Yonetim Kurulu ile Denetim Kurulu Uyelerinin Geretlerinin
belirlenmesi,

Sirket sermayesinin, 5.354.475,42 (besmilyon
Ugyuzellidortbin dortylzyetmisbes Turk Lirasi, Kirkiki
Kurus) gayrimenkul satis kari ile 48.345.524,58
(kirksekizmilyonugytzkirkbesbinbesylzyirmidort Turk
Lirasl, ellisekiz Kurus) 2009 vili Sirket karinin sermayeye
eklenmesi sonucu, 53.700.000 (elliigmilyonyediytizbin
TUrk Liras)) artirimasi ve bu suretle halen 310.300.000,00
(UeylzonmilyonUgyUzbin) Turk Lirasi olan sermayenin
364.000.000,00 (eyuzaltmisddrtmilyon) Turk Lirasina
¢cikarimasinin ve ortaklara bedelsiz hisse verilmesinin
karara baglanmasi,

10.

11.

12.

13.

Sirket Ana Sozlesmesinin 7. maddesinin yukarida
9.maddede belirtilen hususlar da kapsayacak sekilde
T.C. Basbakanlk Hazine MUstesarligi Sigortaciik Genel
MUudurligu ve T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligrnca verilen
izin yazilar ekinde onaylanan sekline gore degistiriimesi
ve ekteki gibi karar alinmasi,

Basar priminin dagitimina iliskin Yénetim Kurulu Kararnin
onaylanmas,

Yonetim Kurulu Uyelerine TTK. nun 334. ve 335. maddeleri
geregince izin verilmesi hakkinda karar alinmasi,

Dilekler.



AXA HAYAT SIGORTA A.S.
25 Mart 2010 Tarinli 2009 Olagan Genel Kurul Toplantt Gundemi

Baskan, Katip ve Oy Toplayicidan olusan Baskanlik
Divaninin kurulmasi ve Genel Kurul Tutanaklarinin
imzalanmasi icin Baskanlik Divanina yetki veriimesi,

Yonetim Kurulu ve Denetcller tarafindan verilen raporlann
okunmasi,

10.

Sirket Ana Sozlesmesinin 7. maddesinin yukarida
9.maddede belirtilen hususlar da kapsayacak sekilde
T.C. Basbakanlk Hazine MUstesarligi Sigortaciik Genel
MUudurligu ve T.C. Sanayi ve Ticaret Bakanligrnca verilen
izin yazilar ekinde onaylanan sekline gore degistiriimesi
ve ekteki gibi karar alinmasi,

Bagimsiz Dis Denetim Raporunun okunmasi, 11, Basan priminin dagitimina iliskin Yonetim Kurulu Kararinin
onaylanmas,
Sirketin Bilango, Kar- Zarar Hesaplarnnin okunmasi,
mUzakeresi ve tasdiki ile Kar'in dagitiimasi hakkindaki 120 Yonetm Kurulu Uyelerine TTK. nun 334, ve 335. maddeler
tekliflerin tasdiki geregince izin verilmesi hakkinda karar alinmasi,
veya degistirilecek sekilde kabul yahut reddi,
13. Dilekler.

Vil igerisinde degisen Yonetim Kurulu Uyelerinin onaya
sunulmasl,

Yonetim ve Denetim Kurulu Uyelerinin ibra edilmesi,
Yonetim Kurulu ile Denetim Kurulu Uyelerinin segimi,

Yonetim Kurulu ile Denetim Kurulu Uyelerinin Geretlerinin
belirlenmesi,

Sirket sermayesinin,33.594,19 (otuzlcgbin
besylzdoksandort  Turk Lirasi, ondokuz Kurus)
gayrimenkul satis kar ile 4.576.405,81 (dortmilyon
besylzyetmisaltibin dortylzbes Turk Lirasl, seksenbir
Kurus) 2009 il Sirket karnin sermayeye eklenmesi
sonucu, 4.610.000 (dortmilyonaltytzonbin TUrk Lirasi)
artinimasi ve bu suretle halen 26.655.000
(irmialtmilyonaltyUzellibesbin Turk Lirasi) olan sermayenin
31.265.000 (otuzbirmilyonikiylizaltmisbesbin) TUrk Lirasina
clkarimasinin ve ortaklara bedelsiz hisse veriimesinin
karara baglanmas,



AXA SIGORTA A.S.

Yonetim Kurulu Toplantilar

Sirket Toplanti Tarihi Katilmasi Gereken Uyeler Katim Katilim Orani
AXA SIGORTA 18.02.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 18.02.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 18.02.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA SIGORTA 18.02.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA SIGORTA 18.02.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 18.02.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 18.02.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 18.02.2009 Yiksel CESUR Evet

AXA SIGORTA 28.02.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 28.02.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 28.02.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA SIGORTA 28.02.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA SIGORTA 28.02.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 28.02.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 28.02.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 28.02.2009 YUksel CESUR Evet

AXA SIGORTA 11.03.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 11.03.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 11.03.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA SIGORTA 11.08.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA SIGORTA 11.03.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 11.03.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 11.08.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 11.08.2009 Yiksel CESUR Evet

AXA SIGORTA 19.08.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 19.08.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 19.03.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA SIGORTA 19.03.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA SIGORTA 19.03.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 19.03.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 19.03.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 19.03.2009 Yiksel CESUR Fvet

AXA SIGORTA 03.06.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 03.06.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 03.06.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA SIGORTA 03.06.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA SIGORTA 03.06.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 03.06.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 03.06.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 03.06.2009 YUksel CESUR Evet



AXA SIGORTA A.S.

Yonetim Kurulu Toplantilar

Sirket Toplanti Tarihi Katilmasi Gereken Uyeler Katihm Katilim Orani
AXA SIGORTA 14.07.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 14.07.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 14.07.2009 Al H. BOZER Evet

AXA SIGORTA 14.07.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA SIGORTA 14.07.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 14.07.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 14.07.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 14.07.2009 Yiksel CESUR Evet

AXA SIGORTA 21.08.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 21.08.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 21.08.2009 Al H. BOZER Evet

AXA SIGORTA 21.08.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA SIGORTA 21.08.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 21.08.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 21.08.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 21.08.2009 Yiksel CESUR Evet

AXA SIGORTA 15.10.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 15.10.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 15.10.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA SIGORTA 15.10.2009 Elie HARARI Evet

AXA SIGORTA 15.10.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 15.10.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 15.10.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 15.10.2009 YUksel CESUR Evet

AXA SIGORTA 22.12.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA SIGORTA 22.12.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA SIGORTA 22.12.2009 AliH. BOZER Evet

AXA SIGORTA 22.12.2009 Elie HARARI Evet

AXA SIGORTA 22.12.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA SIGORTA 22.12.2009 Pekin BARAN Evet

AXA SIGORTA 22.12.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA SIGORTA 22.12.2009 YUksel CESUR Evet



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

Yonetim Kurulu Toplantilar

Sirket Toplanti Tarihi Katilmasi Gereken Uyeler Katihm Katilim Orani
AXA HAYAT SIGORTA 18.02.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 18.02.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 18.02.2009 Ali H. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 18.02.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT SIGORTA 18.02.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 18.02.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 18.02.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT SIGORTA 28.02.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 28.02.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 28.02.2009 Al H. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 28.02.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT SIGORTA 28.02.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 28.02.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 28.02.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT SIGORTA 11.03.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 11.03.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 11.03.2009 All H. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 11.03.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT SIGORTA 11.03.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 11.03.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 11.03.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT SIGORTA 19.03.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 19.03.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 19.03.2009 Al H. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 19.03.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT SIGORTA 19.03.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 19.03.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 19.03.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT SIGORTA 03.06.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 03.06.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 03.06.2009 Al H. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 03.06.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT SIGORTA 03.06.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 03.06.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 03.06.2009 Ronald GRUNBERG Evet



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

Yonetim Kurulu Toplantilar

Sirket Toplanti Tarihi Katilmasi Gereken Uyeler Katihm Katilim Orani
AXA HAYAT SIGORTA 14.07.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 14.07.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 14.07.2009 AliH. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 14.07.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT SIGORTA 14.07.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 14.07.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 14.07.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT SIGORTA 21.08.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 21.08.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 21.08.2009 AliH. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 21.08.2009 Jacques Roland P. MAIRE Evet

AXA HAYAT SIGORTA 21.08.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 21.08.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 21.08.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT SIGORTA 156.10.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 15.10.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 156.10.2009 Al H. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 15.10.2009 Flie HARARI Fvet

AXA HAYAT SIGORTA 15.10.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 15.10.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 15.10.2009 Ronald GRUNBERG Evet

AXA HAYAT SIGORTA 22.12.2009 H. Cemal ERERDI Evet %100
AXA HAYAT SIGORTA 22.12.2009 Jean Raymond T. ABAT Evet

AXA HAYAT SIGORTA 22.12.2009 AliH. BOZER Evet

AXA HAYAT SIGORTA 22.12.2009 Elie HARARI Evet

AXA HAYAT SIGORTA 22.12.2009 Marc BERNARDIN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 22.12.2009 Pekin BARAN Evet

AXA HAYAT SIGORTA 22.12.2009 Ronald GRUNBERG Evet



W/
C Denetin

Sirketimizde, 1994 yilinda kurulan “Teftis Kurulu”, Hazine MUstesarliginin
29.09.2004 tarih ve B.02.1.HM.0.SGM.0.3.1.1 sayili karan ile yurirlge
giren “Sigorta ve Reastirans Sirketlerinin ig Denetim Sistemlering lligkin
Genelge'ye uyum saglamak amaciyla lagvediimis, 01.01.2005 tarihinden
itibaren genelgeye uygun sekilde g Denetim Departmani kurulmustur,

ic Denetim Departman, gerek Hazine Miistesariginin 29.09.2004 tarinli
genelgesi, gerekse de 21.06.2008 tarihli “Sigorta ve Reasurans ile
Emeklilik Sirketlerinin Ig Denetim Sistemlerine lliskin Yonetmelik”
dogrultusunda, Denetim Komitesi'ne bagdl olarak faaliyet gdstermektedir.
Denetim Komitesi'nin halihazirda dért Gyesi olup, aynca iki kisi de daimi
katlim sadlamaktadir. Komite Uyelerinden Ug kisi ayni zamanda Yonetim
Kurulu Gyesidir, dérdinct Uye ise Axa Akdeniz ve Latin Amerika Bélge'de
Ust dlzey yonetici olarak gorev yapmaktadir.

Denetim Komitesi 2009 vilinda Ug¢ toplanti gerceklestirmis olup, bu
toplantlarda I Denetim Departmani faaliyetleri degerlendirilerek, Aralik
ayinda dlzenlenen son toplant ile risk bazl hazirlanan 2010 il denetim
plani da onaylanmistrr. Ote yandan yil icerisinde risk ydnetimi, suc
gelirerinin aklanmasi ve terérin finansmaninin énlenmesi, uyum ve etik
konulart da Denetim Komitesi gundemine alinarak, sorumlulardan bilgi
almak suretiyle degerlendirmelerde bulunulimustur.

Denetim Komitesi tarafindan degerlendirilen ic denetim faaliyetlerinin
planlanmasi ve yurGttlmesi asamalarinda, yUrUrlUkteki mevzuat
hikdmlerinin yaninda, “Uluslararasi ic Denetim Standartlan’na uyum
konusunda da azami 6zen gosterilmektedir.

Bu baglamada, Ic Denetim Departmani tarafindan hazirlanan ve Yoénetim
Kurulu tarafindan onaylanarak kabul edilen “ic Denetim Yonetmeligi’
ile Ic Denetim Departmani’na iliskin gorev, yetki, sorumiuluklar, icra ile
liskisi ve galisma esaslan net olarak belilenmis olup, denetimler, sirket
faaliyetlerinin kanun ve lgili diger mevzuat ile sirket ici strateji, politika,
ilke ve hedefler dogrultusunda yurttiimesi ve i¢ kontrol sisteminin
etkinlik ve yeterliligi hususunda glivence saglanmasina yonelik olarak
gerceklestirimektedir.




Gerceklestirlen denetimlere lliskin denetim raporlannda; denetim kapsam
ve amacina, bulgular ve ¢ézUm &nerilerine, sorumlu birim ile aksiyon
tarihine yer verilmekte, ayrica dénemsel olarak bu aksiyonlarin
gerceklestirilip gerceklestiriimedigi kontrol edilmektedir.

Yillk plan kapsamindaki denetimler haricinde, gerekli durumlarda
sorusturma ve incelemelerin gergeklestiriimesi ve ihtiyac halinde
danismanlik hizmeti veriimesi de Ic Denetim Departmani’nin gérevieri
arasinda yer almaktadrr.

Ic Denetim Departmani ayrica, yida dért kez olmak (izere Axa Akdeniz
ve Latin Amerika Bolge Denetim Bagkanlidi'na ve risk derecesi yUksek
denetimler icin yilda bir kez Axa Grup Denetimi'ne raporlama yapmakta,
gerek Bolge gerek Grup Denetim koordinasyonunda ortak denetimler
gerceklestirmektedir.

31.12.2009 tarihi itibariyle ic Denetim Departmani kadrosu, bir yénetici
ve iki ic denetciden olusmaktadrr.

ic Denetim Departmani, 2009 yilinda; hasar strecleri, riculu dosya
sUreclerl, hasar karslliklar, satinalma stireci, hasar arastirma birimi, ricu
rezervler, hayat-sadlik operasyonlar, alacaklar takibi, kariyer planlamasi
ve insan kaynaklar yedekleme sureci, fon yonetimi, su¢ gelirlerinin
aklanmasi ve terérin finansmaninin dnlenmesi mevzuatina uyum ve
bir Bolge Mudurugu ile bir acenteye liskin toplam 13 adet denetim ve
inceleme gergeklestirmistir. Bulgulara iliskin stre¢ sahiplerinden aksiyon
plan ve tarihlert alinarak denetim sonuglanna yonelik raporlar hazidanmistrr.
2009 yilinda sorusturma yapliimasini gerektirecek herhangi bir durumla
karsllaglimamistrr.

ic denetim faaliyetlerinin sirkete deger katmasi yaklasimindan yola
cikilarak ve sirketin diger kontrol fonksiyonlari ile koordineli bir galisma
ortami olusturularak, denetimlerin planlanmasl ve yUrittimesi asamalanna
azami &zen gosteriimekte, denetim kadrosunun belirlenen hedefler ve
ihtiyaclar dogrultusunda guglendiriimesi ve desteklenmesi
hedeflenmektedir.




AXA SIGORTA A.S.

Temel Veriler (Bin TL)

2009 2008 2007 2006 2005
Alinan Prim 1.277.193 1.234.025 1.129.745 944.759 759.854
Odenen Tazminat 892.620 677.201 619.973 510.249 466.193
Teknik Kar 683.640 41172 58.694 59.078 41.207
Genel Giderler 71.925 68.081 59.001 49.769 47.650
Mali Gelir (Net) 127.780 168.862 80.062 67.130 66.951
V.O. Kar 119.495 141.954 79.765 76.439 60.509
Net Kar 92.867 112.643 50.271 63.255 43.341
Ozkaynak 448.749 333.680 302.639 186.629 165.662
Odenmis Sermaye 310.300 310.300 222.560 171.675 154,065
Toplam Aktifler 1.616.803 1.612.356 1.126.012 881.433 714.078
Police Adedi 3.332.594 2.951.1383 2.628.028 2.251.854 2.174.968
Personel Adedi 540 520 453 440 444

Faaliyet ve Karlilik Oranlar

2009 2008 2007 2006 2005
Hasar / Prim %69,9 %69,0 %67,4 %65,7 %70,6
Genel Gider / Prim %5,6 %5,5 %5,2 %5,3 %06,3
Birlesik Oran %99,5 %102,3 9%100,0 9%98,9 %100,9
Teknik Kar / Prim %5,0 %3,3 %5,2 %6,3 %5,4
V.O. Kar / Prim 9%9,4 %11,5 %7,0 %8,1 %8,0
Prim / Ozkaynak %284,6 9%369,8 %373,3 %506,2 %488,1
V.O Kar / Ozkaynak %26,6 %42,5 %26,3 %41,0 9%38,9
Ozkaynak / Toplam Aktif %27,7 %22,1 %26,9 %21,2 %21,8
Alacaklarin Tahsil Stresi GUn 63 60 71 81 83




AXA HAYAT SIGORTA A.S.

Temel Veriler (Bin TL)

2009 2008 2007 2006 2005
Alinan Prim 108.622 123.612 140.846 127.215 113.261
Odenen Hasar 37.601 44.290 48.107 42.520 43.553
Teknik Kar 17.925 24.686 18.629 18.108 16.477
Genel Giderler 10.311 9.844 11.735 10.131 9.745
Mali Gelir (Net) 19.174 19.883 13.852 8.542 9.021
V.O. Kar 26.788 34.725 20.746 13.456 14,7583
Net Kar 21.486 27.851 16.571 10.318 10.745
Ozkaynak 46.009 39.537 34.727 29.074 26.214
Odenmis Sermaye 26.655 26.655 26.185 23.370 23.370
Toplam Aktifler 380.052 394.546 339.054 325.814 300.317
Police Adedi 564.849 1.046.980 1.140.517 900.266 845.338
Personel Adedi 35 67 121 133 162

Faaliyet ve Karlilik Oranlar

2009 2008 2007 2006 2005
Genel Gider / Prim %9,5 %8,0 %8,3 %8,0 %8,6
Prim / Ozkaynak %236,1 %312,6 %405,6 %437,6 %4321
V.O. Kar / Ozkaynak 9%58,2 %87,8 9%59,7 %46,3 %56,3
Ozkaynak / Toplam Aktif %12,0 9%10,0 9%10,2 %8,9 %8,7




2009 Yilinin Ardindan AXA SIGORTA A.S.

GENEL GIDERLER

Yil Genel Giderler  Genel Gider/ Genel Gider/
(Bin TL) Alinan prim Net Prim
2005 47.650 %6,3 %71
2006 49.769 9%5,3 %6,3
2007 59.001 9%5,2 %06,2
2008 68.081 9%5,5 %6,3
2009 71.925 %5,6 %06,5
PRIM URETIMI

Yil Alinan Prim (Bin TL) Degisim
2005 759.854 %14,1
2006 944,759 %24,3
2007 1.129.745 %19,6
2008 1.234.025 %9,2
2009 1.277.193 %3,5

ODENEN HASAR
Yil Odenen Hasar Odenen
(Bin TL) Hasar/Prim
2005 466.193 %61,4
2006 510.249 %54,0
2007 619.973 %54,9
2008 677.201 %54,9
2009 892.620 %69,9
GERCEKLESEN HASAR
Yil Gerceklesen Hasar Degisim
(Bin TL)

2005 516.640 %26,9
2006 578.777 %11,9
2007 678.747 %17,7
2008 806.274 %18,8
2009 8356.923 %3,7
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TEKNIK KAR

Yil Teknik Kar (Bin TL) Teknik Kar/Prim
2005 41.207 %5,4
2006 59.078 %6,3
2007 58.694 %6,3
2008 41172 %3,3
2009 63.640 %5,0

MALI GELIR

Yil Mali Gelir (Bin TL) Degisim
2005 66.951 %24.,0
2006 67.130 %0,3
2007 80.062 %19,3
2008 168.862 %110,9
2009 127,780 %-24

NET KAR

Yil Net Kar (Bin TL) Degisim
2005 43.341 %98,6
2006 63.255 %45,9
2007 50.271 %-20,5
2008 112.643 %1241
2009 92.867 %-17,6

BILESIK RASYO
Yil Bilesik Rasyo
2005 %100,9
2006 9%98,9
2007 %100,0
2008 %102,3
2009 %99,5




2009 Yiinin Ardindan AXA HAYAT SIGORTA A.S.

GENEL GIDERLER

Yil Genel Giderler  Genel Gider/ Genel Gider/
(Bin TL) Alinan prim Net Prim
2005 9.745 %8,6 %11,5
2006 10.131 %8,0 %10,2
2007 11.735 %8,3 %10,2
2008 9.844 %8,0 %9,5
2009 10.311 %9,5 %9,7
PRIM URETIMi

Yil Alinan Prim (Bin TL) Degisim
2005 113.261 %6,0
2006 127.215 %12,3
2007 140.846 %10,7
2008 123.612 %-12,2
2009 108.622 %-12,1

ODENEN HASAR (Saglik+Ferdi Kaza)
Yil Odenen Hasar Odenen
(Bin TL) Hasar/Prim

2005 43.553 %80,4
2006 42.520 %75,1
2007 48.107 %78,7
2008 44.290 %86,4
2009 37.601 %96,3

GERGCEKLESEN HASAR (Saglik+Ferdi Kaza)

Yil Gerceklesen Hasar Degisim
(Bin TL)

2005 42.264 %-11,3

2006 43.014 %1,8

2007 51.972 %20,8

2008 42.660 %-17,9

2009 34.595 %-18,90
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Yil Net Kar (Bin TL) Teknik Kar/Prim
2005 15.477 9%13,7
2006 18.108 %14,2
2007 18.629 %13,2
2008 24.686 %20,0
2009 17.925 %16,5

MALI GELIR

Yil Mali Gelir (Bin TL) Degisim
2005 9.021 %-5,0
2006 8.542 %-5,3
2007 13.852 %62,2
2008 19.883 %44,0
2009 19.174 %-3,6

NET KAR

Yil Net Kar (Bin TL) Degisim
2005 10.745 %31,2
2006 10.318 %-4,0
2007 156.571 9%50,9
2008 27.851 %78,9
2009 21.486 %-22,9
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Yil Bilesik Rasyo
2005 %120,0
2006 %125,5
2007 %136,8
2008 %121,4
2009 %147,9
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DENETLEME KURULU RAPORU

AXA SIGORTA A.S.' nin 2009 yili hesap ve islemleri Tlrk Ticaret Kanunu ve Sirket Ana
Sotzlesmesi hikimlerine gére yil iginde tarafimizdan dizenli olarak incelenmigtir.

Bilango ve Kar - Zarar Hesaplannin Sirketin Kanuni Defterlerine, belgelerdeki kayitiara gére
dogru bir sekilde islendigi tespit edilmistir.

2009 Yilinda Sirketin, 119.495.239,49 TL kar gergeklestirdigi memnuniyetle gbzlenmistir.

Bu itibarla Bilango ve Kar - Zarar Hesabimin kabuli ve Yonetim Kurulu'nun ibrasini
tasviplerinize arz ederken, 2009 yilinda elde edilen bu basarh sonugta katkilan bulunan
Yénetim Kurulu Uyelerini, Yéneticilerini ve tim Sirket personelini kutlar, basarilarinin
onamizdeki yillarda da sUrmesini dileriz.

Fahrettin DOGAN

gV HANYALOGLU

Denetleme Kurulu Uyesi Dengtleme Kurulu Uyesi



PRICEWATERHOUSE(COPERS

Bagaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mall MOgavirtik A.5.
a member ol

PricewalerhouseCoopers

BJK Plaza, Sdleyman Seba Caddesi

No:48 B Blok Kal 9 Akareller

Besgikias 24357 Istanbul-Turkey
Www.pwe.comilr

Telephona +80 (212) 326 6080

Facsimile +80 (212) 326 6050

GENEL KURULA SUNULACAK
YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GORUSU

Axa Sigorta A.S.
Genel Kurulu'na

Axa Sigorta A.S.'nin (“Sirket”) 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Genel Kurulu'na sunuimak
tzere hazirlanan yillik faaliyet raporunu denetlemekle géreviendirilmis bulunuyoruz. Rapor
konusu yillik faaliyet raporu Sirket yénetiminin sorumlulugundadir. Bagimsiz denetimi
yapan kurulus olarak Uzerimize disen sorumluluk, yillik faaliyet raporunda yer alan
finansal bilgilerin, bagimsiz denetimden gegmis ve 10 Mart 2010 tarihli bagimsiz denetim
raporuna konu olan finansal tablolar ile uyumuna iligkin olarak goris bildirmektir.

Denetim, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu uyarinca yararlige konulan yillik faaliyet raporu
hazilanmasina ve yayimianmasmina iliskin  usul ve esaslara uygun olarak
gerceklestirilmistir. Bu dizenlemeler, denetimin yillik faaliyet raporunda yer alan finansal
bilgilerin bagimsiz denetimden gegmis finansal tablolar ile uyumuna iligkin Gnemli bir
hatanin olup olmadigl konusunda makul givence saglamak lzere ylritiimesini
éngtrmektedir. Gergeklestirilen denetimin, uygunluk goristimizin olusturuimasina makul
ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorastimiize gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler, bitin énemli
taraflariyla, Axa Sigorta A.S.'nin bagimsiz denetimden gecgmis 31 Aralik 2009 tarihli
finansal tablolarinda yer alan bilgiler ile uyumludur.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

VAN
lr;_{jf,bfi/

Talar Gal, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetci

istanbul, 10 Mart 2010



DENETLEME KURULU RAPORU

AXA HAYAT SIGORTA A.S.' nin 2009 yili hesap ve iglemleri Turk Ticaret Kanunu ve Sirket
Ana Sotzlesmesi hikUmlerine gore yil iginde tarafimizdan dizenli olarak incelenmistir,

Bilango ve Kar - Zarar Hesaplannin Sirketin Kanuni Defterlerine, belgelerdeki kayitlara gore
dodru bir sekilde islendidi tespit edilmistir,

2009 Yilinda Sirketin, 26.788.687,47 TL kar gerceklestirdigi memnuniyetle gézlenmistir.
Bu itibarla Bilango ve Kar - Zarar Hesabinin kabuli ve Yonetim Kurulu'nun ibrasini
tasviplerinize arz ederken, 2002 yilinda elde edilen bu basanl sonugta katkilar bulunan

Yonetim Kurulu Uyelerini, Yéneticilerini ve tim Sirket personelini kutlar, basarlarinin
dnumizdeki yillarda da slirmesini dileriz.

Fahrettin DOGAN Azize TINAY

Denetleme Kurulu Uyesi Denetleme



PRICEWATERHOUSE(COPERS

Bagaran Nas Bagimsiz Denelim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.5.
a member of

PricewaterhouseCoopers

BJK Plaza, Sileyman Seba Caddesi

Mo:d8 B Blok Kat B Akaratler

Besiktag 34357 Istanbul-Turkey

WWW.PWE. Comlr

Telephone 420 (212) 326 6080

Facsimile +80 (212) 326 6050

GENEL KURULA SUNULACAK
YILLIK FAALIYET RAPORU
UYGUNLUK GOROsU

Axa Hayat Sigorta A.S.
Genel Kurulu'na

Axa Hayat Sigorta A.S.'nin ("Sirket”) 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Genel Kurulu'na
sunulmak Ozere hazirlanan yilhik faaliyet raporunu denetlemekle goreviendirilmis
bulunuyoruz. Rapor konusu yillik faaliyet raporu Sirket ydnetiminin sorumiulugundadir.
Bagimsiz denetimi yapan kurulus olarak Uzerimize disen sorumluluk, yilik faaliyet
raporunda yer alan finansal bilgilerin, bagimsiz denetimden gegmis ve 10 Mart 2010 tarihli
bagimsiz denetim raporuna konu olan finansal tablolar ile uyumuna iligkin olarak gbris
bildirmektir.

Denetim, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu uyarinca yuriridge konulan yillik faaliyet raporu
hazirlanmasina ve yayimlanmasina iliskin  usul ve esaslara uygun olarak
gergeklestiriimistir. Bu dizenlemeler, denetimin yillik faaliyet raporunda yer alan finansal
bilgilerin bagimsiz denetimden gegmis finansal tablolar ile uyumuna iliskin Gnemli bir
hatanin olup olmadi§i konusunda makul giivence saglamak Ozere yUritiimesini
tngormektedir. Gergeklestirilen denetimin, uygunluk goriisimdziin olusturuimasina makul
ve yeterli bir dayanak olusturduguna inaniyoruz.

Gorustimize gore, ilisikteki yillik faaliyet raporunda yer alan finansal bilgiler, bGtdn dnemii
taraflariyla, Axa Hayat Sigorta A.S.'nin bagimsiz denetimden gegmis 31 Aralik 2009 tarihli
finansal tablolarninda yer alan bilgiler ile uyumludur.

Basaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

nYaws

Talar Giil, SMMM
Sorumlu Crtak Basdenetgi

Istanbul, 10 Mart 2010
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PRICEWATERHOUSE( QOPERS

Bagaran Nas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mall MOsavirlik A.5.
a member of

PrlcewaterhouseCoopers

BJK Plaza, Suleyman Seba Caddes

Mo:48 B Blok Kat 3 Akaretlar

Begiktas 34357 Istanbul-Turkey

WWW. pWE Comutr

Talephane «90 (212) 326 6060

Facsimile +90 (212) 326 6050

AXA SIGORTA A.S.'nin_ :
1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AiT
BAGIMSIZ DENETIM RAPORU
Axa Sigorta A.S.
Yonetim Kurulu'na,

1. Axa Sigorta A.§.'nin ("Sirket") 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hazirlanan ve ekte yer
alan bilangosunu, ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, 6zsermaye degisim
tablosunu ve nakit akis tablosunu, énemli muhasebe politikalarimin ozetini ve
dipnotlar denetlemis bulunuyoruz

Finansal Tablolarla ligili Olarak Sirket Yénetiminin Sorumiulugu

2. Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilik mevzuati geregi yurdrltkte bulunan
muhasebe ilke ve standartlarina goére hazilanmasi ve durust bir sekilde
sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal tablolarin hata ve/veya hile ve
usulsuzlukten kaynaklanan énemli yanhsliklar icermeyecek bicimde hazirlanarak,
gergegi durust bir sekilde yansitmasim saglamak amaciyla gerekli i¢ sistemlerin
tasarlanmasini, uygulanmasim ve devam ettirilmesini, kosullarin gerektirdigi
muhasebe tahminlerinin yapilmasini ve uygun muhasebe politikalarinin segilmesini
ve uygulanmasini igermektedir.

Bagimsiz Denetim Kurulugunun Sorumiulugu

3. Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar
hakkinda gorug bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, sigortaciik mevzuati geregi
yururlukte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin duzenlemelere uygun olarak
gergeklestiriimigtir. Bu duzenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin,
finansal tablolarn gergedi dogru ve durust bir bicimde yansitip yansitmadigi
konusunda makul bir guvenceyi saglamak uUzere planlanarak yuritulmesini
gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotiar ile ilgili bagimsiz
denetim kamti toplamak amaciyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullaniimasini
icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin segimi, finansal tablolarin hata ve/veya
hileden ve usulsuzlukten kaynaklanip kaynaklanmadigi hususu da dahil olmak lUzere
onemli yanhishk icerip igermedigine dair risk dederlendirmesini de kapsayacak
sekilde, mesleki kanaatimize gdre yapimistir. Bu risk degerlendirmesinde, Sirket'in
i¢ sistemleri goz onunde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz i¢ sistemlerin etkinligi
hakkinda gorus vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak
tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile
ic sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bagimsiz denetimimiz, ayrnca Sirket
yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe paolitikalari ile yapilan énemli muhasebe
tahminlerinin ve finansal tablolarin bir butun olarak sunumunun uygunlugunun
degerlendiriimesini icermektedir.

Bagimsiz denetim swasinda temin ettigimiz bagimsiz denetim kanitlaninin,
gorusumuzun olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
naniyoruz,
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Sarth Gdrugun Dayanagt

4. 2.24 no'lu dipnotta da agklandidr uzere Sirket'in devam eden riskler karsihigina
liskin olarak 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle yapilan hesaplamada 496,850 TL
tutarinda net devam eden riskler karsid@r gerekli gorulmus olmakla birlikte Sirket,
ihtiyathlik ilkesi ¢ergevesinde ilave karsilik ayirmayl ongormusg ve 31 Aralik 2009
tarini itibariyle toplam 31,779,173 TL tutarinda net devam eden riskler karsihigini
finansal tablolarina yansitmistir.

Sarth Gérus

5. Gorisumuze gore, 4. paragrafta aciklanan hususun etkisi haricinde, iligikteki
finansal tablolar, Axa Sigorta A.$.nin 31 Arallk 2009 tarihi itibariyle finansal
durumunu, ayni tarihte sona eren yila ait finansal performansini ve nakit akiglarini,
sigortacilik mevzuati geregi yururlikte bulunan muhasebe ilke ve standartlan (bkz. 2
no'lu dipnot) gergevesinde dogru ve dirust bir bigimde yansitmaktadir.

Basaran Mas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik A.S.
a member of

PricewaterhouseCoopers

VaWws

Talar Gul, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetgi

Istanbul, 10 Mart 2010
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sigortacilik / yeniden tammlaniyor

31 ARALIK 2009 TARIHI ITIBARIYLE DUZENLENEN
FINANSAL TABLOLARIMIZA ILISKIN BEYANIMIZ

llisikte sunulan 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle diizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara
iligkin agiklama ve dipnotlann sigortacilik mevzuat geregi ytriirlikte bulunan muhasebe
ilke ve standartlarina gére hazirlandigini ve ilgili mevzuat ile girketimiz kayitlarina uygun
oldugunu beyan ederiz.

AXA Sigorta A.S. Genel Miduirligu
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AXA SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR Bagimsiz Bagimsiz
Dentimden Gecmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

I- Cari Varliklar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar 316,777,390 429,781,073
1- Kasa - -
2- Alinan Cekler - -
3- Bankalar 212 ve 14 316,777,390 430,372,816
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirlert (-) 212 ve 14 - (591,743)
5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar - -
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirmlar 872,007,756 667,546,946

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar 2.8 11.1ve 114 872,007,756 667,546,946
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar - -
3- Alim Satim Amagcli Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsiligi (-)

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine ait Finansal Yatinmlar

7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger DUsUKIUGU Karsilidr (-) - -
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar 2.8,11.1ve 121 265,309,513 245,338,119

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar 121 261,084,776 242,100,004
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilidi (-) 12.1 (4,500,115) (2,606,042)

3- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar - -
4- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig (-) - -
5- Sigorta ve ReasUrans Sirketleri Nezdindeki Depolar 121 8,724,852 5,844,157
6- Sigortallara Krediler (ikrazlar) - -
7- Sigortallara Krediler (Ikrazlar) Karsiig (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar 12.1 162,657,748 137,177,409

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan
Supheli Alacaklar Karsiligr (-) (162,557,748) (137,177,409)

D- iligkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar

7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- Iliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar

9- Iliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsilig (-) - -
E- Diger Alacaklar 789,692 1,708,764
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazaniimamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-) - -
3- Verllen Depozito ve Teminatlar 76,793 80,833
4- Diger Cesitli Alacaklar 471 712,899 1,627,931
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-) - -
6- SUpheli Diger Alacaklar

7- SUpheli Diger Alacaklar Karsiligi (-) - -
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 99,424,801 88,024,087
1- Gelecek Aylara Ait Giderler 99,424,801 88,024,087
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri - -
3- Gelir Tahakkuklarn

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklan - -
G- Diger Cari Varliklar 19,654,960 26,761,241

1- Gelecek Aylar Intiyaci Stoklar 426,590 633,963
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar 2.18 ve 35 19,115,160 25,990,060
3- Ertelenmis Vergi Varliklar - -
4-Is Avanslarn 7,934 20,256
5- Personele Verilen Avanslar 105,276 106,841
6- Sayim ve Tesellim Noksanlar - -
7- Diger Cesitli Cari Varliklar - 10,121
8- Diger Cari VarliKklar Karsigr (-) - -
I- Cari Varliklar Toplami 1,573,964,112 1,459,160,230

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar,



AXA SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

VARLIKLAR Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

II- Cari Olmayan Varliklar

A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar

- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi

- Sigorta ve Reastrans Sirketleri Nezdindeki Depolar

- Sigortalilara Krediler (lkrazlar)

- Sigortalilara Krediler (krazlar) Karsiligi (-)

- Emeklilik Faallyetlerinden Alacaklar

- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan SUpheli Alacaklar Karsilgi (-) - -
B- lliskili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar

5- Personelden Alacaklar

©6- Diger liigkili Taraflardan Alacaklar

7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- lligkili Taraflardan SUpheli Alacaklar

9- lligkili Taraflardan SUpheli Alacaklar Karsilig (-) - -
C- Diger Alacaklar - -
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanimamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)

3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesttli Alacaklar Reeskontu (-)

6- SUpheli Diger Alacaklar

7- Supheli Diger Alacaklar Karsilid (-)

OO~ OT™WN —

D- Finansal Varliklar 45.2 2,255,587 1,091,900
1- Bagl Menkul Kiymetler - -
2- |stirakler 2,352,028 1,264,516

3- Igtirakler Sermaye Taahhutleri (-)

4- Bagh Ortakliklar

5- Bagll Ortakliklar Sermaye TaahhUtleri (-)

6- MUsterek Yonetime Tabi Tesebbusler

7- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUsler Sermaye TaahhUtleri (-)

8- Finansal Varlklar ve Riski Sigortallara ait Finansal Yatinmlar - -
9- Diger Finansal Varliklar - -

10- Finansal Varliklar Deger Dusukiigu Karsiig (-) 45.2 (96,441) (172,616)
E- Maddi Varliklar 25ve?2.6 25,164,882 25,263,851
1- Yatinm Amagl Gayrimenkuller 7 8,680,249 8,654,249
2- Yatinm Amacl Gayrimenkuller Deger DUsUKIUgU Karsilig (-) - -
3- Kullanim Amacli Gayrimenkuller 6 21,417,005 21,483,665
4- Makine ve Techizatlar - -
5- Demirbas ve Tesisatlar 6 17,809,289 17,723,548
6- Motorlu Tagitlar . 6 165,758 165,758
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6 1,609,097 1,474,304
8- Kiralama Yoluyla Ediniimis Maddi Varliklar - -
9- Birlkmis Amortismanlar (-) (24,699,676) (24,315,853)
10- Maddi Varliklara liskin Avanslar (Yapiimakta Olan Yatrmilar Dahil) 6 183,160 178,180
F- Maddi Olmayan Varliklar 2.7ve8 8,502,698 4,971,574
1- Haklar 8 13,704,051 11,681,360
2- Serefiye - -
3- Faallyet Oncesi Doneme ait Giderler

4- Arastirma ve Geligtirme Giderleri -

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar 8ve 47.6 2,801,468 -
6- Birkmig Itfalar (Amortismanlar) (-) 8 (8,002,821) (6,709,786)
7- Maddi Olmayan Varliklara lligkin Avanslar - -
G- Gelecek Yillara ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari 83,510 -
1- Gelecek Yillara ait Giderler - -
2- Gelir Tahakkuklari 83,5610

3- Gelecek Yillara ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklar - -
H- Diger Cari Olmayan Varliklar 6,832,567 21,868,197

1- Efektif Yabancl Para Hesaplar

2- Doviz Hesaplarn

3- Gelecek Yillar Intiyaci Stoklar

4- Pegin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklan 2.18, 21 ve 35 6,832,567 21,868,197
6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar - -
7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

8- Diger Cari Olmayan Varlklar Karsiligi - -
II- Cari Olmayan Varliklar Toplami 42,839,244 53,195,622

Varliklar Toplami (I+11) 1,616,8083,356 1,5612,355,752

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



AXA SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI ITIBARIYLE
AYRINTILI BILANGOLAR

(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

YUKUMLULUKLER

Bagimsiz
Denetimden Gegmis

Bagimsiz
Denetimden Gecmis

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

lll- Kisa Vadeli Yuktmlaltkler
A- Finansal Borglar 4 492,842 223,828
1- Kredi Kuruluglarina Borglar - -
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar 2.22 605,734 229,468
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-) 2.22 (112,892) (5,640)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri ve Faizleri - -
5- Cikanlmig Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri
6- Cikarimis Diger Finansal Varliklar -
7- Cikarlmis Diger Finansal Varliklar Ihrag Farki (-)
8- Diger Finansal Borglar (YUkUmitlUkler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar 36,305,978 30,457,468
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 4,10 ve 19 30,645,754 27,715,116
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar 4,10ve 19 2,459 4,505
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar - -
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar 19ve 47.1 5,757,765 2,737,847
6- Diger Esas Faallyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) - -
C-lligkili Taraflara Borglar 25,262 3,957
1- Ortaklara Borglar 2,670 2,570
2- Istiraklere Borclar - -
3- Bagli Ortakliklara Borglar
4- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUslere Borclar - -
5- Personele Borglar 22,692 1,387
6- Diger Iligkili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borglar 27,368,675 7,252,575
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 1,673,473 1,726,805
2- Diger Cesitli Borglar 19ve 471 25,695,202 5,625,770
3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-) - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 929,275,485 942,328,495
1- Kazanimamis Primler Karsiligi - Net 224, 4ve 17 565,651,308 526,276,192
2- Devam Eden Riskler Karsiligr - Net 2.24,4ve 17 31,779,173 32,334,670
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsilidr - Net 2.24, ve 4 331,845,004 383,717,633
5- Ikramiye ve Indirimler Karsiigi - Net - -
6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine

Ait Poligeler igin Ayrlan Karsilik - Net
7- Diger Teknik Karslliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yukumlalukler ile Karsiliklari 30,082,643 54,155,812
1- Odenecek Vergi ve Fonlar 10,324,297 8,890,249
2- Odenecek Sosyal Givenlik Kesintileri 615,563 598,174
3- Vadesi Gecmisg, Ertelenmis veya Taksitlendiriimis

Vergi ve Diger YUkimiulUkler - -
4- Odenecek Diger Vergi ve Benzeri YUkimtilUkler 3,022,790 2,963,596
5- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal YUkumlUltk Karsiliklan 2,18 ve 35 16,119,993 41,703,793
6- Dénem Karnin Pesin Odenen Vergi ve Diger YUkumiGliklert (-) - -
7- Diger Vergi ve Benzeri YUkUmlUluk Karsiliklar - -
G- Diger Risklere ili§kin Karsiliklar 13,677,169 10,771,854
1- Kidem Tazminatl Karsilgi - -
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlk Aciklan Karsiligi - -
3- Maliyet Giderleri Karsilig 2.20 ve 23 13,677,169 10,771,854
H- Gelecek Aylara ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 12,112,141 7,866,002
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler 17 ve 19 12,112,141 7,866,002
2- Gider TahakkuKlari - -
3- Gelecek Aylara ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklarn -
I- Diger Kisa Vadeli YUkumlultkler 100,114 -
1- Ertelenmis Vergi YUkUmIGgu - -
2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklan -
3- Diger Cesitl Kisa Vadeli YUkUmIUlUkler 100,114

Il - Kisa Vadeli YUkUmlUlikler Toplami

1,049,440,309

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar,

1,053,059,991



AXA SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

YUKUMLULUKLER Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

IV- Uzun Vadeli YUkumlultkler
A- Finansal Borglar - -
1- Kredi Kuruluglarina Borglar
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-)
4- Cikanlmig Tahviller
5- Cikanlmig Diger Finansal Varliklar
6- Cikarlmis Diger Finansal Varliklar ihrag Fark (-)
7- Diger Finansal Borclar (Yukumltldkler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borclar
3- Sigorta ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) - -
C- lligkili Taraflara Borglar 56 -
1- Ortaklara Borglar - -
2- Istiraklere Borglar
3- Bagl Ortakliklara Borclar
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar -
5- Personele Borglar 56
6- Diger lliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar - -
1- Alinan Depozito ve Teminatlar - -
2- Diger Cesitli Borglar
3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 22,289,500 10,174,723
1- Kazanimamis Primler Karsiligi - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karsiligr - Net
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligr - Net
5- lkramiye ve Indirimler Karsilgr - Net
6-Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine ait

Policeler icin Ayrilan Karsllik - Net - -
7- Diger Teknik Karslliklar - Net 224,417 ve 471 22,289,500 10,174,723
F-Diger YUktmlulikler Ve Karsiliklari - -
1- Odenecek Diger YukimllUkler
2- Vadesi Gegmisg, Ertelenmis veya Taksitlendirimis Vergi

ve Diger Yukumltlukler
3-Diger Borg ve Gider Karsiliklar - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 3,456,415 2,797,999
1- Kidem Tazminati Karsilig 219 ve 22 3,456,415 2,797,999
2- Sosyal Yardm Sandidi Varlik Aciklan Karsiligi - -
H-Gelecek Yillara ait Gelirler Ve Gider Tahakkuklari - -
1- Gelecek Yillara ait Gelirler - -
2- Gider Tahakkuklari
3- Gelecek Yillara ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
I- Diger Uzun Vadeli Ytkumlultkler - -
1- Ertelenmis Vergi YUkUmIUILGU
2- Diger Uzun Vadeli YUkimIGltkler - -
IV- Uzun Vadeli YUkUmlalUkler Toplami 25,745,971 12,972,722

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



AXA SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

OZSERMAYE

Dipnot

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
31 Aralik 2009

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
31 Aralik 2008

V- Ozsermaye

A- Odenmis Sermaye

1- (Nominal) Sermaye

2- Odenmemis Sermaye (-)

3- Sermaye DUzeltmesi Olumiu Farklar
4- Sermaye DUzeltmesi Olumsuz Farklar (-)
B- Sermaye Yedekleri

1- Hisse Senedi Ihrag Primleri

2- Hisse Senedi Iptal Karlar

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlar
4- Yabanci Para Cevirim Farklar

5- Diger Sermaye Yedekleri

C- Kar Yedekleri

1- Yasal Yedekler

2- Statll Yedekleri

3- Olaganustt Yedekler

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

5- Finansal Varliklann Degerlemesi

6- Diger Kar Yedekleri

D- Gegmis Yillar Karlari

1- Gegmis Yillar Karlar

E- Gecmis Yillar Zararlar (-)

1- Gegmis Yillar Zararlan

F- Dénem Net Kar

1- Doénem Net Karl

2- Donem Net Zarari (-)

3- Dagitima Konu Olmayan Dénem Kar
V- Ozsermaye Toplami

Yukumliltkler Toplami (IH+IV+V)

2.13
156

156

15

2.8ve 15

156

310,300,000
310,300,000

5,354,475

5,354,475
133,094,884
30,216,016
81,345,625

21,633,343

92,867,717
92,867,717

541,617,076

1,616,803,356

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar,

310,300,000
310,300,000

25,911,327
23,160,771

2,750,556

(2,531,743)

(2,5631,743)
112,643,455
107,288,930

5,364,475
446,323,039

1,512,355,752



AXA SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DONEMLERINE AIT
AYRINTILI GELIR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

I-TEKNIK BOLUM

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis  Denetimden Gegmis

1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

A- Hayat Disi Teknik Gelir 1,113,130,087 1,082,198,309
1- Kazanimis Primler (Reastror Payl Dlstimus Olarak) 1,006,682,183 918,078,394
1.1- Yazilan Primler (Reastror Payr DUstIimUs Olarak) 2.21 ve 24 1,026,399,777 1,041,837,183
1.1.1- Brit Yazilan Primler (+) 24 1,277,193,868 1,234,024,889
1.1.2 -ReasUrore Devredilen Primler (-) 10 ve 24 (250,794,091) (192,187,706)
1.2- Kazanimamis Primler Karsiliginda Degisim(ReasUrér Payi ve Devreden Kisim Dustimus Olarak)(+/-) 47.5 (20,273,091) (109,160,042)
1.2.1- Kazanimamis Primler Karsilig (-) (52,160,576) (127,987,486)
1.2.2- Kazaniimamis Primler Karsiiginda ReasUrér Payi (+) 10 31,887,485 18,827,444
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim DustimUs Olarak)(+/-) 47.5 555,497 (14,598,747)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) 555,497 (14,598,747)
1.3.2- Devam Eden Riskler Kargiiginda ReasUror Payi (+) - -
2- Teknik Olmayan Bolumden Aktarilan Yatinm Gelirleri 85,490,115 125,268,676
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payl DUstimUs Olarak) 20,957,789 38,851,239
3.1- Brit Diger Teknik Gelirler (+) 20,957,789 38,851,239
3.2- Brut Diger Teknik Gelirlerde ReasUror Payi (-) - -
B- Hayat Disi Teknik Gider(-) (1,020,821,820) (970,275,080)
1- Gerceklesen Hasarlar (Reastrér Payr DustimUs Olarak) (741,334,503) (765,807,550)
1.1- Odenen Hasarlar (Reastror Payi Distims Olarak) (794,185,203) (653,088,623)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar (-) (892,620,889) (677,201,434)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reastror Payi (+) 10 98,435,686 24,112,811
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasuror Payr ve Devreden Kisim DustimUs Olarak) (+/-) 47.5 52,850,700 (112,718,927)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiigr (-) 51,790,442 (129,072,670)
1.2.2- Muallak Hasarlar Kargiliginda Reasurér Pay (+) 10 1,060,258 16,353,743
2- Ikramiye ve Indirimler Karsiiginda Degigim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim DustiimUs Olarak) (+/-) - -
2.1- \Kram\ye ve \ndmm\er Karsiligr (-) - -
2.2- lkramiye ve Indirimler Karsiliginda Reastrér Payi (+) - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kism Dustimus Olarak) (+/-) (27,472,159) (41,490,381)
4- Faaliyet Giderleri (-) 31ve 32 (2562,015,158) (162,977,149)
C- Teknik Boélum Dengesi- Hayat Disi (A - B) 92,308,267 111,923,229

D- Hayat Teknik Gelir
1- Kazanimis Primler (ReasUror Payl DUstimus Olarak) - -
1.1- Yazlan Primler (Reastrér payr DustiimUs Olarak) - -
1.1.1 - Brut Yazilan Primler (+) - -
1.1.2 - ReasUrore Devredilen Primler (-) - -
1.2- Kazanimamig Primler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kisim Dustimus Olarak) (+/-) - -
1.2.1 - Kazanimamis Primler Karsilgr (-) - -
1.2.2 - Kazanimamis Primler Karsiliginda ReasUrér Payi (+) - -
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (ReasUrér Payi ve Devreden Kism Dugtimus Olarak) (+/-) - -
1.3.1 - Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - -
1.3.2 - Devam Eden Riskler Kargiiginda ReasUror Payi (+) - -
2- Hayat Brang! Yatinm Geliri - -
3- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Karlar - -
4- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi DUstimUs Olarak) - -
E- Hayat Teknik Gider - -
1- Gerceklesen Hasarlar (Reastrér Payr DustimUs Olarak) - -
1.1- Odenen Tazminatlar (Reastror Payl Dustimis Olarak) - -
1.1.1- Brit Odenen Tazminatlar (-) - -
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reastirdr Payi (+) - -
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Dustimus Olarak) (+/-) - -
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiigi (-) - -
1.2.2- Muallak Hasarlar Kargiiginda ReasUror Payi (+) - -
2- lkramiye ve Indirimler Kargiliginda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim Dugtimug Olarak) (+/-) - -
2.1- lkramiye ve Indirimler Karsihg (-) - -
2.2- lkramiye ve Indirimler Karsiliginda ReasUrér Payi (+) - -
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reastror Pay ve Devreden Kisim DistimuUs Olarak)(+/-) - -
3.1- Hayat Matematik Karsilig (-) - -
3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasuror Payi (+) - -
4- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler icin Ayrlan

Karsiliklarda Degigim (Reasurér Pay ve Devreden Kisim DustimUs Olarak)(+/-) - -
4.1- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsiliklar(-) - -
4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan Karslliklarda ReasUror Payi (+) - -
5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kism Dustimus Olarak) (+/-) - -
6- Faaliyet Giderleri (-) - -
7- Yatinm Giderler (-) - -
8- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-) - -
9- Teknik Olmayan Bélime Aktarilan Yatnm Gelirleri (-) - -
F- Teknik Bolum Dengesi- Hayat (D -E) - -
G- Emeklilik Teknik Gelir - -
1- Fon Isletim Gelirleri - -
2- Yonetim Gideri Kesintisi - -
3- Girls Aidati Gelirleri - -
4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi - -
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi - -
6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artig Gelirleri - -
7- Diger Teknik Gelirler - -
H- Emeklilik Teknik Gideri - -
1- Fon Isletim Giderler (-) - -
2- Sermaye Tahsis Avanslan Deger Azalis Giderleri (-) - -
3- Faaliyet Giderleri (-) - -
4- Diger Teknik Giderler (-) - -
|- Teknik Bolim Dengesi- Emeklilik (G - H) - -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



AXA SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DONEMLERINE AiT
AYRINTILI GELIR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

[I-TEKNIK OLMAYAN BOLUM

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis  Denetimden Gecmis

1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

C- Teknik Bolum Dengesi- Hayat Disi (A-B) 92,308,267 111,923,229
F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D-E) - -
|- Teknik Bolim Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Bolum Dengesi (C+F+l) 92,308,267 111,923,229
K- Yatinm Gelirleri 132,504,124 174,869,663
1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 137,062,609 82,648,356
2- Finansal Yatinmlarin Nakde Gevrilmesinden Elde Edilen Karlar 3,683,517 15,996,593
3- Finansal Yatnmlarin Degerlemesi (14,008,083) 20,676,916
4- Kambiyo Karlar 36 5,245,606 45,129,681
5- Istiraklerden Gelirler 26 66,646 211,480
6- Bagl Ortakliklar ve MUsterek Yonetime Tabi Tesebblslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler 521,077 8,045,085
8- Turev Urtinlerden Elde Edilen Gelirler - -
9- Diger Yatnmlar 27,752 1,261,652
10- Hayat Teknik BolumUnden Aktarilan Yatinm Gelirleri - -
L- Yatinm Giderleri (-) (97,970,291) (136,146,113
1- Yatinm Yonetim Giderleri - Faiz Dahil (-) (7,945,8406) (6,305,776
2- Yatinmlar Deger Azaliglar (-) - -
3- Yatinmlarin Nekte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) (599,457) (1,5618,5627)
4- Hayat Disi Teknik BolumUne Aktarilan Yatinm Gelirlert () (85,490,115) (125,268,676

5- Turev Urinler Sonucunda Olugan Zararlar (-) - -
6- Kambiyo Zararlan (-) - -
7- Amortisman Giderleri (-) 6.1 (3,934,873) (3,053,134)
8- Diger Yatnm Giderleri (-) - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve

Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (20,656,313) 3,721,746
1- Karslliklar Hesabi (+/-) 47.5 (9,911,720) (10,397,706)
2- Reeskont Hesabr (+/-) 162,763 -
3- Ozellkli Sigortalar Hesabr (+/-) - 46,026
4- Enflasyon Duzeltmesi Hesabl (+/-) - -
5- Ertelenmis Vergi Varligr Hesabi (+/-) 21,35ve 47.5 - 12,414,791
6- Ertelenmis Vergi YUkimlitltgy Gidert (-) 21,35ve 47.5 (13,309,452) -
7- Diger Gelir ve Karlar 2,683,317 1,841,892
8- Diger Gider ve Zararlar () (171,221) (188,257)
9- Onceki Yil Gelir ve Karlari - -
10- Onceki YIl Gider ve Zararlar(-) - -
N- Dénem Net Kari veya Zarari 92,867,717 112,643,455
1- DOnem Karl veya Zarar 106,185,787 154,368,525
2- Donem Kar Vergi ve Diger Yasal YUKUMIUIUK Karslliklarn (-) 35ve 47.5 (13,318,070) (41,725,070)
3- D&nem Net Kari veya Zaran 37 92,867,717 112,643,455

4- Enflasyon Duzeltme Hesabi

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar,



AXA SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DONEMLERINE AIT
NAKIT AKIS TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis  Denetimden Gecmis

1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

A- ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 1,724,676,729 1,670,069,561
2- Reasurans faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri - -
3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girisleri - -
4- Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit ¢ikisl (-) (1,635,321,208) (1,319,419,118)
5- Reastrrans faaliyetleri nedeniyle nakit gikisi (-) - -
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit gikisi (-) -
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 89,355,521 250,650,443

8- Faiz bdemeleri (-) - -
9- Gelir vergisi 6demeleri (-) (38,943,830) (89,325,174)
10- Diger nakit girigleri - -
11- Diger nakit gikislar (-) (27,472,159) (69,359,583)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit 22,939,532 141,965,686
B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1- Maddi varliklann satigi 1,293,035 -
2- Maddi varliklarn iktisabi (-) (23,197,138) (8,187,205)
3- Mali varlik iktisabi (-) (187,643,120) (222,060,835)
4- Mali varliklann satigi 99,870,313 265,002,844
5- Alinan faizler (15,183,961) (40,432,313)
6- Alinan temettuler - 211,480

7- Diger nakit giriglert - -
8- Diger nakit ¢cikiglar (-) - -
9- Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (124,860,871) (5,466,029)
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1- Hisse senedi inraci - -
2- Kredilerle ilgili nakit giriglert - -
3- Finansal kiralama borglar ¢demeleri (-) - -
4- Odenen temettiler (-) 38 (16,356,467) (12,389,160)
5- Diger nakit girigleri - -
6- Diger nakit cikiglar (-) - -

7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (16,356,467) (12,389,160)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKISi 5,245,606 45,129,581
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (113,032,200) 169,240,078
F- Dénem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 429,499,658 260,259,580
G- Dénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 2.12 316,467,458 429,499,658

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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AXA SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLi$KiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

1.
1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

1.10

Genel Bilgiler

Ana sirketin adi: 31 Aralik 2009 tarini itibariyle AXA SIGORTA A.S.'nin ("Sirket") dogrudan ana ortag
AXA Holding A.S.'dir.

AXA SIGORTA A.S.’nin ana ortagiolan AXA Holding A.S.'nin ortaklanindan AXA SA ve OYAK
arasinda 5 Subat 2008 tarininde imzalanan Hisse Alim Sozlesmesi gercevesinde OYAK' In AXA
OYAK Holding A.S.’deki hisselerinin tamami AXA Mediterranean Holding SA'ya devredilmistir.
llgili hisse devrinin gecerli kilnmasi icin Rekabet Kurumu ve T.C. Basbakanlk Hazine
Mustesarligr ("Hazine Mustesarligl”) tarafindan verilen resmi izinleri takiben Sirket'in
12 Agustos 2008 tarininde yapilan Genel Kurul toplantisinda AXA OYAK Sigorta A.S. olan ticari
unvani AXA SIGORTA A.S. olarak dedistirlimis ve ilgili unvan degisikligi 12 Agustos 2008
tarihinde tesclil ettiriimistir. Sirket'in ana ortagiolan AXA OYAK Holding A.S.'nin ticarl unvani
da ayni tarinte AXA Holding A.S. olarak degistirimis ve tescil ettirilmistir.

15 Ekim 2009 tarihinde yapilan Yonetim Kurulu toplantisinda alnan 25 no'lu karar
dogrultusunda AXA HAYAT SIGORTA A.S.nin saglik portfoylnin Sirket'e devri ve devir
s6zlesmesinin imzalanmasiislemlerinin tamamlanmasiile ilgili olarak 10 Eyltl 2009 tarihinde
yapilan Olaganustl Genel Kurul toplantisinda yonetim kuruluna verilen yetkiye istinaden
devralma igsleminin 31 Ekim 2009 tarihli finansal tablolar Gzerinden gerceklestirimesine karar
verilmistir. Hazine Mustesarligr devir islemine 25 Agustos 2009 tarihli yazisiyla izin vermis
olup, s6z konusu devir 10 Eyltl 2009 tarihli portfdy devir sbzlesmesine istinaden 31 Ekim 2009
tarinli finansal tablolar Uzerinden gerceklestirilmistir (47.6 no’lu dipnot).

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu ulke ve kayitl buronun adresi:
Sirket Istanbul'da tescil ediimis olup, tescil edilmis adresi Meclis-i Mebusan Cad. No: 15, 34427
Salipazary/Istanbul'dur,

isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket yangin, kaza, nakliyat, mihendislik, hukuksal koruma,
tanm ve saglik sigorta dallarinda faaliyet gdstermektedir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi: 1.2 ve 1.3 no'lu
dipnotlarda aciklanmistrr.

Kategorileri itibariyle yil icinde ¢alisan personelin ortalama sayis:

1 Ocak - 1 Ocak -

) 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ust ve orta kademeli yoneticiler 49 46
Diger personel 491 474
540 520

Yo6netim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel midur, genel koordinatér, genel midur yardimcilari
gibi Ust yoneticilere cari dénemde sadlanan Uicret ve benzeri menfaatlerin toplam tutari: 7,288,709 TL
(1 Ocak - 31 Arallk 2008:; 5,059,220 TL).

Finansal tablolarda; yatinm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim, arastirma
gelistirme, pazarlama ve satis, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri)
dagitiminda kullanilan anahtarlar: Sirket tarafindan hayat disi teknik karsiliklan karsilayan varliklarin
yatnma yonlendiriimesinden elde edilen tim gelirler, teknik olmayan bolimden teknik bolime aktanimistr.
Diger yatinm gelirleri ise teknik olmayan bolum altinda siniflandinimistir. Sirket teknik bolime aktardig
faaliyet giderlerini alt branslara dagitirken, cari ddnemde Uretilen police sayisi, brut yazilan prim miktar
ve hasar ihbar adedinin, son Uc¢ yil icindeki agirliklarinin ortalamasini dikkate almistir.

Finansal tablolarin tek bir sirketimi yoksa sirketler grubunu mu igerdigi: Finansal tablolar tek bir
sirketi (AXA SIGORTA A.S.) icermektedir,

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide énceki bilanco tarihinden beri
olan degisiklikler: Sirket'in adi ve diger kimlik bilgilert ile bu bilgilerde énceki bilango tarihinden bu yana
olan degisiklikler 1.1, 1.2, ve 1.3 no'lu dipnotlarda beliriimistir.

Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar: 1 Ocak - 31 Arallk 2009 hesap ddnemine ait finansal tablolar
10 Mart 2010 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir. Bilanco tarininden sonraki olaylar
46 no'lu dipnotta aciklanmistir
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2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
2.1 Hazrlik Esaslari

Sirket finansal tablolarini, 5684 sayill Sigortacilik Kanunu ile T.C. Basbakanlk Hazine
Mustesarligr'nin (*Hazine Mustesarligl”) sigorta ve reastrans sirketleri icin dngdrdlgu esaslara

gbre hazirlamaktadir,

Finansal tablolar Hazine MUstesarligi tarafindan, 30 Aralk 2004 tarih ve 25686 saylliResmi
Gazete'de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani ve izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik
Muhasebe Sistemi Teblig No:1) icerisinde vyer alan Sigortacilik Hesap Plani uyarinca
duzenlenmektedir. Duzenlenen finansal tablolarin bicim ve igerikleri ile bunlarin agiklama ve
dipnotlar18 Nisan 2008 tarih ve 26851 saylll Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Tablolarin
Sunumu Hakkinda Teblig uyarinca belilenmektedir.

Sirket 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinde yururlige giren “Sigorta ve ReasUrans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Y&netmelik” dogrultusunda, s6z konusu
yonetmelik ve Turkiye Muhasebe Standartlan Kurulu (“TMSK”) tarafindan aciklanan Turkiye
Muhasebe Standartlar(“TMS”) ve TUrkiye Finansal Raporlama Standartlar (“TFRS”) ile
Hazine Mustesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan
diger yonetmelik, aciklama ve genelgeler cercevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine
Mustesarligrnin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayill yazisina istinaden 2008 yilinda “TMS 1-
Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”,
“TFRS 1-TFRS'ye Gegis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda
tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayill Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigorta ve Reastrans Sirketleri lle Emeklilik Sirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolarinin Dizenlenmesine lliskin Teblig’i 31 Mart 2009 tarihinden itibaren
uygulamalar gerekmektedir (45.2 no’lu dipnot).

Finansal tablolar, makul degerleri ile gosterilen finansal varlik ve yukumlUlUklerin disinda,
371 Aralk 2004 tarihine kadar enflasyon dlzeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz
alinarak TL olarak haziranmistrr.

Hazine Mustesarligi’'nin 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 sayili yazisiyla, sigorta sirketlerinin
371 Aralk 2004 tarihli finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”)nin 15 Ocak 2003
tarih ve 25290 sayill Resmi Gazete'de yayimlanarak yUrtrlige giren Seri Xl, No: 25 sayili
Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlar Hakkinda Teblig'de yer alan, “Ylksek Enflasyon
Donemlerinde Finansal Tablolarin DUzeltilmesi’ ile ilgili hUkUmlere istinaden yeniden
dlzenlemeleri gerektigi aciklanmigtir. Hazine Mustesarligi ayrica, SPK'nin 17 Mart 2005
tarihinde aldigi karardan hareketle, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere
enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli olmadigini bildirmistir. Sirket, Hazine
Mustesarligrnin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli finansal tablolarini“YUksek
Enflasyon Doénemlerinde Finansal Tablolarin Duzeltiimesi” ile ilgili hikUmlere uygun olarak
yeniden duzenlemisve 1 Ocak 2005 tarihinden baslamak Uzere TMSK tarafindan yayimlanmis
29 no'lu “Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardini uygulamamigtir.

Sirket, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklariniise 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu
cercevesinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurlrlikte olan “Sigorta ve
ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklann Yatinlacagr Varliklara
lliskin Yonetmelik” ve ilgili mevzuat cergevesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmistr.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalar ve kullanilan degerleme
esaslar, asagida yer alan 2.4 ila 2.24 no'lu dipnotlarda aciklanmaktadir.

Cari dénem finansal tablolanin sunumu ile uygunluk saglamasi acisindan karsilastirmall bilgiler,
gerekli gortldugunde yeniden siniflandinimigtir.
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2.1

2.2

2.3

2.4

Hazirlik Esaslari (Devami)
Tlrkiye Finansal Raporlama Standartlarinda degisiklikler:

2009 yilinda yurtrlige giren ve Sirket'in finansal tablolar Uzerinde etkisi olmayan TMS/TFRS 'lerdeki
degisiklik ve yorumlar:

° TMS 1 (Degisiklik), “Finansal Tablolarin Sunumu” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu
tarinten sonra baslayan villik raporlama dénemlerinde gecerlidir.). Yukarda aciklandidi
Uzere TMS 1 sigortacilik mevzuati geredi uygulama kapsami digindadir.

o TFRS 2 (Degisiklik), “Hisse Bazli Odemeler” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra bagslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

° TFRS 7, “Finansal Araclar’ (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarinten sonra baslayan yillik
raporlama donemlerinde gecerlidir)

° TMS 23 (Degisiklik), “Borclanma Maliyetleri” (1 Ocak 2009 tarininde veya bu tarihten
sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

HenUz yurdriige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulanmasi benimsenmemis standartlar;

° TFRYK 17, "Parasal Olmayan Varliklarin Hissedarlara Dagitimi” (1 Temmuz 2009
tarininde veya bu tarinten sonra baslayan vyillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

° TMS 27 (Degisiklik), “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” (1 Temmuz
20009 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir)

° TFRS 3 (Degisiklik), “Isletme Birlesmeleri” (1 Temmmuz 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

° TMS 38 (Degisiklik), “Maddi Olmayan Varlklar” (1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu
tarinten sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

° TFRS 5 (Degisiklik), “SatisAmacliElde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan
Faaliyetler” (1 Ocak 2010 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan vyillik raporlama
dénemlerinde gecerlidir)

° TMS 1 (Degdisiklik), “Finansal Tablolarin Sunumu” (1 Ocak 2010 tarihinde veya bu
tarihten sonra baglayan yillk raporlama dénemlerinde gegerlidir) .

° TFRS 2 (Degisiklik), “Nakit Olarak Odenen Hisse Bazli Odeme Islemlert” (1 Ocak 2010
tarininde veya bu tarinten sonra baslayan vyillik raporlama dénemlerinde gegerlidir)

Sirket yonetimi, yukaridaki standart ve yorumlann uygulanmasinin, gelecek dénemlerde
Sirket’in finansal tablolar Uzerinde 6nemli bir etki yaratmayacagdr goéristndedir.

Konsolidasyon

Sirket'in “TMS 27- Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” kapsaminda konsolide
etmesi gereken bagl ortakligi bulunmamaktadir.

Bolim Raporlamasi

Sirket 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle agirlikli olarak TUrkiye'de ve sadece tek bir raporlanabilir
bolim olarak takip edilen hayat digi sigortacilik alaninda faaliyetlerini sGrdUrmekte oldugundan
ve halka agik olmadigindan bélum raporlamasi yapmamaktadir.

Yabanci Para Cevrimi

Sirket'in fonksiyonel para birimi Turk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, islemin
gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine cevrilir. Bu islemlerden dogan ve
yabanci para cinsinden parasal varlik ve yukUumlultklerin dénem sonu ddviz kurundan
fonksiyonel para birimine cevrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarari gelir tablosuna yansitilr,

Parasal varliklardan satiimaya hazir olarak siniflandinimis yabanci para cinsinden finansal
varliklarin iskonto edilmis degerleri Uzerinde olusan kur farklari gelir tablosuna, bu varliklarin
makul degerindeki diger tim degisiklikler ve bunlar Uzerinde olusan kur farklarr ézsermaye
icerisinde ilgili hesaplara yansttilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yukimltlUklerden kaynaklanan kur cevrim farklari ise makul
deger degisikliginin bir pargas! olarak kabul edilir ve s&z konusu farklar diger makul deger
degisikliklerinin takip edildigi hesaplara yansittilrr.
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2.6

2.7

2.8

Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanin dustlmesi ile gdsterimektedir.
Amortisman, maddi varliklarin faydal émUrleri esas alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak
ayrimaktadir. Maddi duran varliklann faydall &mUrleri esas alinarak tahmin edilen amortisman dénemler,
asagida belirtimistir:

Kullanim amacli gayrimenkuller (Binalar) 50 vl
Demirbas ve tesisatlar 3-10 vl
Motorlu tasttlar 5yl
Ozel maliyet bedelleri 5 vil

Maddi varliklarda deger dUsUkIigu olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi bir
deger dUsUKIUGUNUN tespiti amaciyla inceleme yapllir ve bu inceleme sonunda maddi varligin kayitl
degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrimak suretiyle kayith degeri geri kazanilabilir
degerine indirilir. Maddi varliklann elden ¢ikartimasi dolayisiyla olusan kar ve zararlar diger faaliyet gelirleri
ve giderleri hesaplarina dahil edilifler (6 no'lu dipnot).

Sermaye ile iligkili bilgiler 15 no'lu dipnotta agiklanmistir,
Yatinm Amacl Gayrimenkuller

Sirket'in faaliyetlerinde kullaniimak veya idari maksatlarla veya islerin normal seyri esnasinda
satiimak yerine, kira elde etmek veya deger kazanimi amaciyla veya her ikisi icin tutulan binalar
ve arsalar yatinm amaclh gayrimenkuller olarak siniflandinimistir. Arazi ve arsalar icin sinirsiz
omurleri olmasi sebebi ile amortisman ayriimamaktadir. Yatinm amagh gayrimenkuller elde
etme maliyetinden birikmis amortismanin dustimesi suretiyle gosteriimektedir. Yatinm amagl
gayrimenkuller dogrusal amortisman metoduyla faydali émurleri Uzerinden amortismana tabi
tutulmustur. Yatinm amacl gayrimenkullerde deger dusuklugu olduguna isaret eden kosullarin
mevcut olmasi halinde olasi bir deger dUsuklugunun tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu
inceleme sonunda yatinm amacl gayrimenkullerin kayith degeri, geri kazanilabilir degerinden
fazla ise, karsilik aynimak suretiyle geri kazanilabilir degerine indirilir. Geri kazanilabilir deger,
ilgili yatinm amaclh gayrimenkulin mevcut kullanimindan gelecek net nakit akimlar ile satis
maliyetleri dustimus makul degerin yuksek olani olarak kabul edilir. Sirket 31 Aralik 2009 ve
2008 tarihleri itibariyle yatinm amach gayrimenkulleri icin deger dusukligu karsilhig
ayirmamigtir (7 no’lu dipnot).

Yatinm amacl gayrimenkullerin amortisman donemleri 50 yildrr.
Maddi Olmayan Duran Varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklarini ve bilgisayar
yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran varlklar, elde etme maliyeti Uzerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tanmini faydali émurleri Uzerinden dogrusal
amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deger dusuklugunun olmasi durumunda
maddi olmayan duran varliklarin kayith degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir (8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varliklarnn amortisman streleri 3 ila 17 vyildir.

Finansal Varliklar

Sirket, finansal varliklarini "Satiimaya hazir finansal varliklar" ve "Krediler ve alacaklar
(Esas faaliyetlerden alacaklar)" olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklar, sigorta stzlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal varlik olarak siniflandinimaktadir.
Soz konusu finansal varliklarin alim ve satim islemleri "Teslim tarini"'ne gore kayitlara alinmakta ve

kayrtlardan cikarimaktadir. Finansal varliklarin siniflandinimasi ilgili varliklann Sirket yonetimi tarafindan
satin alma amagclari dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde kararlastirimaktadir.
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2.8 Finansal Varliklar (Devami)
Krediler ve alacaklar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, borgluya para veya hizmet saglama yoluyla yaratlan finansal varliklardir.
S6z konusu alacaklar elde etme maliyeti Uzerinden kayda alinmaktadir. ligili alacaklarin
teminati olarak alinan varliklara iliskin ¢denen harclar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti
olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarina yansitimaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklar icin gerekli gérdlugu
durumlarda karsilik ayirmaktadir. S6z konusu karsilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklar karsiigl” altinda siniflandinimistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalari ve
ihtiyatlilk prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portféylnin genel yapisi, sigortali ve
aracilann mali bunyeleri, mali olmayan verileri ve ekonomik konjonktUrl dikkate almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Vergi Usul Kanunu'nun 323'Uncl
maddesine uygun olarak Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar”
karsiiginin icinde bulunmayan stpheli alacaklar icin alacagin degerini ve niteligini gdz 6ninde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiigr ayirmaktadir. S6z konusu karsilik
bilancoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan sUpheli alacaklar” altinda siniflandirnimistir,

Ayrilan supheli alacak karsiliklar o yilin gelirinden dustlmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan
sUpheli alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsilik hesabindan dusulerek “Karsilik giderleri”
hesabina yansitiimaktadir. Tahsili mimkin olmayan alacaklar butin yasal islemler
tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir (12 no’lu dipnot).

Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satiimaya hazir finansal varliklar “Krediler ve alacaklar” disinda kalan finansal varliklardan
olusmaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen ddnemlerde makul degerleri ile
degerlenmektedir. Makul degere esas teskil eden fiyat olusumlarinin aktif piyasa kosullari
icerisinde gerceklesmemesi durumunda makul degerin glvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul
ediimekte ve etkin faiz yontemine gdre hesaplanan iskonto edilmis deger makul deger olarak
dikkate alinmaktadir. Satimaya hazir finansal varliklar olarak siniflanan sermayede payitemsil
eden menkul degerler teskilatianmis piyasalarda islem gérmesi ve/veya makul degeri gvenilir
bir sekilde belirlenebilmesi durumunda makul degerleri ile kayitlara yansitilir. S6z konusu
varliklarin tesgkilatlanmis piyasalarda islem gormedikleri ve makul degerlerinin gvenilir bir
sekilde belirlenemedigi durumda, deger kaybi ile ilgili karsiik dustldukten sonra maliyet
bedelleri ile finansal tablolara yansttilr,

Satiimaya hazir menkul degerlerin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
‘Gergeklesmemis kéar ve zararlar” ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin
satiimasl, elden cikariimasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gergeklesmesine
kadar donemin gelir tablosuna yansitiimamakta ve dzsermaye icindeki “Finansal varliklarin
degerlemesi” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu finansal varliklar vade geliminde veya elden
clkarildiginda 6zsermaye igcinde muhasebelestirilen birikmis makul deger farklari gelir
tablosuna yansitimaktadrr.

Sirket her bilango tarihinde, finansal varliklarinin deger dustkltgu ile ilgili nesnel kanit olup
olmadigini degerlendirir. Satilmaya hazir olarak siniflandirilan hisse senetlerinin makul
degerinin maliyetinin altina dénemli 6lclide ve uzun sureli olarak dUsmesi deger dUsUkIUgU
gostergesi olarak degerlendirilir. Satiimaya hazir finansal varliklarin deger dustklagu ile ilgili
nesnel anitlarn varligr durumunda ilgili finansal varligin elde etme maliyeti ile makul degeri
arasindaki farklar daha sonraki déonemlerde &zsermayeden cikarilip gelir tablosunda
muhasebelestirilir. Sermaye araclari ile ilgili gelir tablosuna kaydedilen deger dusuklugu
giderleri, gelir tablosundan ters cevrimez.

Sirket satiimaya hazir finansal varlklar altinda siniflandirdigi ve borglanmayi temsil eden
menkul kiymetlerde tahsilat riski dogmamis olmasi kosuluyla, kisa vadeli piyasa
dalgalanmalarina istinaden deger dusUkligl ayirmamaktadir (11 no'lu dipnot).
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Varliklarda Deger Dusukltgu

Varliklarda deger dUsuklugu ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin
aciklandigr dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler Uzerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat tutarlan 43 no'lu dipnotta, vadesi
gelmis bulunan ve henlz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan sUpheli alacak karsilig
tutarlan 12.1 no'lu dipnotta, dénemin reeskont ve karsilik giderleri ise 47.5 no'lu dipnotta aciklanmistr.
Tuarev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur.)

Finansal Varliklarin Netlestiriimesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yukumlultkler, gerekli kanuni hakkin bulunmasi, s6éz konusu varlk ve
yukumlulUkleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varliklarin elde edilmesi ile
yUkUimltltklerin yerine getiriimesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gdsterilirler.

Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar ile tutan belirli, nakde kolayca cevrilebilen
kisa vadeli, yUksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski dnemsiz olan 3 aydan kisa yatinmlar
icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Bankalar (14 no'lu dipnot) 316,777,390 430,372,816
Verilen ddeme emirleri (14 no'lu dipnot) - (691,743)
Eksi - Faiz tahakkuklan (309,932) (281,415)
Nakit ve nakit benzerleri toplami 316,467,458 429,499,658

Sermaye

31 Aralk 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket sermayesinin dagihimi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Sermayedarin Adi Pay Orani Pay Tutarn Pay Orani Pay Tutan
AXA Holding A.S. %72.55 225,137,387 %72.55 225,137,387
T.C. Ziraat Bankasi A.S. %19.65 60,977,512 9%19.65 60,977,512
TPA.O. Personeli Vaki %7 .56 23,452,818 %7 .56 23,452,818
Diger 9%0.24 732,283 9%0.24 732,283
Toplam %100.00 310,300,000 %100.00 310,300,000

Sirket 2009 yilinda sermaye artisi yapmamistir. Sirket sermayesi 12 Subat 2008 tarihinde
222,560,000 Tl'den 310,300,000 TL'ye arttrimistir. 2008 yilindaki arttinm tutari olan
87,740,000 TLnin dagiimi asagidaki gibidir;

2008
Deprem hasar karsiiginin ilavesi 53,971,062
2007 yil karinin sermayeye ilavesi 33,768,231
Gayrimenkul satis kazancindan ilave 701
Fevkalade yedek akgelerden ilave 16
Toplam 87,740,000

31 Arallk 2009 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
bulunmamaktadir (31 Aralik 2008: Yoktur).

371 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket kayitlisermaye sistemine tabi degdildir.

Sirket'in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta aciklanmigtir
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2.14 Sigorta ve Yatinm Soézlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta stzlesmeleri sigorta riskini transfer eden stzlesmelerdir. Sigorta s6zlesmeleri sigortallyi
hasar olayinin olumsuz ekonomik sonuglarina karsi sigorta poligesinde taahhut edilen sart ve
kosullar altinda korur. Sirket tarafindan Uretilen ana sozlesmeler, asagida da anlatidigi gibi
yangin, nakliyat, kaza ve muhendislik basta olmak Uzere hayat disi branslardaki sigorta
stzlesmeleridir:

Kaza sigortasi sdzlesmeleri (mesuliyet, bireysel kaza ve motor) iki temel amaca hizmet
etmektedir. Bu sdzlesmeler sigortallyl varligin hasar riskine ve UcguUncu kigilere verilebilecek
hasar riskine kargl korur. Yangin sigortasi sézlesmeleri, endustriyel ve bireysel olarak ikiye
aynlir. Sigortall, policede yer alan yangin, yildinm, patlama gibi risklerden kaynaklanan fiziksel
kayip ve hasara karsl sigortalanir. Sigortall, kar kaybl maddesi ile sigorta sdzlesmesinin icerdigi
bir olay sonucu operasyonun kismi ve tamamiyla durmasindan kaynaklanan mutlak dolayli
kayiplara karsl korunur. Nakliyat sigorta s¢zlesmeleri nakliyat sigortasi (tekne, kara veya hava
nakil vasitalan) ve tasima halindeki mal sigortalarini kapsamaktadir. MUhendislik sigorta
stzlesmeleri iki alt gruba ayriimaktadir. Surekli mevcut bulunan riskleri kapsayan sUresiz bir
dénemde gecerli olan sdzlesmeler ve gegici sureli, tekrar etmeyen riskleri kapsayan sdzlesmeler.
Birinci grup ani ve 6nceden goérinemeyen mekanik donanim, tesisler ve elektronik zarar ve
kayiplarini kapsar. kincl grup, montaj ve insaatin garanti suresiyle dogal olarak sinirli olan
montaj ve insaat-montaj sigortalarini igerir. Ayrica TARSIM Kurumu tarafindan Uretilen tarm
sigortalari ve DASK Kurumu tarafindan Uretilen zorunlu deprem sigortasi sdzlesmeleri de
bulunmaktadir. Sigorta sézlesmelerinden olusan gelir ve yukimluluklerin hesaplama esaslari
2.21 ve 2.24 no'lu dipnotlarda aciklanmistr.

Reastirans Sézlesmeleri

ReasUrans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sbzlesmesiyle
ilgili olusabilecek kayiplar icin Sirket ve reasurans sirketi tarafindan yurtrlige konulan ve
bedeli ddenen sigorta sdzlesmelerdir.,

Sirket'in 2009 ve 2008 vyillar icerisinde gecerli olan reasurans politikasi ve anlasmalar
asagidaki gibi 6zetlenebilir:

Sirket'in faaliyette bulundugu branslara bagl olarak askin hasar, eksedan ve bollismeli kot-par
anlasmalar bulunmaktadir. Askin hasar reasturans anlasmalari cercevesinde ¢denen primler
ilgili donem boyunca tahakkuk esasina uygun olarak muhasebelestirilir. Diger sézlesmeler
cercevesinde devredilen prim ve hasarlar ilgili olduklan sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan
gelir ve yukumlUltkler ile ayni bazda kayitlara yansitilr.

Sirket'in yangin, nakliyat ve muhtelif kaza branslarinda risk ve olay basina askin hasar
anlasmalar bulunmaktadir. S6z konusu askin hasar anlasmalari, anlasmanin yUrUrlikte oldugu
donemde olusan hasarlan kapsamakta, reastrans anlasmasinin sona ermesinden sonra olusan
hasarlar ile ilgili reasurérin sorumiulugu sona ermektedir. Makine Kirnlmasi ve Elektronik
Cihaz branslarinda belli bir devir oranina sahip bolusmeli yillik kot-par anlasmasi, Insaat ve
Montaj branslarinda ise eksedan anlasmasi bulunmaktadir. S6z konusu reastrans anlasmalart,
reasUroriin sorumlulugunun anlasmanin sona ermesinden sonra da devam ettigi, run-off
anlasmalardir. Sirket'in trafik ve kasko branslarinda bélismeli reastrans sézlesmesi
bulunmamaktadir. Sadece katastrofik askin hasar reastrans anlasmasi ile sel ve deprem gibi
dogal afetler icin kasko bransinda koruma saglanmistr.

Ayrica, Sirket'in belirli rizikolar igin sigorta s6zlesmesi bazinda ihtiyari reastrans anlasmalari
da bulunmaktadir.

Sirket, reastrans anlasmalarini genellikle AXA SA grup sirketleri ile yapmaktadir.
2.15 Sigorta ve Yatinm Sézlesmelerinde istege Bagl Katilim Ozellikleri

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur.)
2.16 istege Bagh Katilim Ozelligi Olmayan Yatinm Sézlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur.)
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2.18

Krediler

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
Vergiler

Kurumlar Vergisi

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani 2009 il icin %20'dir (2008: %20). Kurumlar vergisi orani
kurumlarn ticari kazancina vergi yasalan geregince indirim kabul ediimeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazancglan istisnasi gibi) ve indirimlerin
indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitiimadigi takdirde baska bir
vergi 6denmemektedir.

Turkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar
ile Turkiye'de yerlesik kurumlara dédenen kar paylanndan (temettuler) stopaj yapimaz. Bunlarin
disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettt ddemeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin
sermayeye llavesi, kar dagitmi sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar Uger aylk mali karlart Uzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o donemi
izleyen ikinci ayin 14’0nct gunune kadar beyan edip 17'nci gunu aksamina kadar ¢derler. Yil
icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
Uzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen ddenmis gecici
vergi tutan kalmasl durumunda bu tutar nakden iade alinabilecedi gibi deviete karsl olan diger
mali borclara da mahsup edilebilir,

En az ki yil sUre ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin
%75, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngoruldigl sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 il
sUreyle dzsermayede tutulmasi sarti ile vergiden istisnadrr.

Turk vergi mevzuatina gore beyanname Uzerinde go6sterilen mali zararlar 5 yiliasmamak
kaydiyla donem kurum kazancindan indirilebilirfler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlanndan
mahsup edilemez.

Turkiye'de ddenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir
uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap ddneminin kapandigi ayi
takip eden dérdincl ayin 25'inci ginU aksamina kadar bagl bulunulan vergi dairesine verilir,
Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes vyil zarfinda muhasebe kayitlarini
inceleyebilir ve hatal islem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlari degisebilir,

30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir
Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu'nda Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Kanun
("6024 sayiliKanun”), kazanclarini bilanco esasina gére tespit eden gelir veya kurumlar vergisi
mukelleflerin finansal tablolarini 1 Ocak 2004 tarihinden baslayarak enflasyon duzeltmesine
tabi tutmasini dngérmektedir. Anilan yasa hikmune gére enflasyon dizeltmesi yapilabilmesi
son 36 aylik kiimulatif enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %100’0U ve son 12 aylik
enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %10’u asmasi gerekmektedir. 2008 ve 2009
yillarinda s&z konusu sartlar saglanmadigi icin enflasyon duzeltmesi yapilmamistir
(35 no'lu dipnot).

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, yukimluluk yontemi kullanilarak, varlik ve yukumldlUklerin finansal
tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gecici farklar Uzerinden hesaplanir.
Ertelenmis vergi varlik ve yukumldlUkleri, yurdrlUkte olan veya bilango tarihi itibariyle
yururluge giren vergi oranlari ve vergi mevzuatl dikkate alinarak, vergi varliginin
gerceklesecegdi veya yUukumluligunun ifa edilecegi dénemde uygulanmasi beklenen vergi
oranlarr Uzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir (21 no’lu dipnot).
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2.19

2.20

2.21

Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati ve izin haklarna iliskin yukUmiGlklerini "Calisanlara Saglanan Faydalara lliskin
Turkiye Muhasebe Standardi" ("TMS 19") hUkUmlerine goére muhasebelestimekte ve bilancoda "Kidem
tazminatl karsiigl" hesabinda siniflandirmaktadir.

Sirket, TUrkiye'de meveut is kanunlarina gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu'nda belirtilen
davraniglar digindaki sebeplerle isine son verien galisanlara belirli bir toplu ddeme yapmakla ytktmitddr,
Kidem tazminati karsiligi, Is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel yukumltiigan, beliri aktleryal
tahminler kullanilarak bugtnkt degeri Uzerinden hesaplanmistir (22 no'lu dipnot).

Karsiliklar

Gecmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yakimliGiigin bulunmasi, yukimidlagan yerine getiiimesinin
muhtemel olmasi ve stz konusu yukumitltk tutarnnin gtvenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi
durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrlan tutar, yukamlultge iliskin risk ve
belirsizlikler gz éntinde bulundurularak, bilango tarihi itibartyle yakimIUligun yerine getirilmesi icin
yapllacak harcamanin tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir. Karsiligin, mevcut yukimltligun karsilanmasi
icin gerekli tahmini nakit akimlarini kullanarak dlctimesi durumunda séz konusu karsiligin defter degeri,
ilgili nakit akimlarinin bugUnkl dederine esittir.

Karsilgin édenmesi igin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin tgtncU taraflarca
karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutann tahsil edilmesinin hemen hemen
kesin olmasi ve guvenilir bir sekilde 6lglimesi halinde varlk olarak muhasebelestirilir.

Gecmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket'in tam olarak kontrolinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gergeklesip gerceklesmemesi ile teyit
edilebilmesi mumkun yukumilultkler sarta bagl yukimlUlUkler olarak degerlendiriimekte ve
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no'lu dipnot).

Gelirlerin Muhasebelestiriimesi

Yazilan Primler

Yazilan primler, ddnem iginde tanzim edilen police primlerinden iptaller ¢iktiktan sonra kalan tutan ifade
etmektedir. 2.24 no'lu dipnotta aciklandigi Uzere prim gelirleri, yazilan primler Uzerinden kazanimamis
prim karsiligl ayrimasi suretiyle tahakkuk esasina gore finansal tablolara yansitimaktadir,
Reastirans Komisyonlari

ReasUrans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari dénem icinde tahakkuk ettirilir
ve gelir tablosunda, teknik bolumde, faaliyet giderleri icerisinde yer almaktadir. 2.24 no'lu dipnotta
aciklandigi Uzere reastrans komisyon gelirleri, alinan komisyonlar Uzerinden ertelenmis komisyon gelirleri
ayrimasl suretiyle tahakkuk esasina gére finansal tablolara yansitimaktadir.

Riicu ve Sovtaj Gelirleri

371 Aralik 2009 tarihi itibariyle hazirlanan finansal tablolarda Hazine Mustesarligi'nin
18 Ocak 2005 tarinli B.02.1.HM.O0.5GM.0.3.1.1 sayill yazisina istinaden Sirket, olusan hasar 6demeler
ile ilgili ricu gelirine hak kazanildigr dénemde, sigorta sirketleri ve sulhen mutabik kalinan gergek ve
tUzel kisilerden olan rlicu alacaklarini tahakkuk esasina gére muhasebelestirmektedir. Sirket ayrica dava
ve icra safhasinda olan ricu alacaklan icin stpheli alacak karsiligr ayimistir. 31 Aralik 2009 tarihi itibarlyle
net rlcu alacaklarl tutar 33,733,738 TL (31 Aralik 2008: 32,536,466 TL)'dir (12 no'lu dipnot).
Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz orani yontemi uygulanarak ddnemsel olarak kaydedilir.

Temettl Gelirleri

Temettll geliri, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.
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2.22

2.23

2.24

Finansal Kiralamalar

MUlkiyete ait risk ve kazanimlarin dnemli bir kisminin kiraciya ait oldugu kiralama iglemleri, finansal
kiralama olarak siniflandirilirken diger kiralamalar faaliyet kiralamasi olarak siniflandirilir,

Finansal kiralamayla elde edilen varliklar, kiralama tarihindeki varligin makul degeri, ya da asgari kira
ddemelerinin buglinkl degerinden distk olani kullanilarak aktiflestirilir. Kiralayana karsi olan yUkamiUllk,
bilancoda finansal kiralama yUkUumitiigu olarak godsterilir. Finansal kiralama ddemeleri, finansman gideri
ve finansal kiralama yUkUmIUgUndeki azalisi saglayan anapara ddemesi olarak ayrilir ve bdylelikle borcun
geri kalan anapara bakiyesi Uzerinden sabit bir oranda faiz hesaplanmasini sagdlar. Finansman giderlerinin
aktiflestirilen kismi haricindeki bolumu gelir tablosuna kaydedilir.

Faaliyet kiralamalari icin yapilan ddemeler (kiralayandan kira isleminin gerceklesebimesi icin alinan veya
alinacak olan tesvikler de kira dénemi boyunca dogrusal ydntem ile gelir tablosuna kaydedilir), kira
ddénemi boyunca dogrusal yontem ile gelir tablosuna kaydedilrr.

Kar Payi Dagitimi

Temettl borglan kar dagitiminin bir unsuru olarak beyan edildigi ddnemde yUkumldllk olarak finansal
tablolara yansitilr,

Teknik Karsiliklar
Kazanilmamis Primler Karsiligi

Kazaniimamis primler karsiigl, nakliyat bransi primleri ile 14 Haziran 2007 tarihinden &nce Uretilen
deprem primleri haric olmak Uzere, 31 Aralik 2008 tarihi itibartyle yUrarUkte bulunan tim policeler icin
tahakkuk etmis primlerden gun esasina gore takip eden déneme sarkan kismi olarak hesaplanmistir.
7 AQustos 2007 tarih ve 26606 sayilll Resmi Gazetede yayimlanan "Sigorta ve Reasurans ile Emeklilik
Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklann Yatinlacadr Varliklara lliskin Yonetmelik" ("Teknik
Karsliliklar Yonetmeligi") uyarinca, 1 Ocak 2008 tarininden itibaren dlzenlenen policelerin kazanimamis
primler karsiligr ile bu karsiigin reastrans payi, yUrlritkte bulunan sigorta sézlesmeleri icin tahakkuk
etmis primler ile reasUrorlere devredilen primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapiimaksizin
brit olarak gun esasina gére ertesi hesap ddnemi veya hesap ddnemlerine sarkan kismi olarak
hesaplanmis ve kayitlara yansitimistir. Sirket, 1 Ocak 2008 tarihinden ¢nce dlzenlenen poligelerin
kazanimamis primler karsiidr hesabl sirasinda ise primlerden komisyonlarin tenzil edilmesi uygulamasina
devam etmektedir. Belirli bir bitis tarini clmayan emtea nakliyat bransi policeleri icin son U¢ ayda yazilan
primlerin %50'si kazaniimamis primler karsiligi olarak ayriimaktadir (17 no'lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine Mustesarligitarafindan yayimlanan 28 Aralk 2007 tarih ve 2007/25 sayilliGenelge
uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yazilan primler igin aracilara édenen komisyonlar ile
easUrorlere devredilen primler nedeniyle reasUrUrlerden alinan komisyonlarnn gelecek dénem
veya donemlere isabet eden kismi, bilancoda siraslyla gelecek aylara ait giderler ve gelecek
aylara ait gelirler hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabialtinda
netlestirilerek muhasebelestiriimektedir (17 no’lu dipnot).
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)
Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren,
yururlukte bulunan sigorta sozlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlarin, ilgili
sozlesmeler i¢cin aynlmis kazaniimamis primler karsiigindan fazla olma ihtimaline karsi,
beklenen hasar prim oranini dikkate alarak devam eden riskler karsihgl ayirmakla
yUukUmltdurler. Beklenen hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin kazanimis prime bolinmesi
suretiyle bulunur. Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraninin 2009 icin %95'in
Uzerinde olmasli halinde, %951 asan oranin net kazaniimamis primler karsiigi ile carpiimasi
sonucunda bulunan tutar, ilgili bransin devam eden riskler karsiligi olarak hesaplanir. Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi geredince 2008 icin stz konusu karsilik beklenen hasar prim oraninin
%100'Un Uzerinde oldugu branslar igin hesaplanmistir (31 Aralk 2008: 12,449,715 TL).
Bu gercevede, Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle, hasar prim oraninin %95’in Uzerinde
oldugu branslan igin 496,850 TL tutarinda net devam eden riskler karsiig hesaplanmistir.
Bununla birlikte Sirket, ihtiyatllik ilkesi dogrultusunda kara araclan sorumluluk bransiyla ilgili
ek karsilik ayirmayr dngérmus ve toplam 31,779,173 TL net devam eden riskler karsilig
ayirmigtir (17 no’lu dipnot).

Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit ediimis ancak daha dnceki hesap dénemlerinde veya
cari hesap doneminde filen ddenmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise
tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor ediimemis tazminat bedelleri icin muallak
tazminat karsiligl ayirmaktadir. Muallak hasar karsiigr eksper raporlarina veya sigortall ile
eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup muallak tazminat karsiligina
iliskin hesaplamalarda rucu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmis olarak dikkate
alinmaktadir.

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, 1 Ocak 2008 tarininden itibaren, hesap dénemi sonu
itibarlyle tahakkuk etmis muallak tazminat karsiigindan tenzil edilecek rlcu, sovtaj ve benzeri
gelirlerin hesaplanmasinda; son 5 veya daha fazla yillarda tahakkuk etmis muallak hasar
dosyalarina iliskin olarak, bu hasarlarin olustugu dénemi izleyen ddnemlerde tahsil edilen rlicu,
sovtaj ve benzeri gelirlerin s6z konusu vyillara ait tahakkuk etmis muallak tazminat karsiliklarina
bolinmesi suretiyle bulunan agirlikli ortalama dikkate alinir. Sirket, sbéz konusu hesaplama
sonucunda, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle son besyila iliskin verilere dayanarak, 20,461,227
TL (31 Arallk 2008: 24,408,109 TL) tutarinda net rlcu ve sovtaj gelir tahakkuklarinda
bulunmus ve bu tutarr muallak hasar karsiliklarindan dlserek muhasebelestirmistir.

Sigorta sirketlerinin 2004 yilisonundan baslamak Uzere, bilanco tarihi itibariyle gerceklesmis
ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedelleri icin ilave muallak hasar karsiidgi ayirmasi
gerekmektedir. Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedellerinin
hesaplanmasi sirasinda, Sirket bu bedellerle ilgili olarak son besyil alti aya ait sonuglar dikkate
almis ve 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle, net 89,244,810 TL (31 Aralk 2008: 78,610,627 TL)
tutannda gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligr hesaplamistir.

Sigorta sirketleri, her hesap yilinda branslar itibariyle muallak hasar karsiligr yeterlilik tablosu
dlzenlemek zorundadir. Muallak hasar karsiidl yeterlilik oraninin; cari hesap dénemi haric
olmak Uzere, son besyillik ortalamasinin ylzde 95'in altinda olmasi halinde, sigorta
sirketlerince cari hesap doneminde, bu oran ile ylzde 95 orani arasindaki fark tutar kadar
muallak hasar ve tazminat karsiigly eterlilik farki ilave edilir. Sirket, muallak hasar karsilgi
yeterliligi ile ilgili hesaplamalarini 31 Aralik 2009 tarihi itibarlyle yapmis ve hesaplamis oldugu
3,480,336 TL tutarindaki net karsiligr dénem sonu finansal tablolarina yansitmistir (31 Aralik
2008: 1,272,292 TL).
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyannca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere,
Sirket'in ayirdigl muallak tazminat karsiligr tutar, Hazine Mustesarligr tarafindan belirlenen
aktuieryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutardan kuclk olamaz. Yonetmelik
geregince, 2008 yil hesaplamalarina mahsus olarak bilanco dénemi itibariyle muallak tazminat
karsihgitutarinin, aktleryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutarin %80’ ile
karsilastinimasi, 2009 yilindan itibaren ise cari hesap donemi muallak tazminat karsilgi
tutarlarinin aktteryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutarlarin tamami ile
karsilastinimasi gerekmektedir. Bu ¢ercevede Sirket cari hesap donemi muallak hasar karsiligi
tutarlarini aktlieryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutarin tamami ile karsilastirmisve
bu karsllastirma sonucunda 17,795,859 TL muallak hasar karsiligr (31 Aralik 2008: 14,739,445
TL net muallak hasar karsilign) ayirmistir.

Bununla birlikte Sirket, son dénemlerdeki hasar gelismelerini diger aktUeryal yontem ve
modeller uygulayarak da istatistiksel olarak degerlendirmis ve bu dogrultuda hesaplamis oldugu
374,101 TL (31 Arallk 2008: 77,904,312 TL) ilave karsilik tutarini gerceklesmis ancak rapor
edilimemis hasar karsiliklarina ilave ederek finansal tablolarina yansitmistir (17 no’lu dipnot).

Dengeleme Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere
sigorta sirketleri, takip eden hesap ddnemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlanndaki
dalgalanmalan dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere kredi deprem teminatlari
iceren sigorta sozlesmeleri icin dengeleme karsiligl ayirmak zorundadirlar. S6z konusu karsilik
her bir yila tekabul eden net deprem ve kredi primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net
primin hesaplanmasinda, bolismesiz reastrans anlasmalar icin édenen tutarlar devredilen prim
olarak kabul edilir. Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 22,289,500 TL (31 Aralk 2008:
10,174,723 TL) tutarinda dengeleme karsihgr ayirmistir (17 ve 47.1 no'lu dipnotlar).

Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilan¢o tarini tibariyle raporlanan varliklar ve yukumitltklerin tutarlarini,
sarta bagl varliklann ve yuktmltlUklerin aciklanmasini ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir
ve giderlerin tutarlanni etkileyebilecek tahmin ve varsayimlann kullanimasini gerektirmektedir. Muhasebe
degerlendirme, tahmin ve varsayimlari, gecmis tecrlbe ve diger faktorler ile o gunin
kosullaryla gelecekteki olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak strekli olarak degerlendirilir.
Bu degerlendirme ve tahminler, yonetimin mevcut olaylar ve islemlere lliskin en lyi bilgilerine dayanmasina
ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan farklilik gosterebilir,

Sirket icin en dnemli muhasebe tahminlerinden biri yUrlrlUkte olan policelerinden dogacak
giderlere iliskin nihal net yukumltltklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yakamltltklerin
tahmin edilmesi, dogas! itibariyle cok sayida belirsizligin degerlendirilmesini igerir.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
Sigorta riski

Sigorta s6zlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gergeklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutannin bilinemiyor olmasidir. Sigorta s6zlesmelerinin dogasi geredi,
SOz konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fivatlandirma ve karsilik ayirma metodlarina ihtimal teorisinin uygulandigibir police
portféylinde, Sirket'in sigorta sdzlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, ¢denen hasar
ve tazminatlarin sigortacilik karsiliklarinin kayithidegerlerinin Gstinde gerceklesmesidir. Sirket
police yazma stratgjisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore
belirlemektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (Devami)

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve tarafl oldugu reasurans
anlasmalar ile yonetmektedir.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagihmi asagida 6zetlenmistir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kara araclan sorumluluk 3,142,170,272,236 2,134,166,964,162
Yangin ve dogal afetler 121,651,5624,408 103,305,794,198
Genel zararlar 47,798,728,328 40,285,191,640
Kara araclan 21,193,290,419 22,187,625,066
Genel sorumluluk 14,5686,682,655 10,178,3562,520
Kaza 9,495,175,806 34,892,555,880
Nakliyat 4,354,428,3583 4,600,727,052
Hukuksal koruma 3,309,5607,675 3,343,280,596
Su araclarn 870,988,224 962,631,769
Su araclan sorumluluk 91,818,293 98,462,770
Hava araclar 340,506 -
Toplam 3,365,522,756,903 2,354,021,585,653

Duyarlilik analizleri
Finansal risk

Sirket, sahip oldugu finansal varliklar, reastirans varliklan ve sigortacilik yUkUmiltklerinden dolayi finansal
risklere maruz kalmaktadrr. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varlikiardan saglanan gelirflerin, sigorta
stzlesmelerinden kaynaklanan yukumltlUklerin karsilanmasinda yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en
dnemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz orani riski, nakit akimi faiz orani riski ve fiyat
riskini icerlr), kredi riski ve likidite riskidir. Sirket'in genel risk yonetimi programi, finansal plyasalarin
degiskenligine ve bunun Sirket'in finansal performansi Uzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari
seviyeye indirimesine yogunlasmaktadir. Sirket, hernangi bir tirev finansal enstriman kullanmamaktadir.,
Risk yonetimi, Sirket yonetimi tarafindan Yonetim Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda
gerceklestirimektedir.

(@) Piyasa riski
i. Nakit akim ve piyasa degeri faiz orani riski

Sirket, degisken faiz oranli finansal varliklar ve yukumluluklerinin tabi oldugu faiz oranlarnin
degisiminin etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmaktadir.

Degisken faiz oranli finansal varliklar, Sirket'i faiz orani riskine maruz birakmaktadir.
371 Aralk 2009 tarihinde degisken faizli finansal varliklarina uygulanan piyasa faiz orani% 1
yUksek/dUsUk olsaydi ve diger tUm degiskenler sabit kalsaydi, ilgili ddneme ait net gelir
6,192,181 TL (31 Aralik 2008: 1,398,233 TL) daha ylksek/dUsUk olacaktl.

ii.  Kur riski
Sirket, doviz cinsinden alacak ve borclarin Turk Lirasi'na cevriimesinden dolayl doviz kuru

degisikliklerinden dogan déviz riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, déviz pozisyonunun analiz edimesi
ile takip ediimektedir.
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Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (Devami)

31 Aralik 2009 tarihi itibartyle Euro, TL karsisinda % 10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi
ve diger tum degiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak ve borglarin cevrimi
cevrimi dolayisiyla kur farki kari/zarari sonucu net varliklar 4,543,720 TL olusacak (31 Aralik 2008:
8,510,499 TL) daha yUksek/duslik olacaki.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ABD Dolari, TL karsisinda % 10 oraninda deger
kazansaydi/kaybetseydi ve diger tum degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolar cinsinden alacak
ve borglann cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki zarar/kan sonucu net varliklar 6,333,350 TL
(31 Aralik 2008: 15,414,961 TL) daha yUksek/dusUk olacaktr.

371 Aralik 2009 tarini itibariyle ddviz kurlart %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi
Sirket’in doviz cinsinden satimaya hazir finansal varliklari dolayisiyla, Sirket’in 6zsermaye
hesaplar arasinda yer alan “Finansal varliklarin degerlemesi” tutar 476,622 TL (31 Aralk
2008: 327,022 TL) daha yuksek/dUsUk olacakti.

iii. Fiyat riski

Sirket'in finansal varliklan, Sirket'i fiyat riskine maruz birakmaktadir. Sirket emtea fiyat riskine
maruz degildir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket'in satimaya hazir olarak siniflandirilan finansal varliklari
piyasa degerinden tutulmaktadir. Piyasa fiyatlan %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tim
degiskenler sabit kalsaydi, net varliklar 43,600,388 TL (31 Aralk 2008: 33,377,347 TL) daha
yUksek/dUisUk olacaktl.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket'in satimaya hazir olarak siniflandirlan kote edilmis hisse
senedi yatinmlar piyasa dederinden tutulmaktadir. llgili yatnmlarin piyasa fiyati %5 oraninda
artsaydi/azalsaydi ve diger tum degiskenler sabit kalsaydi, net varliklar 77,812 TL (31 Aralik
2008: 19,627 TL) daha yUksek/dUsUk olacaktl.

31 Aralk 2009 tarihi itibariyle Sirket'in sabit faizli satimaya hazir finansal varliklari piyasa
degerinden tutulmaktadir. Piyasa faiz oranlan %1 oraninda degisseydi ve diger tim degiskenler
sabit kalsaydi, ilgili dbneme ait “Finansal varliklarin degerlemesi” hesabi Uzerindeki vergi
oncesi etki 7,428,860 TL (31 Aralk 2008: 2,387,014 TL) daha yuksek/dlUsuk olacaktr.
Yukarda aciklanan piyasa riskine iliskin duyarlilik analizleri vergi dncesi hesaplanan etkileri
yansitmaktadir.

(b) Kredi riski

Finansal varliklarin mulkiyeti, karsi tarafin sézlesmenin sartlarini yerine getirmeme riskini tasir. Sirket'in
kredi riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlar, finansal varliklar, sigortacilik yUukumitlUklerindeki
reasurans paylari, reastrans sirketlerinden alacaklar, sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim
alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskler, ydnetim tarafindan karsi tarafa olan toplam kredi riski
olarak gortimektedir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandinian finansal varliklarinin ve sigorta faaliyetlerinden kaynaklanan
alacaklarinin (reastirans alacaklan dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf segiminde uyguladig
prosedurler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili diger aciklamalar 12 no'lu
dipnotta yapimistr.

Sirket'in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklar genellikle deviet ic
borclanma senetleri, Turkiye'de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan vadeli ve vadesiz
mevduatl temsil etmekte ve bu alacaklar yUksek kredi riskine sahip olarak kabul ediimemektedir.



AXA SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosterilmistir.)

4.

Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (Devami)

(c) Likidite riski

Sirket, sigorta stzlesmelerinden kaynaklanan yUkUmltltklerin karsilanabilmesi icin elinde bulunan nakit
kaynaklan kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borglarin édenmesi icin yeterli nakdin
bulunmamasi riskidir. Yonetim, sdz konusu borclann édenmesine yetecek tutarda fon bulunduruimasiyla

ilgili limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket'in finansal ve sigorta yukumltltklerinin bilanco tarihleri itibariyle sdzlesmeden
kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan strelerine gére dagilimi gdstermektedir. Tabloda gdsterilen

tutarlar iskonto edilmemis nakit akislandir:

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akiglari

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2009 kadar 3ay-1yil 1yl -5yl uzun Toplam
Sigorta ve reastrans
sirketlerine borglar 21,057,840 9,487,914 30,545,754
Finansal kiralama yUktmitltkleri - 492,842 492,842
Prim depolan - 2,459 2,459
21,057,840 9,983,215 - - 31,041,055
Beklenen nakit akiglari
3 aya 5 yildan
31 Aralik 2009 kadar 3ay-1yil Tyil-5yil uzun Toplam
Kazanimamis primler karsiigi - net () 33,685,876 525,524,194 6,441,238 - 565,651,308
Muallak hasar karsilidi - net (*) 64,709,775 162,648,702 66,369,000 48,117,627 331,845,004
Devam eden riskler karsiligr - net () 1,892,626 29,624,768 361,879 31,779,173
Dengeleme karsiligr - net - - - 22,289,500 22,289,500
100,288,177 707,697,664 73,172,117 70,407,027 951,564,985
Sozlesmeden kaynaklanan nakit akiglari
3 aya 5 yildan
31 Aralik 2008 kadar 3ay-1yil 1yl -5 yil uzun Toplam
Sigorta ve reastrans
sirketlerine borglar 15,608,768 12,106,348 27,715,116
Finansal kiralama yUkUmitltkleri 17,906 206,922 223,828
Prim depolan - 4,505 4,505
15,626,674 12,316,775 - - 27,943,449
Beklenen nakit akislar
3 aya 5 yildan
31 Aralik 2008 kadar 3ay-1yil Tyil-5yil uzun Toplam
Kazaniimamig primler karsiligi - net (*) 31,340,995 488,942,336 5,992,861 - 526,276,192
Muallak hasar karsiligi - net (%) 74,786,567 176,542,010 38,715,014 93,674,042 383,717,633
Devam eden riskler karsiligr - net () 1,925,606 30,040,859 368,205 32,334,670
Dengeleme karsiigr - net - - 10,174,723 10,174,723
108,053,168 695,525,205 45,076,080 103,848,765 952,503,218

(") Sirket dava konusu muallak hasarlarin ddenmesinin bir yildan daha uzun bir stirede gergeklesecegini dngdrmektedir. Ayrica,
Sirket diger hasarlarin ddeme dénemlerini gegmis dénemlerde gerceklesen ddeme sUrelerini dikkate alarak tahmin etmistir.
Bir yildan uzun vadeli poligeler Uzerinden hesaplanan kazanimamis primler karsiligl yukaridaki tabloda bir yildan uzun vadeli
olarak gosteriimistir. Muallak hasarlar karsiidi, kazaniimis primler karsiligr ve devam eden riskler karsiiginin tamami bilangoda

kisa vadeli olarak siniflandirimistir.

Sirket yukanda belirtilen yUkUmiUldkleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit benzeri

varliklar ile karsilamayr dngdrmektedir.,
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6.1

6.2

Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (Devami)

Finansal araclarin makul degeri

Makul deger, finansal aracglarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda génulll taraflar
arasindaki bir cari islemde, el degdistirebilecedi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmis bir
piyasada igslem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araclarin tahmini makul degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
degerleme yontemleri kullanilarak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini degerlendirip
makul degerleri tahmin edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, makul degderi belirlenebilen finansal araclarin makul
degerinin tahmininde kullaniimistir

Finansal varlikiar

Yil sonu kurlanyla cevrilen dévize dayali olan bakiyelerin makul degerlerinin, kayitl degerlerine yaklastidi
kabul edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa vadeli olmalari dolayisiyla kayitli
degerlerine yaklastigl kabul ediimektedir. Esas faaliyetlerden alacaklarin kayitl degerinin ilgili stpheli
alacak karsiliginin dustimesinden sonra makul degerlerini gdsterdigi tahmin edilmektedir. Borsaya kayil
olmayan satiimaya hazir finansal varliklann ise maliyetleri, varsa, deger dUsUkIUgu cikarimis degerleri
makul degerleri olarak kabul edimektedir.

Finansal yakamidicikler

Esas faaliyetlerden borclar ile diger parasal borclann kayitl degerlerinin makul degerlerine yakin oldugu
tahmin ediimektedir.

Sermaye ydnetimi

Sirket'in sermayeyi yonetirken amaglan:

- Hazine MUstesarligi'nin gerekli gordlgu sermaye vyeterliligi sartlarini yerine getirmek,

- Sirket'in isletmelerin devamiiidr ilkesi gergevesinde varigini sUrddrmek ve faaliyetlerin devamini
saglayabilmekir,

Sirket'in, finansal tablolarin hazirlanma tarihi itibariyle, sermaye yeterliliginin 6lguimesine

iliskin yonetmelik gercevesinde hesaplanan 31 Aralk 2009 tarihli asgari gerekli dzsermayesi

322,331,232 TL (31 Aralik 2008: 300,795,800 TL)'dir.

Bolum Bilgileri

2.3 no'lu dipnotta aciklanmistr.

Maddi Duran Varliklar

Do6nemin tim amortisman giderleri ile itfa ve tikenme paylarn: 3,934,873 TL (1 Ocak -
31 Aralikk 2008 : 3,053,134 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri: 2,475,647 TL (1 Ocak - 31 Arallk 2008: 2,341,186 TL)
6.1.2 Itfa ve tukenme paylar: 1,459,226 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2008: 711,948 TL)

Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yéntemlerde yapilan degisikliklerin ddnemin amortisman
giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalis (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008 : Yoktur).
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6.3 Cari dobnemde duran varlik hareketleri:

6.3.1 Satin alinan, imal veya insa edilen maddi duran varliklarin maliyeti: 2,436,590 TL
(1 Ocak - 31 Arallk 2008: 2,514,868 TL).

6.3.2 Satilan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 2,277,736 TL (1 Ocak -
371 Aralik 2008: 11,503,447 TL).
6.3.3 Carl dénemde ortaya gikan degerleme artiglar:

6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (+):Yoktur (1

Ocak - 31 Arallk 2008: Yoktur).
6.3.3.2 Birikmisamortismanlarda (-):Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

6.3.4 Yapilimakta olan yatinmlarin niteligi, toplam tutari, baslangic ve bitis tarihi ve

tamamlama derecesi: 183,160 TL (31 Aralk 2008: 178,180 TL).

Maddi duran varlik hareket tablosu:

1 Ocak Deger . 31 Aralik
2009 Ddusuklagu llaveler Cikislar 2009
Maliyet:
Kullanim amagli gayrimenkuller 21,483,665 134,598 (201,258) 21,417,005
Motorlu tasitlar 165,758 - - - 165,758
Demirbas ve tesisatlar 17,723,548 2,169,428  (2,073,687) 17,809,289
Ozel maliyet bedelleri (*) 1,474,304 137,584 (2,797) 1,609,097
Devam eden yatinmlar 178,180 4,980 - 183,160
Toplam maliyet 41,025,455 134,598 2,301,992  (2,277,736) 41,184,309
Birikmis amortisman:
Kullanim amagli gayrimenkuller (5,776,565) (427,052) 60,356 (6,143,261)
Motorlu tagttlar (149,640) (3,115) - (1562,755)
Demirbas ve tesisatlar (14,726,670) (1,752,430) 2,032,214 (14,446,8806)
Ozel maliyet bedelleri (*) (805,213) (121,726) 129 (926,810)
Toplam birikmis amortisman (21,458,088) - (2,304,323) 2,092,699 (21,669,712)
Net kayith deger 19,567,367 19,514,597
1 Ocak Deger . 31 Aralik
2008 Dusukluga llaveler Cikislar 2008
Maliyet:
Kullanim amagli gayrimenkuller 25,491,401 101,306 4,272 (4,1138,314) 21,483,665
Motorlu tagttlar 309,380 - - (143,622) 165,758
Demirbas ve tesisatlar 22,986,429 1,983,630  (7,246,511) 17,723,548
Ozel maliyet bedelleri () 957,018 517,286 - 1,474,304
Devam eden yatinmlar 168,500 9,680 178,180
Toplam maliyet 49,912,728 101,306 2,514,868 (11,503,447) 41,025,455
Birikmis amortisman:
Kullanim amacl gayrimenkuller (6,685,620) (507,610) 1,416,677 (5,776,565)
Motorlu tagttlar (282,878) (10,383) 143,622 (149,639)
Demirbas ve tesisatlar (20,366,230) (1,497,559) 7,187,119 (14,726,670)
Ozel maliyet bedelleri () (656,065) (149,148) - (805,213)
Toplam birikmis amortisman (27,990,799) - (2,164,706) 8,697,417  (21,458,088)

Net kayith deger

21,921,929

19,567,367

(*) Bilangoda diger maddi varliklar igerisinde yer aimaktadir.
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6.

Maddi Duran Varliklar (Devami)

Maddi duran varliklarnin makul degerlerinin, enflasyona gore duzeltiimis maliyet degerlerinden
dUstk oldugu durumlarda s&z konusu farklar icin deger dusUklUigu karsiligr ayriimistir. Sirket
kullanim amacl gayrimenkulleri igin 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 446,875 TL (31 Aralik
2008: 581,473 TL) tutarinda deger dusukligu karsihgr ayirmis olup sdz konusu karsilik
kullanim amacli gayrimenkuller icinde muhasebelestirimistir.

Kullanim amacl gayrimenkuller Uzerinde Hazine Mustesarlidi lehine ipotek bulunmamaktadir
(31 Aralik 2008: 1,444,227 TL) (43 no'lu dipnot).

Sirket'in finansal kiralama islemlerinde kiraci olarak edindigi maddi duran varlklar asagidaki
bakiyeleri icerir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Maliyet - aktiflestirimis finansal kiralama sdzlesmeleri 1,901,772 1,391,864
Birikmis amortisman (1,380,577) (1,180,284)
Net kayith deger 521,195 211,580

Yatinm Amagh Gayrimenkuller

1 Ocak ) 31 Aralik
2009 llaveler Cikiglar 2009
Maliyet:

Arsa 20,200 - - 20,200
Binalar 8,534,049 201,000 (75,000) 8,660,049
8,554,249 201,000 (75,000) 8,680,249

Birikmis amortisman:
Binalar (2,858,765) (171,324) 125 (3,029,964)
(2,858,765) (171,324) 125 (3,029,964)
Net defter degeri 5,695,484 5,650,285
1 Ocak ) 31 Aralik
2008 llaveler Cikiglar 2008

Maliyet:

Arsa - 20,200 - 20,200
Binalar 8,662,249 386,900 (515,100) 8,534,049
8,662,249 407,100 (515,100) 8,554,249

Birikmis amortisman:
Binalar (2,692,593) (176,480) 11,308 (2,858,765)
(2,692,593) (176,480) 11,308 (2,858,765)
Net defter degeri 5,969,656 5,695,484

Sirket'in elinde bulundurdugu yatinm amacli gayrimenkullerin - makul degerleri, lisansli
gayrimenkul degerleme sirketlerince hazirlanan ekspertiz raporlar gercevesinde belilenmektedir. Yatinm
amagcl gayrimenkullerin makul degerlerinin, enflasyona gore duzeltimis maliyet degerlerinden disik
oldugu durumlarda s¢z konusu farklar igin deger dustkligu karsihgr ayriimistir. Sirket, 31 Aralik
2009 ve 2008 tarihlerinde yatinm amagcl gayrimenkulleri icin deger dustkligu karsihgr ayirmamistir.,

Harmoni Gayrimenkul Ekspertiz ve Degerleme A.S.'nin 20 Kasim 2009 ve 19 Kasim 2009
tarihli raporlarina gore yatinm amacl gayrimenkullerin makul degerleri, sirasiyla 7,500,000 TL
ve 210,000 TL olarak belirlenmistir. Sirket, s6z konusu yatinm amacl gayrimenkullerinden cari
dénemde toplam 521,077 TL (31 Arallk 2008: 193,259 TL) kira geliri elde etmistir.

Yatirm amach gayrimenkuller Uzerinde ipotek bulunmamaktadir (31 Aralik 2008: 520 TL).
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8.

10.

Maddi Olmayan Duran Varliklar

1 Ocak ) 31 Aralik
2009 llaveler Cikiglar 2009
Maliyet:

Haklar 11,681,360 2,573,069 (5650,378) 13,704,051
Devralinan portfdy degeri () - 2,801,468 - 2,801,468
11,681,360 5,374,537 (550,378) 16,505,519

Birikmis amortisman:
Haklar (6,709,786) (1,303,589) 166,191 (7,847,184)
Devralinan portfoy degeri () - (155,637) (155,637)
(6,709,786) (1,459,226) 166,191 (8,002,821)
Net defter degeri 4,971,574 8,502,698

(*) Bilangcoda diger maddi olmayan varlklar altinda siniflandirimistir. (47.6 no’lu dipnot)

1 Ocak ) 31 Aralik
2008 llaveler Cikislar 2008
Maliyet:

Haklar 11,773,885 1,052,569 (1,145,094) 11,681,360
11,773,885 1,052,569 (1,145,094) 11,681,360

Birikmis amortisman:
Haklar (7,134,790) (711,948) 1,136,952 (6,709,786)
(7,134,790) (711,948) 1,136,952 (6,709,786)
Net defter degeri 4,639,095 4,971,574

istiraklerdeki Yatirmlar

Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 6zsermaye muhasebesi yontemine goére kayitlarina yansittigs

istiraki bulunmamaktadir (31 Aralik 2008: Yoktur).

Reasulrans Varliklari

Kazaniimamis primler karsiligi reastror payt (17 no'lu dipnot)
Muallak tazminat karsiligi reastrér payi (17 no'lu dipnot)

Sigorta ve reasutrans sirketlerinden alacaklar (12.1 no'lu dipnot)
Reastrans sirketlerine borclar (19 no'lu dipnot)
Sigorta ve reasurans sirketlerinden alinan depolar (19 no'lu dipnot)

Reasturans Gelirleri/(Giderleri)

Kazaniimamig primler karsiigr degisiminde reastrér pay (17 no'lu dipnot)

ReasUrérlerden alinan komisyonlar (brit)

Odenen tazminat reastrér pay!

Muallak hasar ve tazminat karsiligr degisiminde reastrér pay
Reasurérlere devredilen primler (24 no'lu dipnot)
Reasurérlerden alinan komisyonlarnn ertelenmesindeki degisim

31 Aralik 2009

93,647,577
©6,857,875
309,255

(30,545,754)

(2,459

1 Ocak -

31 Aralik 2009

31,887,485
22,840,514
98,435,686

1,060,258

(260,794,091)

(4,236,139)

31 Aralik 2008

61,292,568
65,681,716
1,621,174
(27,715,116)
(4,506)

1 Ocak -

31 Aralik 2008

18,827 444
18,031,699
24,112,811
16,353,743
(192,187,706)
(7,774,700)

Reasurans sozlesmeleri ile ilgili detayl aciklamalar 2.14 no'lu dipnotta yapimistir,
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11.

11.1

11.2

11.3

11.4

Finansal Varliklar
Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalari:

31 Aralik 2009
Menkul kiymetler Bloke Bloke olmayan Toplam

Satilmaya hazir finansal varliklar ()

Devlet tahvili 95,914,406 065,659,123 761,573,529
Eurobond - 67,271,577 67,271,577
Hazine bonosu 19,183,400 23,979,250 43,162,650
Toplam 115,097,806 756,909,950 872,007,756

31 Aralik 2008
Menkul kiymetler Bloke Bloke olmayan Toplam

Satilmaya hazir finansal varliklar ()

Devlet tahvili 102,337,783 535,212,845 637,550,628
Eurobond - 29,996,318 29,996,318
Toplam 102,337,783 565,209,163 667,546,946

(") Satimaya hazrr finansal varliklar portfdytinde bulunan tahvillerin faiz oranlan %7.79 ila %23.6 (31 Aralik 2008: %14.6-%23.6)
arasinda degismektedir. Eurobondlarnin ortalama faiz oranlari %4.4 ila %7.7 (31 Aralk 2008: %5.7-%7.7) arasinda
degismektedir. Hazine bonolarinin faiz oranlan %8.92 ila %9.16 arasinda degismektedir (31 Aralik 2008: Yoktur).

Kredi ve alacaklar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kredi ve alacaklar (12 no'lu dipnot) 265,309,513 245,338,119
Toplam 265,309,513 245,338,119

Yil icinde ihrag edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
Yl icinde itfa edilen borgclanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
Bilancoda maliyet bedeli Gzerinden gésteriimis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin

borsa rayiclerine gére, borsa rayicleri zerinden gdsterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varliklarin maliyet bedellerine gbre degerlerini gdsteren bilgi:

Menkul kiymetler 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kayith Deger Kayith Deger
Maliyet Degeri (Makul Deger) Maliyet Degeri (Makul Deger)
Devlet tahvili 684,040,518 761,573,629 557,610,495 637,650,628
Eurobond 61,606,053 67,271,577 32,777,546 29,996,318
Hazine Bonosu 41,268,400 43,162,650 - -
Toplam 786,914,971 872,007,756 590,388,041 667,546,946

Finansal duran varliklar ile ilgili bilgiler 45.2 no'lu dipnotta agiklanmistir.
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11.5 Menkul kiymetler ve bagl menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklari, istirakleri
ve bagh ortakliklar tarafindan ¢ikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve bunlari ¢ikaran

ortakliklar: Yoktur (31 Aralikk 2008: Yoktur).

11.6 Finansal varliklarda son ¢ yilda meydana gelen deger artislari: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

11.7 - 11.9 Finansal varliklara iliskin diger agiklamalar:

Satimaya hazir finansal varliklardan cari dénem icinde elde edilen faiz geliri ve gerceklesen
makul deger kazanclan 110,623,833 TL (31 Aralik 2008: 100,431,677 TL) olup gelir tablosunda
yatinm gelirleri altinda muhasebelestiriimistir. Donem sonu itibariyle gerceklesmeyen makul
deger kazanclar 30,457,248 TL (31 Aralk 2008: 552,678 TL) olup 6zsermayede ilgili hesap

kalemi altinda kayitlara yansitiimistir (15 no’lu dipnot).

Finansal varliklarin vade analizi agagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan

ay ay 1yl yil uzun Toplam
Devlet tahvili 122,536,108 107,816,570 114,924,579 153,203,060 263,093,212 761,573,529
Eurobond - 2,218,159 - - 65058418 67,271,577
Hazine Bonosu 43,162,650 43,162,650
Toplam 122,536,108 153,192,379 114,924,579 153,203,060 328,151,630 872,007,756

31 Aralik 2008
0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan

ay ay 1yl yil uzun Toplam
Deviet tahvili 98,207,490 40,768,300 166,269,354 193,425,564 138,879,930 637,550,628
Eurobond - 3,244,016 2,265,205 24,487,097 29,996,318
Toplam 98,207,490 40,768,300 169,513,370 195,690,759 163,367,027 667,546,946
Yabanci para finansal varliklarin dagiimi asagidaki gibidir:
Finansal varliklar
(Kredi ve alacaklar haric)

31 Aralik 2009
Doviz Cinsi Déviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar 36,766,302 1.60567 55,359,021
Euro 5,514,307 2.1603 11,912,556
67,271,577
31 Aralik 2008

Doviz Cinsi Déviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar 11,476,344 1.51283 17,355,675
Furo 5,904,635 2.1408 12,640,643

29,996,318
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12.

12.1

12.2

Krediler ve Alacaklar

Alacaklarin, ticari misterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin ddemeler

icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri bigiminde siniflanmasi:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Aracilardan alacaklar 221,780,740 204,540,849
RUcu ve sovtaj alacaklar - briit 33,737,844 32,741,396
Sigortalilardan alacaklar 5,256,937 3,196,586
Sigorta ve reastrans sirketlerinden alacaklar (10 no'lu dipnot) 309,255 1,621,174
Sigortacilik faallyetlerinden alacaklar 261,084,776 242,100,004
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar 162,557,748 137,177,409
Sigorta ve reastirans sirketleri nezdindeki depolar 8,724,852 5,844,157
Esas faaliyetlerden alacaklar - brit 422,367,376 385,121,570
Idari ve kanuni takipteki net stpheli riicu alacaklar karsiid () (148,571,615) (133,077,394)
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsilig (4,500,115) (2,606,042)
Sigortalilardan ve aracilardan olan alacaklardan

kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligr (*) (3,986,133) (4,100,015)

Vadesi gelmis bulunan ve henliz vadesi gelmeyen

alacaklar icin ayrilan sipheli alacak karsiligi tutarlan (157,057,863)

(139,783,451)

Esas faaliyetlerden alacaklar - net 265,309,513

245,338,119

(*) Bilancoda esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiigr altinda gdsteriimektedir.

RUcu ve sovtaj alacaklaninin detayr asagidaki gibidir:
31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklan - briit 166,817,824 150,805,125
Rlcu ve sovtaj alacaklari - briit 33,737,844 32,741,396
Toplam riicu ve sovtaj alacaklari - brit 200,555,668 183,546,521
RUcu ve sovtaj alacaklar - reastrans pay! (18,250,315) (17,932,661)
Ricu ve sovtaj alacaklari - net 182,305,353 165,613,860
Idari ve kanuni takipteki net rlicu alacaklan karsiigi (148,671,615) (133,077,394)
Toplam 33,733,738 32,536,466

isletmenin ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi:

lliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta detayli olarak agiklanmistir.
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12.3 Alacaklar igin alinmig olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutari:
Alinan garanti ve teminatlann doviz cinsinden detayl asagida yer almaktadir:

12.4

31 Aralik 2009

ABD Dolar Euro TL Toplam
Alinan garanti ve teminatlar:
lpotekler - 78,601,490 78,501,490
Teminat mektuplar 43,566 - 27,243,330 27,286,896
Nakit 381,980 76,042 642,066 1,100,088
Kamu borc¢lanma senetleri - - 753,825 753,825
Teminat cekleri 120,000 120,000
Teminat senetleri - - 57,600 57,600
Diger garanti ve kefaletler 4,559 198,089 222,761 425,409
Toplam 430,105 274,131 107,540,972 108,245,208

31 Aralik 2008

ABD Dolari Euro TL Toplam
Alinan garanti ve teminatlar:
Ipotekler - 67,366,740 67,366,740
Teminat mektuplar 43,518 25,332,909 25,376,427
Nakit 374,608 98,614 958,355 1,431,577
Kamu borclanma senetleri 158 - 659,506 659,664
Teminat cekleri - 140,000 140,000
Teminat senetleri - 52,500 52,500
Diger garanti ve kefaletler 52,671 348,482 401,153
Toplam 470,955 98,614 94,858,492 95,428,061

Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borclar ile aktifte mevcut
yabanci paralarin ayri ayri tutarlan ve TL'ye doénUstlrme kurlar:

Kredi ve Alacaklar:

31 Aralik 2009

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolar 34,739,023 1.6057 52,806,546
Euro 10,926,726 2.1603 23,605,006
GBP 166,322 2.3892 397,377
CHF 9,846 1.4492 14,269
QD 1,321,410 0.0014 1,903
JPY 29,422 0.0163 480
SEK 1,691 0.2082 331
NOK 83 0.2589 27
DKK 54 0.2902 16

76,325,949

31 Aralik 2008

Doéviz Cinsi Doéviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar 19,174,454 1.561283 28,997,527
Euro 10,729,003 2.1408 22,968,650
GBP 140,921 2.1924 308,955
CHF 7,850 1.4300 11,226
JPY 41,771 0.0167 698
SEK 784 0.1945 152

52,287,208
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12.5 - 12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger agiklamalar:

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Vadesi gecmis 69,265,415 66,828,056
3 aya kadar 89,670,540 92,365,632
3-6 ay arasl 43,761,876 40,913,814
6 ay-1 vyl aras 21,913,102 7,349,938
1 yilin Uzeri 2,426,744 279,994
227,037,677 207,737,434
Rlcu ve sovtaj alacaklar (oriit) 33,737,844 32,741,396
Sigorta ve reasutrans sirketlerinden alacaklar 309,255 1,621,174
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 261,084,776 242,100,004
Sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsiligr hareket tablosu asagidaki gibidir:
2009 2008
Doénem basl - 1 Ocak 2,606,042 1,146,469
Ddnem igindeki girisler 4,070,556 2,176,483
Serbest birakilan karsilik (2,176,483) (716,910)
Dénem sonu - 31 Aralik 4,500,115 2,606,042
Idari ve kanuni takipteki net rlicu alacaklan karsiigi hareket tablosu asagidaki gibidir:
2009 2008
Doénem basl - 1 Ocak 133,077,394 101,761,055
Ddnem icinde yapilan tahsilatlar (7,372,674) (9,456,941)
Dénem icindeki girisler 29,366,357 51,040,920
Serbest birakilan karsilik (6,499,462) (10,267,640)
Dénem sonu - 31 Aralik 148,571,615 133,077,394
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligl hareket tablosu asagidaki gibidir:
2009 2008
Dénem basl - 1 Ocak 4,100,015 5,394,442
Donem igindeki girisler 549,364 1,097,585
Serbest birakilan karsilik (663,240) (2,392,012)
Dénem sonu - 31 Aralik 3,986,133 4,100,015

Vadesini gecmis ama supheli hale gelmeyen sigortallardan ve acentelerden alacaklar:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
3 aya kadar 64,765,300 64,222,014
Toplam 64,765,300 64,222,014
Yukarida belirtilen alacaklar icin alinan toplam garantiler asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ipotek senetleri 78,501,490 58,355,365
Teminat mektuplar 27,287,964 23,335,959
Nakit 1,198,660 843,733
Kamu borclanma senetleri 753,068 648,395
Diger garanti ve kefaletler 211,739 507,904
Toplam 107,953,521 83,691,356

Alacak tutanndan daha fazla teminati bulunan aracilar dikkate alindiginda, Sirket'in vadesi gegmis
alacaklar icin kullanilabilir teminat tutan 59,637,128 TL (31 Aralik 2008: 38,657,455 TL) clarak hesaplanmaktadr.
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18. Turev Finansal Araclar
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
14. Nakit ve Nakit Benzerleri

371 Arallk 2009 ve 2008 tarihinde sona eren vyillara ait nakit akis tablosuna esas teskil eden
nakit ve nakit benzerleri 2.12 no'lu dipnotta aciklanmis olup Sirket'in banka mevduatlarinin
detayl asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Banka mevduatlar 316,777,390 430,372,816
Verilen &édeme emirleri (-) - (591,743)
Toplam 316,777,390 429,781,073

Yabanci para mevduatlar
- vadesiz mevduatlar 1,144,620 1,451,371
- vadeli mevduatlar 19,209,778 174,010,154
20,354,398 175,461,525

TL mevduatlar

- vadesiz mevduatlar (%) 187,227,755 160,894,312
- vadeli mevduatlar (**) 109,195,237 94,016,979
296,422,992 254,911,291
Toplam 316,777,390 430,372,816

() 31 Arallk 2009 tarihi itibartyle 181,415,821 TL (31 Aralik 2008: 155,331,282 TL) tutanndaki
kredi karti alacaklan vadesiz TL. mevduatlar altinda siniflandirimistir.

(™) 31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle TL vadeli mevduatlarin vadeleri 3 aydan kisadir,

Sirket’in 31 Arallk 2009 tarihi itibariyle Hazine Mustesarligi lehine bloke edilmis vadeli ve
vadesiz mevduatl bulunmamaktadir (31 Aralik 2008: Yoktur).

Vadeli mevduatlann agirikii ortalama faiz oranlarr

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

(%) (%)
TL 9.2 17.8
ABD Dolari 2.0 6.4
Euro 3.0 6.8

Yabancl para vadeli (**) ve vadesiz mevduatlar:

***)

31 Aralik 2009

Yabanci para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
Euro 6,033,858 285,235 13,034,943 616,194
ABD Dolari 4 100,974 348,907 6,174,835 525,350
GBP - 819 - 1,956
CHF - 734 - 1,063
JPY - 3,475 - 57
Toplam 19,209,778 1,144,620

31 Aralik 2008

Yabanci para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
ABD Dolari 79,618,885 488,281 120,407,639 738,428
Euro 25,038,544 331,951 53,602,515 710,641
CHF - 1,626 - 2,182
GBP - 55 - 120
Toplam 174,010,154 1,451,371

(**) Yabanci para vadeli mevduatlann vadeleri 3 aydan kisadir.
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15. Sermaye
Diger Sermaye Yedekleri:

Kurumlar Vergisi Kanunu 5.1.e hukUmlerine gore sirketlerin aktiflerinde yer alan
tasinmazlarinin satisindan dogan kazanclarn % 75'lik kismi, en az bes tam vyil streyle pasifte
dzel bir fon hesabinda tutulmasi kaydiyla kurumlar vergisinden istisnadir. Istisna edilen kazang
bes yil icinde sermayeye ilave disinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilemez veya
isletmeden cekilemez. Sirket bu konuya iliskin olarak Hazine Mustesarligi'nin yayimlamis
oldugu 27 Ekim 2008 tarih ve 2008/41 sayill sektdr duyurusunda yapilan acgiklamalar
dogrultusunda 2008 vili icinde gerceklestirmis oldugu Adana ve Zincirlikuyu'da bulunan iki
ayrl gayrimenkulun satisindan saglanan ve Vergi Usul Kanununa gore hesaplanmis olan
7,139,301 TL tutarindaki kisminin %75’ine denk gelen 5,354,475 TLyi 31 Aralik 2008 tarihi
itibariyle bilancoda 6zsermaye altinda ‘Dénem Net Kar” hesap grubu icgerisinde “Dagitima
Konu Olmayan Dénem Kan” olarak siniflandirmis olup bu tutar cari dénem icerisinde “Diger
Sermaye Yedekler!” hesabina aktanimistrr.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hukim haricinde
dagitilabilirler. Turk Ticaret Kanunu'na goére, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal
yedekler olmak Uzere ikiye ayrilir, TUrk Ticaret Kanunu'na gbre birinci tertip yasal yedekler,
sirketin 6denmis/cikariimis sermayesinin %20'sine ulasilincaya kadar, kanuni net karin %5’i
olarak ayrilir. Ikinci tertip yasal yedekler ise ddenmis/cikariimis sermayenin %5'ini asan
dagitilan karnn %10’udur. Turk Ticaret Kanunu'na gbre, yasal yedekler ddenmis/cikarimis
sermayenin %50’sini gecmedigi surece sadece zararlar netlestirmek icin kullanilabilir, bunun
disinda herhangi bir sekilde kullanimasi mumkin degildir,

Yasal yedeklerin donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2009 2008
Donem basi - 1 Ocak 23,160,771 19,046,922
Gecgmis yil kanindan transfer 7,055,245 4,113,849
Dénem sonu - 31 Aralik 30,216,016 23,160,771

Finansal Varliklarin Degerlemesi:

Satimaya hazir finansal varliklarin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan gergeklesmemis
kar ve zararlar 6zsermaye iginde "Finansal Varlklarin Degerlemesi" altinda muhasebelestirilir,

Finansal varliklarin degerlemesinin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2009 2008
Donem basl - 1 Ocak (vergi etkilerinden netlestirimis olarak) 2,750,556 6,079,237
Makul deger artigl 30,457,248 552,678
Makul deger artisindan dogan vergi (5,931,604) (189,989)
Satilan veya itfa olan finansal varliklardan kaynaklanan cikislar
(vergi etkisi netlestiriimis olarak) (5,742,857) (3,691,370)
Doénem ici net degisim 18,782,787 (3,328,681)
Doénem sonu - 31 Aralik 21,533,343 2,750,556

Sirket’'in tamami ddenmis 31,030,000,000 adet (31 Aralik 2008: 31,030,000,000 adet) hisse
senedi bulunmaktadir. Sirket'in hisse senetlerinin her biri 1 Kr nominal degerde olup toplam
nominal deger 310,300,000 TL (31 Aralik 2008: 310,300,000 TL)'dir,
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15. Sermaye (Devami)

Doénem basi ve dénem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2009 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2009
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL
Odenmis 31,030,000,000 310,300,000 - - - - 31,030,000,000 310,300,000
Toplam 31,030,000,000 310,300,000 - - - - 31,030,000,000 310,300,000
1 Ocak 2008 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2008
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL
Odenmis 22,256,000,000 222,560,000 8,774,000,000 87,740,000 - - 31,030,000,000 310,300,000
Toplam 22,256,000,000 222,560,000 8,774,000,000 87,740,000 - - 31,030,000,000 310,300,000

16. Diger Yedekler ve istege Bagli Katiimin Sermaye Bileseni
Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no'lu dipnotta yer almaktadir.
17. Sigorta Borglar ve Reasurans Varliklari

17.1 Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyle
hayat ve hayat disi dallara gdre tesis edilmis teminat tutarlar:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Hayat disi dallar icin tesis
ediimesi gereken teminat tutar (%) 107,443,744 94,792,269
Hayat disi dallar icin tesis edilen teminat tutar (43 no'lu dipnot) 114,234,368 103,860,088

(") Sigortacilik Kanunu'na istinaden ¢ikanlan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayill Resmi Gazetede yayimlanan "Sigorta ve
Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Bunyelerine lliskin Yonetmelik’in 4. maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat
ve ferdi kaza branginda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye
miktannin Ugte birine denk diisen Minimum Garanti Fonu tutarini sermaye yeterliligi hesabl ddneminde teminat olarak tesis
etmekle yUKUMIU kilinmistir. Tesis edilmesi gereken teminat tutan 28 Subat 2010 tarihinde yeniden hesaplanmis olup yapilan
hesaplamaya istinaden tesis edilen teminat tutarl 117,095,284 TL'ye yUkseltimistir.

17.2 Sirketin hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin
adet ve matematik karsiliklan: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

17.3 Hayat disi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutar:
4 no'lu dipnotta agiklanmistrr.

17.4  Sirketin kurdugu emeklilik yatirim fonlari ve birim fiyatlari: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

17.5 Portfoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar:
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

17.6 Doénem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katilimcilarinin adetge portfoy tutarlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

17.7 Kar payl hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yéntemleri:
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

17.8 Dbnem iginde yeni giren bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile brit ve net katilim paylarinin
bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralk 2008: Yoktur).

17.9 Doénem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile brit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

17.10 Doénem icinde sirketin hayat portféyiinden bireysel emeklilige gegen bireysel emeklilik
katihmcilarinin adet ile brit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar:
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

17.11 Donem icinde sirketin portfdylinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gecmeyen
her ikisi birlikte bireysel emeklilik katimcilarinin adet ile brit ve net katiim paylarinin bireysel
ve kurumsal olarak dagilimlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).
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17.12 Ddnem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile brit ve net prim tutarlar ferdi ve grup
olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

17.13 Doénem icinde portféyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile brit ve net prim tutarlar matematik
karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagiimlan: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

17.14 Donem iginde hayat sigortalilarina kar pay1 dagrtim orani: Yoktur (1 Ocak - 31 Arallk 2008: Yoktur).

17.15 - 17.19 Sigorta sdzlesmelerinden kaynaklanan yukumlulikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar:

Muallak hasar karsiligi:

31 Aralik 2009

Brit Reastlrans pay!I Net
Ddnem basli rapor edilen
hasarlar - 1 Ocak 301,280,782 (65,681,716) 235,699,066
Saglik portfdy devrinden
_kaynaklanan degisim () 1,099,599 (121,628) 978,071
Odenen hasar (156,147,253) 13,371,661  (142,775,592)
Artis
- Carl ddnem muallak hasar
ve tazminatlan 185,714,941 (27,571,623) 158,143,418
- Gegmis yillar muallak hasar
ve tazminatlar (28,585,580) 18,051,742 (10,533,838)
Dénem sonu rapor edilen
hasarlar - 31 Aralik 303,362,489 (61,951,364) 241,411,125
Gergeklesmis ancak rapor
ediimemis hasarlar (**) 95,662,312 (5,943,4071) 89,618,911
Aktleryal zincirleme merdiven metoduna
gore hesaplanan ilave karsilik (**) 17,795,859 17,795,859
Muallak hasar yeterlilik karsiigr () 3,480,336 - 3,480,336
Tahmini sovtaj ve rdcu gelir tahakkuku (%) (21,498,117) 1,036,890 (20,461,227)
Toplam 398,702,879 (66,857,875) 331,845,004
Muallak hasar karsiligi: 31 Aralik 2008
Brit Reastrans payI Net
Doénem basl rapor edilen
_hasarlar - 1 Ocak 239,873,899 (49,327,973) 190,545,926
Odenen hasar (103,301,4006) 14,437,180 (88,864,256)
Artis
- Carl ddnem muallak hasar
ve tazminatlar 180,664,425 (34,848,153) 145,806,272
- Gegmis yillar muallak hasar
ve tazminatlan (15,946,136) 4,057,260 (11,888,876)
Dénem sonu rapor edilen
hasarlar - 31 Aralik 301,280,782 (65,681,716) 235,599,066
Gerceklesmis ancak rapor
edimemis hasarlar (**) 156,514,939 156,514,939
Aktleryal zincirleme merdiven metoduna
gdre hesaplanan ilave karsilik (***) 14,739,445 14,739,445
Muallak hasar yeterlilik karsiigr () 1,272,292 1,272,292
Tahmini sovtaj ve rdcu gelir tahakkuku (%) (24,408,109) (24,408,109)
Toplam 449,399,349 (65,681,716) 383,717,633

(*) Bakiniz 1.1 ve 47.6 no'lu dipnotlar.

(**) S6z konusu karsiliklar brit ve net olarak hesaplanmis ve kayrtlara yansitilmistrr.

(***) S6z konusu karslliklar net olarak hesaplanmis ve kayitlara yansitimistir,
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17.15 - 17.19 - Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan ytkumltllkler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devami):

Kazanilmamig primler karsiligi:

2009
Brat Reastrans payi Net
Dénem basl - 1 Ocak 587,568,760 (61,292,568) 526,276,192
Saglik portféy devrinden
kaynaklanan degisim(**) 19,469,549 (367,524) 19,102,025
Net degisim 52,160,576 (31,887,485) 20,273,091
D6nem sonu - 31 Aralik 659,198,885 (98,547,577) 565,651,308
2008
Brat Reastrans pay! Net
Dénem basl - 1 Ocak 459,681,274 (42,465,124) 417,116,150
Net degisim 127,987,486 (18,827,444) 109,160,042
D6nem sonu - 31 Aralik 587,568,760 (61,292,568) 526,276,192

371 Aralik 2009 tarihi itibariyle ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri sirasiyla 98,533,314
TL (31 Aralik 2008: 87,502,849 TL) ve 12,112,141 TL (31 Arallk 2008: 7,866,002 TL) olup bilancoda
gelecek aylara ait giderler ve gelecek aylara ait gelirler hesap kalemleri altinda yer almaktadir.

Devam eden riskler karsiligi (*):

2009
Brat Reastirans payi Net
Dénem basl - 1 Ocak 32,334,670 32,334,670
Net degisim (555,497) (5655,497)
Dénem sonu - 31 Aralik 31,779,173 - 31,779,173
2008
Brat Reastrans payI Net
Dénem basi - 1 Ocak 17,735,923 17,735,923
Net degisim 14,698,747 14,698,747
Dénem sonu - 31 Aralik 32,334,670 - 32,334,670
Dengeleme karsiligi (*):
2009
Brat Reastrans pay!I Net
Dénem basl - 1 Ocak 10,174,723 10,174,723
Net degisim 12,114,777 12,114,777
Dénem sonu - 31 Aralik 22,289,500 - 22,289,500
2008
Brat Reastrans pay!I Net
Dénem basl - 1 Ocak - -
Net degisim 10,174,723 10,174,723
Dénem sonu - 31 Aralik 10,174,723 - 10,174,723

(*) S6z konusu karslliklar 2.24 no'lu dipnotta agiklandigi Uzere net olarak hesaplanmaktadir.

(**) Bakiniz 1.1 ve 47.6 no'lu dipnotlar.
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17.15 - 17.19 - Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan ytkumltllkler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devami):

Yabanci para ile ifade edilen ve inban yapimis net muallak hasar ve tazminat karsiliklan asagidaki gibidir;

31 Aralik 2009

Doviz Cinsi Doéviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolari 16,909,629 1.56130 25,684,268
Euro 7,886,899 2.1707 17,120,092
GBP 197,024 2.4017 473,192

43,177,552

31 Aralik 2008

Doviz Cinsi Doviz Tutar Kur Tutar TL
Euro 18,322,265 2.1408 39,224,305
ABD Dolari 24,384,667 1.5123 36,876,932
GBP 43,821 2.1924 96,073

76,197,310
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18. Yatinm Anlasmasi YuktmlUlikleri
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

19. Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler

31 Arallk 2009 31 Aralik 2008

ReasUrans sirketlerine borclar (10 no'lu dipnot) 30,545,754 27,715,116
Sigorta ve reastirans sirketlerinden alinan depolar (10 no'lu dipnot) 2,459 4,505
Diger esas faaliyetlerden borclar (47.1 no'lu dipnot) 5,757,765 2,137,847
Esas faaliyetlerden borclar 36,305,978 30,457,468
Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no'lu dipnot) 12,112,141 7,866,002
Diger cesitli borclar (47.1 no'lu dipnot) 25,695,202 5,625,770
Toplam 74,113,321 43,849,240
lliskili taraf bakiyeleri 45 no'lu dipnotta agiklanmistrr.
Yabanci para ile ifade edilen borclar asagidaki gibidir:
Reasurans sirketlerine borglar
31 Aralik 2009
Doviz Cinsi Doéviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolarn 10,972,891 1.5057 16,521,881
Euro 4,258,335 2.1603 9,199,281
GBP 156,173 2.3893 373,144
DKK 94,484 0.2902 27,419
CHF 14,977 1.4492 21,705
Toplam 26,143,430
31 Aralik 2008
Doviz Cinsi Doéviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolar 9,035,351 1.6123 13,664,161
Euro 5,227,107 2.1408 11,190,191
GBP 12,685 2.1924 27,591
DKK 94,485 0.2873 27,146
Toplam 24,909,089
Diger cesitli borclar
31 Aralik 2009
Doviz Cinsi Doéviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolar 163,412 1.56057 246,049
Euro 31,288 2.1603 67,591
Toplam 313,640
31 Aralik 2008
Doviz Cinsi Doéviz Tutari Kur Tutar TL
Euro 108,391 2.1408 232,043
Toplam 232,043




AXA SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA ILISKIN AGIKLAYICI DiPNOTLAR

(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

20.

21.

Krediler
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenen gelir vergisi varlik ve yOkumlultiklerini, bilanco kalemlerinde bu finansal tablolar ve
Vergi Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya ¢ikan gegici farklarin etkilerini

dikkate alarak hesaplamaktadir.

lleriki ddnemlerde gergeklesecek gecici farklar Gzerinden yUkimiUlik metoduna gore hesaplanan

ertelenen vergi varliklan ve yukumltlkleri icin uygulanan oran %20'dir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihler itibariyle birkmis gecici farklar ve ertelenen vergi varlik ve yUkimlUltklerinin

yUrUrltkteki vergi oranlan kullanilarak hazirlanan dokim asagidaki gibidir:

Gecici zamanlama

Ertelenen vergi

farklari varliklari/(yakimlltkleri)
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2009 2008 2009 2008
Ertelenen vergi varliklari
Devam eden riskler karsiligdi 31,779,173 32,334,670 6,355,835 6,466,934
AktUeryal zincirleme merdiven metodu
ile hesaplanan ilave
muallak hasar karsiligi 17,795,859 14,739,445 3,659,172 2,947,889
Sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklar karsiligi 4,500,115 2,606,042 900,023 521,208
Kidem tazminat karsiligi 3,382,200 2,797,999 676,440 569,600
Asistans ddemelerine lliskin karsilik 3,000,000 - 600,000 -
Acente tesvik komisyon karsiligi 2,948,570 1,311,156 589,714 262,231
Dava kargiliklari 1,986,255 1,633,492 397,251 326,698
Kullaniimayan izin karsiligi 1,863,896 1,631,103 372,779 326,221
Performans Ucret karsiligi 1,316,278 650,000 263,256 130,000
Deprem primleri Uzerinden ayrilan
kazanimamis primler karsiligi 987,444 829,626 197,489 165,905
Maddi varliklarin kayith degerler ile
vergi matrahlan arasindaki net fark 966,598 2,172,998 193,320 434,600
Aidat karsiigi 612,548 516,000 122,510 103,200
llave muallak hasar karsiigi 374,101 77,904,312 74,820 15,580,863
Ihbar tazminati karsilig 371,167 324,188 74,233 64,838
Eurobond degerleme farki - 3,320,858 - 664,172
Acente promosyon karsiligi 500,000 - 100,000
Satimaya hazir finansal duran varliklarin
degerleme farki - 76,175 - 3,809
Diger 45,496 632,980 9,098 126,596
Toplam ertelenen vergi varliklar 71,929,700 143,980,944 14,385,940 28,784,764
Ertelenen vergi yukumlaltkleri
Net rlicu ve sovta) gelir tahakuku (20,461,227)  (24,408,109) (4,092,246) (4,881,622)
Dengeleme karsiligi (12,114,777)  (10,174,723) (2,422,955) (2,034,945)
Eurobond degderleme farki (4,766,222) - (953,244) -
Satimaya hazir finansal duran varliklarin
degerleme farki (1,087,492) (54,375)
Diger (1562,763) (30,553)
Toplam ertelenen vergi yukimlUlUkleri ~ (38,582,481)  (34,582,832) (7,553,373) (6,916,567)
Net ertelenen vergi varliklari (35 no'lu dipnot) 6,832,567 21,868,197
Ertelenen vergi varliginin yil icindeki hareketi asagidaki gibidir:
2009 2008
Doénem bagl - 1 Ocak 21,868,197 8,741,830
Ertelenen vergi geliri/(gideri) (13,309,452) 12,414,791
Satimaya hazir finansal varliklar deger
artisl nedeniyle dzkaynak icerisinde
muhasebelestirilen ertelenen vergi varlig (1,726,178) 711,576
D6nem sonu - 31 Aralik 6,832,567 21,868,197




AXA SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

22. Emeklilik Sosyal Yardim YUktmlalUkleri

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kidem tazminati karsiligi 3,456,415 2,797,999
3,456,415 2,797,999

Turk Is Kanunu'na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le lliskisi kesilen veya
emekli olan 25 hizmet (kadinlarda 20) yilini dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar icin
58 yasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem
tazminati ddemekle mukelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra
emeklilikten 6nceki hizmet suresine iliskin bazi gegis sureci maddeleri ¢ikartiimistir,

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir ayllk maas kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2009 tarihi
itibariyle 2,365.16 TL (31 Arallk 2008: 2,173.18 TL) ile sinirlandirimistir.

Kidem tazminati yOkimlUlugl yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir
fonlama sartl bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsiligl calisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel
yUKUMIOIUGUN bugtinkd degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Sirket'in kidem tazminati karsiligini tahmin etmek i¢in aktluer degerleme
yontemlerinin gelistiriimesini dngdrmektedir. Buna gdre toplam yUkumltligun hesaplanmasinda
asagida yer alan aktter dSngoértler kullanilmistir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Iskonto orani (%) 5.92 6.26
Emeklilik olasiiginin tahmini igin devir hizi orani (%) 94.9 94.9

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Boylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden anndiriimis
gercek orani gosterir. Sirket'in kidem tazminati karsiligl, kidem tazminati tavani her alti ayda
bir ayarlandigi icin, 1 Ocak 2010 tarininden itibaren gecerli olan 2,423.88 TL (1 Ocak 2009:
2.260,04 TL) Uzerinden hesaplanmaktadir

Kidem tazminati karsiiginin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2009 2008
Dénem basl - 1 Ocak 2,797,999 2,679,905
Doénem icinde ¢denen (33 no'lu dipnot) (358,688) (260,127)
Cari dbnemde ayrilan karsilik tutar 1,017,104 478,221
Dénem sonu - 31 Aralik 3,456,415 2,797,999

23. Diger Yukumlalukler ve Masraf Karsiliklari
Pasifte yer almayan taahhitler 43 no'lu dipnotta agiklanmistr.
Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no'lu dipnotta agiklanmistir.

Bilancoda maliyet giderleri karsiligi altinda sinflandinlan karsiliklann detayl asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Personel primleri karsilig 6,737,000 5,400,000
Dava karsiliklar 2,724,101 1,633,492
Kullaniimayan izin karsilg 1,863,896 1,631,103
Performans Ucret karsilig 1,316,278 650,000
Inbar tazminati karsilgs 377,849 324,188
Acente promosyon karsiligi - 500,000
Diger 658,045 633,071

Toplam 13,677,169 10,771,854
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24. Net Sigorta Prim Geliri

Yazilan primlerin dagiimi asagdidaki gibidir:

1 Ocak - 31 Aralik 2009

Brit Reasirans payi Net
Kara araclan 433,697,868 (7,324,778) 426,373,090
Kara araglan sorumluluk 337,682,389 (3,710,694) 333,971,695
Yangin ve dogal afetler 296,762,446 (162,278,863) 134,483,583
Genel zararlar 92,925,203 (51,358,232 41,566,971
Kaza 29,909,458 (770,759) 29,138,699
Genel sorumiuluk 34,600,578 (12,773,422) 21,827,156
Nakliyat 26,858,772 (6,825,042) 20,033,730
Saglik 9,993,045 (1,927,905) 8,065,140
Hukuksal koruma 5,898,348 (5,819 5,892,533
Su araglar 7,828,751 (2,763,801) 5,064,950
Diger 1,037,010 (1,054,780) (17,770

Toplam prim geliri

1,277,193,868

(250,794,091)

1,026,399,777

1 Ocak - 31 Aralik 2008

Brit Reasirans payi Net
Kara araclan 507,033,534 (12,713,547) 494,319,993
Kara araclarn sorumiuluk 280,485,868 (3,947,885) 276,537,983
Yangin ve dogal afetler 272,069,289 (123,581,370) 148,477,919
Genel zararlar 69,444,323 (30,640,299) 38,804,024
Kaza 27,050,239 (684,033) 26,366,206
Nakliyat 30,634,743 (6,026,954) 24,607,789
Genel sorumiuluk 28,764,195 (9,604,309) 19,259,886
Hukuksal koruma 6,522,831 - 6,522,831
Su araclan 8,662,705 (3,315,784) 5,246,921
Saglik 3,115,682 (1,415,875) 1,699,707
Diger 351,580 (357,656) (6,0706)

Toplam prim geliri

1,234,024,889

(192,187,706)

1,041,837,183

25. Aidat (Ucret) Gelirleri
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).
26. Yatirm Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Satimaya hazir finansal varliklar
Faiz geliri, net 107,106,066 85,956,533
Net satis geliri 3,618,767 14,475,144
Temetty geliri 66,646 211,480
Nakit ve nakit benzerleri
Faiz geliri, net 15,954,459 17,414,302
Toplam 126,644,938 118,057,459
27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri
Satimaya hazir finansal varliklardan elde edilen gerceklesen kazang ve kayiplara iliskin bilgiler
11 ve 15 no'lu dipnotlarda aciklanmistr,
28. Makul Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket'in makul deger farki gelir tablosuna yansitilan aktifi
bulunmamaktadir. (31 Aralik 2008: Yoktur).
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29. Sigorta Hak ve Talepleri
17 no'lu dipnotta aciklanmistrr.
30. Yatirnm Anlasmasi Haklar
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
31. Zaruri Diger Giderler

Teknik bolum altinda siniflandinlan
faaliyet giderleri

31 Aralik 2009

252,015,158

31 Aralik 2008

162,977,149

Toplam (32 no'lu dipnot)

252,015,158

162,977,149

32. Gider Cesitleri

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Uretim komisyon gideri 200,956,388 113,649,607
Personel giderleri (33 no'lu dipnot) 35,163,367 30,607,961
Reklam ve pazarlama giderleri 6,401,464 2,904,838
Asistans 6demeler 6,000,000 -
Garanti Fonu kesintileri 5,672,424 1,767,202
Ofis giderleri 2,745,946 8,490,106
Bilgi islem giderleri 2,250,759 2,447,596
Haberlesme ve iletisim giderleri 1,793,715 2,102,857
Ulasim giderleri 1,787,964 774,249
Dava takip, danismanlik ve denetim giderleri 1,761,206 2,057,878
Kira giderleri 1,471,078 1,211,163
Vergi, resim ve harclar 1,002,267 1,032,695
Ekspertiz raporu giderleri 932,724 289,126
Alidatlar 716,397 532,809
Organizasyon ve proje giderleri 612,352 2,047,664
Egitim giderleri 438,491 714,856
ReasUrans komisyonu geliri (18,604,375) (10,256,999)
Diger 922,991 2,703,641
Toplam (31 no'lu dipnot) 252,015,158 162,977,149

33. GCalisanlara Saglanan Fayda Giderleri

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Maas ¢demesi 26,324,316 22,402,216
Sigorta &demeleri 5,101,481 4,867,046
Yemek ve tasima giderleri 2,427,561 2,165,548
Prim ¢demesi 563,936 430,836
Kidem tazminati 358,688 260,127
Kira ve goguk yardimlari 173,079 137,566
Inbar tazminat 98,570 60,862
Izin tazminati 84,657 173,662
Diger 31,079 110,098
Toplam (32 no'lu dipnot) 35,163,367 30,607,961

Yonetim kurulu baskan ve Uyelertyle genel mudur, genel koordinatér, genel mudur yardimcilan gibi Ust
yoneticilere cari donemde saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutarn 1.6 no'lu

dipnotta aciklanmistr.

Sirket'in hisse bazll ddeme islemi bulunmamaktadir (31 Aralik 2008: Yoktur).
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34. Finansal Maliyetler
34.1 DO6nemin tim finansman giderleri: 54,083 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2008: 21,315 TL).

34.1.1 Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).
34.1.2 Sabit varliklarin maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Arallk 2008: Yoktur).
34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar; 54,083 TL (1 Ocak - 31 Arallk 2008: 21,315 TL).

34.2 Doénemin finansman giderlerinden ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi (Toplam tutar
icindeki paylan %20'yi asanlar ayrica gdsterilecektir.): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

34.3 Ortaklar, bagli ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve aliglar (Toplam tutar igindeki paylari
%20'yi asanlar ayrica gosterilecektir.): lligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta
detayll olarak agiklanmistir.

34.4 Ortaklar bagh ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri (Toplam
tutar icindeki paylar % 20'yi asanlar ayrica gosterilecektir.): lligkili taraflar ile olan iglem ve bakiyeler

45 no'lu dipnotta detayl olarak aciklanmistr.

35. Gelir Vergileri

371 Arallk 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hazirlanan finansal tablolarda yer alan vergi varlik ve

yUKUMIUIOKlert ile vergi gelir ve giderleri asagida dzetlenmistir:

Cari dénem kurumlar vergisi

Satilmaya hazir varliklardan dolayr zsermaye
icinde muhasebelestirilen vergi geliri/(gideri)

Kurumlar vergisi duzeltmesi

1 Ocak -
31 Aralik 2009

(16,119,993

2,751,346
50,577

1 Ocak -
31 Aralik 2008

(41,703,793)

(21,277)

Ertelenen vergi dncesi vergi gideri

(13,318,070)

(41,725,070)

Ertelenmis vergi geliri (21 no'lu dipnot)

(13,309,452

12,414,797

Toplam vergi gideri

(26,627,522)

(29,310,279)

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Vergi karsllig 26,627,622 29,310,279
Pesin ddenen vergiler ve fonlar (-) (19,115,160) (25,990,060)
Toplam 7,512,362 3,320,219
Ertelenen vergi varlgi 14,385,940 28,784,764
Ertelenen vergi yakUimltliigu (7,663,373) (6,916,567)
Ertelenen vergi varligi - net (21 no'lu dipnot) 6,832,567 21,868,197
Gerceklesen kurumlar vergisi gideri mutabakati asagidaki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ertelenen vergi ve kurumlar vergisi dncesi kar 119,495,239 141,963,734
Vergi orani %20 %20
Hesaplanan kurumlar vergisi karsilidi (23,899,048) (28,390,747)
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (685,151) (26,714,619)
Vergiye konu olmayan gelirlerin etkisi 8,464,206 13,401,573

Cari ddnem kurumlar vergisi gideri

(16,119,993

(41,703,793)
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36. Net Kur Degisim Gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Teknik gelirer, net 3,312,076 12,993,814
Yatinm gelirleri, net 1,933,630 32,135,767
Toplam 5,245,606 45,129,581

37. Hisse Basina Kazang

Hisse basina kazang miktan, net donem karinin Sirket hisselerinin dénem icindeki agirikii ortalama pay
adedine bolinmesiyle hesaplantr.

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Net donem kari 92,867,717 112,643,455
Beheri 0.01 TL nominal degerli hisselerin

agirlikli ortalama adedi 31,030,000,000 31,030,000,000

Hisse basina kar/zarar (Kr) 0.30 0.36

38. Hisse Basi Kar Payi
Sirket'in 18 Subat 2009 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda, 2008 yili karinin 16,356,467 TL
(31 Aralik 2008: 12,389,160 TL) tutarindaki kismi ortaklara nakit olarak dagitiimistir (45 no'lu
dipnot). Hisse basina temettl tutar 0.0527 Kr (2008: 0.0399 Kr) olarak gerceklesmistir.
39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit
Nakit akim tablosunda gosterilmistir.
40. Hisse Senedine Donusturulebilir Tahviller
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

41. Paraya Cevrilebilir imtiyazli Hisse Senetleri

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

42. Riskler
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Sirket aleyhine acilan hasar davalar - brt (*) 141,981,117 102,069,887
Sirket aleyhine acilan diger davalar 2,504,138 1,251,995
Sirket aleyhine acilan is davalan 219,963 381,497

(*) Muallak hasarlar icerisinde takip ediimekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu 17 no’lu dipnotta yer almaktadir.
S6z konusu karslliklann net tutan 124,838,640 TL (31 Arallk 2008: 91,700,363 TL)'dir.

43. Taahhutler
31 Aralik 2009

ABD Dolari Euro TL Toplam

Yurtici verilen
banka teminat mektuplar 59,744 2,164,301 13,665,654 15,879,599
Toplam 59,744 2,164,301 13,655,554 15,879,599

31 Aralik 2008

ABD Dolari Euro TL Toplam

Yurtici verilen
banka teminat mektuplari 370,000 928,505 12,689,164 13,987,669

Toplam 370,000 928,505 12,689,164 13,987,669
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43.

44.

45.

Taahhitler (Devami)

Aktif degerler lizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlari:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Menkul degerler clizdani (%) 114,234,368 102,415,341
Kullanim amacl gayrimenkuller - 1,444,227
Yatinm amacli gayrimenkuller - 520
Toplam (17.1 no'lu dipnot) 114,234,368 103,860,088

(*) Menkul degerler cuzdani, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Merkez Bankasi fiyatlar ile degerlenmis tutarlar
Uzerinden bloke edilmis olup borsa rayicleri 115,097,806 TL (31 Aralik 2008: 102,337,783 TL)'dir (11.1 no'lu dipnot).

isletme Birlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

iliskili Taraflarla islemler

AXA Grubu sirketleri ile Sirket’in ortaklari, istirakleri ve Ust yonetimi bu finansal tablolar

acisindan iligkili sirketler olarak tanimlanmistir.,

a) Kredi ve alacaklar:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

AXA Pooal (%) 662,384 1,588,711
Groupama Sigorta A.S.(*%) 58,039 113,757
Toplam 720,423 1,702,468
(") Sirket kayitlarinda sigorta ve reasUrans sirketlerinden alacaklar olarak gésterimektedir.

(**) Sirket kayrtlarinda aracilardan alacaklar olarak gosteriimektedir.

b) Diger Alacaklar/(borglar):

AXA HAYAT SIGORTA A.S. (4,06606) 26,310
Toplam (4,666) 26,310
c) Sigorta ve reasurans sirketlerine borglar, net:

AXA Cessions 510,924 6,366,837
Milli ReasUrans TA.S. (8,321,264) 1,678,248
AXA France Corporate Solutions (33,090 952,491
AXA Germany Corporate Solutions 475,948 840,816
Groupama Sigorta A.S. 814,296 231,385
Diger 1,321,478 488,630
Toplam (5,231,708) 10,558,407
d) Diger borglar:

Ortaklara borglar 2,570 2,570
Toplam 2,570 2,570
e) Sigorta ve reaslrans sirketleri nezdindeki depolar (*):

AXA Pool 8,718,406 2,379,322
Toplam 8,718,706 2,379,322

(*) Bilancoda sigortacilik faaliyetlerinden borclar altinda siniflandirimistir.
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45. lligkili Taraflarla islemler (Devami)
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
f) Devredilen primler
AXA Cessions 89,755,576 42,902,353
AXA Corporate Solutions 8,269,777 11,129,254
Milli Reastrans T.A.S. 8,295,750 15,754,678
Inter Partner Assistance Yardim ve
Destek Hizmetleri Ticaret Ltd. Sti. 14,812,347 14,632,338
AXA Pool 4,274,166 6,186,245
Groupama Sigorta A.S. 1,989,850 1,461,600
Diger AXA Grup Sirketler 5,247,239 331,714
Toplam 132,644,705 92,398,182
g) Alinan komisyonlar
AXA Cessions 5,677,160 820,114
Milli Reastrans T.A.S. 2,053,275 3,328,091
AXA Corporate Solutions 645,112 952,541
Groupama Sigorta A.S. 384,933 197,997
AXA Pool 268,030 1,847,127
Diger AXA Grup Sirketleri 478,805 56,788
Toplam 9,407,305 7,202,658
h) Odenen tazminat reasiirans payi
AXA Cessions 77,042,647 3,881,983
Mili Reastrans TA.S. 8,618,928 11,039,667
AXA Corporate Solutions 2,042,947 1,173,864
Groupama Sigorta A.S. 179,723 219,392
Diger AXA Grup Sirketleri 45,673 34,712
Toplam 87,929,818 16,349,618
i) Kira gelirleri
AXA HAYAT SIGORTA A.S. 238,105 224,046
AXA Holding A.S. 3,600 1,200
Toplam 241,705 225,246
j) Odenen temettiiler
AXA Holding A.S. 11,867,397 8,791,684
T.C. Ziraat Bankasl A.S. 3,214,233 2,434,612
TRPA.O. Personeli Vakfi A.S. 1,236,240 936,386
Mais Motorlu Araclar Imalat ve Satis A.S. - 187,292
Diger 38,603 39,286
Toplam 16,356,467 12,389,160
45.1 Ortaklar, istirakler ve bagl ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan sipheli alacak tutarlar ve

bunlarin borglari: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
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45.2

45.3

45.4
45.5

46.

47.
471

Sirket ile dolayli sermaye ve ydnetim iliskisine sahip istirakler ve bagl ortakliklarin dokimd,
istirakler ve bagl ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak ve oran ve tutarlan,
s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer alan dénem kari veya
zararl, net dénem kar veya zarari ile bu finansal tablolarin ait oldugu dénem, kurulumuz
standartlarina gére hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz denetime tabi tutulup tutulmadigi ve
bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve sartl olmak tzere hangi tirde dizenlendigi:

Finansal Duran Varliklar
31 Aralik 2008

Bagimsiz Finansal
Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net kar/
(%) Maliyet Degeri gorisi dénemi varlik yukamlalik satig (zarar)
Aselsan A.S. (%) 11.56 468,721 1,666,233 Olumiu 31 Arallk 2008 1,712,604,000 1,228,126,105 705,898,964 8,179,769
Mili Reastirans TA.S. 9.14 322,885 322,885 Olumlu 31 Aralk 2008 1,389,269,172 722,651,755 752,154,792 131,666,783
Gayrimenkul Ekpertiz ve

Degerleme A.S.(*) 20.00 245,904 245,904 - 31 Aralk 2008 675,516 483,715 2,897,726 63,752
Tarsim 4.35 130,565 130,565 - 31 Aralk 2008 4,287,814 875,676 5,570,702 291,315
Karadeniz Bakrr isletmeleri A.S. - 71,293 - - - - - - -

Plastifay Kimya EndUstrisi A.S. 5.00 25,148

1,264,516 2,255,587 - - - - - _

(*) Aselsan A.S. Uzerinde Sirket’ in dnemli etkinligi bulunmadigindan s6z konusu finansal duran varlk, 31 Aralik 2008 tarih
ve 27097 sayll Resmi Gazete'de yayimlanan Sigorta ve Reastrans Sirketleri lle Emeklilik Sirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolarnin Dizenlenmesine lliskin Teblig ve “TMS 28-istiraklerdeki Yatinmlar” kapsaminda muhasebelestirimemis
olup makul degerinden kayitlara yansttilmistir.

(*)Gayrimenkul Ekpertiz ve Degerleme A.S 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 saylll Resmi Gazete'de yaymlanan Sigorta
ve Reaslrans Sirketleri lle Emeklilik Sirketlerinin Konsolide Finansal Tablolarinin Diizenlenmesine lligkin Teblig kapsaminda
snemsellik géz dniinde bulundurularak “TMS 28-Istiraklerdeki Yatnmlar” kapsaminda muhasebelestiiimemis olup séz konusu
finansal duran varlk endekslenmis maliyet degeri ile kayitlara yansitimistir.

31 Aralik 2008

Bagimsiz Finansal
Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net kar/
(%) Maliyet Degeri gorisi doénemi varhk yukimlalik satig (zarar)
Aselsan A.S 11.56 468,721 392,546 Olumiu 31 Aralk 2007 1,393,331,242 888,918,256 668,539,720 101,398,893
Milli Reastirans TA.S. 9.14 322,885 322,885 Olumlu 31 Aralk 2007 1,222,862,209 515,928,858 838,198,590 72,675,659
Gayrimenkul Ekpertiz ve

Degerleme A.S. 20.00 245,004 245,904 - 31 Arallk 2007 - - 2,214,600 35,912
Tarsim 4.35 130,565 130,565 - 31 Aralk 2007 2,955,765 591,469 3,625,506 237,311
Karadeniz Bakr Igletmeleri A.S. - 71,293 - - - - - - -

Plastifay Kimya EndUstrisi A.S. 5.00 25,148

1,264,516 1,091,900

Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle hazirladigi finansal tablolarda, satimaya hazir finansal
duran varliklar icin 96,441 TL (31 Aralk 2008: 172,616 TL) tutarinda deger dusuklugu
karsiligr ayirmistir.

Aselsan A.S. ve Gayrimenkul Expertiz ve Degerleme A.S.'nin finansal tablolarr Sigortacilik
Kanunu’na uygun hazirlanmamaktadrr.

istirakler ve bagl ortakliklarda icsel kaynaklardan yapilan sermaye arttirimi nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Tasinmazlar Uzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahh(t, kefalet, avans, ciro gibi
yUkUmlulUklerin tutar: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Bilanco Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar
1 Ocak 2010 tarihinden itibaren kidem tazminat tavan 2,423.88 TL'ye yuUkseltiimistir.

Diger

Finansal tablolardaki "diger" ibaresini taglyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam
tutarinin %20'sini veya bilanco aktif toplaminin % 5'ini asan kalemlerin ad ve tutarlar:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
a) Diger Cesitli Alacaklar:
Acentelerden zorunlu deprem sigortasi alacaklar 707,825 1,619,671
Diger 5,074 8,260

Toplam 712,899 1,627,931




AXA SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLi$KiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

47.

47.2

47.3

47.4

47.5

Diger (Devami)

b) Diger Esas Faaliyetlerden Borglar:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

DASK kurumuna devredilecek primler 2,992,308 2,532,917
Yenileme primi borclan 2,751,351 -
RUcu ve sovtaj alacaklar reastrans payi 14,106 204,930
Toplam 5,757,765 2,737,847
c) Diger Cesitli Borglar:

Anlasmali kurumlara borclar 15,468,635 -
Saticllara borclar 4,277,997 4,207,697
Asistans 6demelerine iliskin karsilik 3,000,000 -
Acente tesvik komisyonlar karsiligi 2,948,570 1,318,073
Toplam 25,695,202 5,525,770
d) Diger Uzun Vadeli Teknik Karsiliklar:

Dengeleme karsiligi (17 no'lu dipnot) 22,289,500 10,174,723
Toplam 22,289,500 10,174,723

"Diger Alacaklar" ile "Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borglar" hesap kalemi i¢cinde bulunan ve
bilanco aktif toplaminin ylizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarinin

ayri ayri toplamlar: Yoktur (31 Aralik 2008 Yoktur).

Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iligkin tutarlar: 14,830,367 TL (31 Aralik

2008:11,772,708 TL).

Onceki ddneme iligkin gelir ve giderler ile dnceki ddneme ait gider ve zararlarin tutarlarini ve
kaynaklari gésteren aciklayici not: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Hazine Mustesarligi tarafindan sunumu zorunlu kilinan bilgiler

Donemin reeskont ve karsilik giderleri/(gelirleri):

1 Ocak - 1 Ocak -

Teknik karsiliklar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kazanimamis primler karsiligi 20,273,091 109,160,042
Diger teknik karslliklar (Dengeleme karsilig) 12,114,777 10,174,723
Muallak hasar ve tazminat karsilig (62,850, 700) 112,718,927
Devam eden riskler karsiligl (555,497) 14,698,747
Toplam (21,018,329) 246,652,439
Vergi karsiliklan:
Vergi karsilig 13,318,070 41,725,070
Ertelenen vergi karsiligi 13,309,452 (12,414,797)
Toplam 26,627,522 29,310,279
Diger karsilik giderleri/(gelirleri):
Sigortacilik ve reastirans faaliyetlerinden

alacaklar karsiligr gideri 1,894,073 1,459,573
Personel prim karsilig 6,737,000 5,400,000
Esas faaliyetlerden kaynaklanan

sUpheli alacaklar karsiligl 549,364 1,097,585
Performans Ucret karsiligl 666,278 650,000
Kidem tazminat karsiligi 584,202 218,096
Maliyet giderleri karsiligi (Izin ve ihbar karsiliklan) 279,772 75,360
Diger (798,969) 1,497,092
Toplam 9,911,720 10,397,706
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47.6 Diger
Portféy Devri

1.1 no'lu dipnotta acgiklandigi Uzere 10 EylUl 2009 tarinli portfdy devir sézlesmesine istinaden
saglik portfdy devri icin AXA HAYAT SIGORTA A.S.’nin 31 Ekim 2009 tarinli finansal tablolan baz
alinmis ve bu finansal tablolar (zerinden tespit olunan varlik ve yUkumltlukleri Sirket
tarafindan devralinmistir, Bu devir ayni zamanda 5684 sayili Sigortacilik Kanunu'nun
10. maddesi kapsaminda olup, AXA HAYAT SIGORTA A.S.’nin Sirket'e devredilen varlik ve
yUkumlUlUklerini, tim sigorta policelerini, reaslUrans, retrosesyon, acentelik ve distributorluk
sozlesmelerini, tum teminat ve karsiliklarini, sigortalilara ait tum bilgi ve belgelerini ve ayni
zamanda gerceklestirdigi sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanan tum yasal ve stzlesmesel hak
ve yUukumlUltklerini icermektedir.

31 Ekim 2009 tarihinde gergeklesen portféy devri islemi sonucunda AXA HAYAT SIGORTA A.S.'den
transfer edilen varlik ve yUkUimiUlUkler asagidaki gibidir:

Devralma sonucu Devralinan varlik

Makul deger olusan maddi  ve yukdmlalUklerin

Defter degeri duzeltmeleri  olmayan varliklar makul degeri

Nakit ve nakit benzeri varliklar 5,401,753 - - 5,401,753
Esas faaliyetlerden alacaklar 9,919,334 (162,763) - 9,766,571
Diger varliklar 2,974,927 - - 2,974,927
Maddi olmayan varliklar - 2,801,468 2,801,468
Varlik toplami 18,296,014 (152,763) 2,801,468 20,944,719
Sigortacilik teknik karsiliklan 20,080,095 - 20,080,095
Diger borclar 58,998 - - 58,998
Diger yuktmltltkler 805,626 - - 805,626
YUkUmldlak toplami 20,944,719 - - 20,944,719
Devir alinan net varlik (2,648,705) (152,763) 2,801,468 (%) -

(*) S6z konusu tutar AXA HAYAT SIGORTA A.S.'nin saglik portféylnin makul deger farkini temsilen maddi olmayan
varlik olarak siniflandirimis olup, Sirket bilangosunda diger maddi olmayan varliklar altinda gésterimektedir. S6z konusu
maddi olmayan varligin tanmini faydali émrt 3 yil olarak belirlenmis olup, devralma iglemini takiben 3 yil streyle
amortismana tabi tutularak giderlestiriimektedir.



AXA SIGORTA A.S.

EK 1 - KAR DAGITIM TABLOLARI

Cari Gecmis
. B Dipnot Dénem D6énem
I.  DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM KARI () o 106,185,787 164,368,525
1.2 ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER 13,318,070 41,725,070
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 13,318,070 41,725,070
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal YUkUmldlUkler -
A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 92,867,717 112,643,455
1.3. GECMIS DONEMLER ZARARI (-) 2,631,743
1.4 BIRINCI TERTIP YASAL AKCE 5,974,762 6,971,102
1.5, SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU
ZORUNLU YASAL FONLAR (-)
B DAGITILABILIR NET
DONEM KARI[(A-(1.3+1.4+1.5)] 86,892,955 103,140,610
1.6, ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) 16,515,000 15,515,000
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine 15,615,000 15,515,000
1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.6.3 Katima Intifa Senedi Sahiplerine
1.6.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine
1.6.5 Kar ve Zarar Ortaklig Belgesi Sahiplerine
1.7. PERSONELE TEMETTU (-)
1.8, KURUCULARA TEMETTULER ()
1.9, YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
1.10. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) 54,485,000 841,464
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine 54,485,000 841,464
1.10.2. Imtiyazl Hisse Senedi Sahiplerine - -
1.10.3. Katima Intifa Senedi Sahiplerine
1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine
1.10.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine - -
117, IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKCE () 5,448,500 84,146
1.12. STATU YEDEKLERI (-) - -
1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER - 19,285,625
1.14 DIGER YEDEKLER 48,345,525 67,414,475
1.16 OZEL FONLAR 5 -
[l.  YEDEKLERDEN DAGITIM
2.1. DAGITILAN YEDEKLER

2.2, IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)
2.3. ORTAKLARA PAY (-)
2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine
2.3.2 Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
2.3.3. Katima Intifa Senedi Sahiplerine
2.3.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine
2.3.5 Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
2.4. PERSONELE PAY (-)
2.5, YONETIM KURULUNA PAY (-)
Nl HISSE BASINAKAR
3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE
3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)
3.8, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
3.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % )
IV.  HISSE BASINA TEMETTU
4.1, HISSE SENEDI SAHIPLERINE
4.2, HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)
4.3 IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
4.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )

36,901,070

Kar dagitimi hakkinda yetkili organ Genel Kurul olup bu finansal tablolann dlzenlendigi tarih
itibariyle yillik olagan Genel Kurul toplantisi hentz yapilmamistir, Yukaridaki cari dénem kar dagitim
tablosu Sirket'in 17 Subat 2010 tarininde almis oldugu Yonetim Kurulu karan ve Genel Kurul'a

Onerisi dikkate alinarak hazirlanmistir.
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AXA HAYAT SIGORTA A.$.'nin
1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Axa Hayat Sigorta A.S.
Yanetim Kurulu'na,

1. Axa Hayat Sigorta A.$.'nin ("Sirket”) 31 Arahk 2009 tarihi itibariyle hazirlanan ve
ekte yer alan bilangosunu, aynt tarihte sona eren yila ait gelir tablosunu, dzsermaye
dedisim tablosunu ve nakit akig tablosunu, énemli muhasebe politikalaninin 6zetini
ve dipnotlan denetlemis bulunuyoruz.

Finansal Tablolarla Iigili Olarak Sirket Yénetiminin Sorumiulugu

2. Sirket yonetimi finansal tablolarin sigortacilk mevzuati geredi yurarlikte bulunan
muhasebe ilke ve standartlarina gére hazirlanmast ve ddrist bir sekilde
sunumundan sorumludur. Bu sorumluluk, finansal tablolann hata ve/veya hile ve
usulstziukten kaynaklanan onemli yanhshklar igcermeyecek bicimde hazirlanarak,
gergeqi durust bir sekilde yansitmasini saglamak amaciyla gerekli i¢ sistemlerin
tasarlanmasini, uygulanmasi ve devam ettirimesini, kosullanin gerektirdigi
muhasebe tahminlerinin yapilimasin ve uygun muhasebe politikalarinin segilmesini
ve uygulanmasini igermektedir.

Bagqimsiz Denetim Kurulugunun Sorumiulugu

3. Sorumlulugumuz, yaptidimiz bagimsiz denetime dayanarak bu finansal tablolar
hakkinda gorus bildirmektir. Bagimsiz denetimimiz, sigortaciik mevzuati geredi
yurdrlukte bulunan bagimsiz denetim ilkelerine iliskin duzenlemelere uygun olarak
gerceklestiriimistir. Bu dizenlemeler, etik ilkelere uyulmasini ve bagimsiz denetimin,
finansal tablolann gercegi dogru ve durust bir bigimde yansitip yansitmadidi
konusunda makul bir guvenceyi sadlamak lzere planlanarak yuriitulmesini
gerektirmektedir.

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnotiar ile ilgili bagimsiz
denetim kaniti toplamak amaciyla, bagimsiz denetim tekniklerinin kullaniimasini
icermektedir. Bagimsiz denetim tekniklerinin secimi, finansal tablolarin hata ve/veya
hileden ve usulsizlikten kaynaklanip kaynaklanmadidr hususu da dahil olmak dzere
onemli yanhshk icerip icermedigine dair risk degerlendirmesini de kapsayacak
sekilde, mesleki kanaatimize gore yapilmistir, Bu risk degerlendirmesinde, Sirket'in
i sistemleri g6z onunde bulundurulmustur. Ancak, amacimiz ig sistemlerin etkinligi
hakkinda gorus vermek degil, bagimsiz denetim tekniklerini kosullara uygun olarak
tasarlamak amaciyla, Sirket yonetimi tarafindan hazirlanan finansal tablolar ile i¢
sistemler arasindaki iliskiyi ortaya koymaktr. Bagimsiz denetimimiz, ayrica Sirket
yonetimi tarafindan benimsenen muhasebe politikalan ile yapilan énemli muhasebe
tahminlerinin ve finansal tablolann bir butin clarak sunumunun uygunlugunun
degerlendinimesini icermektedir.

Bagunsiz denetim sirasinda temin ettigimiz badqimsiz denatim  kanmitlarmin,
gorugumuzan  olusturulmasina yeterli ve uygun bir dayanak olusturduguna
Inaniyoruz,



PRICEWATERHOUSE(COPERS

Gorus

4,  Gorusumize gore, ilisikteki finansal tablolar, Axa Hayat Sigorta A.3.'nin 31 Aralik
2009 tarihi itibariyle finansal durumunu, ayni tarinte sona eren yila ait finansal
performansini ve nakit akiglarini, sigortaciik mevzuati geregi yururlUkte bulunan
muhasebe ilke ve standartlari (bkz. 2 no'lu dipnot) ¢ergevesinde dogru ve durust bir
bigcimde yansitmaktadir.

Basaran MNas Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Masavirlik A.$.
a member of

PricewaterhouseCoopers

. — :
Iy NE .
i
Talar Guil, SMMM
Sorumlu Ortak Basdenetgi

Istanbul, 10 Mart 2010
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sigortacilik / yeniden tamimlaniyor

31 ARALIK 2009 TARIHI ITIBARIYLE DUZENLENEN
FINANSAL TABLOLARIMIZA ILISKIN BEYANIMIZ

ligikte sunulan 31 Aralik 20089 tarihi itibariyle dizenledigimiz finansal tablolar ile bunlara
iliskin aciklama ve dipnotlarin sigortacilik mevzuatl geredi yUrirltkte bulunan muhasebe
ilke ve standartlanina gére hazidandigini ve ilgili mevzuat ile sirketimiz kayitlarnina uygun
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AXA HAYAT SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosterilmistir.)

VARLIKLAR

Dipnot

Bagimsiz
Dentimden Gecmis
31 Aralik 2009

Bagimsiz
Denetimden Gecmis
31 Aralik 2008

I- Cari Varliklar
A- Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar
1- Kasa
2- Alinan Cekler
3- Bankalar
4- Verilen Cekler ve Odeme Emirlert (-)
5- Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar
B- Finansal Varliklar ile Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatirnmlar
1- Satimaya Hazir Finansal Varliklar
2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar
3- Alim Satim Amagcli Finansal Varliklar
4- Krediler
5- Krediler Karsiligi (-)
6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine Ait Finansal Yatinmlar
7- Sirket Hissesi
8- Finansal Varliklar Deger DUsUKIUGU Karsiligr (-)
C- Esas Faaliyetlerden Alacaklar
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar
2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilidi (-)
3- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar
4- Reasurans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilig (-)
5- Sigorta ve ReasUrans Sirketleri Nezdindeki Depolar
6- Sigortallara Krediler (ikrazlar)
7- Sigortallara Krediler (Ikrazlar) Karsiig (-)
8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar
9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan
Supheli Alacaklar Karsiligr (-)
D- iliskili Taraflardan Alacaklar
1- Ortaklardan Alacaklar
2- Istiraklerden Alacaklar
3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar
6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar
7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- Iliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar
9- Iliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsilig (-)
E- Diger Alacaklar
1- Finansal Kiralama Alacaklari
2- Kazaniimamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verllen Depozito ve Teminatlar
4- Diger Cesitli Alacaklar
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)
6- SUpheli Diger Alacaklar
7- SUpheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)
F- Gelecek Aylara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari
1- Gelecek Aylara Ait Giderler
2- Tahakkuk Etmis Faiz ve Kira Gelirleri
3- Gelir Tahakkuklarn
4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklar
G- Diger Cari Varliklar
1- Gelecek Aylar Ihtiyaci Stoklar
2- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar
3- Ertelenmis Vergi Varliklar
4-Is Avanslarn
5- Personele Verilen Avanslar
6- Sayim ve Tesellim Noksanlar
7- Diger Cesitli Cari Varliklar
8- Diger Cari VarliKlar Karsigr (-)
I- Cari Varliklar Toplami

212 ve 14
14
2.12ve 14

2.8ve 11.1

2.8ve 11.1

2.8,11.1ve12.1
12.7
12.1

12.1

12.1

2.18 ve 35

5,292,669

5,283,641
9,028

365,138,365
96,818,202

268,320,163

4,887,248
1,417,062
(16,981)

3,487,167

241,165

(241,165)

4,365

4,365

434,611
434,611

4,295,322

4,274,022

21,300

380,052,580

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar,

8,661,982

8,728,650
(72,924)
6,256
356,450,309
106,982,932

249,467,377

19,179,316
14,469,361
(120,952)

4,830,907

311,771

(311,771)

4,365

4,365

3,302,446
3,302,446

5,738,217

5,709,317

28,900

393,336,635



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

VARLIKLAR Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

II- Cari Olmayan Varliklar
A- Esas Faaliyetlerden Alacaklar - -
- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar - -
- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)
- Reastirans Faaliyetlerinden Alacaklar
- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi
- Sigorta ve ReasUrans Sirketleri Nezdindeki Depolar
- Sigortalilara Krediler (lkrazlar)
- Sigortalilara Krediler (krazlar) Karsiligi (-)
- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar
- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar
10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan SUpheli Alacaklar Karsilgi (-) - -
B- lligkili Taraflardan Alacaklar - -
1- Ortaklardan Alacaklar - -
2- Istiraklerden Alacaklar
3- Bagll Ortakliklardan Alacaklar
4- Musterek Yonetime Tabi TesebbUslerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar
6- Diger ligkili Taraflardan Alacaklar
7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)
8- lligkili Taraflardan Stpheli Alacaklar
9- lligkili Taraflardan Supheli Alacaklar Karsilig (-) - -
C- Diger Alacaklar - -
1- Finansal Kiralama Alacaklari - -
2- Kazanimamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar
4- Diger Cesitli Alacaklar
5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)
6- SUpheli Diger Alacaklar
7- Stpheli Diger Alacaklar Karsiigi (-) - -
D- Finansal Varliklar - -
1- Bagl Menkul Kiymetler - -
2- Istirakler
3- Istirakler Sermaye TaahhUtleri (-)
4- Bagll Ortakliklar
5- Bagll Ortakliklar Sermaye TaahhUtleri (-)
6- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler
7- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUsler Sermaye TaahhUtleri (-)
8- Finansal Varliklar ve Riski Sigortalilara ait Finansal Yatrmlar
9- Diger Finansal Varliklar
10- Finansal Varlklar Deger Dustkiugu Karsiid (-) - -
E- Maddi Varliklar 25ve 6 914 1,828
- Yatinm Amagl Gayrimenkuller - -
- Yatinm Amach Gayrimenkuller Deger DusUkIUgu Karsiid (-)
- Kullanim Amagli Gayrimenkuller
- Makine ve Techizatlar
- Demirbas ve Tesisatlar 6
- Motorlu Tagitlar .
- Diger Maddi Varlklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 6
- Kiralama Yoluyla Ediniimis Maddi Varliklar
- Birlkmis Amortismanlar (-) 6 (2,741,714) (2,977,385)
8
8

OCONOOT~WN —

1,929,725 2,166,310

812,903 812,903

OONOOT~WN —

10- Maddi Varliklara lligkin Avanslar (Yapimakta Olan Yatirimlar Dahil)

F- Maddi Olmayan Varliklar 2.7 ve
1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Ddneme ait Giderler

4- Arastirma ve Geligtirme Giderleri

5- Diger Maddi Olmayan Varliklar - -
6- Birlkmis Itfalar (Amortismanlar) (-) 8 (4,553,246) (4,434,149)
7- Maddi Olmayan Varliklara lligkin Avanslar - -
G- Gelecek Yillara Ait Giderler ve Gelir Tahakkuklari - -
1- Gelecek Yillara At Giderler - -
2- Gelir Tahakkuklar

3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler ve Gelir Tahakkuklari - -
H- Diger Cari Olmayan Varliklar 580,087 1,207,883
1- Efektif Yabanci Para Hesaplar - -
2- Déviz Hesaplar

3- Gelecek Yillar Ihtiyact Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar - -
5- Ertelenmis Vergi Varliklar 2.18, 21 ve 35 580,087 1,207,883
6- Diger Cesttli Cari Olmayan Varliklar - -
7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)

8- Diger Cari OImayan VarliKlar Karsiligi - -
II- Cari Olmayan Varliklar Toplami 1,046,904 1,209,711
Varliklar Toplami (I+11) 381,099,484 394,546,346

465,903 -
5,019,149 4,434,149

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

YUKUMLULUKLER Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

lllI- Kisa Vadeli Yuktmlaltkler

A- Finansal Borglar - -
1- Kredi Kuruluglarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-)

4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri

5- Cikanlmig Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri - -
6- Cikarimis Diger Finansal Varliklar - -
7- Cikarlmis Diger Finansal Varliklar Ihrag Farki (-) - -
8- Diger Finansal Borglar (YUkUmitlUkler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borglar 463,493 1,949,363
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borclar 4,10 ve 19 463,493 1,945,245
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar - -
3- Sigorta ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar 19ve 47.1 - 4,118
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) - -
C-lligkili Taraflara Borglar 26,041 95

1- Ortaklara Borglar 166 95
2- Istiraklere Borclar -

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUslere Borclar - -
5- Personele Borglar 25,875 -

6- Diger Iligkili Taraflara Borclar - -
D- Diger Borglar 925,694 5,647,742
1- Alinan Depozito ve Teminatlar 293,783 244 373
2- Diger Cesitli Borglar 19ve 471 631,911 5,403,369
3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-) - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 14,664,502 36,965,184

1- Kazanimamis Primler Karsiligi - Net 224, 4ve 17 3,300,272 22,645,559
2- Devam Eden Riskler Karsiligr - Net - -
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net - -
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsilidr - Net 2.24, 4ve 17 8,098,355 11,384,263
5- Ikramiye ve Indirimler Karsiligi - Net 2.24, 4ve 17 3,265,875 2,935,362
6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine
Alt Poligeler igin Aynlan Karsilk - Net

7- Diger Teknik Karsiliklar - Net - -
F- Odenecek Vergi ve Benzeri Diger Yukumlultkler ile Karsiliklar 6,346,417 7,842,204

1- Qdeneoek Vergi ve Fonlar 366,030 378,591
2- Odenecek Sosyal GUvenlik Kesintileri 39,040 69,967

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendiriimis

Vergi ve Diger YUktmiultkler -
4- Odenecek Diger Vergl ve Benzeri YUkimltilUkler - 118,080
5- Dénem Kari Vergi ve Diger Yasal YUkumlUltk Karsiliklan 2.18 ve 35 5,941,347 7,275,566
6- Dénem Karnin Pesin Odenen Vergi ve Diger YUkimiGliklert (-) - -
7- Diger Vergi ve Benzeri YUkUmlUluk Karsiliklar - -
G- Diger Risklere ili§kin Karsiliklar 1,225,398 1,400,613
1- Kidem Tazminatl Karsilgi - -
2- Sosyal Yardim Sandigl Varlk Aciklan Karsiligi - -
3- Maliyet Giderleri Karsilig 2.20 ve 23 1,225,398 1,400,613

H- Gelecek Aylara Ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari 1,048,069 1,079,104
1- Gelecek Aylara Ait Gelirler 19 444,708 571,148
2- Gider TahakkuKlari - -
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklar 2.20 603,361 507,956

I- Diger Kisa Vadeli YUkumlultkler 624,941 830,870
1- Ertelenmis Vergi YUkUmIGgu - -
2- Sayim ve Tesellim Fazlaliklan - -
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli Yuktmiultkler 471 624,941 830,870
Il - Kisa Vadeli Yikiamlultkler Toplami 25,324,555 55,715,175

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar,



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

YUKUMLULUKLER Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

IV- Uzun Vadeli YUkumlultkler
A- Finansal Borglar - -
1- Kredi Kuruluglarina Borglar
2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-)
4- Cikanlmig Tahviller
5- Cikanlmig Diger Finansal Varliklar
6- Cikarlmis Diger Finansal Varliklar ihrag Fark (-)
7- Diger Finansal Borclar (Yukumltldkler) - -
B- Esas Faaliyetlerden Borclar - -
1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borclar
3- Sigorta ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar Borg Senetleri Reeskontu (-) - -
C- lligkili Taraflara Borglar - -
1- Ortaklara Borglar - -
2- Istiraklere Borglar
3- Bagl Ortakliklara Borclar
4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar
5- Personele Borglar
6- Diger lliskili Taraflara Borglar - -
D- Diger Borglar - -
1- Alinan Depozito ve Teminatlar - -
2- Diger Cesitli Borglar
3- Diger Cesitli Borglar Reeskontu - -
E- Sigortacilik Teknik Karsiliklari 288,061,727 271,112,949
1- Kazanimamis Primler Karsiligi - Net - -
2- Devam Eden Riskler Karsiligr - Net - -
3- Hayat Matematik Karsiligr - Net 2.24 192,293,893 195,633,165
4- Muallak Hasar ve Tazminat Karsilidr - Net - -
5- lkramiye ve Indirimler Karsilgr - Net
6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait

Policeler igin Ayrilan Karsilik - Net 2.24ve 17 79,397,314 74,928,599
7- Diger Teknik Karsiliklar - Net 2.8ve 471 16,370,520 651,185
F-Diger YUukimlultkler ve Karsiliklar - -
1- Odenecek Diger Yukimllikler
2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis veya Taksitlendirimis Vergi

ve Diger Yukumltlukler
3- Diger Borc ve Gider Karsiliklar - -
G- Diger Risklere iliskin Karsiliklar 216,798 329,858
1- Kidem Tazminati Karslilig 2,19 ve 22 216,798 329,858
2- Sosyal Yardm Sandidi Varlik Aciklan Karsiligi - -
H-Gelecek Yillara ait Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
1- Gelecek Yillara ait Gelirler - -
2- Gider Tahakkuklari
3- Gelecek Yillara ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklari - -
I- Diger Uzun Vadeli Ytukumlultkler - -
1- Ertelenmis Vergi YUkUmIUILGU
2- Diger Uzun Vadeli YUkimIGltkler - -
IV- Uzun Vadeli YUkUimldlikler Toplami 288,278,525 271,442,807

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE
AYRINTILI BILANCOLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

OZSERMAYE Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis Denetimden Gecmis
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

V- Ozsermaye
A- Odenmis Sermaye 2.13 26,655,000 26,655,000

1- (Nominal) Sermaye 15 26,655,000 26,655,000
2- Odenmemis Sermaye (-) - -
3- Sermaye DuUzeltmesi Olumiu Farklar

4- Sermaye Duzeltmesi Olumsuz Farklart (-) - -
B- Sermaye Yedekleri 33,594 -
1- Hisse Senedi Ihrag Primleri - -
2- Hisse Senedi Iptal Karlar

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlari

4- Yabanci Para Cevirim Farklar

5- Diger Sermaye Yedekleri 15 33,594 -
C- Kar Yedekleri 19,320,849 9,910,819

1- Yasal Yedekler 15 12,363,489 7,972,165
2- Stattl Yedekleri - -
3- Olaganustt Yedekler
4- Ozel Fonlar (Yedekler)

5- Finansal Varliklann Degerlemesi 2.8ve 15 6,957,360 1,938,654
6- Diger Kar Yedekleri - -
D- Gegmis Yillar Karlari - 2,971,672
1- Gegmis Yillar Karlar - 2,971,672

E- Gecmis Yillar Zararlar (-) - -
1- Gegmis Yillar Zararlan

F- Donem Net Kari 21,486,961 27,850,873
1- DOnem Net Kar 21,486,961 27,817,279
2- Donem Net Zarari (-) - -
3- Dagitma Konu Olmayan Dénem Kar 15 - 33,694
V- Ozsermaye Toplami 67,496,404 67,388,364
Yakumlaltkler Toplami (l1+1V+V) 381,099,484 394,546,346

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar,



G- Emeklilik Teknik Gelir

1- Fon Isletim Gelirleri

2- Yonetim Gideri Kesintisi

3- Giris Aidati Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artig Gelirleri
7- Diger Teknik Gelirler

H- Emeklilik Teknik Gideri

1- Fon Isletim Giderler (-)

2- Sermaye Tahsis Avanslan Deger Azalis Giderleri (-)
3- Faaliyet Giderleri (-)

4- Diger Teknik Giderler (-)

|- Teknik Boltim Dengesi- Emeklilik (G - H)

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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AXA HAYAT SIGORTA A.S.
1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DONEMLERINE AIT
AYRINTILI GELIR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtimedikce Turk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)
I-TEKNIK BOLUM
Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Ge¢gmis  Denetimden Gecmis
1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -
Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
A- Hayat Disi Teknik Gelir 41,944,480 36,843,505
1- Kazanimis Primler (Reastror Payl Dlstimus Olarak) 38,871,399 26,819,413
1.1- Yazilan Primler (Reastror Payi DUstimUs Olarak) 38,255,866 32,906,291
1.1.1- Brut Yazilan Primler (+) 39,055,032 51,255,121
1.1.2 -ReasUrére Devredilen Primler (-) (799,166) (18,348,830)
1.2- Kazanimamis Primler Karsiliginda Degisim (Reastror Payr ve Devreden Kisim DustimUs Olarak)(+/-) 615,633 (6,086,878)
1.2.1- Kazanimamis Primler Karsilig (-) 299,686 1,268,574
1.2.2- Kazaniimamis Primler Karsiiginda ReasUrér Payi (+) 316,947 (7,355,452)
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reastrér Payi ve Devreden Kisim DustimUs Olarak)(+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-) -
1.3.2- Devam Eden Riskler Kargiiginda Reasuror Payi (+) - -
2- Teknik Olmayan Bolumden Aktarilan Yatinm Gelirleri 3,069,946 3,801,762
3- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payl DUstimUs Olarak) 3,135 6,222,330
3.1- Brut Diger Teknik Gelirler (+) 3,135 6,222,330
3.2- Brut Diger Teknik Gelirlerde ReasUror Payi (-) -
B- Hayat DisI Teknik Gider(-) (44,964 657) (33,447,113)
1- Gerceklesen Hasarlar (Reasurér Payr DustimUs Olarak) (33,939,961) (29,796,969)
1.1- Odenen Hasarlar (Reastror Payi Distims Olarak) (36,742,970) (28,625,403)
1.1.1- Briit Odenen Hasarlar (-) (37,601,846) (44,290,048)
1.1.2- Odenen Hasarlarda Reastror Payi (+) 858,876 15,764,645
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reasuror Payr ve Devreden Kisim DustimUs Olarak) (+/-) 2,803,009 (1,271,566)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiigi (-) 3,021,122 (1,299,987)
1.2.2- Muallak Hasarlar Kargiliginda ReasUrér Payi (+) (218,113) 28,421
2- \Kram\ye ve \nd\rlm\er Karsiiginda Degisim (Reasurér Pay ve Devreden Kisim DUstImUs Olarak) (+/-) 11,620 (69,735)
2.1- \Kram\ye ve \ndmm\er Karsiligr (-) 11,620 (69,735)
2.2- lkramiye ve Indirimler Karsiliginda Reastrér Payi (+) - -
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kism Dustimus Olarak) (+/-) - -
4- Faaliyet Giderleri (-) 31 (11,036,216) (3,580,409)
C- Teknik Boélum Dengesi- Hayat Disi (A - B) (3,020,177) 3,396,392
D- Hayat Teknik Gelir 116,140,932 168,968,131
1- Kazanimig Primler (Reastror Payl Distimug Olarak) 67,819,916 72,433,553
1.1- Yazlan Primler (Reastrér payr DustiimUs Olarak) 68,192,187 70,987,212
1.1.1 - Briit Yazilan Primler (+) 24 69,567,091 72,357,037
1.1.2 - Reasurore Devredilen Primler (-) 24 (1,374,904) (1,369,825)
1.2- Kazanimamig Primler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kisim Dustimus Olarak) (+/-) (372,271) 1,446,341
1.2.1 - Kazanimamis Primler Karsilgr (-) (239,872) 1,418,423
1.2.2 - Kazanimamis Primler Karsiliginda ReasUrér Payi (+) (132,399) 27,918
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim - (ReasUror Payi ve Devreden Kisim Dugtimus Olarak) (+/-) - -
1.3.1 - Devam Eden Riskler Karsiligi (-) - -
1.3.2 - Devam Eden Riskler Kargiliginda ReasUror Payi (+) - -
2- Hayat Brang! Yatinm Geliri 47,531,777 95,683,578
3- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Karlar - -
4- Diger Teknik Gelirler (Reastror Payi DUstimUs Olarak) 789,239 851,000
E- Hayat Teknik Gider (90,071,916) (141,551,864)
1- Gerceklesen Hasarlar (Reastrér Payr DustimUs Olarak) (66,798,876) (69,426,351)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reastror Payl Dustimis Olarak) (66,303,704) (57,659,472)
1.1.1- Brit Odenen Tazminatlar (-) (66,761,852) (57,972,455)
1.1.2- Odenen Tazminatlarda Reastrér Payi (+) 458,148 312,983
1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasurér Payi ve Devreden Kisim Dustimus Olarak) (+/-) (495,172) (1,766,879)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsigdi (-) (439,049) (1,865,461)
1.2.2- Muallak Hasarlar Kargiiginda ReasUror Payi (+) (66,123) 98,682
2- lkramiye ve Indirimler Karsiiginda Degisim (342,033) (2,865,627)
(Reasurér Payr ve Devreden Kisim DusUimus Olarak) (+/-) (342,033 (2,865,627)
2.1- lkramiye ve Indirimler Karsihg (-) - -
2.2- lkramiye ve indirimler Karsiiginda ReasUror Payi (+)
3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (ReasUror Pay ve Devreden Kisim DistiimUs Olarak)(+/-) 3,239,272 (33,462,620)
3.1- Hayat Matematik Karsilig (-) 3,239,272 (33,462,620)
3.2- Hayat Matematik Karsiliginda Reasuror Payi (+) - -
4- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler igin Ayrilan
Karsiliklarda Degisim (Reasurér Pay ve Devreden Kisim DustimUs Olarak)(+/-) (4,468,715) (15,029,110)
4.1- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Poligeler icin Ayrilan Karsiliklar(-) (4,468,715) (15,029,110)
4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler igin Ayrilan Karsiliklarda ReasUror Payi (+) - -
5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (ReasUror Payi ve Devreden Kism Dustimus Olarak) (+/-) (282,100) -
6- Faaliyet Giderleri (-) 31 (11,893,053) (10,413,194)
7- Yatnm Giderleri (-) (9,626,411) (20,354,962)
8- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-) - -
9- Teknik Olmayan Bélime Aktarilan Yatinm Gelirleri (-) - -
F- Teknik B6lum Dengesi- Hayat (D -E) 26,069,016 27,416,267



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DONEMLERINE AIT
AYRINTILI GELIR TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

[I-TEKNIK OLMAYAN BOLUM

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis  Denetimden Gecmis

1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

C- Teknik Bolim Dengesi- Hayat Disi (A-B) (8,020,177) 3,396,392
F- Teknik Bolim Dengesi- Hayat (D-E) 26,069,016 27,416,267
|- Teknik B&lim Dengesi- Emeklilik (G-H) - -
J- Genel Teknik Boltim Dengesi (C+F+l) 23,048,839 30,812,659
K- Yatinm Gelirleri 6,981,936 8,289,950
1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler 6,695,611 6,082,428
2- Finansal Yatinmlarin Nakde Gevrilmesinden Elde Edilen Karlar 737,306 698,433
3- Finansal Yatrmlarin Degerlemesi (814,465) (290,174)
4- Kambiyo Karlan 36 363,474 1,375,694
5- Istiraklerden Gelirler - -
6- Bagl Ortakliklar ve MUsterek Yonetime Tabi Tesebblslerden Gelirler - -
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler - 418,887
8- Ttrev Urtinlerden Elde Edilen Gelirler -
9- Diger Yatinmlar 10 4,682
10- Hayat Teknik BolumUnden Aktarilan Yatinm Gelirleri - -
L- Yatinm Giderleri (-) (3,226,128) (3,927,178
1- Yatinm Yonetim Giderleri - Faiz Danhil (-) (36,171) (29,810)
2- Yatinmlar Deger Azalislar (-) - -
3- Yatinmlarin Nekte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-) - (12,273)
4- Hayat Digi Teknik BolumUne Aktarilan Yatinm Gelirleri (-) (3,069,946) (3,801,762)

5- Turev Urtinler Sonucunda Olusan Zararlar (-) -
6- Kambiyo Zararlar (-) - -
7- Amortisman Giderleri (-) 6 (120,011) (83,333)
8- Diger Yatnm Giderleri (-) - -
M- Diger Faaliyetlerden ve Olagandisi Faaliyetlerden Gelir ve

Karlar ile Gider ve Zararlar (+/-) (94,841) (211,966)
1- Karsiliklar Hesabi (+/-) 47.5 (807,189) (487,469)
2- Reeskont Hesabi (+/-) (152,763) -

3- Ozellikii Sigortalar Hesabi (+/-) - -
4- Enflasyon Duzeltmesi Hesabi (+/-) - -

5- Ertelenmis Vergi Varligr Hesabl (+/-) 21,35ve 47.5 - 238,406
6- Ertelenmis Vergi YUkUmItitgu Gideri (-) 21,35ve 47.5 (78,881) -
7- Diger Gelir ve Karlar 471 447,366 69,389
8- Diger Gider ve Zararlar (-) (8,374) (32,292)

9- Onceki Yil Gelir ve Karlar . .
10- Onceki YIl Gider ve Zararlari(-) -
N- Dénem Net Kari veya Zarari 21,486,961 27,850,873

1- Donem Kari veya Zararn 26,709,806 34,963,465
2- Donem Kar Vergi ve Diger Yasal YUKUMIUIUK Karslliklan (-) 35ve 47.5 (5,222,845) (7,112,5692)

3- Donem Net Karl veya Zarar 37 21,486,961 27,850,873
4- Enflasyon Duzeltme Hesabl -

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar,



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 HESAP DONEMLERINE AIT
NAKIT AKIS TABLOLARI
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

Bagimsiz Bagimsiz

Denetimden Gegmis Denetimden Gecmis

1 Ocak 2009 - 1 Ocak 2008 -

Dipnot 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

A- ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI
1- Sigortacilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri 160,244,753 211,446,668
2- ReasUrans faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri -

3- Emeklilik faaliyetlerinden elde edilen nakit girigleri - -
4- Sigortacilik faaliyetleri nedeniyle yapilan nakit gikis (-) (146,814,587) (214,312,270)
5- ReasUrans faaliyetleri nedeniyle nakit gikisi (-) - B
6- Emeklilik faaliyetleri nedeniyle nakit gikisi (-) - -
7- Esas faaliyetler sonucu olusan nakit (A1+A2+A3-A4-A5-A6) 13,430,166 (2,865,602)

8- Faiz 6demeleri (-) -
9- Gelir vergisi ddemeleri (-) (6,797,513) (7,673,037)
10- Diger nakit girisleri - -
11- Diger nakit cikislan (-) (27,514,277) (29,750,759)
12- Esas faaliyetlerden kaynaklanan net nakit (20,881,624) (40,289,398)
B- YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

1- Maddi varliklarn satigi 236,585 2,975,023
2- Maddi varliklann iktisabi (-) (5685,000) (3,135)
3- Mali varlik iktisab (-) (28,794,200) (69,312,035)
4- Mali varliklann satigi 23,507,761 50,857,309

5- Alinan faizler 49,182,216 67,919,589
6- Alinan temettuler - -
7- Diger nakit giriglert - -
8- Diger nakit cikislar (-) -
9- Yatinm faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit 43,547,362 52,436,751
C- FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI - -
1- Hisse senedi inraci - -
2- Kredilerle ilgili nakit girigleri - -
3- Finansal kiralama borclar ¢demeleri (-) - -
4- Odenen temettiler (-) 38 (26,397,401) (12,888,806)
5- Diger nakit girigleri - -
6- Diger nakit cikiglar (-) - -

7- Finansman faaliyetlerinden kaynaklanan net nakit (26,397,401) (12,888,806)
D- KUR FARKLARININ NAKIT VE NAKIT BENZERLERINE OLAN ETKISi 363,474 1,375,694
E- Nakit ve nakit benzerlerinde meydana gelen net artis (3,368,189) 634,241
F- D6nem basindaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu 8,660,438 8,026,197
G- Dénem sonundaki nakit ve nakit benzerleri mevcudu (E+F) 212 5,292,249 8,660,438

Takip eden dipnotlar finansal tablolarin tamamlayici pargasini olustururlar.
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AXA HAYAT SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLi$KiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

Genel Bilgiler

Ana sirketin adi: 31 Aralik 2009 tarihi itibarlyle AXA HAYAT SIGORTA A.S.’nin (“Sirket”)
dogrudan ana ortagl AXA Holding A.S.’dir.

AXA HAYAT SIGORTA A.S.'nin ana ortagi olan AXA Holding A.S.'nin ortaklarindan AXA SA ve
OYAK arasinda 5 Subat 2008 tarihinde imzalanan Hisse Alim Sdzlesmesi cergevesinde
OYAK'In AXA Oyak Holding A.S.'deki hisselerinin tamami AXA Mediterranean Holding SA'ya
devredilmistir. llgili hisse devrinin gecerli kilinmasi icin Rekabet Kurumu ve T.C. Basgbakanlik
Hazine Mustesarligr (‘Hazine Mustesarligl”) tarafindan verilen resmi izinleri takiben Sirket'in
12 Agustos 2008 tarihinde yapilan Genel Kurul toplantisinda AXA Oyak Hayat Sigorta A.S. olan
ticarl unvani AXA HAYAT SIGORTA A.S. olarak degistiriimis ve ilgili unvan degisikligi
12 Agustos 2008 tarihinde tescil ettirilmistir. Sirket'in ana ortagl olan AXA Oyak Holding

A.S.’nin ticarl unvanida ayni tarihte AXA Holding A.S. olarak degistiriimis ve tescil ettirlimistir.

16 Ekim 2008 tarihinde yapilan Yonetim Kurulu toplantisinda alinan 28 no’lu karar sonucunda,
Sirket'in hayat sigortasisirketi statlstnden hayat ve emeklilik sirketi statistne gegisine ve bu
doéntsum ile ilgili olarak islemlerin baslatimasina karar verilmis, 16 Subat 2009 tarihinde
yapilan Yoénetim Kurulu toplantisinda alinan 5 no’lu karar ile de Sirket'in saglk portfoydnin
AXA SIGORTA A.S.'ve devri ile ilgili galismalarin baslatimasi karara baglanmistir. Sirket, saglik
portfdy devri ile ilgili gerekli dokUimanlan 15 Haziran 2009 tarihinde Hazine MUstesarligina
teslim etmistir. Hazine MUstesarligi devir islemine 25 Agustos 2009 tarihli yazisiyla izin vermis
olup, s6z konusu devir 10 Eyltl 2009 tarihli portfdy devir sbzlesmesine istinaden 31 Ekim 2009
tarinli finansal tablolar Uzerinden gergeklestirilmistir (47.6 no’lu dipnot).

Kurulusun ikametgahi ve yasal yapisl, Sirket olarak olustugu Ulke ve kayith bironun adresi:
Sirket, 1995 vl Mart ayinda Istanbul'da kuruimus olup, 1995 vill Temmuz ayinda faa\iyetlerine baslamistr.
Sirket'in tescil edilmis adresi Meclis-i Mebusan Cad. No: 15, 34427 Salipazar/Istanbul'dur.

isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket 1.1, no’lu dipnotta aciklandigr Uzere 31 Ekim 2009
tarininde gerceklestirilen AXA SIGORTA A.S.'ye saglik portfdy devri islemi (47.6 no’lu dipnot)
sonucu hayat ve ferdi kaza sigorta dallarinda faaliyet goéstermeye devam etmektedir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas calisma alanlarinin niteliklerinin agiklamasi: 1.2 ve 1.3 no'lu
dipnotlarda aciklanmistrr.

Kategorileri itibariyle yil icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi:

1 Ocak - 1 Ocak -

i 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ust ve orta kademeli yoneticiler 4 6
Diger personel 54 61
58 67

Yénetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel midur, genel koordinatér, genel miadur yardimcilari
gibi Ust yoneticilere cari dénemde saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar:
650,439 TL (1 Ocak - 31 Aralk 2008: 445,874 TL).



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLi$KiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

1.7 Finansal tablolarda; yatinm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, ydnetim, arastirma
gelistirme, pazarlama ve satig, disaridan saglanan fayda ve hizmetler ile diger faaliyet giderleri)
dagitiminda kullanilan anahtarlar: Sirket tarafindan hayat ve hayat disi teknik karsiliklari
karsilayan varliklann yatnma yonlendiriimesinden elde edilen tum gelirler, teknik olmayan bélimden
teknik bollime aktariimistir. Diger yatinm gelirleri ise teknik olmayan bolim altinda sinflandinimistir.,
Sirket teknik bolume aktardig faaliyet giderlerini alt branslara dagitirken, cari ddénemde Uretilen
police sayisi, brut yazilan prim miktari ve hasar ihbar adedinin, son U¢ yil icindeki agirliklaninin
ortalamasini dikkate almistir.

1.8 Finansal tablolarin tek bir sirketimi yoksa sirketler grubunu mu igerdigi: Finansal tablolar tek bir
sirketi (AXA HAYAT SIGORTA A.S.) icermektedir.

1.9 Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide énceki bilanco tarihinden beri
olan degisiklikler: Sirket'in adi ve diger kimlik bilgileri ile bu bilgilerde énceki bilanco tarihinden
bu yana olan degisiklikler 1.1, 1.2, ve 1.3 no'lu dipnotlarda belirtiimistir.

1.10 Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar: 1 Ocak - 31 Arallkk 2009 hesap dénemine ait finansal tablolar
10 Mart 2010 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir. Bilanco tarihinden sonraki olaylar
46 no'lu dipnotta agiklanmistir

2. Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti
2.1 Hazirlik Esaslar

Sirket finansal tablolarini, 5684 sayili Sigortacilik Kanunu ile Hazine MUstesarligi'nin sigorta
ve reasUrans sirketleri icin 6Gngodrdigl esaslara gdre hazirlamaktadir.

Finansal tablolar Hazine Mustesarligi tarafindan, 30 Aralik 2004 tarih ve 25686 sayili Resmi
Gazete'de yayimlanan Sigortacilik Hesap Plani ve Izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik
Muhasebe Sistemi Teblig No:1) icerisinde yer alan Sigortacilik Hesap Plani uyarinca
duzenlenmektedir. DUzenlenen finansal tablolarin bigim ve icerikleri ile bunlann aciklama ve
dipnotlart 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 saylll Resmi Gazete'de yayimlanan Finansal Tablolarin
Sunumu Hakkinda Teblig uyarinca belilenmektedir.

Sirket 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmmuz 2007 tarihinde yayimlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinde yururlige giren “Sigorta ve ReasUrans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin Finansal Raporlamalari Hakkinda Y&netmelik” dogrultusunda, s6z konusu
yonetmelik ve TUrkiye Muhasebe Standartlar Kurulu (“TMSK”) tarafindan aciklanan TUrkiye
Muhasebe Standartlari (“TMS”) ve Turkiye Finansal Raporlama Standartlar (“TFRS”) ile
Hazine Mustesarligi tarafindan muhasebe ve finansal raporlama esaslarina iliskin yayimlanan
diger yonetmelik, aciklama ve genelgeler cercevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine
Mustesarligrnin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayill yazisina istinaden 2008 yilinda “TMS 1-
Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”,
“TFRS 1-TFRS'ye Gecis” ve “TFRS 4-Sigorta Sozlesmeleri” bu uygulamanin kapsami disinda
tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralik 2008 tarih ve 27097 sayill Resmi
Gazete’de yayimlanan Sigorta ve Reastrans Sirketleri lle Emeklilik Sirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolarinin Duzenlenmesine liskin Tebligi (“Konsolidasyon Tebligi") 31 Mart 2009
tarihinden itibaren uygulamalar gerekmekte olup Sirket'in bu dogrultuda konsolide etmesi
gereken bagl ortakligi bulunmadigindan, konsolide finansal tablo hazirlamasi
gerekmemektedir,

Finansal tablolar, makul degerleri ile gosterilen finansal varlik ve yUkumlUlUklerin disinda,
31 Arallk 2004 tarihine kadar enflasyon duzeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esasi baz
alinarak TL olarak haziranmistrr.
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2.1

Hazirlik Esaslari (Devami)

Hazine MUstesarlig'nin 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 sayiliyazisiyla, sigorta sirketlerinin
371 Aralk 2004 tarihli finansal tablolarini, Sermaye Piyasasi Kurulu (“SPK”)nin 15 Ocak 2003
tarih ve 25290 saylll Resmi Gazete'de yayimlanarak yUrlrlige giren Seri Xl, No: 25 sayili
Sermaye Piyasasinda Muhasebe Standartlar Hakkinda Teblig'de yer alan, “Yiksek Enflasyon
Donemlerinde Finansal Tablolarin Duzeltiimesi” ile ilgili hukUmlere istinaden yeniden
duzenlemeleri gerektigi aciklanmistir. Hazine MuUstesarligl ayrica, SPK'nin 17 Mart 2005
tarihinde aldigl karardan hareketle, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere
enflasyon muhasebesi uygulamasinin gerekli olmadigini bildirmistir. Sirket, Hazine
Mustesarligi'nin ilgili yazisina istinaden, 31 Aralik 2004 tarihli finansal tablolarini “Ylksek
Enflasyon Donemlerinde Finansal Tablolarin Duzeltiimesi” ile ilgili htkUmlere uygun olarak
yeniden duzenlemisve 1 Ocak 2005 tarihinden baslamak Uzere TMSK tarafindan yayimlanmis
29 no'lu “Yuksek Enflasyonlu Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardini uygulamamistir,

Sirket, sigortacilik ile ilgili teknik karsiliklarini ise 5684 Sayili Sigortacilik Kanunu
cercevesinde yayimlanan ve 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yurlrlikte olan “Sigorta ve
Reasurans ile Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Kargiliklarin Yatirilacagi
Varliklara lliskin Yonetmelik” ve ilgili mevzuat cercevesinde hesaplamis ve finansal tablolara
yansitmigtir.

Finansal tablolarin hazirlanmasinda izlenen muhasebe politikalan ve kullanilan degerleme
esaslar, asagida yer alan 2.4 ila 2.24 no'lu dipnotlarda aciklanmaktadir.

Cari dénem finansal tablolann sunumu ile uygunluk saglamasi acisindan karsilastirmal bilgiler,
gerekli gortldugunde yeniden siniflandinimistir.

Turkiye Finansal Raporlama Standartlarinda degisiklikler:

2009 yilinda vyururltge giren ve Sirket'in finansal tablolar Uzerinde etkisi olmayan
TMS/TFRS lerdeki degisiklik ve yorumlar:

° TMS 1 (Degisiklik), “Finansal Tablolarin Sunumu” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu
tarinten sonra baslayan villik raporlama dénemlerinde gecerlidir.). Yukarda aciklandigi
Uzere TMS 1 sigortacilik mevzuati geregi uygulama kapsami digindadir.

° TFRS 2 (Degisiklik), “Hisse Bazli Odemeler” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

o TFRS 7, “Finansal Araclar” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarinten sonra baslayan villik
raporlama donemlerinde gecerlidir)

° TMS 23 (Degisiklik), “Borclanma Maliyetleri” (1 Ocak 2009 tarihinde veya bu tarihten
sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

HenUz yurdrlige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulanmasi benimsenmemis standartlar:

° TFRYK 17, “Parasal Olmayan Varlklarin Hissedarlara Dagitimi” (1 Temmuz 2009
tarininde veya bu tarihten sonra baslayan vyillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

° TMS 27 (Degisiklik), “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” (1 Temmuz
2009 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama donemlerinde gegerlidir)

o TFRS 3 (Degisiklik), “Isletme Birlesmeleri” (1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu tarinten
sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

° TMS 38 (Degisiklik), “Maddi Olmayan Varlklar” (1 Temmuz 2009 tarihinde veya bu
tarihten sonra baslayan villk raporlama dénemlerinde gecerlidir)

o TFRS 5 (Degisiklik), “Satis Amach Elde Tutulan Duran Varliklar ve Durdurulan
Faaliyetler” (1 Ocak 2010 tarihinde veya bu tarinten sonra baslayan vyillik raporlama
dénemlerinde gecerlidir)

° TMS 1 (Degisiklik), “Finansal Tablolarin Sunumu” (1 Ocak 2010 tarihinde veya bu
tarihten sonra baglayan yillk raporlama dénemlerinde gegerlidir) _

o TFRS 2 (Degisiklik), “Nakit Olarak Odenen Hisse Bazli Odeme Islemleri” (1 Ocak 2010
tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan vyillik raporlama dénemlerinde gecerlidir)

Sirket yonetimi, yukaridaki standart ve yorumlarin uygulanmasinin, gelecek ddnemlerde
Sirket'in finansal tablolan Uzerinde Gnemili bir etki yaratmayacagi gortstndedir.
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2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Konsolidasyon

Sirket'in “TMS 27- Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” kapsaminda konsolide
etmesi gereken bagl ortakligi bulunmamaktadir.,

Bolim Raporlamasi

Sirket 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle sadece TUrkiye'de ve iki raporlanabilir bolimde (hayat
sigortaciligl ve hayat disi sigortacilik) faaliyetlerini strdtUrmekte olup halka acik olmadigi icin
PoIum raporlamast yapmamaktadrr.

Yabanci Para Cevrimi

Sirket'in fonksiyonel para birimi Turk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan iglemler, islemin
gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine cevrilir. Bu islemlerden dogan ve
yabanci para cinsinden parasal varlk ve yukumldltklerin ddbnem sonu ddviz kurundan
fonksiyonel para birimine cevrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarari gelir tablosuna yansitilir.

Parasal varliklardan satiimaya hazir olarak siniflandinimis yabanci para cinsinden finansal
varliklarin iskonto edilmis degerleri Uzerinde olusan kur farklari gelir tablosuna, bu varliklarin
makul degerindeki diger tum degisiklikler ve bunlar Uzerinde olusan kur farklar 6zsermaye
icerisinde ilgili hesaplara yansttilir.

Parasal olmayan finansal varlik ve yukimltliklerden kaynaklanan kur ¢evrim farklar ise makul
deger degisikliginin bir pargasi olarak kabul edilir ve s&z konusu farklar diger makul deger
degisikliklerinin takip edildigi hesaplara yansttilr.,

Maddi Duran Varliklar

Maddi duran varliklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanin dustlmesi ile gdsterimektedir.
Amortisman, maddi varliklarin faydal émUrleri esas alinarak dogrusal amortisman yontemi kullanilarak
ayrimaktadir. Maddi duran varliklarn faydal dmurleri esas alinarak tahmin edilen amortisman ddnemler,
asagida belirtimistir;

Demirbas ve tesisatlar 3-10vil
Ozel maliyet bedelleri 3 -5yl

Maddi varliklarda deger dusUkIUgU olduguna isaret eden kosullarin mevcut olmasi halinde, olasi
bir deger dustklugunun tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi
varligin kayith degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsilik ayrnimak suretiyle kayitli
degeri geri kazanilabilir degerine indirilir. Maddi varlklarin elden ¢ikartiimasi dolayisiyla
olusan kar ve zararlar diger faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplarina dahil edilirler
(6 no'lu dipnot).

Sermaye ile liskili bilgiler 15 no'lu dipnotta aciklanmistrr,

Yatinm Amagh Gayrimenkuller

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Maddi Olmayan Duran Varliklar

Maddi olmayan duran varliklar iktisap edilmis bilgi sistemleri, imtiyaz haklarini ve bilgisayar
yazilimlarini icermektedir. Maddi olmayan duran varliklar, elde etme maliyeti Uzerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarihten sonra tanmini faydali émuUrleri Uzerinden dogrusal
amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deder dusUkligunun olmasi durumunda
maddi olmayan duran varlklarin kayith degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir

(8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varliklarin amortisman sureleri 3 ila 5 yildir
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2.8 Finansal Varliklar

Sirket, finansal varliklarini "Satiimaya hazir finansal varliklar" ve "Krediler ve alacaklar
(Esas faaliyetlerden alacaklar)" olarak siniflandirmakta ve muhasebelestirmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklar, sigorta stzlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal varlik olarak siniflandinimaktadir,

S6z konusu finansal varliklarin alim ve satim islemleri "Teslim tarihi'ne gore kayitlara alinmakta ve
kayrtlardan cikarimaktadir. Finansal varliklarin siniflandinimasi ilgili varliklann Sirket yonetimi tarafindan
satin alma amagclar dikkate alinarak, elde edildikleri tarihlerde kararlastirimaktadir.

Krediler ve alacaklar ile ikrazlar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, borcluya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir,
S&z konusu alacaklar elde etme maliyeti Uzerinden kayda alinmaktadir. ilgili alacaklarin
teminatl olarak alinan varliklara iliskin ddenen harglar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti
olarak kabul edimemekte ve gider hesaplarina yansitiimaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklarr icin gerekli gordugu
durumlarda karslilik ayirmaktadir. S6z konusu karsilik, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklar karsiligl” altinda siniflandirimistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk politikalari ve
intiyathlik prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portfdyunun genel yapisi, sigortall ve
aracilann finansal bunyeleri, finansal olmayan verileri ve ekonomik konjonktUrt dikkate

almaktadir.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligina ilaveten, Vergi Usul Kanunu’nun 323'Uncu
maddesine uygun olarak Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar”
karsiiginin icinde bulunmayan stpheli alacaklar icin alacagin degerini ve niteligini g6z 6ninde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiligi ayirmaktadir. S6z konusu karsilik
bilancoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan sUpheli alacaklar” altinda siniflandiriimistir,

Ayrilan stpheli alacak karsiliklar o yilin gelirinden dustlmektedir. Daha 6nce karsilik ayrilan
stipheli alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsilik hesabindan dusulerek “Karsilik giderleri”
hesabina yansitilmaktadir. Tahsili mumkin olmayan alacaklar butin yasal islemler
tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir.

Ikrazlar, Sirket'in tasdikli hayat sigortasi tarifelerine iliskin olarak teknik esaslarda belirtilen
sUre boyunca (Hayat Sigortasi Genel Sartlarina gore aksine stzlesme bulunmadikga bu slre
minimum 3 yildir) prim 6demesi yapan hayat sigortalilarina ilgili tarifenin, istira tablosundaki
tutarlann belirli bir orani dahilinde hayat sigorta policesinin iadesi karsiliginda verdikleri kredi
tutarlarini ifade etmektedir. Ikrazlar ilk olarak bilangoya makul degerleri ile alinmakta ve takip
eden donemlerde etkin faiz yontemi ile belirlenmis degerleri Uzerinden varsa deger dusukiigu
ayrilarak takip edilmektedir. Ikrazlar karsiiginda ylzde yliz oraninda nakit teminat alindigy icin
Sirket ikrazlar icin deger disukliglu hesaplamamaktadir. ikrazlardan elde edilen faiz geliri ile
kur farki geliri/gideri, gelir tablosunda Hayat Brangi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap
grubunda yatinm gelirleri/giderleri hesap kalemlerinde takip edilmektedir (12 no’lu dipnot).

Satilmaya hazir finansal varliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklar “Krediler ve alacaklar” disinda kalan finansal varliklardan
olusmaktadir.

S6z konusu varliklar, kayda alinmalarini izleyen donemlerde makul degerleri ile
degerlenmektedir. Makul degere esas teskil eden fiyat olusumlarninin aktif piyasa kosullari
icerisinde gerceklesmemesi durumunda makul degerin glvenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul
ediimekte ve etkin faiz yontemine gdére hesaplanan iskonto edilmis deder makul deger olarak
dikkate alinmaktadrr.
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2.8

2.9

2.10

2.11

212

Finansal Varliklar (Devami)

Satilmaya hazir finansal varliklarnin riski sigortaliya ait portfdye dahil olanlarindan etkin faiz
yontemi ile hesap edilerek bulunan faiz gelirleri ve kur farki gelir ve gideri "Hayat Bransi
Yatinm Gelirleri” hesap kaleminde muhasebelestirimektedir.

Satilmaya hazir menkul degerlerin makul degerlerindeki degdisikliklerden kaynaklanan
‘Gergeklesmemis kar ve zararlar” ilgili finansal varliga karsilik gelen degerin tahsili, varligin
satiimasi, elden cikarimasi veya zafiyete ugramasi durumlarindan birinin gerceklesmesine kadar
donemin gelir tablosuna yansitiilmamakta ve 6zsermaye igindeki “Finansal varliklarin
degerlemesi” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu kiymetlerin rayic degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklanan gergeklesmemis kazanclarin Sirket'e ait olmayan degerleme
farklarina tekabUl eden 16,088,420 TL (31 Aralk 2008: 651,185 TL), uzun vadeli sigortacilik
teknik karslliklan altinda “Diger Teknik Karsiliklar” hesap kalemi icinde

muhasebelestiriimektedir (47.1 no’lu dipnot). S6z konusu finansal varliklar vade geliminde veya
elden cikarldiginda ¢zsermaye icinde muhasebelestirilen birikmis makul deger farklarr  gelir
tablosuna yansitimaktadrr.

Sirket her bilanco tarihinde, finansal varliklarinin deger dustkitgu ile ilgili nesnel kanit olup
olmadigini degerlendirir. Sirket satimaya hazir finansal varliklar altinda siniflandirdigr ve
borclanmay! temsil eden menkul kiymetlerde tahsilat riski dogmamis olmasi kosuluyla, kisa
vadeli piyasa dalgalanmalarina istinaden deger dusuklugu ayirmamaktadir (11 no’lu dipnot).
Varliklarda Deger DUsUKIUgU

Varliklarda deger dUsUklugu ile ilgili hususlar, ilgili varliklara iliskin muhasebe politikalarinin
aciklandigr dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler Uzerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat tutarlan 43 no'lu dipnotta, vadesi
gelmis bulunan ve henuz vadesi gelmeyen alacaklar icin ayrilan stpheli alacak karsiligi
tutarlan 12.1 no'lu dipnotta, ddnemin reeskont ve karsilik giderleri ise 47.5 no'lu dipnotta aciklanmistr.
Tarev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur.)

Finansal Varliklarin Netlestiriimesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varlik ve yukumlulUkler, gerekli kanuni hakkin bulunmasl, sz konusu varlk ve
yUkumltlUkleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varlklann elde edilmesi ile
yUkUmlUltklerin yerine getiriimesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.

Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar ile tutar belirli, nakde kolayca
cevrilebilen kisa vadeli, yUksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski ¢tnemsiz olan

3 aydan kisa yatrnmlari icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterilmistir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Bankalar (14 no'lu dipnot) 5,283,641 8,728,650
Verilen &édeme emirleri (14 no'lu dipnot) - (72,924)
Eksi - Faiz tahakkuklar (420) (1,644)
Diger nakit ve nakit benzeri varliklar (14 no'lu dipnot) 9,028 6,256

Nakit ve nakit benzerleri toplami 5,292,249 8,660,438
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2.13

2.14

Sermaye

371 Arallk 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket sermayesinin dagihmi asagidaki gibidir;

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Sermayedarin Adi Pay Orani Pay Tutan Pay Orani Pay Tutan
AXA Holding A.S. 9%99.99 26,653,954 9%99.99 26,663,954
Diger 9%0.01 1,046 960.01 1,046
Toplam %100.00 26,655,000 %100.00 26,655,000

Sirket 2009 vilinda sermaye artisi yapmamistir. Sirket sermayesi 27 Mart 2008 tarihinde 2007
yilikarindan transfer edilmek suretiyle 26,185,000 TL'den 26,655,000 TL'ye arttirimistir,

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine taninan imtiyazlar
bulunmamaktadir (31 Aralik 2008: Yoktur).

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle Sirket kayith sermaye sistemine tabi degildir.
Sirket'in sermayesi ile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta agiklanmistrr.

Sigorta ve Yatinm Sézlesmeleri - Siniflandirma

Sigorta stzlesmeleri sigorta riskini transfer eden sdzlesmelerdir. Sigorta stzlesmeleri sigortally
hasar olayinin olumsuz ekonomik sonuclarina karsi sigorta policesinde taahhut edilen sart ve
kosullar altinda korur. Sirket tarafindan Uretilen ana sézlesmeler, asagida da anlatildigi gibi ferdi
kaza ve hayat branslarnndaki sigorta sdzlesmeleridir:

Ferdi kaza sigorta sdzlesmeleri, kaza sonucu olusabilecek risklere karsl glvence saglayan
sozlesmelerdir. Kazaen vefat teminatinin yaninda kazaen maluliyet, issizlik ya da gecici
maluliyet, kaza tedavi masraflan gibi ek teminatlar da sunulmaktadrr.

Hayat sigortasistzlesmeleri birikimli ve birikimsiz olarak ikiye ayrilir. Sirket bu sigorta ile, bir
kimsenin belirli bir stre icinde veya stzlesmede belirtilen sart ve haller icinde dlumu veya o
kimsenin sdzlesmede belirtilen belli bir streden fazla yasamasi ihtimalini ya da her iki ihtimali
beraber sigorta edebilir. Hayat bransinda yazilan birikim ve risk sdzlesmeleri ile ilgili bilgiler
asagidaki gibidir;

i) Birikim Policeleri:
Birikimli Hayat Sigortasi

Birikimli Hayat Sigortasi GrUnleri yatinm amagli, birikim agirlikli, en az 10 yillik sigorta
policeleridir. En az 10 yillik stre sonunda olusan birikimler police sahibine &denir,
Beklenmedik bir yasam kaybi durumundaysa, vefat teminati glivence saglar. En az 3 villk primi
bdenmis birikim poligelerinde istira ve ikraz hakki vardir. Ayrica dédenen primlerden yapilacak
olan kesintilerle, kazaen vefat ve daimi maluliyet ek teminatlanda sigorta kapsamina alinabilir.
Birikimli policelerde garanti edilen teknik faizin Uzerinde getiri kazanildigi takdirde, police
sahipleri kar payindan vararlanir. Sirket yUrQrlUkteki sigorta mevzuati cercevesinde birikimli
hayat sigorta sozlesmelerinin tamamini sigorta so6zlesmesi olarak siniflandirmakta ve
muhasebelestirmektedir.
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2.14 Sigorta ve Yatinm Soézlesmeleri - Siniflandirma (Devami)

2.15

2.16

i) Risk Policeleri:
Yillik Hayat

Yillk Hayat Sigortasi, sigortalinin karsilasacag! risklere karsi 1 il stre ile glivence sadlar. Bu sigorta,
ecelen vefat ana teminatinin yaninda, kazaen vefat, daimi ve gecici maluliyet ve tehlikeli hastaliklar ek
teminatlar vererek, police suresi boyunca sigortalinin basina gelebilecek riskleri teminat altina alrr. Yillik
Hayat sigortas policeleri risk agiriklidir, birlkim icermez, istira ve ikraz hakki yoktur. Grup ve ferdi olarak
satlabilir. Yas sinin 18-65 yas arasi olup, primler yasa, cinsiyete ve sagliga bagl risk degerlendirmesine
gore degisr.

Uzun Sdreli Hayat

Uzun SUreli Hayat Sigortasi, ecelen vefat ana teminatinin yaninda, kazaen vefat ve daimi maluliyet ek
teminatlan vererek, police stresi boyunca sigortalinin basina gelebilecek risklere karsl, uzun stireli maddii
gUvence sadlar. Sigorta stresi 1 - 30 yil arasinda belilenebilir. Uzun sUreli hayat policeleri koruma
amaclidir ve risk agirlikidir, birikim icermez. Ferdi olarak satilir. Yas sinin 18-70 yas arasi olup, primler
yasa, cinsiyete ve sagliga bagli risk degerlendirmesine gére degisir.

Kredili Hayat

Kredili Hayat Sigortasi, hayatta karsilasabilecek olumsuz durumlara karsi (vefat veya maluliyet) kullanilan
kredi stresi boyunca glivence sagdlayan bir sigortadir. Kredi stresinde olumsuz bir durum olmasi
durumunda kredi borcu kredili hayat sigortasi tarafindan kapatilir. Teminatlar cogunlukla sadece vefat
icerir. Birikim icermeyen risk UrUnleridir. Yas sinin 18-70 yas aras! olup primler alinan kredi miktarina,
yasa, cinsiyete ve sadliga bagdli risk degerlendirmesine gére degdisir.

Sigorta stzlesmelerinden olusan gelir ve yukumltlUklerin hesaplama esaslan 2.21 ve 2.24 no'lu
dipnotlarda aciklanmistir

Reasiirans Sézlesmeleri

Reasurans s6zlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sézlesmesiyle ilgili
olusabilecek kayiplar icin Sirket ve reastrans sirketi tarafindan yUrtritige konulan, bedeli 6denen ve
sigorta sozlesmeleri olarak siniflandirlabilmesi icin gerekli sartlar karsilayan sdzlesmelerdir.

Sirket'in 2009 ve 2008 vyillar icerisinde gecerli olan reasurans politikasi ve anlasmalari
asagidaki gibi ¢zetlenebilir;

Sirket 2009 ve 2008 vyillarinda, ferdi kaza bransinda eksedan reaslUrans anlasmasi ayrica
konservasyonda kalan Mehmetcik Ferdi Kaza policeleri icin de olay basina askin hasar
anlasmasl ile koruma saglamistir. Hayat bransinda eksedan anlasmasi bulunmakta olup
pbolusmeli anlasmadan sonra konservasyonda kalan risk icin ise askin hasar anlasmasi ile
koruma saglanmaktadir.

Askin hasar reasurans anlagsmalarn cergevesinde ddenen primler ilgili dénem boyunca tahakkuk
esasina uygun olarak muhasebelestirilir. Diger s6zlesmeler cercevesinde devredilen prim ve
hasarlar ilgili olduklar sigorta sotzlesmelerinden kaynaklanan gelir ve yuktmildlUkler ile ayni
bazda kayitlara yansitir,

Sigorta ve Yatinm Sézlesmelerinde istege Bagh Katiim Ozellikleri

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur.)

istege Bagh Katiim Ozelligi Olmayan Yatinm Sézlesmeleri

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur.)
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217 Krediler

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
2.18 Vergiler

Kurumlar Vergisi

Turkiye'de, kurumlar vergisi orani 2009 vyili icin %20'dir (2008: %20). Kurumlar vergisi orani
kurumlarn ticari kazancina vergi yasalan geregince indirim kabul ediimeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalarinda yer alan istisna (istirak kazancglan istisnasi gibi) ve indirimlerin
indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahina uygulanir. Kar dagitiimadigi takdirde baska bir
vergi 6denmemektedir.

TUrkiye'deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligi ile gelir elde eden dar mukellef kurumlar
ile Turkiye'de yerlesik kurumlara dédenen kar paylanndan (temettuler) stopaj yapimaz. Bunlarin
disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temetty ddemeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karin
sermayeye llavesi, kar dagitmi sayllmaz ve stopaj uygulanmaz.

Kurumlar Gger aylik mali karlantzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplar ve o donemi
izleyen ikinci ayin 14’Unct gunune kadar beyan edip 17'nci gunu aksamina kadar dderler. Yl
icinde 6denen gegici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
Uzerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen ¢denmis gegici
vergi tutar kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alinabilecegi gibi devlete karsi olan diger
mali borclara da mahsup edilebilir,

En az ki yil stre ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satisindan dogan karlarin
%751, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngoruldigl sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 il
sUreyle dzsermayede tutulmasi sarti ile vergiden istisnadrr.

Turk vergi mevzuatina gdre beyanname Uzerinde gosterilen mali zararlar 5 yillasmamak
kaydiyla dénem kurum kazancindan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gecmis yil karlarindan
mahsup edilemez.

Turkiye'de &denecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir
uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap déneminin kapandigiay!
takip eden dordUncl ayin 25’inci glnu aksamina kadar bagdlbulunulan vergi dairesine verilir,
Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarini
inceleyebilir ve hatalislem tespit edilirse &denecek vergi miktarlari degisebilir,

30 Aralik 2003 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanan, 5024 sayili Vergi Usul Kanunu, Gelir
Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu'nda Degisiklik Yapiimasl Hakkinda Kanun
("6024 sayiliKanun”), kazanclarni bilanco esasina gore tespit eden gelir veya kurumlar vergisi
mukelleflerin finansal tablolarini 1 Ocak 2004 tarihinden baslayarak enflasyon duzeltmesine
tabi tutmasini 6ngérmektedir. Anilan yasa hikmune gére enflasyon dizeltmesi yapilabilmesi
son 36 aylik kimulatif enflasyon oraninin (TUIK TEFE artis oraninin) %100’0U ve son 12 aylik
enflasyon oraninin (TUIK TEFE artig oraninin) %10’u asmasi gerekmektedir. 2008 ve 2009
yillarinda s&z konusu sartlar saglanmadigi icin enflasyon duzeltmesi yapilmamistir
(35 no'lu dipnot).

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergiler, yukimluluk yontemi kullanilarak, varlik ve yukumldlUklerin finansal
tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri arasindaki gecici farklar Uzerinden hesaplanir.
Ertelenmis vergi varlik ve yukumldlUkleri, yUrdrlUkte olan veya bilango tarihi itibariyle
yururlige giren vergi oranlari ve vergi mevzuatl dikkate alinarak, vergi varliginin
gerceklesecegdi veya yUukumluligunun ifa edilecegi dénemde uygulanmasi beklenen vergi
oranlar Uzerinden hesaplanir.

Ertelenmis vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gecici farklardan
yararlanmanin kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir (21 no’lu dipnot).
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2.19 Calisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati ve izin haklarna iliskin yUkUmiGliklerini "Calisanlara Saglanan Faydalara iliskin
Turkiye Muhasebe Standardl" ("TMS 19") htUkUmlerine gére muhasebelestirmekte ve bilangoda "Kidem

tazminatl karsiligl" hesabinda siniflandirmaktadir.,

Sirket, TUrkiye'de meveut is kanunlarna gore, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu'nda belirtilen
davranislar disindaki sebeplerle isine son verilen calisanlara belirli bir toplu ddeme yapmakla yOkimIGddr.
Kidem tazminati karsilg, Is Kanunu kapsaminda olusmasi muhtemel yOkimidiigun, beliri aktieryal
tahminler kullanilarak bugunkl degeri Uzerinden hesaplanmistir (22 no'lu dipnot).

2.20 Karsilklar

2.21

Gegmis olaylardan kaynaklanan mevcut bir yakimidligun bulunmasi, yukimitligin yerine getirilmesinin
muhtemel olmasi ve sdz konusu yUukUimlUltk tutannin glvenilir bir sekilde tahmin edilebilir olmasi
durumunda finansal tablolarda karsilik ayrilir. Karsilik olarak ayrilan tutar, yokimitltge iliskin risk ve
belirsizlikler gbz déniinde bulundurularak, bilango tarihi itibariyle yUkumlGligun yerine getirilmesi icin
yapllacak harcamanin tahmin ediimesi yoluyla hesaplanir. Karsiigin, mevcut yUkUmidliigin karsilanmasi
icin gerekli tahmini nakit akimlarni kullanarak dlctlimesi durumunda s6z konusu karsiigin defter degeri,
ilgili nakit akimlarinin bugtinkd degerine esittir.

Karsiigin édenmesi icin gerekli olan ekonomik faydanin bir kismi ya da tamaminin Ugtincl taraflarca
karsilanmasinin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutann tahsil edimesinin hemen hemen
kesin olmasl ve glvenilir bir sekilde dlctimesi halinde varlik olarak muhasebelestirilir,

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket'in tam olarak kontrollinde bulunmayan gelecekteki
bir veya daha fazla kesin olmayan olayin gerceklesip gerceklesmemesi ile teyit edilebiimesi mumkdn
yUkUmIGICKler sarta badl yUkUmiidkler olarak degerlendiriimekte ve finansal tablolara dahil ediimemektedir
(23 no'lu dipnot).

Gelirlerin Muhasebelestiriimesi
Yazilan Primler

Yazilan primler, donem icinde tanzim edilen police primlerinden iptaller ve vergiler dustldUkten sonra
kalan tutan ifade etmektedir. 2.24 no'lu dipnotta aciklandigi Uzere prim gelirleri, yazilan risk primleri
Uzerinden kazaniimamis prim karsiligr ayrimasi suretiyle tahakkuk esasina gére finansal tablolara
yansitimaktadir. Vadesi bir yill asan hayat sigortasi policeleri icin yazilan prim tutar, édeme vadesi o il
tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir. Vadesi bir yildan az olan policeler icin yazilan prim tutarn séz
konusu ddnemin tum primini kapsamaktadir.

Reasiirans Komisyonlari

ReasUrans sirketlerine devredilen primler ile ilgili alinan komisyonlar cari donem icinde tahakkuk ettirilir
ve gelir tablosunda, teknik boélumde, faaliyet giderleri icerisinde yer almaktadir. 2.24 no'lu dipnotta
acklandigr Uzere reastrans komisyon gelirleri, alinan komisyonlar Uzerinden ertelenmis komisyon gelirleri
ayrimasl suretiyle tahakkuk esasina gére finansal tablolara yansitiimaktadir.

Hayat Bransi Yatinm Gelirleri
Hayat bransindaki fon geliri, dénem icinde yapilan yatinmlardan elde edilen gelirin Sigorta Denetleme

Kurulu'nca daha sonra denetlenen verimlilik orani dogrultusunda hesaplanmakta ve hayat bransi yatinm
gelirleri icerisinde gdsterimektedir.
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2.21

2.22

2.23

2.24

Gelirlerin Muhasebelestiriimesi (Devami)

Faiz Gelirleri

Faiz geliri etkin faiz orani yontemi uygulanarak dénemsel olarak kaydedilir,
Temettd Gelirleri

TemettU gelir, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.
Finansal Kiralamalar

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Kar Payi Dagitimi

TemettU borclan kar dagtiminin bir unsuru olarak beyan edildigi dénemde yUkUmiUltk olarak finansal
tablolara yansttilr.

Teknik Karsiliklar
Hayat Matematik Karsiliklari

Hayat brangi matematik karsiligi, aktUeryal matematik karsiliklan (Hazine MUstesarligi tarafindan onayli
tarifeler ile belilenmis teknik faiz orani kadar asgari gelir garantisi bulunan ve bir yildan uzun sUreli risk
teminati iceren) ve kar pay karsiliklarindan olusmakta olup, Sirket'in hayat sigortasi bransinda sigortalilara
yukumitltklerini gbstermektedir.

Hayat matematik karsiliklar, hayat brangi ile istigal eden sigorta sirketlerinin gelecekte vadesi geldidi
zaman 6demeyi garanti ettikleri tazminatlar icin ayirdiklan karsiliktir. Sigortacilik Kanunu'na gére Sirket'in
hayat bransinda akdedilen hayat sigorta sdzlesmeleri uyarinca tahsil edilen safi primlerden idare ve
tahsil masraflari, 6lum (mortalite) risk primi ve komisyonlarinin indirilmesi sonucu kalan tutar hayat
matematik karsiligi olarak ayrimaktadir. Matematik karsiliklarinin hesaplanmasi yurtdisinda hazirlanan
olum istatistikleri dikkate alinarak Turk Sigorta sirketleri icin gecerli clan cari tablolar kullanilarak yapiimaktadir.
Bu karsiliklarin yatinmlara dontsmesi sonucu elde edilen gelirler icin kar payr karsiigr ayrnimaktadir
(17 no'lu dipnot).

Kazanilmamis Primler Karsilhigi

Kazaniimamis primler karsihgr, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle yUrurlukte bulunan tim
policeler icin tahakkuk etmis primlerin gun esasina goére ertesi yila sarkan kismi olarak
hesaplanmistir,. GUn esasina gore takip eden déneme sarkan kisim hesap edilirken genel
uygulamada policelerin 6glen 12:00'de baslayip yine ¢glen 12:00'de sona erdigi varsayilmigtir.
7 Agustos 2007 tarih ve 26606 saylll Resmi Gazetede yaymlanan “Sigorta ve Reasurans ile
Emeklilik Sirketlerinin Teknik Karsiliklarina ve Bu Karsiliklann Yatirilacagr Varliklara lligkin
Yonetmelik” (“Teknik Karsiliklar Yonetmeligi”) uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren
dluzenlenen poligcelerin kazanilmamis primler karsihgl ile bu karsihigin reastrans payi,
yUrlrltkte bulunan sigorta sdzlesmeleri icin tahakkuk etmis primler ile reasUrérlere devredilen
primlerin herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapimaksizin brit olarak gln esasina
gbre ertesi hesap ddnemi veya hesap ddnemlerine sarkan kismi olarak hesaplanmis ve kayitlara
yansitiimistir (17 no’lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine Mustesarligi tarafindan yayimlanan 28 Aralik 2007 tarih ve 2007/25 saylll Genelge
uyarinca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren yazilan primler icin aracilara 6denen komisyonlar ile
reasUrorlere devredilen primler nedeniyle reasurlrlerden alinan komisyonlarn gelecek dénem
veya donemlere isabet eden kismi, bilangoda siraslyla gelecek aylara ait giderler ve gelecek
aylara ait gelirler hesaplarinda, gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabialtinda
netlestirilerek muhasebelestiriimektedir (17 no’lu dipnot).
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)

Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren,
yururlukte bulunan sigorta sozlesmeleri dolayisiyla ortaya cikabilecek tazminatlarin, ilgili
soOzlesmeler i¢cin aynlmis kazanimamis primler karsiligindan fazla olma ihtimaline karsi,
beklenen hasar prim oranini dikkate alarak devam eden riskler karsihgl ayirmakla
yukUmltdurler. Beklenen hasar prim orani, gerceklesmis hasarlarin kazanimis prime bolinmesi
suretiyle bulunur. Brans bazinda hesaplanan beklenen hasar prim oraninin 2009 yilicin %95'in
Uzerinde olmasl halinde, %95t asan oranin net kazaniimamis primler karsiigi ile carpiimasi
sonucunda bulunan tutar, ilgili bransin devam eden riskler karsiligiolarak hesaplanir. Teknik
Karsiliklar Yonetmeligi geregince 2008 yili icin s6z konusu karsilik beklenen hasar prim
oraninin %100’Un Uzerinde oldugu branslar icin hesaplanmistir. Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi
itibariyle yaptigihesaplama sonucunda brans bazinda beklenen hasar prim oranlart %95'in
Uzerinde olmadigindan devam eden riskler karsiigr aynimamistir (31 Aralik 2008: Yoktur).

Muallak Hasar ve Tazminat Karsiligi

Sirket, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap dénemlerinde veya
cari hesap déneminde filen ddenmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise
tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri igcin muallak
tazminat karsiligl ayirmaktadir. Muallak hasar karsiigr eksper raporlarina veya sigortall ile
eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup muallak tazminat karsiligina
iliskin hesaplamalarda rucu, sovtaj ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmis olarak dikkate
alinmaktadrr.

Sigorta sirketlerinin 2004 yilis onundan baslamak Uzere, bilanco tarihi itibariyle gerceklesmis
ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedelleri icin ilave muallak hasar karsiidgi ayirmasi
gerekmektedir. Gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat bedellerinin
hesaplanmasi sirasinda, Sirket bu bedellerle ilgili olarak son altiylla ait sonuclart dikkate almis
ve 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle, net 680,387 TL (31 Arallk 2008: 2,071,742 TL) tutarinda
gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsilig hesaplamistir.

Sigorta sirketleri, her hesap yilinda branglar itibariyle muallak hasar ve tazminat karsilig
yeterlilik tablosu dizenlemek zorundadir. Muallak hasar karsiligi yeterlilik oraninin; cari hesap
dénemi haric olmak Uzere, son besyillik ortalamasinin yUzde 95'in altinda olmasihalinde,
sigorta sirketlerince cari hesap ddneminde, bu oran ile ylzde 95 orani arasindaki fark tutar
kadar muallak hasar ve tazminat karsiligl yeterlilik farki ilave edilir. 31 Aralik 2009 tarihi
itibariyle Sirket ilave olarak muallak hasar karsiigr yeterlilik farki ayirmamistir (31 Aralk
2008:; Yoktur).

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarnca, 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren gecerli olmak Uzere,
Sirket'in ayirdigr cari hesap dénemi muallak tazminat karsiigi tutari, Hazine MUstesarlig
tarafindan belirlenen aktleryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutardan kiguk olamaz.
Yonetmelik geregince, 2008 vili hesaplamalarina mahsus olarak carl hesap ddnemi muallak
tazminat karsiligl tutarinin, aktteryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutarin %80’ ile
karsilastinimasi, 2009 yilindan itibaren ise cari hesap donemi muallak tazminat karsilgi
tutarlarinin aktteryal zincirleme merdiven metodu ile bulunan tutarlarin tamami ile
karsilastinimasi gerekmektedir. Sirket aktleryal zincir merdiven hesaplamalarini bir dnceki yil
ile uyumlu olarak Hazine Mustesarligi tarafindan 29 Kasim 2007 tarihinde yayimlanan 2007/24
saylllAktleryal Zincirleme Merdiven Metoduna lliskin Genelge dogrultusunda yapmaktadir.
Bu cercevede Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle belirlenen muallak hasar karsiid tutarini,
aktueryal zincirleme merdiven metodu uygulanarak hesaplanan tutann tamamiile karsilagtirmis
ve yapllan karsilastirma sonucunda Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ilave muallak hasar
karsihgr ayirmasina gerek olmadigr goralmusttr (31 Aralk 2008: 1,300,000 TL) (17 no'lu
dipnot).
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)

Ikramiye ve Indirimler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarinca sigorta sirketleri, ikramiye ve indirim uygulamasinda
bulunmalarn durumunda, cari yilin teknik sonuclarina gére sigortalilar ve lehdarlar icin ayrlan
ikramiye ve indirim tutarlarini finansal tablolarina yansitmak zorundadirlar. Sirket
371 Aralik 2009 tarihi itibariyle hayat bransinda kara istirak teknik esaslar dogrultusunda
hesapladigr 3,265,875 TL (31 Aralk 2008: 2,935,362 TL) tutarindaki karsiigi ikramiye ve
indirimler karsiigr altinda muhasebelestirmistir (17 no’lu dipnot).

Dengeleme Karsilhigi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyannca, 1 Ocak 2008 tarininden itibaren gecerli olmak Uzere
sigorta sirketleri, takip eden hesap ddnemlerinde meydana gelebilecek tazminat oranlarndaki
dalgalanmalari dengelemek ve katastrofik riskleri karsilamak Uzere kredi deprem teminatlari
iceren sigorta sézlesmeleri igin dengeleme karsiligi ayirmak zorundadirlar. 2009/9 sayili
“Teknik Karsiliklarla llgili Mevzuatin Uygulanmasina lliskin” sektér duyurusu uyarinca hayat
ve emeklilik sirketleri, deprem dolayisiyla meydana gelebilecek olum ve maluliyet, hayat ve
kaza branslarinda deprem ek teminat verdikleri sigorta stzlesmeleri icin 1 Ocak 2009 tarihinden
itibaren dengeleme karsiligr ayirmak zorundadirlar. S&z konusu karsilik her bir yila tekabul eden
net deprem ve kredi primlerinin %12’si oraninda hesaplanir. Net primin hesaplanmasinda,
bolusmesiz reasUrans anlasmalari icin 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir.
Sirket, 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 282,100 TL (31 Aralik 2008: Yoktur) tutarinda
dengeleme karsiigr ayirmistir (17 ve 47.71 no’lu dipnotlar).

3. Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hikiimleri

Finansal tablolarin hazirlanmasi, bilanco tarini itibariyle raporlanan varliklar ve yOkimitlUklerin tutarlarini,
sarta bagl varliklarn ve yukimltlUklerin agiklanmasini ve hesap dénemi boyunca raporlanan gelir
ve giderlerin tutarlanini etkileyebilecek tahmin ve varsayimiarin kullanimasini gerektirmektedir. Muhasebe
degerlendirme, tahmin ve varsayimlari, gecmis tecrlbe ve diger faktorler ile o gunin
kosullanyla gelecekteki olaylar hakkinda makul beklentiler dikkate alinarak stirekli olarak degerlendirilir,
Bu degerlendirme ve tahminler, yonetimin mevcut olaylar ve islemlere lliskin en lyi bilgilerine dayanmasina
ragmen, fiili sonuglar varsayimlarindan farklilik gosterebilir,

Sirket icin en 6nemli muhasebe tahminlerinden biri yUrlrlikte olan poligelerinden dogacak
giderlere iliskin nihai net yukimlUluklerin tahmin edilmesidir. Sigortacilik ile ilgili yukdmlultklerin
tahmin edilmesi, dogasi itibariyle ¢ok sayida belirsizligin degerlendirilmesini icerir.

4.  Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi
Sigorta riski

Sigorta s6zlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olayin gergeklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarinin bilinemiyor olmasidir. Sigorta sézlesmelerinin dogasi geredi,
s6z konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tanmin edilemez.

Fiyatlandirma ve karsilik ayirma metodlarina ihtimal teorisinin uygulandigi bir police
portféylnde, Sirket'in sigorta sdzlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, ¢denen hasar
ve tazminatlann sigortacilik karsiliklarinin kayith degerlerinin Ustiinde gerceklesmesidir. Sirket
police yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore
belirflemektedir.

Sirket'in fiyatlandirmasi, istatiksel analize, gecmis dataya, ve ilgili Grine uygun dusen mortalite
tablolarina gore yapimaktadir.

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve butlin branslarda tarafl
oldugu reastrans anlasmalarile yonetmektedir,
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (Devami)
Hayat ve Ferdi Kaza branslarinda risk kabul politikasl uyarinca asagidaki unsurlar dikkate alinir;

- Bireysel sigortalarda sigortall yasi, sigorta bedeli dikkate alinarak saglik beyanlari ve
raporlari,

- Grup sigortalarda gruptaki kisi sayisina ve sigortalinin zorunlu veya ihtiyari olmasina gére
saglik beyanlan ve raporlari,

- Fiyatlandirmada, sigortalinin saglik durumuna goére sUr prim uygulanmasi, ek sart
konulmasi veya teminatin indirimesi veya reddedilmesi ile ilgili bilgiler,

- Yuksek tutarll teminatlarda saglik belgeleri yaninda, sigortalinin maddi durumu ile ilgili
belgeler.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Hayat 6,342,087,821 6,5668,831,046
Ferdi Kaza 4,062,776,930 14,807,671,852
Saglik (%) - 36,500,000
Toplam 10,404,864,751 21,412,902,898

(")  Sirket 1.1. ve 47.6 no'lu dipnotlarda aciklandidi Uzere 31 Ekim 2009 tarininde gerceklestirilen saglik
portfdy devri sonucu hayat ve ferdi kaza sigorta dallarinda faaliyet gdstermeye devam etmektedir (31
Aralik 2008: Saglk bransi igin yukarida belirtilen sigorta edilen azami tutar, Sirket'in police basina
hasarlara ait gecmigyil istatistiki verilerinden yola ¢ikilarak hesaplanmistir).

Sirket'in fiyatlandirma politikalarina bagl olarak maruz kaldigi riskler asagida anlatimistir:
Mortalite Riski:

Gerceklesen 6lim hasarlannin, élum riskinin fiyatlandirmasinda kullanilan mortalite tablolarindaki &1tm
ihtimallerinden daha yuksek olmasidir. Sirket, Urline gore uygun mortalite tablolarini kullanmaktadir.
Ayrica Urlin bazinda hasar prim oranlarina goére, tarifeler Uzerinde gerekli degisiklikler yapilimaktadir.
Sirket, hayat sigortasl s&zlesmelerinin fiyatlandirmasini yaparken CSO 53-58 veya CSO 80 mortalite
tablolanni kullanmaktadrr.

Teknik Faiz Riski:

Birikimli hayat Grnlerinde sigortalilara minimum "teknik faiz orani" kadar faiz garanti edilmektedir. Sirket,
piyasa faiz oranlarinin garanti edilen faiz oranindan dustk olmasi durumunda teknik faiz riskine maruz
kalacaktir. Bununla birlikte Sirket, tUm hayat sigortasi portfoyinu dikkate aldiginda bu portféyden
gelecekte elde edecedi karlarn piyasa faiz oranlanndaki muhtemel azalis sonucunda olusabilecek
kayiplardan daha fazla olacagini dngdrmektedir.

Sirket'in birikimli Grtinleri igin garanti ettigi faiz oranlari ve matematik karsiliklar asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
) Garanti edilen Matematik Garanti edilen Matematik
Urlin doviz cinsi faiz orani (%) karsiliklar (TL) faiz orani (%) karsiliklar (TL)
ABD Dolar 2.5 128,547,434 2.5 138,327,244
TL () 9 52,505,308 9 48,778,103
TL () 6 45,676,990 6 36,394,763
Euro 2.5 25,611,468 2.5 26,762,602
TL () 5.5 1,316 5.5 55612
Toplam (iratlar haric) 252,242,506 250,268,224

(*) Sirket 2003 yili sonundan itibaren %9 teknik faiz garantili police Uretimini durdurmus olup, bu tarihten
sonra Uretilen policeler %5.5 veya %6 teknik faiz garantisi icermektedir.



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIiT
FINANSAL TABLOLARA iLISKiIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimigtir.)

4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Sirket'in meveut finansal varlik getirileri asagidaki gibidir;

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

) Agirlikli ortalama Bilanco Agirlikli ortalama Bilanco
Urlin doéviz cinsi yillik faiz orani (%) Degeri  yillik faiz orani (%) Degeri
Devlet tahvili-TL 1321 182,658,509 20.37 179,621,794
Furobond - ABD Dolarn 8.64 153,633,750 8.06 138,519,438
Eurobond - Euro 6.60 28,831,498 6.19 25,395,621
Vadesiz mevduatlar - 2,898,225 - 5,736,795
Vadeli mevduatlar - TL 7707 2,400,024 16.50 2,080,915
Vadeli mevduatlar - ABD Dolar - - 5.31 13,013,456
Vadeli mevduatlar - Euro - - 4.00 960,940
Toplam (iratlar harig) 370,422,006 365,178,959

Duyarlilik analizleri
Finansal risk

Sirket, sahip oldugu finansal varliklari, reastrans varliklan ve sigortacilik yuktmltlUklerinden
dolay! finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan
saglanan gelirlerin, sigorta so6zlesmelerinden kaynaklanan yUkumidlUklerin kargilanmasinda
yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en énemili bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz
orani riski, nakit akimi faiz orani riski ve fiyat riskini icerir), kredi riski ve likidite riskidir.
Sirket'in genel risk yonetimi programi, finansal piyasalarin degiskenligine ve bunun Sirket'in
finansal performansi Uzerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indiriimesine
yogunlasmaktadir. Sirket, herhangi bir tUrev finansal enstriman kullanmamaktadir. Risk yonetimi,
Sirket yonetimi tarafindan Yonetim Kurulu'nca onaylanmis usuller dogrultusunda
gerceklestirimektedir.

(@) Piyasa riski
I Nakit akim ve piyasa dederi faiz orani riski

Sirket, degisken faiz oranli finansal varliklarn ve yukumitltklerinin tabi oldugu faiz oranlarinin
degisiminin etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmaktadir.

Degisken faiz oranli finansal varliklar, Sirket'i faiz orani riskine maruz birakmaktadir.
371 Aralk 2009 tarihinde degisken faizli finansal varliklarina uygulanan piyasa faiz orani %1
yUksek/dUsUk olsaydi ve diger tUm degiskenler sabit kalsaydi, ilgili doneme ait gelir 1,816,098
TL (31 Arallk 2008: 184,109 TL) daha yUksek/dUsUk olacaktr.

il. Kur riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve borglarin Turk Lirasi’'na cevriimesinden dolayr déviz kuru
degigikliklerinden dogan doviz riskine maruz kalmaktadir. Bu riskler, déviz pozisyonunun
analiz ediimesi ile takip edilmektedir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Euro, TL karsisinda %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi
ve diger tum degiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak ve borglarn cevrimi dolayisiyla
olusacak kur farki kan/zarari sonucu net varliklar 1,403,444 TL (31 Arallk 2008: 2,543,890 TL)
daha yUksek/dusUk olacaktl.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (Devami)

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ABD Dolari, TL karsisinda %10 oraninda deger
kazansaydi/kaybetseydi ve diger tim degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolar cinsinden alacak
ve borglann cevrimi dolayisiyla olusacak kur farki kari/zaran sonucu net varlklar 4,181,827 TL
(31 Aralik 2008: 15,245,233 TL) daha yuksek/dUsUk olacaktr.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ddviz kurlart %10 oraninda deger kazansaydi/kaybetseydi
Sirket'in doviz cinsinden satimaya hazir finansal varliklar dolayisiyla, kur degisikliklerinin
Sirket'in dzsermaye hesaplari arasinda yer alan “Finansal varlklarin degerlemesi” hesabl
Uzerinde 404,503 TL (31 Arallk 2008: 49,527 TL) etkisi olacaktl.

Sirket'in doviz cinsinden olan varlik ve yukumldlUklerine iliskin bilgiler ilgili dipnotlarda
yer almaktadir,

iii. Fiyat riski

Sirket'in finansal varliklan, Sirket'i fiyat riskine maruz birakmaktadir. Sirket emtea fiyat riskine
maruz degildir.

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket'in satimaya hazir olarak siniflandirilan finansal varliklari
piyasa degerinden tutulmaktadir. Piyasa fiyatlar %5 oraninda artsaydi/azalsaydi ve diger tim
degiskenler sabit kalsaydi, net varliklar 18,256,188 TL (31 Aralk 2008: 17,171,843 TL) daha
yUksek/dlsUk olacaktl.

31 Aralk 2009 tarihi itibariyle Sirket'in sabit faizli satimaya hazir finansal varliklari piyasa
degerinden tutulmaktadir. Piyasa faiz oranlari % 1 oraninda degisseydi ve dider tum degiskenler
sabit kalsayd, ilgili déneme ait “Finansal varlklarin degerlemesi” hesabi Uzerindeki etki
9,633,229 TL (81 Aralik 2008: 506,237 TL) daha yuksek/duslk olacaki.

Yukarnda aciklanan piyasa riskine iliskin duyarlilik analizleri vergi dncesi hesaplanan etkileri
yansitmaktadir.

(b) Kredi riski

Finansal varliklarin mulkiyeti, karsi tarafin sézlesmenin sartlanini yerine getirmeme riskini tasir.
Sirket’in kredi riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlar, finansal varliklar,
sigortacilik yukumlulUklerindeki reastrans paylari, reastrans sirketlerinden alacaklar,
sigortallardan ve araci kurumlardan olan prim alacaklarindan kaynaklanmaktadir. Bu riskler,
yonetim tarafindan karsi tarafa olan toplam kredi riski olarak gortimektedir.,

Sirket kredi ve alacaklar olarak siniflandirilan finansal varlklarinin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarinin (reastrans alacaklart dahil) kredi riskini alinan teminat ve karsi taraf
seciminde uyguladigr prosedurler ile takip etmekte ve sinirlandirmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili
diger aciklamalar 12 no'lu dipnotta yapilmistr.

Sirket'in kredi ve alacak grubu disinda kalan ve kredi riskine tabi finansal varliklarn genellikle
devlet i¢ borclanma senetleri, TUrkiye'de verlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan
vadeli ve vadesiz mevduatl temsil etmekte ve bu alacaklar yUksek kredi riskine sahip olarak
kabul edilmemektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (Devami)
(c) Likidite riski

Sirket, sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yukumlUlUklerin karsilanabilmesi igin elinde
bulunan nakit kaynaklar kullanmaktadir. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borglarin
ddenmesi icin yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borclarin ddenmesine
yetecek tutarda fon bulundurulimasiyla ilgili limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket'in finansal ve sigorta yukUmlUlUklerinin bilango tarihleri itibariyle
sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan surelerine goére dagihmi
gdstermektedir. Tabloda gosterilen tutarlar iskonto edilmemis nakit akimlardir,

Sézlesmeden kaynaklanan nakit akimlari

3 aya 5 yildan
31 Aralik 2009 kadar 3ay-1yil 1yil-5yl uzun Toplam
Sigorta ve reastrans
sirketlerine borglar - 463,493 - - 463,493
Toplam - 463,493 - - 463,493
Beklenen nakit akimlari
3 aya 5 yildan
31 Aralik 2009 kadar 3ay-1yl 1yil-5yil uzun Toplam
Hayat matematik karsiigi ve
yatinm riski hayat sigortasi police
sahiplerine ait policeler icin
ayrilan karsilik 11,625,177 20,138,811 138,092,857 101,834,362 271,691,207
Muallak hasar karsiligr - net 2,939,397 4,792,425 363,728 2,805 8,098,355
Kazanimamig primler karsiigi - net 490,597 2,809,675 - - 3,300,272
lkramiye ve indirimler karsilidi - (net) 1,431,934 1,833,941 - - 3,265,875
Dengeleme karsiligr - net - - - 282,100 282,100
Toplam 16,487,105 29,574,852 138,456,585 102,119,267 286,637,809
Sézlesmeden kaynaklanan nakit akimlari
3 aya 5 yildan
31 Aralik 2008 kadar 3ay-1yl 1yil-5yil uzun Toplam
Sigorta ve reastrans
sirketlerine borglar - 1,945,245 - - 1,945,245
Toplam - 1,945,245 - - 1,945,245
Beklenen nakit akimlari
3 aya 5 yildan
31 Aralik 2008 kadar 3ay-1yl 1yil-5yil uzun Toplam
Hayat matematik karsiligi ve
yatinm riski hayat sigortasi police
sahiplerine ait policeler igin
ayrilan karsilik 8,695,390 18,488,935 134,421,257 108,856,182 270,461,764
Kazaniimamis primler karsiligr - net 1,642,904 21,102,655 - - 22,645,559
Muallak hasar kargilgr - net 6,358,724 1,260,211 3,743,796 21,632 11,384,263
lkramiye ve indirimler karsilidr - (net) 1,097,254 - 1,838,108 - 2,935,362
Toplam 17,694,272 40,851,801 140,003,161 108,877,714 307,426,948

Sirket dava konusu muallak hasarlarin ¢denmesinin bir yildan daha uzun bir strede
gerceklesecegini dngdrmektedir. Ayrica, Sirket diger hasarlarin édeme doénemlerini gegmis
doénemlerde gerceklesen 6deme surelerini dikkate alarak tahmin etmistir. Muallak hasarlar
karsihginin tamami bilancoda kisa vadeli olarak siniflandirimistir. Ikramiye ve indirimler
karsihginin mUteakip dénemlerde yapilacak olan ¢demelerin bir kismi yukandaki tabloda uzun
vadeli olarak siniflandinimis olmakla birlikte karsiligin tamami bilancoda kisa vadeli olarak
siniflandinimistir. Hayat matematik karsiligr ve yatinm riski hayat sigortasi police sahiplerine
ait policeler icin aynlan karsiliklarin tamami bilancoda uzun vadeli olarak siniflandirimistir.
Dengeleme karsiligr bilancoda uzun vadeli olarak sinflandirimistr.

Sirket yukarnida belirtilen yukUmlultkleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit
benzeri varliklar ile karsilamayr dongdrmektedir.
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4.

6.2

Sigorta ve Finansal Riskin Y&netimi (Devami)
Finansal araclarin makul degeri

Makul deger, finansal araclarin, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi disinda gonullt taraflar
arasindaki bir cari islemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatianmis bir
piyasada islem gdren fiyatile en iyi sekilde belirlenir.,

Finansal araclarn tahmini makul degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
degerleme yontemleri kullanilarak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini degerlendirip
makul degerleri tahmin edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir.

Asagidaki yontem ve varsayimlar, makul degeri belirlenebilen finansal araclarin makul
degerinin tanmininde kullaniimistir;

Finansal varliklar

Yilsonu kurlariyla c¢evrilen ddvize dayaliolan bakiyelerin makul degerlerinin, kayith
degerlerine yaklastigl kabul edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa
vadeli olmalari dolayisiyla kayith degerlerine yaklastigl kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklann kayith degerinin ilgili stpheli alacak karsihginin dustlmesinden sonra makul
degerlerini gosterdigi tahmin edilmektedir. Borsaya kayitl olmayan satimaya hazir finansal
varliklarin ise maliyetleri, varsa, deger dusUkIugu cikarlmis degerleri makul degerleri olarak
kabul edilmektedir.

Finansal yakamidlikler

Esas faaliyetlerden borclar ile diger parasal borclarnin kayith degerlerinin makul degerlerine
yakin oldugu tahmin edilmektedir.

Sermaye y6netimi

Sirket'in sermayeyi yonetirken amaclarr

- Hazine Mustesarligimin gerekli gordugl sermaye yeterliligi sartlarini yerine getirmek,

- Sirket'in isletmelerin devamliidr ilkkesi gercevesinde varligini strdirmek ve faaliyetlerin devamini
saglayabilmektir.

Sirket’in, finansal tablolann hazirlanma tarihi itibariyle, sermaye yeterliliginin élctimesine

iliskin yonetmelik cercevesinde hesaplanan 31 Aralk 2009 tarinli asgari gerekli ¢zsermayesi

28,638,341 TL (31 Arallk 2008: 27,56569,919 TL)dIr.

Bolum Bilgileri

2.3 no'lu dipnotta aciklanmistrr.

Maddi Duran Varliklar

Dénemin tim amortisman giderleri ile itfa ve tlkenme paylar: 120,011 TL (1 Ocak -
371 Arallk 2008: 83,333 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri: 914 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2008: 79,351 TL).
6.1.2 ltfa ve tukenme paylar: 119,097 TL (1 Ocak - 31 Aralk 2008: 3,982 TL).

Amortisman hesaplama ydntemleri ile bu ydntemlerde yapilan degisikliklerin ddnemin amortisman
giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azalis (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralikk 2008 : Yoktur).
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6.3 Cari dobnemde duran varlik hareketleri:

6.3.1 Satin alinan, imal veya insa edilen maddi duran varlklarin maliyeti: Yoktur (1 Ocak -
31 Arallk 2008: 3,135 TL).

6.3.2 Satllan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlik maliyeti: 236,585 TL (1 Ocak -
31 Arallk 2008: 5,818,668 TL).

6.3.3 Carl dénemde ortaya gikan degerleme artiglar:

6.3.3.1 Varlik maliyetlerinde (+):Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).
6.3.3.2 Birikmisamortismanlarda (-):Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

6.3.4 Yapilmakta olan yatinmlarin niteligi, toplam tutari, baslangic ve bitis tarihi ve
tamamlama derecesi: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Maddi duran varlik hareket tablosu:

1 Ocak ) 31 Aralik
2009 llaveler Cikiglar 2009
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 2,166,310 - (236,585) 1,929,725
Ozel maliyet bedelleri (*) 812,903 - - 812,903
Toplam maliyet 2,979,213 - (236,585) 2,742,628
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar (2,164,482) (914) 236,585 (1,928,811)
Ozel maliyet bedelleri (*) (812,903) - - (812,903)
Toplam birikmis amortisman (2,977,385) (914) 236,585 (2,741,714)
Net kayith deger 1,828 914
1 Ocak ) 31 Aralik
2008 llaveler Cikislar 2008
Maliyet:
Kullanim amagli gayrimenkuller 3,727,511 - (3,727,511) -
Demirbas ve tesisatlar 3,173,416 3,135 (1,010,241) 2,166,310
Motorlu tagitlar 13,495 - (13,495) -
Ozel maliyet bedelleri (*) 1,880,324 - (1,067,421) 812,903
Toplam maliyet 8,794,746 3,135 (5,818,668) (2,979,213)
Birikmis amortisman:
Kullanim amagli gayrimenkuller (1,093,336) (78,040) 1,171,376 -
Demirbas ve tesisatlar (3,173,411) (1,311) 1,010,240 (2,164,482)
Motorlu tagitlar (13,495) - 13,495 -
Ozel maliyet bedelleri () (1,880,324) - 1,067,421 (812,903)
Toplam birikmis amortisman (6,160,566) (79,351) 3,262,532 (2,977,385)
Net kayith deger 2,634,180 1,828

(*) Bilangoda diger maddi varliklar igerisinde yer almaktadir.
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7.

10.

Yatinm Amagcl Gayrimenkuller

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Maddi Olmayan Duran Varliklar

1 Ocak ) 31 Aralik
2009 llaveler Cikiglar 2009
Maliyet:
Haklar 4,434,149 585,000 5,019,149
4,434,149 585,000 - 5,019,149
Birikmis amortisman:
Haklar (4,434,149) (119,097) (4,553,246)
(4,434,149) (119,097) - (4,553,246)
Net defter degeri - 465,903
1 Ocak ) 31 Aralik
2008 llaveler Cikislar 2008
Maliyet:
Haklar 4,434,477 (328) 4,434,149
4,434,477 - (328) 4,434,149
Birikmis amortisman:
Haklar (4,430,495) (3,982) 328 (4,434,149)
(4,430,495) (3,982) 328 (4,434,149)
Net defter degeri 3,982

istiraklerdeki Yatinmilar
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Reasurans Varliklari

Kazanimamig primler karsiligi reastrér pay (17 no'lu dipnot)
Sigorta ve reastrans sirketlerinden alacaklar (12.1 no'lu dipnot)

Muallak tazminat karsiig reastrér payi (17 no'lu dipnot)

ReasuUrans sirketlerine borclar (19 no'lu dipnot)

Reastirans Gelirleri/(Giderleri)

Odenen tazminat reastrér pay:

ReasUrorlerden alinan komisyonlar (ordit)

Kazaniimamis primler karsiligr degisiminde reastrér payi (17 no'lu dipnot)

ReasUrorlere devredilen primler (24 no'lu dipnot)
ReasUrérlerden alinan komisyonlarn ertelenmesindeki degisim
Muallak hasar ve tazminat karsilidl degisiminde reastrér pay

31 Aralik 2009

617,200
265,851
66,490
(4683,493)

1 Ocak -
31 Aralik 2009

1,317,024
807,885
183,548

(2,174,070)

2,088
(274,236)

31 Aralik 2008

801,176
6,247,727
436,336
(1,945,245)

1 Ocak -

31 Aralik 2008

16,077,628
3,216,663
(7,327,534)
(19,718,655)
(336,261)
127,003

ReaslUrans sozlesmeleri ile ilgili detayli aciklamalar 2.14 no'lu dipnotta yapilmistir.
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11.

11.1

11.2
11.3

11.4

11.5

11.6

Finansal Varliklar

Kurulusun faaliyetlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalar:
31 Aralik 2009

Riski sigortalilara ait portfoy Sirket portfoyl
Bloke Bloke Toplam Bloke Bloke Toplam Toplam
olmayan olmayan
Satimaya hazir finansal varliklar
Devlet tahvili 78,098,947 22,245,047 100,343,994 57,218,443 25,096,072 82,314,615 182,658,609
Eurobond 160,188,871 7,772,690 167,961,561 14,503,687 - 14,603,687 182,465,248
Vadeli mevduat () 14,608 - 14,608 - - - 14,608

238,302,426 30,017,737 268,320,163 71,722,130 25,096,072 96,818,202 365,138,365

31 Aralik 2008

Riski sigortalilara ait portfoy Sirket portfoyl
Bloke Bloke Toplam Bloke Bloke Toplam Toplam
olmayan olmayan
Satimaya hazir finansal varliklar
Devlet tahvili 76,615,048 9,388,941 85,903,989 48,395,342 45,222,463 93,617,805 179,621,794
Eurobond 149,867,255 682,677 150,649,932 11,303,791 2,061,336 13,365,127 163,915,059
Vadeli mevduat (*) 9,640,081 3,373,375 13,013,456 - - - 13,013,456

236,022,384 13,444,993 249,467,377 59,699,133 47,283,799 106,982,932 356,450,309

(*) 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle riski hayat policesi sahiplerine ait 14,608 TL (31 Aralikk 2008: 13,013,456 TL) tutarinda vadeli
mevduat hesabi bulunmakta olup s6z konusu tutarin 14,608 TL (31 Arallk 2008: 9,640,081 TL)'si Hazine MUstesarligi lehine
blokedir. Riski hayat policesi sahiplerine ait TL cinsinden olan vadeli mevduatlarin agirlikl ortalama faiz oranlari %8 (31 Aralik
2008: TL ve USD cinsinden vadeli mevduatlar i¢in sirasiyla %18 ve %5.31) olup ortalama vadeleri 3 aydan kisadir.

Satilmaya hazir finansal varlklar portféyinde bulunan tahvillerin faiz oranlari %9 ila %36
(31 Aralik 2008: %14.62-%23.50) arasinda degismektedir. Eurobondlarin ortalama faiz oranlari
% 4.44 ila % 11.8 (31 Arallk 2008: %3.20-%11.75) arasinda degismektedir.

Kredi ve alacaklar 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kredi ve alacaklar (12 no'lu dipnot) 4,887,248 19,179,316
Toplam 4,887,248 19,179,316

Yil icinde ihrac edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
Yil icinde itfa edilen borglanmayi temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
Bilancoda maliyet bedeli Gzerinden gdsterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran varliklarin

borsa rayiglerine gore, borsa rayicleri Uzerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varliklarin maliyet bedellerine gbre degerlerini gdsteren bilgi:

Menkul kiymetler 31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Kayith Deger Kayitl Deger
Maliyet Degeri (Makul Deger) Maliyet Degeri (Makul Deger)
Eurobond 161,409,637 182,658,509 163,188,485 163,915,089
Devlet tahvili 163,088,331 182,465,248 166,121,657 179,621,794
Toplam 324,497,968 365,123,757 319,310,142 343,436,853

Sirket’in 31 Aralik 2009 tarini itibartyle finansal duran varldgr bulunmamaktadir (31 Aralik 2008: Yoktur).
Menkul kiymetler ve bagh menkul kiymetler grubu icinde yer alip isletmenin ortaklar, istirakleri
ve bagh ortakliklar tarafindan cikarilmis bulunan menkul kiymet tutarlari ve bunlari ¢cikaran
ortakliklar: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Finansal varliklarda son (¢ yilda meydana gelen deger artislari: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
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11.7 - 11.9 Finansal varliklara iliskin diger aciklamalar:

Satiimaya hazir finansal varliklardan cari dénem icinde elde edilen faiz geliri ve gergeklesen
makul deger farklan 41,083,888 TL (31 Aralk 2008: 40,933,468 TL) olup gelir tablosunda
yatinm gelirleri altinda muhasebelestiriimistir. Donem sonu itibariyle gergeklesmeyen makul
deger kazanclarnin 6,329,647 TLsi (31 Aralik 2008: 172,388 TL'si) 6zsermayede ilgili hesap
kalemi altinda (15 no’lu dipnot), makul deger kazanclarnin 15,493,499 Tl'si (31 Aralk 2008:
makul deger kayiplarinin 9,704,007 TLsi) ise diger uzun vadeli teknik karsiliklar hesap kalemi
altinda kayitlara yansitilmistir (17 no’lu dipnot).

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

0-3 3-6 6 ay - 1-3 3 yildan

ay ay 1yl yil uzun Toplam
Deviet tahvili 40,244,077 44,533,983 11,369,160 55,732,462 30,778,827 182,658,509
Eurobond 3,623,545 - 15175950 42,980,623 120,785,130 182,465,248
Toplam 43,767,622 44,533,983 26,545,110 98,713,085 151,563,957 365,123,757

31 Aralik 2008
0-3 3-6 6ay - 1-3 3 yildan

ay ay 1wl yil uzun Toplam
Deviet tahvili 39,729,698 12,135,680 6,671,940 97,045,476 24,039,000 179,521,794
Eurobond - 1,090,534 2,162,677  35595,174 125,066,674 163,915,059
Toplam 39,729,698 13,226,214 8,734,617 132,640,650 149,105,674 343,436,853
Yabanci para finansal varliklarin dagiimi asagidaki gibidir:
Finansal varliklar
(Kredi ve alacaklar haric)

31 Aralik 2009
Doviz Cinsi Déviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolari 102,034,768 1.6057 163,633,750
Furo 13,346,062 2.1603 28,631,498
182,465,248
31 Aralik 2008

Doviz Cinsi Déviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar 91,595,211 1.5123 138,619,438
Furo 11,862,678 2.1408 25,395,621

163,915,059




AXA HAYAT SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLISKIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosterilmistir.)

12.
12.1

Krediler ve Alacaklar

Alacaklarin, ticari misterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin 6demeler
icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri bigciminde siniflanmasi:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Sigortalilardan alacaklar 817,741 740,894
Aracilardan alacaklar 333,470 7,471,712
Sigorta ve reastrans sirketlerinden alacaklar (10 no'lu dipnot) 265,851 6,247,727
Rudcu alacaklar - brit - 9,028
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 1,417,062 14,469,361
Sigortalilara verilen krediler (ikrazlar) 3,487,167 4,830,907
Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar 241,165 311,771
Esas faaliyetlerden alacaklar - brit 5,145,394 19,612,039
Sigortalilardan ve aracilardan olan alacaklardan
- kaynaklanan stipheli alacakler karsiigr (%) (217,249) (153,884)
Idari ve kanuni takipteki net stipheli riicu alacaklan karsiigr () (23,916) (157,887)
Sigortaclilik faaliyetlerinden alacaklar karsiligi (16,981) (120,952)
Vadesi gelmis bulunan ve henliz vadesi gelmeyen

alacaklar icin ayrilan stipheli alacak karsihgi tutarlar (258,146) (432,723)
Esas faaliyetlerden alacaklar - net 4,887,248 19,179,316

S

(*) Bilancoda “esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsilig” altinda gdsterilmektedir.

Rucu alacaklannin detayr asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Idari ve kanuni takipteki riicu alacaklar - briit 23,916 157,887
Rucu alacaklan - brut - 9,028
Toplam riicu alacaklar - briit 23,916 166,915
RUcu alacaklan - reastrans pay! (19 ve 47.1 no'lu dipnotlar) - (4,118)
Ricu alacaklar - net 23,916 162,797
Idari ve kanuni takipteki net riicu alacaklan karsiigi (23,916) (157,887)
Toplam - 4,910

12.2 isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklarla olan alacak - borg iliskisi:

lliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta detayli olarak agiklanmistir.
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12.3 Alacaklar igin alinmig olan ipotek ve diger teminatlarin toplam tutar::
Alinan garanti ve teminatlarn déviz cinsinden detayr asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2009

ABD Dolari Euro TL Toplam
Ipotekler - - 6,480,450 6,480,450
Teminat mektuplar - - 1,692,317 1,692,317
Nakit 160,546 32,116 203,127 395,789
Diger garanti ve kefaletler - - 59,900 59,900
Toplam 160,546 32,116 8,335,794 8,528,456

31 Aralik 2008

ABD Dolari Euro TL Toplam
Ipotekler - 6,097,950 6,097,950
Teminat mektuplar 10,882 - 1,665,950 1,676,832
Nakit 156,564 39,251 169,296 365,111
Diger garanti ve kefaletler - - 58,900 58,900
Toplam 167,446 39,251 7,992,096 8,198,793

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte mevcut
yabanci paralarin ayri ayri tutarlarn ve TL'ye dontstlrme kurlan:

Kredi ve Alacaklar:
31 Aralik 2009

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolari 1,382,064 1.5057 2,080,974
Euro 247,050 2.1603 533,702
Isvicre Frangi 3,048 1.4492 4,417
Toplam 2,619,093

31 Aralik 2008

Doéviz Cinsi Doviz Tutart Kur Tutar TL
ABD Dolari 2,468,077 1.5123 3,732,473
Euro 345,832 2.1408 740,357
Isvigre Frang! 12,661 1.4300 18,105
Toplam 4,490,935

12.5-12.7 Krediler ve alacaklara iligkin diger aciklamalar:

Sigortacilik faallyetlerinden alacaklarin yaslandirmasi asagidaki gibidir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Vadesi gecmis 996,511 1,680,062
3 aya kadar 123,372 4,460,653
3-6 ay arasl 31,168 1,850,426
6 ay-1 vyl aras 160 221,475
1,151,211 8,212,606

Sigorta ve reasurans sirketlerinden alacaklar 265,851 6,247,727
RUcu alacaklan (brdit) - 9,028

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 1,417,062 14,469,361
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12.5-12.7 Krediler ve alacaklara iligkin diger acgiklamalar (Devami):

13.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsiligr hareket tablosu asagidaki gibidir:

2009 2008
Dénem bagl - 1 Ocak 120,962 226,893
Ddnem icindeki girisler 36,321 110,053
Serbest birakilan karsilik (140,292) (215,994)
Dénem sonu - 31 Aralik 16,981 120,952

Esas faaliyetlerden kaynaklanan stpheli alacaklar karsiligl hareket tablosu asagidaki gibidir:

2009 2008
Donem basl - 1 Ocak 311,771 311,619
Ddnem igindeki girisler 63,365 72,651
Serbest birakilan karsilik (133,971) (72,399)
Dénem sonu - 31 Aralik 241,165 311,771

Vadesini gegcmis ama supheli hale gelmeyen sigortallardan ve acentelerden alacaklar:

31 Aralik 2009

3 aya kadar 979,630

31 Aralik 2008
1,669,100

Toplam 979,530

1,559,100

Yukarida belirtilen alacaklar igin alinan toplam garantiler asagidaki gibidir:
31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Ipotek senetleri 6,480,450 2,423,750
Teminat senetleri 1,578,541 569,686
Nakit 294,501 127,613
Diger garanti ve kefaletler 188,041 71,206
Toplam 8,541,533 3,192,155

Alacak tutarindan daha fazla teminat alinan aracilar dikkate alindiginda, vadesi gecen alacaklar
icin, Sirket'in kullanilabilir teminat tutari1,888,075 TL (31 Aralk 2008: 417,839 TL) olarak

hesaplanmaktadir. Sirket sigortallardan alacaklan icin teminat almamaktadir,
Tarev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
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14. Nakit ve Nakit Benzerleri

371 Arallk 2009 ve 2008 tarininde sona eren vyillara ait nakit akis tablosuna esas teskil eden
nakit ve nakit benzerleri 2.12 no'lu dipnotta aciklanmis olup Sirket'in banka mevduatlarinin
detayl asagdida yer aimaktadir:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Bankalar 5,283,641 8,728,650
Verilen 6deme emirleri (-) - (72,924)
Diger nakit ve nakit benzeri varliklar 9,028 6,256
Toplam 5,292,669 8,661,982

Yabanci para mevduatlar
- vadesiz mevduatlar 55,271 113,868

- vadeli mevduatlar 960,940
55,271 1,074,808

TL mevduatlar
- vadesiz mevduatlar (*) 2,842,954 5,622,927
- vadeli mevduatlar (**) 2,385,416 2,030,915
5,228,370 7,653,842
Toplam 5,283,641 8,728,650

() 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle 2,417,329 TL (31 Aralik 2008: 5,419,045 TL) tutanndaki kredi
kartialacaklar vadesiz mevduatlar altinda sinflandirimistr.

Sirket'in 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Hazine Mustesarligi lehine bloke edilmis vadeli ve
vadesiz mevduatl bulunmamaktadir (31 Aralik 2008: Yoktur).

Vadeli mevduatlarin agirlikii ortalama faiz oranlar:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

(%) (%)

TL 7.5 16.5
ABD Dolar - 53

Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:
31 Aralik 2009

Yabanci para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
ABD Dolar - 24,372 - 36,697
Euro - 8,098 - 18,574
Toplam - 32,970 - 55,271

31 Aralik 2008

Yabancli para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
ABD Dolar 635,416 44 208 960,940 66,856
Euro - 21,960 - 47,012

Toplam 635,416 66,168 960,940 113,868
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15.

Sermaye
Diger Sermaye Yedekleri:

Kurumlar Vergisi Kanunu 5.71.e hukumlerine gore sirketlerin aktiflerinde yer alan
tasinmazlarinin satisindan dogan kazanclarn % 75’lik kismi, en az bes tam vil streyle pasifte
dzel bir fon hesabinda tutulmasi kaydiyla kurumlar vergisinden istisnadir. Istisna edilen kazang
bes yil icinde sermayeye ilave disinda herhangi bir sekilde baska bir hesaba nakledilemez veya
isletmeden cekilemez. Sirket bu konuya iliskin olarak Hazine Mustesarligi'nin yayimlamis
oldugu 27 Ekim 2008 tarih ve 2008/41 sayill sektdr duyurusunda yapilan aciklamalar
dogrultusunda 2008 vili icinde gerceklestirmis oldugu Ankara’'da bulunan bir gayrimenkulun
satisindan saglanan ve Vergi Usul Kanununa gére hesaplanmis olan 44,792 TL tutarindaki
kisminin % 75'ine denk gelen 33,5694 TLlyi 31 Aralik 2008 tarihi itibariyle bilancoda
dzsermaye altinda “Dénem Net Kan” hesap grubu icerisinde “Dagitima Konu Olmayan Dé&nem
Kar” olarak siniflandirmis olup bu tutar cari dénem icerisinde “Diger Sermaye Yedekleri”
hesabina aktarimigtrr.

Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hUkim haricinde
dagitilabilirler. Turk Ticaret Kanunu'na goére, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal
yedekler olmak Uzere ikiye ayrilir, TUrk Ticaret Kanunu'na gbre birinci tertip yasal yedekler,
sirketin 6denmis/cikarimis sermayesinin %20'sine ulasilincaya kadar, kanuni net karn %5’i
olarak ayrilir. Ikinci tertip yasal yedekler ise ddenmis/cikariimis sermayenin %5'ini asan
dagitilan karnn %10’udur. Turk Ticaret Kanunu'na gbre, yasal yedekler ddenmis/cgikanimis
sermayenin %50’sini gecmedigi surece sadece zararlar netlestirmek icin kullanilabilir, bunun
disinda herhangi bir sekilde kullaniimasi mumkin degildir.

Yasal yedeklerin donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2009 2008
Dénem bagl - 1 Ocak 7,972,165 5,777,787
Gegmis yil karindan transfer 4,391,324 2,194,378
Dénem sonu - 31 Aralik 12,363,489 7,972,165

Finansal Varliklarin Degerlemesi:

Satimaya hazir finansal varliklarin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan gergeklesmemis
kar ve zararlarin Sirket’'e ait olan kismi ézsermaye icinde "Finansal Varlklarin Degerlemesi"
altinda muhasebelestirilir.

Finansal varliklarin degerlemesinin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2009 2008
Dénem bagi - 1 Ocak (vergi etkilerinden netlestiriimis olarak) 1,938,654 2,225,664
Makul deger artigl 6,329,647 172,388
Makul deger artisindan dogan vergi (1,265,929) (34,478)
Satilan veya itfa olan finansal varliklardan kaynaklanan cikislar
(vergi etkisi netlestiriimis olarak) (45,012) (424,920)
Dénem il net degisim 5,018,706 (287,010)
Dénem sonu - 31 Aralik 6,957,360 1,938,654

Sirket'in tamami édenmis 2,665,500,000 adet (31 Aralik 2008: 2,665,500,000 adet) hisse senedi
bulunmaktadir. Sirket'in hisse senetlerinin her biri 1 Kr nominal degerde olup toplam nominal
deger 26,655,000 TL (31 Aralik 2008: 26,655,000 TL)'dir.
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15.

16.

17.
171

17.2

17.3

17.4
17.5

Sermaye (Devami)
Doénem basl ve dbnem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:
1 Ocak 2009 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2009
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL  Adet TL Adet TL
Odenmis 2,665,500,000 26,655,000 : : : - 2,665,500000 26,655,000
Toplam 2,665,500,000 26,655,000 - - - - 2,665,500,000 26,655,000
1 Ocak 2008 Yeni cikarilan itfa edilen 31 Aralik 2008
Nominal Nominal Nominal Nominal
Adet TL Adet TL  Adet TL Adet TL
Odenmis 2,618,500,000 26,185,000 47,000,000 470,000 - - 2,665,500,000 26,655,000
Toplam 2,618,500,000 26,185,000 47,000,000 470,000 - - 2,665,500,000 26,655,000
Diger Yedekler ve istege Bagli Katilimin Sermaye Bileseni
Ozsermaye igerisinde yer alan dider yedekler ile ilgili bilgi 15 no'lu dipnotta yer almaktadir.
Sigorta Borglari ve Reasirans Varliklari
Sirketin hayat ve hayat disi dallar icin tesis etmesi gereken teminat tutarlari ile varliklar itibariyle

hayat ve hayat disi dallara gore tesis edilmis teminat tutarlar:
31 Aralik 2009

Hayat Hayat digi Toplam

Tesis edilmesi gereken teminat tutan (*) 265,262,688 3,767,437 269,030,125

Tesis edilen teminat tutar (43 no'lu dipnot) 281,769,363 4,479,300 286,248,663
31 Aralik 2008

Hayat Hayat digi Toplam

Tesis edilmesi gereken teminat tutan (*) 268,460,372 3,709,796 272,170,168

Tesis edilen teminat tutar (43 no'lu dipnot) 286,421,909 4,402,104 290,824,013

(*) Sigortacilik Kanunu’'na istinaden c¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Sigorta ve ReasUrans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Bunyelerine lliskin Yonetmelik’in
4. maddesi geredince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza bransinda faaliyet gdsteren emeklilik
sirketleri, sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli ¢zsermaye miktarinin Ucte birine denk
disen Minimum Garanti Fonu tutarini sermaye vyeterliligi hesabl déneminde teminat olarak tesis etmekle
yukumlt kihnmistir. Tesis edilmesi gereken teminat tutan 28 Subat 2010 tarihinde yeniden hesaplanmig
olup vyapilan hesaplamaya istinaden tesis edilen teminat tutari 289,306,499 TlL'ye vyUkseltiimistir.

Sirketin hayat police adetleri, ile dénem iginde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat sigortalilarin

adet ve matematik karsiliklar:
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Sigortali Matematik Sigortali Matematik

Sayisi Kargiliklari Sayisi Karsiliklari

Ddnem icinde giren 231,146 11,698,912 174,530 111,039,705

Ddnem icinde ayrilan 211,636 61,849,495 161,258 60,912,707

Mevcut 431,817 271,691,207 410,721 270,461,764

Hayat disi sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati tutari:
4 no'lu dipnotta agiklanmistrr.

Sirketin kurdugu emeklilik yatinm fonlari ve birim fiyatlari: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Portféoydeki katilim belgeleri ve dolasimdaki katilim belgeleri adet ve tutar:
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
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17.6

17.7

17.8

17.9

17.10

17.11

17.12

Dénem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katihmcilarinin adetge portfoy tutarlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralk 2008: Yoktur).

Kar payli hayat sigortalarinda kar payinin hesaplanmasinda kullanilan degerleme yéntemleri:
Sirket, riski hayat poligesi sahiplerine ait finansal varliklar, “Satimaya Hazir” finansal varliklar
olarak siniflandirmistir. Bu varliklar 2.8 no'lu dipnotta belirtilen esaslar dogrultusunda degerlemeye
tabi tutulmustur. Tahsilat esasina gore gunltk kar payi, i¢ verim yontemi kullanilarak hesaplanmistir.

Doénem icinde yeni giren bireysel emeklilik katilimcilarinin adet ile briit ve net katilim paylarinin
bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Arallk 2008: Yoktur).

Dénem icinde bagka sirketten gelen bireysel emeklilik katiimcilarinin adet ile brit ve net katiim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlari: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

Dénem icinde sirketin hayat portféyinden bireysel emeklilige gecen bireysel emeklilik
katiimcilarinin adet ile brit ve net katilim paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihmlari:
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

Doénem icinde sirketin portféylinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete gegcmeyen

her ikisi birlikte bireysel emeklilik katimcilarinin adet ile brit ve net katiim paylarinin bireysel
ve kurumsal olarak dagiimlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

Doénem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile brit ve net prim tutarlar ferdi ve grup
olarak dagilimlan: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

1 Ocak - 31 Aralik 2008

Sozlesme
Sayisi Brit Prim Net Prim
Ferdi 231,128 23,515,562 23,515,562
Grup 18 972,746 972,746
Toplam 231,146 24,488,308 24,488,308

1 Ocak - 31 Aralik 2008

Sozlesme
Sayisl Brit Prim Net Prim
Ferdi 174,519 24,792,401 24,792,401
Grup 1 1,272,381 1,272,381
Toplam 174,530 26,064,782 26,064,782

17.13 Ddnem iginde portfdyden ayrilan hayat sigortalilarin adet ile brit ve net prim tutarlan matematik

karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagihmlari:
1 Ocak - 31 Aralik 2009

Sozlesme Matematik

Sayisi Brut Prim Net Prim Karsilik

Ferdi 211,476 5,351,468 5,351,468 58,056,243
Grup 60 114,392 114,392 3,793,252
Toplam 211,536 5,465,860 5,465,860 61,849,495

1 Ocak - 31 Aralik 2008

Sozlesme Matematik

Sayisi Brit Prim Net Prim Karsilik

Ferdi 161,232 4,677,600 4,577,600 55,148,965
Grup 26 51,248 51,248 5,763,742
Toplam 161,258 4,628,848 4,628,848 60,912,707
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17.14 Dénem iginde hayat sigortalilarina kar payl dagitim orant:

1 Ocak 2008 - 31 Aralik 2009

%95 kar payi

%90 kar payi

%385 kar payi

16.28 14.43
7.28 6.87
5.47 5.17

TL 16.13
ABD Dolari 7.68
Euro 5.78
1 Ocak 2008 - 31 Aralik 2008

%95 kar payi

TL 17.91
ABD Dolar 7.62
Euro 5.87

%90 kar payi

%385 kar payi

16.97 16.03
7.22 6.82
5.56 5.25

17.15 - 17.19 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yukumldlikler ile ilgili diger gerekli agiklamalar:

Hayat matematik karsiliklari:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Hayat matematik karsiligr - birikimli policeler 173,717,701 176,280,354
Yatinm riski hayat sigortasi police sahiplerine
ait policeler icin ayrilan karsilik (Kar pay karsilig) 79,397,314 74,928,599
Hayat matematik karsiligr - birikimli policeler 253,115,015 251,208,953
Hayat matematik karsiligi - birikimsiz policeler 18,676,192 19,252,811
Toplam hayat matematik karsiliklari 271,691,207 270,461,764
2009 2008
Dénem basi - 1 Ocak 270,461,764 221,970,033
Birikimli policelerden elde edilen primler 43,588,346 43,732,665
Yatinm gelirleri 24,092,081 58,659,693
Istira ve vade gelimi ddemeleri (566,894,627) (48,975,498)
Vade gelimi ve/veya istira nedeni ile
muallak hasar karsiliklarina aktarilan kisim (3,575,196) (2,631,9071)
Sarjmanlar (2,701,269) (2,099,639)
Komisyon gideri (1,359,8071) (1,430,549)
Risk primleri (1,243,474) (2,5612,110)
Birkimsiz policelerin matematik karsiigindaki degisim 676,617) 3,749,070
Dénem sonu - 31 Aralik 271,691,207 270,461,764
Yabanci para ile ifade edilen hayat matematik karsiliklar asagidaki gibidir:
31 Aralik 2009
Doviz Cinsi Déviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolar 85,247,420 1.5153 129,175,416
Euro 11,869,280 2.1740 25,803,815
CHF 13,702 1.4607 20,0156
154,999,246
31 Aralik 2008
Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolar 91,403,746 1.56219 139,107,361
Euro 12,566,853 2.15643 27,072,771
CHF 34,099 1.4414 49,150

166,229,282
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17.15 - 17.19 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yikumlGlUkler ile ilgili diger gerekli agiklamalar:
(Devami)

Kazanilmarmus primler karsiligi:
31 Aralik 2009

Brat ReasUlrans pay! Net

Donem bagl - 1 Ocak 23,446,735 (801,176) 22,645,559
Saglik portfdy devrinden

kaynaklanan degisim(**) (19,469,549) 367,524 (19,102,025)

Net degisim (569,714) (183,5648) (243,262)

Donem sonu - 31 Aralik 3,917,472 (617,200) 3,300,272

31 Aralik 2008

Brat Reasirans payi Net

Donem bagl - 1 Ocak 26,133,732 (8,128,710) 18,005,022

Net degisim (2,686,997) 7,327,534 4,640,537

Dénem sonu - 31 Aralik 23,446,735 (801,176) 22,645,559

31 Aralik 2009 tarihi itibariyle ertelenmiskomisyon giderleri ve gelirleri sirasiyla 430,277 TL
(31 Aralik 2008: 3,296,247 TL) ve 274,789 TL (31 Aralk 2008: 336,261 TL) olup bilancoda
gelecek aylara ait giderler ve gelecek aylara ait gelirler hesap kalemleri altinda yer almaktadir.
Ikramiye ve indirimler karsiligi:

lkramiye ve indirimler karsii@inin dénem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2009 2008
Doénem bagl - 1 Ocak 2,935,362 1,468,773
Ddnem icindeki bdemeler (1,101,234) (1,056,542)
Ddnem icindeki girisler 1,431,747 2,623,131
Dénem sonu - 31 Aralik 3,265,875 2,935,362
Muallak hasar karsiligi: 31 Aralik 2009
Brit Reasirans payi Net
Ddnem bagi rapor edilen
hasarlar - 1 Ocak 8,448,857 (436,336) 8,012,621
Saglik portféy devrinden
_ kaynaklanan degisim (**) (1,099,599) 121,628 (978,071)
Odenen hasar (1,734,635) 2,578 (1,732,057)
Artis
- Carl ddnem muallak hasar
ve tazminatlan 3,043,508 - 3,043,508
- Gecmis villar muallak hasar
ve tazminatlan (1,203,464) 275,531 (927,933)
Ddnem sonu rapor edilen
hasarlar - 31 Aralik 7,454,667 (36,699) 7,417,968
Gerceklesmis ancak rapor
edimemis hasarlar () 710,178 (29,791) 680,387
Toplam 8,164,845 (66,490) 8,098,355

(*) 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle s6z konusu karsilik brit ve net olarak hesaplanmis ve kayitlara yansitiimistir.
(**) Bakiniz 1.1 ve 47.6 no'lu dipnotlar.
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17.15 - 17.19 Sigorta s6zlesmelerinden kaynaklanan yikumltlUkler ile ilgili diger gerekli agiklamalar:

(Devami)

31 Aralik 2008

Brat Reasirans payi Net
Ddnem basli rapor edilen
. hasarlar - 1 Ocak 7,060,648 (309,333) 6,751,315
Odenen hasar (3,270,887) 175,274 (3,095,613)
Artis 4,659,096 (302,277) 4,356,819
- Carl ddnem muallak hasar
ve tazminatlar 5,039,919 (339,285) 4,700,634
- Gegmis yillar muallak hasar
ve tazminatlar (380,823) 37,008 (343,815)
Doénem sonu rapor edilen
hasarlar - 31 Aralik 8,448,857 (436,336) 8,012,521
Gerceklesmis ancak rapor
edimemis hasarlar () 2,071,742 - 2,071,742
Aktueryal zincirleme merdiven metoduna
gore hesaplanan ilave karsllik (*) 1,300,000 - 1,300,000
Toplam 11,820,599 (436,336) 11,384,263

(*) 31 Aralk 2008 tarihi itibariyle s6z konusu karsiliklar net olarak hesaplanmis ve kayitlara yansitiimistir.

Yabanci para ile ifade edilen ve inban yapimis net muallak hasar ve tazminat karsiliklan asagidaki gibidir;

31 Aralik 2009

Doviz Cinsi Doviz Tutari Kur Tutar TL
ABD Dolar 1,802,469 1.56153 2,731,281
Euro 210,515 2.1740 457,660

3,188,941

31 Aralik 2008

Doviz Cinsi Doviz Tutar Kur Tutar TL
ABD Dolar 1,698,533 1.5219 2,684,997
Euro 195,239 2.1543 420,603

3,005,600

Diger uzun vadeli teknik karsiliklar:

Satilmaya hazir finansal varliklarin - makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlann Sirket'e ait olmayan kismi ve dengeleme karsiligr “Diger uzun

vadeli teknik karsiliklar” altnda muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir finansal varliklarin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan

gerceklesmemis kar ve zararlarin déonem icindeki hareketleri asagidaki gibidir:
2009 2008
Dénem bagl - 1 Ocak 651,185 10,629,963
Makul deger artisi/(azalig) 15,493,499 (9,704,007)
Satilan veya itfa olan finansal varliklardan kaynaklanan cikislar (56,264) (174,771)
Dénem sonu - 31 Aralik 16,088,420 651,185
Dengeleme karsiligi:
2009
Brit Reastirans Payi Net
Donem bagi - 1 Ocak - - -
Net Degisim 282,100 - 282,100
Dénem sonu - 31 Aralik 282,100 - 282,100
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18.

19.

20.

21.

Yatinm Anlasmasi YUkUumlultkleri
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Ticari ve Diger Borglar, Ertelenmis Gelirler
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

ReasUrans sirketlerine borclar (10 no'lu dipnot) 463,493 1,945,245
Diger esas faaliyetlerden borclar (47.1 no'lu dipnot) - 4,118
Esas faaliyetlerden borclar 463,493 1,949,363
Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no'lu dipnot) 274,789 336,261
lkraz gelirler 169,919 234,887
Gelecek aylara ait gelirler 444,708 571,148
Diger cesitli borclar (47.1 no'lu dipnot) 631,911 5,403,369
Toplam 1,540,112 7,923,880

lliskili taraf bakiyeleri 45 no'lu dipnotta agiklanmistr,

Krediler
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenen gelir vergisi varlik ve yukUmluluklerini, bilango kalemlerinde bu finansal
tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasindaki farkli degerlendirmelerin sonucunda ortaya gikan
gegcici farklann etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir.,

lleriki donemlerde gergeklesecek gecici farklar Gzerinden yukUumlilik metoduna goére
hesaplanan ertelenen vergi varliklarn ve yukUmltltkleri i¢in uygulanan oran %20'dir.

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle birikmis gecici farklar ve ertelenen vergi varlk ve
yukUmlUltklerinin yararltikteki vergi oranlan kullanilarak hazirlanan dékimu asagidaki gibidir:

Gecici zamanlama Ertelenen vergi
farklari varliklar/(yGkimlalUkleri)
31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik 31 Aralik
2009 2008 2009 2008
Ertelenen vergi varliklari
lkramiye ve indirimler karsiig 3,265,875 2,935,362 653,175 587,072
Devlet tahvili sigortall pay vergi farki 2,939,054 - 587,811 -
Kullaniimayan izin karsilgs 450,691 433,484 90,138 86,697
Acente tegvik komisyon karslligi 385,000 39,657 77,000 7,911
Kidem tazminati karsilig 291,013 329,858 58,203 65,972
Dengeleme karslligi 282,100 - 56,420 -
Dava karsiliklari 180,688 236,170 36,138 47,234
Sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklar karsiligi 16,981 120,952 3,396 24,190
AktUeryal zincirleme merdiven metodu
ile hesaplanan ilave
muallak hasar karsilgi - 1,300,000 - 260,000
Eurobond degerleme farki - 495,267 - 99,053
Diger gider karsiliklan 277,485 148,769 55,497 29,754
Toplam ertelenen vergi varliklar 8,088,887 6,039,419 1,617,778 1,207,883
Eurobond degerleme farki (5,188,457) - (1,037,691)
Toplam ertelenen vergi yukimlGlagu (5,188,457) - (1,037,691) -

Net ertelenen vergi varliklari (35 no'lu dipnot) 2,900,430 6,039,419 580,087 1,207,883
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21.

22.

Ertelenmis Gelir Vergisi (Devami)

Ertelenen vergi varliginin yil icindeki hareketi asagidaki gibidir:

2009 2008

Doénem bagi - 1 Ocak 1,207,883 734,751

Ertelenen vergi (gideri)/geliri (35 no'lu dipnot) (78,881) 238,406
Satimaya hazir finansal varliklar deger
artisi nedeniyle ¢zkaynak igerisinde

muhasebelestirilen ertelenen vergi (548,915) 234,726

Dénem sonu - 31 Aralik 580,087 1,207,883

Emeklilik Sosyal Yardim Yukimltlikleri

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Kidem tazminati karsilig 216,798 329,858

216,798 329,858

Turk Is Kanunu'na gére, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket'le iliskisi kesilen veya
emekli olan 25 hizmet (kadinlarda 20) yilini dolduran ve emekliligini kazanan (kadinlar igin 58
yasinda, erkekler icin 60 yasinda), askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem
tazminati 6demekle mukelleftir. 23 Mayis 2002 tarinindeki mevzuat degisikliginden sonra
emeklilikten dnceki hizmet suresine iliskin bazi gegis sureci maddeleri ¢ikartiimisgtir,

Odenecek tazminat her hizmet yili icin bir ayllk maag kadardir ve bu tutar 31 Aralik 2009 tarihi
tibariyle 2,365.16 TL (31 Arallk 2008: 2,173.18 TL) ile sinirlandirimistir.

Kidem tazminati yOkUmIUIUgU yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir
fonlama sarti bulunmamaktadir.,

Kidem tazminati karsiligl calisanlarin emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel
yUKUMIUINGUN bugUnkd degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Sirket'in kidem tazminati karsiligini tahmin etmek igin aktuer degerleme
yontemlerinin gelistiriimesini dngdrmektedir. Buna goére toplam yukumlulugun
hesaplanmasinda asagida yer alan akttier dngérler kullanimistir,

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Iskonto orani (%) 5.92 6.26
Emeklilik olasiliginin tahmini icin devir hizi orani (%) 93 93

Temel varsayim, her yillik hizmet icin belirlenen tavan karsiliginin enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Bdylece uygulanan iskonto orani enflasyonun beklenen etkilerinden arindirnlmis
gercek orani gosterir. Sirket'in kidem tazminati karsiligl, kidem tazminati tavani her alti ayda
bir ayarlandigi icin, 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren gecgerli olan 2,423.88 TL (1 Ocak 2009:
2.260,04 TL) Uzerinden hesaplanmaktadir

Kidem tazminati karsiiginin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2009 2008
Doénem basl - 1 Ocak 329,858 389,739
Ddnem icinde ddenen (33 no'lu dipnot) (225,635) (144,007)
Cari dénemde ayrlan karsllik tutar 112,575 84,126

Dénem sonu - 31 Aralik 216,798 329,858
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23. Diger Yuktumlalukler ve Masraf Karsiliklari

Pasifte yer almayan taahhitler 43 no'lu dipnotta agiklanmistir.

Alinan garanti ve teminatlar 12.3 no'lu dipnotta agiklanmistir.

Bilangoda maliyet giderleri karsiligr alinda siniflandinlan karsiliklann detayl asagida yer almaktadir:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Kullaniimayan izin karsilgi 450,691 433,484
Personel primleri karsilig 400,000 700,008
Dava karsiliklar 180,688 236,170
Birlik aidat kargilig 145,194 -
Inbar tazminati karsilgs 18,800 30,591
Diger 30,025 360
Toplam 1,225,398 1,400,613
24. Net Sigorta Prim Geliri
Yazilan primlerin dagiimi asagidaki gibidlir;
1 Ocak - 31 Aralik 2009

Brit ReasUrans pay! Net
Hayat 69,667,091 (1,374,904) 68,192,187
Saglik (%) 38,378,894 (725,158) 37,653,736
Ferdi kaza 676,138 (74,008) 602,130
Toplam prim geliri 108,622,123 (2,174,070) 106,448,053

(*) Saglik portfoy devri nedeniyle 31 Ekim 2009 tarihine kadar yazilan net primleri ifade etmektedir.

1 Ocak - 31 Aralik 2008
Brat Reasirans pay Net
Hayat 72,357,037 (1,369,825) 70,987,212
Sadlik 44,962,755 (18,237,558) 26,725,197
Ferdi kaza 6,292,366 (111,272) 6,181,094
Toplam prim geliri 123,612,158 (19,718,655) 103,893,503
25. Aidat (Ucret) Gelirleri
Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).
26. Yatirm Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -

Satiimaya hazir finansal varliklar

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Faiz gelri 37,743,737 38,791,266
Net satis geliri 3,340,151 2,142,202
Nakit ve nakit benzerleri 2,496,289 1,085,482
Toplam (¥) 43,580,177 42,018,950

(*) Gelir tablosunda hayat bransi yatinm gelirleri igerisinde yer alan 10,570,052 TL (1 Ocak - 31 Arallk 2008: 60,155,315 TL)

tutaninda kambiyo kar toplam yatinm gelirleri icerisine dahil edilmemistir.

27. Finansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Satimaya hazir finansal varliklardan elde edilen gerceklesen kazanc ve kayiplara iliskin bilgiler

11 ve 15 no'lu dipnotlarda aciklanmistir.,
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

Makul Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler
31 Aralik 2009 tarihi itibariyle Sirket'in makul deger farki gelir tablosuna yansitilan aktifi

bulunmamaktadrr. (31 Aralik 2008: Yoktur).
Sigorta Hak ve Talepleri

17 no'lu dipnotta aciklanmistr.

Yatinm Anlasmasi Haklari

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

Zaruri Diger Giderler

Teknik bolUm altinda siniflandirlan

1 Ocak -
31 Aralik 2009

1 Ocak -
31 Aralik 2008

faaliyet giderleri - hayat 11,893,053 10,413,194
Teknik bolim altinda siniflandinian
faaliyet giderleri - hayat digi 11,036,216 3,580,409
Toplam (32 no'lu dipnot) 22,929,269 13,993,603
Gider Cesitleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Uretim komisyon gideri 11,424,330 10,277,422
Personel giderleri (33 no'lu dipnot) 7,912,098 7,522,781
Diger teknik giderler 2,936,900 468,028
Haberlesme ve iletisim giderleri 306,379 317,531
Ulasim giderleri 285,462 267,518
Kira giderleri 261,228 224,046
Dava takip, danismanlik ve denetim giderleri 204,608 297,316
Aldatlar 181,186 132,324
Ofis giderleri 172,915 203,252
ReasUrans komisyon giderleri (809,973) (2,880,402)
Serbest karsilik iptali - (3,000,000)
Diger 54,136 163,787
Toplam (31 no'lu dipnot) 22,929,269 13,993,603
Galisanlara Saglanan Fayda Giderleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Maas ddemesi 5,979,389 5,700,288
Sigorta ¢demeler 1,047,639 1,161,203
Yemek ve tasima giderleri 327,414 324,634
Kidem tazminati (22 no'lu dipnot) 225,635 144,007
Prim ddemes| 213,611 82,849
Ihbar tazminati 51,564 40,747
Performans Ucret tahakkuk gideri 30,892 -
[zin tazminat 26,921 69,365
Diger 9,063 9,694
Toplam (32 no'lu dipnot) 7,912,098 7,522,781

Yonetim kurulu baskan ve Uyeleriyle genel mudur, genel koordinatér, genel mudur yardimcilan gibi Ust
yoneticilere cari donemde saglanan Ucret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar 1.6 no'lu

dipnotta aciklanmistrr.

Sirket'in hisse bazl 6deme islemi bulunmamaktadir (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).
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34.
34.1

34.2

34.3

34.4

35.

Finansal Maliyetler
Dénemin tim finansman giderleri: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008:. Yoktur).

34.1.17 Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).
34.1.2 Sabit varliklann maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).
34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).

Doénemin finansman giderlerinden ortaklar, baglh ortaklik ve istiraklerle ilgili kismi (Toplam tutar
icindeki paylar %20'yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralikk 2008: Yoktur).

Ortaklar, bagl ortaklik ve istiraklerle yapilan satis ve aliglar (Toplam tutar igindeki paylari
%20'yi asanlar ayrica gosterilecektir.): lliskili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no'lu dipnotta
detayli olarak aciklanmistrr.

Ortaklar bagl ortaklik ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri (Toplam
tutar icindeki paylar % 20'yi asanlar ayrica gosterilecektir.): lligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler

45 no'lu dipnotta detayll olarak aciklanmistr.

Gelir Vergileri

31 Aralik 2009 ve 2008 tarihleri itibariyle hazirlanan finansal tablolarda yer alan vergi varlk ve

yukimltltiklert ile vergi gelir ve giderleri asagida dzetlenmistir:

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Cari dénem kurumlar vergisi (5,941,347) (7,275,560)
Satimaya hazir varliklardan dolayr dzsermaye

icinde muhasebelestirilen vergi gideri 705,742 162,974

Kurumlar vergisi dUzeltmesi 12,760 -

Ertelenen vergi 6ncesi vergi gideri (5,222,845) (7,112,592)

Ertelenmis vergi (gideri)/geliri (21 no'lu dipnot) (78,881) 238,406

Toplam vergi gideri (5,301,726) (6,874,186)

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

Vergi karsiligi 5,301,726 6,874,186
Pesin ¢denen vergiler ve fonlar (-) (4,274,022) (5,709,317)
Toplam 1,027,704 1,164,869
Ertelenen vergi varlig 1,617,778 1,207,883
Ertelenen vergi yUkUmIUltugu (1,037,691) -
Ertelenen vergi varligi - net (21 no'lu dipnot) 580,087 1,207,883
Gerceklesen kurumlar vergisi gideri mutabakati asagidaki gibidir:
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Ertelenen vergi ve kurumlar vergisi dncesi kar 26,788,687 34,725,069
Vergi orani %20 %20
Hesaplanan kurumlar vergisi karsilig (5,357,737) (6,945,012)
Kanunen kabul ediimeyen giderlerin etkisi (1,149,892) (1,967,849)
Vergiye konu olmayan gelirlerin etkisi 566,282 1,637,295
Cari dénem kurumlar vergisi gideri (5,941,347) (7,275,566)
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36. Net Kur Degisim Gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Teknik gelirler, net 297,731 55,028
Yatinm gelirleri, net 65,743 1,320,666
Toplam 363,474 1,375,694

37. Hisse Basina Kazang

Hisse basina kazan¢ miktarl, net ddnem karnin Sirket hisselerinin dénem icindeki agirikli ortalama pay
adedine bolinmesiyle hesaplantr.

1 Ocak- 1 Ocak-

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Net ddnem kan 21,486,961 27,850,873
Beheri 0.01 TL nominal degerli hisselerin

agirlikl ortalama adedi 2,665,500,000 2,665,500,000

Hisse basina kazang (Kr) 0.81 1.04

38. Hisse Basi Kar Payi
Sirket'in 18 Subat 2009 tarihli Yonetim Kurulu toplantisinda alinan karar dogrultusunda, 2008
vill karinin 26,397,401 TL (31 Aralik 2008: 12,888,806 TL) tutarindaki kismi ortaklara nakit
olarak dagitilimistir (45 no'lu dipnot). Hisse basina temettu tutarn 0.9903 Kr (2008: 0.4834 Ki)
olarak gerceklesmistir.,

39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit
Nakit akim tablosunda gosterilmistir.

40. Hisse Senedine Donusturulebilir Tahviller
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

41. Paraya Cevrilebilir imtiyazl Hisse Senetleri

Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

42. Riskler
31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Sirket aleyhine acilan hasar davalar - brt () 417,357 730,226
Sirket aleyhine acilan diger davalar 165,083 127,399
Sirket aleyhine acilan is davalan 15,605 108,771

(*) Muallak hasarlar icerisinde takip ediimekte olup muallak hasarlarin hareket tablosu 17 no'lu dipnotta yer almaktadir.
S6z konusu karslliklann net tutan 382,487 TL (31 Aralik 2008: 485,578 TL)'dir.

43. Taahhutler
31 Aralik 2009

ABD Dolari Euro TL Toplam

Yurtici verilen
banka teminat mektuplari - - 112,871 112,871
Toplam 112,871

31 Aralik 2008

ABD Dolari Euro TL Toplam

Yurtici verilen
banka teminat mektuplari - - 186,481 186,481

Toplam 186,481




AXA HAYAT SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLISKiIN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge TUrk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

43.

44,

45.

Taahhtler (Devami)
Aktif degerler Uzerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlarn:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

Devlet tahvilleri () 134,731,760 124,932,757
Eurobond (**) 151,602,295 166,251,175
Vadeli mevduat 14,608 9,640,081
Toplam (17.1 no'lu dipnot) 286,248,663 290,824,013

(*) Devlet tahvilleri 31 Aralik 2009 tarini itibarlyle Merkez Bankasi fiyatlari ile dederlenmis tutarlar Gzerinden bloke ediimis
olup borsa rayigleri 135,317,390 TL (31 Arallk 2008: 124,910,390 TL)'dir.

(*)Eurobondlar 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle nominal degerleri Uzerinden bloke edilmis olup borsa
rayicleri 174,692,558 TL (31 Arallk 2008: 161,171,046 TL)dir.

isletme Birlesmeleri
Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).
iligkili Taraflarla iglemler

AXA Grubu sirketleri ile Sirket'in ortaklari, istirakleri ve Ust yodnetimi bu finansal tablolar
acisindan iliskili sirketler olarak tanimlanmistr.

a) Kredi ve alacaklar:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008

AXA SIGORTAA.S. 9,353
Toplam - 9,353
b) Sigorta ve reaslrans sirketlerine borclar:
AXA Courtage 333,687 36,144
AXA Cessions 3,882 1,584,022
Diger - 66,181
Toplam 337,569 1,686,347
c) Diger borclar:
AXA SIGORTA A.S. 241,132 180,675
Toplam 241,132 180,675
1 Ocak - 1 Ocak -

d) Devredilen primler:

31 Aralik 2009

31 Aralik 2008

AXA Cessions 1,124,686 18,650,652
AXA Courtage 803,939 35,685
Toplam 1,928,625 18,686,337
€) Alinan komisyonlar:

AXA Cessions 531,858 2,600,313
AXA Courtage 132,495 8,914
Toplam 664,353 2,609,227
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45. lligkili Taraflarla islemler (Devami)
f) Kira gideri:
1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
AXA SIGORTA A.S. 038,105 004,046
Toplam 238,105 224,046
g) Odenen tazminat reasiirans payi:
AXA Cessions 826,496 15,719,281
AXA Courtage 225,095 274,602
Toplam 1,051,591 15,993,883
h) Odenen temettiiler:
AXA Holding A.S. 26,396,591 12,888,300
Diger 810 506
Toplam 26,397,401 12,888,806

45.1 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklardan alacaklar nedeniyle ayrilan stipheli alacak tutarlari ve
bunlarin borglan: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

45.2 Girket ile dolayli sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagli ortaklklarin
dékuma, istirakler ve bagli ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlar, s6z konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan dénem kari veya zarari, net dénem kari veya zarari ile bu finansal tablolarin ait
oldugu dénem, kurulumuz standartlarina gére hazirlanip hazirlanmadigi, bagimsiz
denetime tabi tutulup tutulmadigr ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
sartli olmak Uzere hangi tirde dizenlendigi: Yoktur (31 Aralik 2008:. Yoktur).

45.3 istirakler ve bagl ortakliklarda i¢csel kaynaklardan yapilan sermaye arttirimi nedeniyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

45.4 Tasinmazlar Gzerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

45.5 Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar lehine verilen garanti, taahhit, kefalet, avans, ciro gibi
yukUmltliklerin tutan: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

46. Bilango Tarihinden Sonra Ortaya Gikan Olaylar

a) 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren kidem tazminat tavani 2,423.88 Tl'ye yUkseltimistir.
b) Bakiniz 17.1 no'lu dipnot.
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47. Diger

47.1 Finansal tablolardaki "diger" ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun toplam
tutarinin %20'sini veya bilango aktif toplaminin % 5'ini asan kalemlerin ad ve tutarlar:

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
a) Diger Esas Faaliyetlerden Borgclar:
RUcu alacaklarn - reastrans pay! - 4,118
- 4,118
b) Diger Cesitli Borglar:
Acente tegvik komisyonu karsilig 385,000 39,557
Saticllara borglar 246,911 203,728
Anlagsmall kurulusglara borglar - 5,156,303
Diger - 3,787
631,911 5,403,369
c) Diger Cesitli Kisa Vadeli YUkimlUltkler:
Aracllara borclar 401,480 645,996
Sigortallara borclar 67,173 63,024
Diger 156,288 121,850
624,941 830,870
d) Diger Uzun Vadeli Teknik Karsiliklar:
Diger teknik karsiliklar (2.8 ve 17 no'lu dipnotlar) (%) 16,088,420 651,185
Dengeleme karsilig 282,100 -
Toplam 16,370,520 651,185
e) Diger Gelir ve Karlar:
Portféy devrinden gelir ve karlar 2,801,468 -
Sigortall gelirine aktarilan yatinm geliri (1,706,554) -
Hayat bransina yansitilan mali gelir pay! (711,865) -
Diger 64,317 69,389
Toplam 447,366 69,389

(*) Diger teknik karsiliklar, satiimaya hazir finansal varlklarin rayic degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kazanclarin Sirket’'e ait olmayan kismindan ve dengeleme karsiligindan olusmaktadir

47.2 "Diger Alacaklar" ile "Diger Kisa veya Uzun Vadeli Borglar" hesap kalemi icinde bulunan ve
bilanco aktif toplaminin ylizde birini asan, personelden alacaklar ile personele borglar tutarlarinin
ayri ayri toplamlari: Yoktur (31 Aralik 2008: Yoktur).

47.3 Nazim hesaplarda takip edilen riicu alacaklarina iliskin tutarlar: Yoktur (31 Aralik 2008:
17,526 TL).

47.4 Onceki déneme iliskin gelir ve giderler ile énceki ddneme ait gider ve zararlarin tutarlarini
ve kaynaklari gosteren agiklayici not: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2008: Yoktur).



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

1 OCAK - 31 ARALIK 2009 HESAP DONEMINE AIT
FINANSAL TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAYICI DIPNOTLAR
(Para birimi aksi belirtimedikge Turk Lirasi ("TL") olarak gosteriimistir.)

47.5 Hazine Mustesarligi tarafindan sunumu zorunlu kilinan bilgiler

Dénemin reeskont ve karsilik giderleri/(gelirleri):

47.6

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Aralik 2009 31 Aralik 2008
Teknik karsiliklar:
Hayat matematik karsiliklan (kar pay! karsiigr dahil) 1,229,443 48,491,730
lkramiye ve indirimler karsiligi 330,513 2,935,362
Dengeleme karsliligi 282,100 -
Kazanimamis primler karsiligi (243,262) 4,640,637
Muallak hasar ve tazminat karsiligi (2,307,837) 3,038,445
Toplam (709,043) 59,106,074
Vergi karsiliklan:
Vergi karsiligi 5,222,845 7,112,692
Ertelenen vergi karsilg 78,881 (238,400)
Toplam 5,301,726 6,874,186
Dider karsilik giderteri/(gelirleri):
Personel prim karsilig 400,000 700,008
Maliyet giderleri karsiig (izin ve inbar karsiliklar) 12,098 (20,585)
Sigortaclilik faaliyetlerinden alacaklar karsilid (103,971) (105,941)
Kidem tazminati karsilig (38,8458) (76,164)
Diger 37,907 (9,849
Toplam 307,189 487,469
Diger

Portféy Devri

1.1 no'lu dipnotta agkland@ Uzere 10 EylUl 2009 tarihli portféy devir sézlesmesine istinaden
saglik portféy devri icin Sirket'in 31 Ekim 2009 tarihli finansal tablolarn baz alinmis ve s6z
konusu finansal tablolar dikkate alinarak belirlenen saglik brangi varlik ve yukumlulUkleri
makul degerleri Uzerinden AXA SIGORTA A.S. tarafindan devralinmisti. Bu devir ayni zamanda
5684 saylll Sigortacilik Kanunu'nun 10. maddesi kapsaminda olup, Sirket'in AXA SIGORTA A.S.'ye
devredilen varlik ve yukumlulUklerini, tUm sigorta poligelerini, reasurans, retrosesyon,
acentelik ve distribUtorlUk sdzlesmelerini, tum teminat ve karsiliklarini, sigortalwlara ait tim
bilgi ve belgelerini ve ayni zamanda gercgeklestirdigi sigortacilik faaliyetlerinden kaynaklanan
tUm yasal ve sdzlesmesel hak ve yUukimitltklerini icermektedir.

31 Ekim 2009 tarininde gerceklesen portféy devri islemi sonucunda AXA SIGORTA A.S.'ye
transfer edilen varlik ve yUkUmlUlUkler asagidaki gibidir;

Devredilen varlik

Makul deger ve yukumluluklerin

Defter degeri duzeltmeleri makul degeri

Nakit ve nakit benzeri varliklar 5,401,753 - 5,401,753
Esas faaliyetlerden alacaklar 9,919,334 (1562,763) 9,766,571
Diger varliklar 2,974 927 - 2,974,927
Varliklar toplami 18,296,014 (152,763) 18,143,251
Sigortacilik teknik karsiliklari 20,080,095 20,080,095
Diger borclar 58,998 58,998
Diger yUktmitltkler 805,626 805,626
YUkUmldldkler toplami 20,944,719 - 20,944,719
Devredilen net yukimlalik (2,648,705) (152,763) (2,801,468) ("

(") Soz konusu tutar AXA HAYAT SIGORTA A.S.'nin saglik portféyinin makul deger farkini temsil
etmekte olup Sirket gelir tablosunda diger gelir ve karlar altinda muhasebelestiriimistir.



AXA HAYAT SIGORTA A.S.

EK 1 - KAR DAGITIM TABLOLARI

Cari Gecmis
. B Dipnot Dénem D6énem
I DONEM KARININ DAGITIMI
1.1. DONEM KARI () S 26,709,806 34,963,465
1.2 ODENECEK VERGI VE YASAL YUKUMLULUKLER 5,222,845 7,112,692
1.2.1. Kurumlar Vergisi (Gelir Vergisi) 5,222,845 7,112,692
1.2.2. Gelir Vergisi Kesintisi - -
1.2.3. Diger Vergi ve Yasal YUkUmldlUkler - -
A NET DONEM KARI (1.1 - 1.2) 21,486,961 27,850,873
1.3. GECMIS DONEMLER ZARARI (-) - (2,971,672)
1.4. BIRINCI TERTIP YASAL AKCE - 1,884,837
1.5. SIRKETTE BIRAKILMASI VE TASARRUFU

ZORUNLU YASAL FONLAR (-)
B DAGITILABILIR NET
DONEM KARI[(A-(1.3+ 1.4 +1.5)] 21,486,961 28,937,708
1.6. ORTAKLARA BIRINCI TEMETTU (-) - 1,332,750
1.6.1. Hisse Senedi Sahiplerine -
1.6.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine
1.6.3 Katima Intifa Senedi Sahiplerine
1.6.4 Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine
1.6.5 Kar ve Zarar Ortaklig Belgesi Sahiplerine
PERSONELE TEMETTU (-)
KURUCULARA TEMETTULER (-)
YONETIM KURULUNA TEMETTU (-) - -
0. ORTAKLARA IKINCI TEMETTU (-) - 25,064,876
1.10.1. Hisse Senedi Sahiplerine -
1.10.2. Imtiyazl Hisse Senedi Sahiplerine
1.10.3. Katima Intifa Senedi Sahiplerine
1.10.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine
1.10.5. Kar ve Zarar Ortaklig Belgesi Sahiplerine

R N N N N
R

1.11. IKINCI TERTIP YASAL YEDEK AKGE () . 2,506,488
1.12. STATU YEDEKLERI () 5,331,000 :
1.13. OLAGANUSTU YEDEKLER 11,679,555 .
1.14. DIGER YEDEKLER 4,576,406 33,694

1.15. OZEL FONLAR 3
ll.  YEDEKLERDEN DAGITIM - -
2.7. DAGITILAN YEDEKLER - -
2.2. IKINCI TERTIP YASAL YEDEKLER (-)
2.3. ORTAKLARA PAY (-)

2.3.1. Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.2. Imtiyazli Hisse Senedi Sahiplerine

2.3.3. Katima Intifa Senedi Sahiplerine

2.3.4. Kara Istirakli Tahvil Sahiplerine

2.3.5. Kar ve Zarar Ortakligi Belgesi Sahiplerine
2.4, PERSONELE PAY (-)
2.5, YONETIM KURULUNA PAY (-) - -
I HISSE BASINA KAR - -
3.1. HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
3.2. HISSE SENEDI SAHIPLERINE (%)
3.3, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
3.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % ) - -
IV.  HISSE BASINA TEMETTU - -
4.1, HISSE SENEDI SAHIPLERINE - -
4.2, HISSE SENEDI SAHIPLERINE (% )
4.3, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE
4.4, IMTIYAZLI HISSE SENEDI SAHIPLERINE ( % )

Kar dagitimi hakkinda yetkili organ Genel Kurul olup bu finansal tablolarin dlzenlendigi tarih
itibariyle yillik olagan Genel Kurul toplantisi hentz yapilmamistir, Yukaridaki cari dénem kar dagitim
tablosu Sirket'in 17 Subat 2010 tarininde almis oldugu Yonetim Kurulu karan ve Genel Kurul'a
Onerisi dikkate alinarak hazirlanmistir.
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AXA SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI ITIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

1- Kasa

2- Alinan Cekler

3- Bankalar

4- Verllen Cekler Ve Odeme Emirleri (-)
5- Diger Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar

1- Satilmaya Hazir Finansal Varliklar

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3- Alm Satm Amagli Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsilig (-)

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine At Finansal Yatinmlar
7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger DUsUKIUGU Karsildr (-

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilidi (-)

3- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta Ve Reastrans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortallara Krediler (krazlar)

7- Sigortallara Krediler (krazlar) Karsiig (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligr (-

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagh Ortakliklardan Alacaklar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

6- Diger ligkili Taraflardan Alacaklar

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar

9- liskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsilig (-

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanimamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Stpheli Diger Alacaklar

7- SUpheli Diger Alacaklar Karsiligi (-)

1- Gelecek Aylara Ait Giderler
2- Tahakkuk Etmis Faiz Ve Kira Gelirleri

3- Gelir Tahakkuklar

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler Ve Gelir Tahakkuklar

1- Gelecek Aylar Intiyaci Stoklar
2- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar
3- Ertelenmis Vergi Varliklari

4- Is Avanslar

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim Ve Tesellim Noksanlari
7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varlklar Karsiigi (-

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegmis
(31 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

430,372,816
-591,743

667,546,946

242,100,004
2,606,042

5,844,157

137,177,409
-137,177,409

80,833
1,627,931

88,024,087

633,963
25,990,060

20,256
106,841

10,121



AXA SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI ITIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegmis
(31 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligr (-)

3- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiigi (-)

5- Sigorta ve Reastrans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (lkrazlar)

7- Sigortallara Krediler (lkrazlar) Karsiigi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9-Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stipheli Alacaklar Karsiligr (-

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- Musterek Yonetime Tabi TesebbUslerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

6- Diger lliskili Taraflardan Alacaklar

7- lligkili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar

9- lliskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsiig (-

1- Finansal Kiralama Alacaklar

2- Kazanimamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu(-)

6- Supheli Diger Alacaklar
7- Supheli Diger Alacaklar Karsiligr (-

1- Bagh Menkul Kiymetler
2- Istirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhitleri (-)

4- Bagl Ortakliklar

5- Bagl Ortakliklar Sermaye TaahhUtleri (-)

6- Musterek Yonetime Tabi Tesebbusler

7- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUsler Sermaye TaahhUtler (-)
8- Finansal Varliklar Ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar
9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varlklar Deger DUsUKIUGU Karsidr (-

1,264,516

-172,616

1- Yatinm Amacl Gayrimenkuller
2- Yatinm Amagli Gayrmenkuller Deger DusUKIUgU Karsigr (-)

8,664,249

3- Kullanim Amagh Gayrimenkuller 21,483,665
4- Makine Ve Techizatlar -
5- Demirbas Ve Tesisatlar 17,723,548
6- Motorlu Tagttlar 165,758
7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil) 1,474,304
8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birlkmis Amortismanlar (-) -24,315,853
10- Maddi Varliklara lligkin Avanslar (Yapiimakta Olan Yatinmlar Dahil 178,180

1- Haklar

2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Doneme Ait Giderler

4- Aragtirma Ve Gelistirme Giderleri

6- Diger Maddi Olmayan Varliklar

7- Birlkmis Itfalar (Amortismanlar) (-)

8- Maddi Olmayan Varliklara lliskin Avanslar

11,681,360

-6,709,786

1- Gelecek Yillara Ait Giderler
2- Gelir Tahakkuklan
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler Ve Gelir - Tahakkuklari

1- Efektif Yabanci Para Hesaplar
2- Doviz Hesaplan

3- Gelecek Yillar Intiyaci Stoklar
4- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varlklar

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligr (-

21,868,197




AXA SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI ITIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

1- Kredi Kuruluglarna Borglar

2- Finansal Kiralama Islemelerinden Borclar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri
5- Clkariimig Tahviller(Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri
6- Cikarlmis Diger Finansal Varliklar

7- Cikarnlmis Diger Finansal Varliklar Inrag Farki (-)

8- Diger Finansal Borglar (YukumlUlUKler,

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borclar
3- Sigorta Ve ReasUrans Sirketlerinden Alinan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borg Senetleri Reeskontu(-

1- Ortaklara Borglar
2- Istiraklere Borclar

3- Bagli Ortakliklara Borglar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar
5- Personele Borglar

6- Diger liskili Taraflara Borclar

1- Alinan Depozito ve Teminatlar
2- Diger Cesitli Borclar
3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-

1- Kazaniimamig Primler Karsiligr - Net

2- Devam Eden Riskler Karsilgi - Net

3- Hayat Matematik Karsiligi - Net

4- Muallek Hasar Ve Tazminat Karsilig - Net
5- lkramiye Ve indirimler Karsilgr - Net

6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler Icin Ayrilan Karsilk-Net

7- Diger Teknik Karsiliklar - Net

1- Odenecek Vergi Ve Fonlar
2- Odenecek Sosyal Guvenlik Kesintileri

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya Taksitlendiriimis Vergi Ve Diger YUukimldltkler

4- Odenecek Diger Vergi Ve Benzeri YUkumiCitkler

5- Donem Kar Vergi Ve Diger Yasal YUkUmIUIUk Karsiliklan

6- Donem Kannin Pesin Odenen Vergi Ve Diger YUkumiditkleri (-)
7- Diger Vergi Ve Benzeri YUkUmIUIUK Karsiliklar

1- Kidem Tazminati Karsilig
2- Sosyal Yardim Sandigi Varlik Agiklan Karsiligi

3- Maliyet Giderleri Karsiligi

1- Gelecek Aylara Ait Gelirler
2- Gider Tahakkuklan
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler Ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Vergi YUkUmIUgu
2- Saym Ve Tesellim Fazlalklar
3- Diger Cesitli Kisa Vadeli YUkimltltkler

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegmis
(31 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

229,468
-5,640

27,715,116
4,505

2,737,847

2,570

1,387

1,726,805
5,625,770

526,276,192
32,334,670

383,717,633

8,890,249
598,174

2,963,596
41,703,793

10,771,854

7,866,002



AXA SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI ITIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegmis
(31 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

1- Kredi Kuruluglanna Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar

3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)
4- Cikarlmis Tahviller

5- Clkariimig Diger Finansal Varliklar

6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar Ihrac Farki (-)

7- Diger Finansal Borclar (Yuktmiultkler)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar

2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta Ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar

4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borclar

5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Bor¢ Senetleri Reeskontu (-

1- Ortaklara Borglar
2- Istiraklere Borglar

3- Bagh Ortakliklara Borglar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar
5- Personele Borglar

6- Diger ligkili Taraflara Borclar

1- Alinan Depozito Ve Teminatlar
2- Diger Cesitli Borclar

3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu

1- Kazanimamis Primler Karsiligi — Net
2- Devam Eden Riskler Karsilig - Net
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net

4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karsiligi - Net

5- Ikramiye Ve Indirimler Karsiigi - Net

6-Yatnm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Poligeler icin Ayrilan Karsilk - Net
7- Diger Teknik Karslliklar - Net

10,174,723

1- Odenecek Diger Yuktmltlikler

2- Vadesi Gecmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi Ve Diger YUkUmlUlUkler
3-Diger Borc Ve Gider KarsiliKlari

1- Kidem Tazminati Karsiligi 2,797,999
2- Sosyal yardim sandigi Varlik Aciklar Karsiligi

1- Gelecek Yillara Ait Gelirler
2- Gider Tahakkuklan
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler Ve Gider Tahakkuklar

1- Ertelenmis Vergi YUkimiulugu
2- Diger Uzun Vadeli YUkUmlultkler



AXA SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI ITIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

1- (Nominal) Sermaye

2- Odenmemis Sermaye (-)

3- Sermaye DUzeltmesi Olumlu Farklar

4- Sermaye Duzeltmesi Olumsuz Farklan (-

1- Hisse Senedi Ihrag Primleri

2- Hisse Senedi Iptal Karlar

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlar
4- Yabanci Para Cevirim Farklar

5- Diger Sermaye YedekKleri

1- Yasal Yedekler

2- Statl Yedekleri

3- Olaganustt Yedekler

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

5- Finansal Varlklarin Degerlemesi
6- Diger Kar Yedekleri

1- Gecmis Yillar Karlan

1- Gecmis Yillar Zararlar

1- Dénem Net Kar
2- Dénem Net Zarari (-)
3-Dagitima konu olmayan dénem kari

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegcmis
(81 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

310,300,000

23,160,771

2,750,556

-2,631,743
107,288,980

5,354,475



AXA HAYAT SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

1- Kasa

2- Alinan Cekler

3- Bankalar

4- Verllen Cekler Ve Odeme Emirleri (-)
5- Diger Nakit Ve Nakit Benzeri Varliklar

1- Satimaya Hazir Finansal Varliklar

2- Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varliklar

3- Alm Satim Amagli Finansal Varliklar

4- Krediler

5- Krediler Karsilig (-)

6- Riski Hayat Policesi Sahiplerine At Finansal Yatinmlar
7- Sirket Hissesi

8- Finansal Varliklar Deger DUsUKIUGU Karsiidr (-

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilgi (-)

3- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsiligi (-)

5- Sigorta Ve Reastrans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortaliara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortallara Krediler (krazlar) Karsiigi (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligr (-

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4- Musterek Yonetime Tabi TesebbuUslerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

6- Diger ligkili Taraflardan Alacaklar

7- lliskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- lliskili Taraflardan Stpheli Alacaklar

9- liskili Taraflardan Stipheli Alacaklar Karsilig (-

1- Finansal Kiralama Alacaklar

2- Kazanimamig Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- Supheli Diger Alacaklar
7- SUpheli Diger Alacaklar Karsiligi (-

1- Gelecek Aylara Ait Giderler
2- Tahakkuk Etmis Faiz Ve Kira Gelirleri

3- Gelir TahakkuKlari

4- Gelecek Aylara Ait Diger Giderler Ve Gelir Tahakkuklari

1- Gelecek Aylar Intiyaci Stoklar
2- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar
3- Ertelenmis Vergi Varliklari

4- Is Avanslar

5- Personele Verilen Avanslar

6- Sayim Ve Tesellim Noksanlari
7- Diger Cesitli Cari Varliklar

8- Diger Cari Varlklar Karsiigi (-

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegcmis
(31 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

8,728,650
-72,924
6,256

106,982,932

249,467,377

14,469,361
-120,962

4,830,907

311,771
-311,771

4,365

3,302,446

5,709,317

28,900



AXA HAYAT SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Alacaklar

2- Sigortaclilik Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilidi (-)

3- ReasUrans Faaliyetlerinden Alacaklar

4- Reastrans Faaliyetlerinden Alacaklar Karsilgi (-)

5- Sigorta ve ReasUrans Sirketleri Nezdindeki Depolar

6- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar)

7- Sigortalilara Krediler (Ikrazlar) Karsilig (-)

8- Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar

9- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar

10- Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Stpheli Alacaklar Karsiligr (-

1- Ortaklardan Alacaklar

2- Istiraklerden Alacaklar

3- Bagh Ortakliklardan Alacaklar

4- Mugterek Yonetime Tabi TesebbuUslerden Alacaklar
5- Personelden Alacaklar

6- Diger lligkili Taraflardan Alacaklar

7- liskili Taraflardan Alacaklar Reeskontu (-)

8- lligkili Taraflardan Stpheli Alacaklar

O- lligkili Taraflardan Stpheli Alacaklar Karsiligi (-

1- Finansal Kiralama Alacaklari

2- Kazanimamis Finansal Kiralama Faiz Gelirleri (-)
3- Verilen Depozito ve Teminatlar

4- Diger Cesitli Alacaklar

5- Diger Cesitli Alacaklar Reeskontu (-)

6- SUpheli Diger Alacaklar
7- SUpheli Diger Alacaklar Karsig (-

1- Bagh Menkul Kiymetler
2- Istirakler

3- Istirakler Sermaye Taahhtitleri (-)

4- Bagli Ortakliklar

5- Bagh Ortakliklar Sermaye TaahhUtleri (-)

6- MuUsterek Yonetime Tabi Tesebbusler

7- MUsterek Yonetime Tabi TesebbUsler Sermaye TaahhUtleri (-)
8- Finansal Varlklar Ve Riski Sigortalilara Ait Finansal Yatinmlar
9- Diger Finansal Varliklar

10- Finansal Varliklar Deger DUsUKILgU Karsilig (-

1- Yatinm Amagch Gayrimenkuller

2- Yatnm Amagh Gayrnmenkuller Deger DUsUKIUGU Karsiligr (-)
3- Kullanm Amagli Gayrimenkuller

4- Makine Ve Techizatlar

5- Demirbas Ve Tesisatlar

6- Motorlu Tagttlar

7- Diger Maddi Varliklar (Ozel Maliyet Bedelleri Dahil)

8- Kiralama Yoluyla Edinilmis Maddi Varliklar

9- Birlkmis Amortismanlar (-)
10- Maddi Varliklara lliskin Avanslar (Yapilimakta Olan Yatnmlar Dahil

1- Haklar
2- Serefiye

3- Faaliyet Oncesi Déneme Ait Giderler
4- Arastirma Ve Gelistirme Giderleri
6- Diger Maddi Olmayan Varliklar
7- Birlkmis Itfalar (Amortismanlar) (-)
8- Maddi Olmayan Varliklara lliskin Avanslar

1- Gelecek Yillara Ait Giderler
2- Gelir Tahakkuklan
3- Gelecek Yillara Ait Diger Giderler Ve Gelir Tahakkuklari

1- Efektif Yabanci Para Hesaplar

2- Doviz Hesaplarn

3- Gelecek Yillar Intlyacr Stoklar

4- Pesin Odenen Vergiler Ve Fonlar

5- Ertelenmis Vergi Varliklar

6- Diger Cesitli Cari Olmayan Varliklar

7- Diger Cari Olmayan Varliklar Amortismani (-)
8- Diger Cari Olmayan Varliklar Karsiligr (-

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegcmis
(31 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

2,166,310
812,903
-2,977,385

4,434,149

-4,434,149

1,207,883



AXA HAYAT SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegcmis
(31 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

1- Kredi Kuruluglarina Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borglanma Maliyetleri (-)
4- Uzun Vadeli Kredilerin Ana Para Taksitleri Ve Faizleri
5- Cikarilmig Tahviller (Bonolar) Anapara, Taksit ve Faizleri
6- Cikarlmig Diger Finansal Varliklar
7- Clkarlmis Diger Finansal Varliklar Ihrac Farki (-)
8- Diger Finansal Borclar (YUukumltltkler,

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar 1,945,245
2- Reasurans Faaliyetlerinden Borglar

3- Sigorta Ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar

6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borc Senetleri Reeskontu(-

4,118

1- Ortaklara Borglar 95
2- Istiraklere Borglar

3- Bagh Ortakliklara Borglar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar
5- Personele Borglar

6- Diger lliskili Taraflara Borglar

244,373
5,403,369

1- Alinan Depozito ve Teminatlar

2- Diger Cesitli Borglar

3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu (-
1- Kazanimamig Primler Karsiligi - Net 22,645,559
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net

3- Hayat Matematik Karsiiigi - Net

4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karsiligi - Net

5- lkramiye Ve Indirimler Karsiligr - Net

6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler icin Ayrilan Karsilik - Net
7- Diger Teknik Karslliklar - Net

11,384,263
2,935,362

1- Odenecek Vergi Ve Fonlar 378,591
69,967

2- Odenecek Sosyal Glvenlik Kesintileri

3- Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya Taksitlendiriimis Vergi Ve Diger YUkimlUlUkler
4- Odenecek Diger Vergi Ve Benzeri YUktmltilUkler

5- Donem Kar Vergi Ve Diger Yasal YUkUmIUIUk Karsiliklan

6- Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi Ve Diger YUkUmldltklert (-)

7- Diger Vergi Ve Benzeri YUkUmIUluk Karsiliklar

118,080
7,275,566

1- Kidem Tazminati Karsiligi
2- Sosyal Yardm Sandigi Varlik Aciklar Karsiig

3- Maliyet Giderleri Karsiligi 1,400,613

571,148

1- Gelecek Aylara Ait Gelirler
2- Gider Tahakkuklan
3- Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler Ve Gider Tahakkuklari

507,956

1- Ertelenmis Vergi YUkUmIUgU
2- Saym Ve Tesellum Fazlalklari

3- Diger Cesitli Kisa Vadeli YUkUmIGlUkler 830,870



AXA HAYAT SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

1- Kredi Kuruluglanna Borglar

2- Finansal Kiralama Islemlerinden Borclar
3- Ertelenmis Finansal Kiralama Borclanma Maliyetleri (-)
4- Cikarilmis Tahviller

5- Cikarllmig Diger Finansal Varliklar
6- Cikarilmis Diger Finansal Varliklar Ihrag Farki (-)
7- Diger Finansal Borclar (YukUmlUltkler,

1- Sigortacilik Faaliyetlerinden Borglar
2- ReasUrans Faaliyetlerinden Borgclar

3- Sigorta Ve Reastrans Sirketlerinden Alinan Depolar
4- Emeklilik Faaliyetlerinden Borglar
5- Diger Esas Faaliyetlerden Borglar
6- Diger Esas Faaliyetlerden Borclar Borg Senetleri Reeskontu (-)

1- Ortaklara Borglar

2- Istiraklere Borglar

3- Bagh Ortakliklara Borglar

4- Musterek Yonetime Tabi Tesebbuslere Borglar
5- Personele Borglar

6- Diger lliskili Taraflara Borclar

1- Alinan Depozito Ve Teminatlar
2- Diger Cesitli Borglar

3- Diger Cesitli Borclar Reeskontu

1- Kazanimamig Primler Karsiligr — Net
2- Devam Eden Riskler Karsiligi - Net
3- Hayat Matematik Karsiligi - Net

4- Muallak Hasar Ve Tazminat Karsiligi - Net

5- lkramiye Ve Indirimler Karsiligr - Net

6- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler Icin Ayrilan Karsilik - Net
7- Diger Teknik Karslliklar - Net

1- Odenecek Diger Yukimltilikler
2- Vadesi Gegmis, Ertelenmis Veya Taksitlendirilmis Vergi Ve Diger YUkUmlUlUkler
3- Diger Borg Ve Gider Karsiliklar

1- Kidem Tazminati Karsiligi
2- Sosyal yardim sandigi Varlik Aciklan Karsiligi

1- Gelecek Yillara Ait Gelirler
2- Gider Tahakkuklar
3- Gelecek Yillara Ait Diger Gelirler Ve Gider Tahakkuklari

1- Ertelenmis Vergi YUkumidlugu
2- Diger Uzun Vadeli YUukiamltltkler

Bagimsiz
Denetimden Gegmis

(81 Aralik 2009)

Bagimsiz
Denetimden Gegmis

(81 Aralik 2008)

195,633,165

74,928,599
651,185

329,858



AXA HAYAT SIGORTA A.S. 31 ARALIK 2009 VE 2008 TARIHLERI iTIBARIYLE AYRINTILI BILANGOLAR (TL.)

1- (Nominal) Sermaye

2- Odenmemis Sermaye (-)

3- Sermaye Duzeltmesi Olumlu Farklari

4- Sermaye DUzeltmesi Olumsuz Farklar (-)

1- Hisse Senedi Ihrag Primleri

2- Hisse Sened Iptal Karlari

3- Sermayeye Eklenecek Satis Karlar
4- Yabanci Para Cevirim Farklar

5- Diger Sermaye Yedekleri

1- Yasal Yedekler

2- Statli Yedekleri

3- Olaganustt Yedekler

4- Ozel Fonlar (Yedekler)

5- Finansal Varlklarin Degerlemesi
6- Diger Kar Yedekleri

1- Gecmis Yillar Karlan

1- Gecmis Yillar Zararlan

1- Donem Net Kari
2- Donem Net Zararn (-)
3- Dagitima konu olmayan dénem kari

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegcmis
(31 Aralik 2009) (81 Aralik 2008)

26,655,000

7,972,165

1,938,664

2,971,672

27,817,279

33,594



AXA SIGORTA A.S. 1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 DONEMLERINE AIT AYRINTILI GELIR TABLOLARI (TL.)

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gegmis
(1 Ocak 2009 - (1 Ocak 2008 -
31 Aralik 2009) 31 Aralik 2008)
I- TEKNIK BOLUM
A- Hayat Disi Teknik Gelir 1,113,130,087 1,082,198,309
1- Kazanilmis Primler (Reastrér Payi Duslimus Olarak) 1,006,682,183 918,078,394
1.1- Yazilan Primler (Reastrdr Payl Dustlmis Olarak) 1,026,399,777 1,041,837,183
1.1.1- Brut Yazilan Primler (+) 1,277,193,868 1,234,024,889
1.1.2 -ReasUrore Devredilen Primler (-) -250,794,091 -192,187,706
1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (ReasUrér Payi ve
Devreden Kisim Dusulmis Olarak)(+/-) -20,273,091 -109,160,042
1.2.1- Kazanimamig Primler Karsiligi (-) -52,160,576 -127,987,486
1.2.2- Kazaniimamis Primler Karsiliginda ReasUror Payi (+) 31,887,485 18,827,444
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (Reasiror Payi ve
Devreden Kisim Dusulmis Olarak)(+/-) 555,497 -14,598,747
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilidi (-) 555,497 -14,698,747
1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reasuror Payi (+)
2- Teknik Olmayan Boélimden Aktarilan Yatinm Gelirleri 85,490,115 125,268,676
3- Diger Teknik Gelirler (Reastrdr Payr Dustlmus Olarak) 20,957,789 38,851,239
3.1- Briit Diger Teknik Gelirler (+) 20,957,789 38,851,239
3.2- Brit Diger Teknik Gelirlerde Reastrér Payi (-) -
B- Hayat Disi Teknik Gider (-) -1,020,821,820 -970,275,080
1- Gergeklesen Hasarlar (Reaslrtr Payl Dustlmis Olarak) -741,334,503 -765,807,550
1.1- Odenen Hasarlar (Reastrér Payi Duslimis Olarak) -794,185,203 -653,088,623
1.1.1- Brit Odenen Hasarlar (-) -892,620,889 -677,201,434
1.1.2- Odenen Hasarlarda ReasUror Payi (+) 98,435,686 24,112,811
1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim (Reastirér Payi ve
Devreden Kisim Duslimus Olarak) (+/-) 52,850,700 -112,718,927
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiigi (-) 51,790,442 -129,072,670
1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiiginda ReasUror Payi (+) 1,060,258 16,353,743
2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reaslror Payi ve
Devreden Kisim Duslimus Olarak) (+/-) = -
2.1~ kramiye ve Indirimler Kargilid (-)
2.2- [kramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasurér Payi (+)
3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasuror Payi ve
Devreden Kisim Dusllmus Olarak) (+/-) -27,472,159 -41,490,381
4- Faaliyet Giderleri (-) -252,015,158 -162,977,149
C- Teknik Bolim Dengesi- Hayat Disi (A — B) 92,308,267 111,923,229

D- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmis Primler (Reastror Payi Distimis Olarak) - -
1.1- Yazilan Primler (Reastirdr payi Distimis Olarak) - -
1.1.1- Brut Yazilan Primler (+)

1.1.2- ReasUrore Devredilen Primler (-)

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim (Reaslror Payi ve

Devreden Kisim Dusulmis Olarak)(+/-) - -
1.2.1- Kazanimamis Primler Karsiligi (-)

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda ReasUror Payi (+)

1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve

Devreden Kisim Dusulmis Olarak)(+/-) - -
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsiligi (-)

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda Reastror Payi (+)

2- Hayat Bransi Yatinm Geliri

3- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reastrér Payi Dislilmus Olarak)

E- Hayat Teknik Gider - -
1- Gergeklesen Hasarlar (Reaslrdr Payi Dislimus Olarak) - -
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasurér Payr Dustlmus Olarak) - -
1.1.1- Brit Odenen Tazminatlar (-)

1.1.2- Odenen Tazminatlarda ReasUror Payi (+)

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim (Reasuror Payi ve

Devreden Kisim Dustlmus Olarak) (+/-) = -
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiigi (-)

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiiginda ReasUror Payi (+)

2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Degisim (Reaslror Payi ve

Devreden Kisim Dustlmus Olarak) (+/-) - -
2.1~ kramiye ve Indirimler Karsilid (-)

2.2- [kramiye ve Indirimler Karsiliginda Reastrér Payi (+)

3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim (Reasuror Payi ve

Devreden Kisim Dusulmis Olarak)(+/-) - -
3.71- Hayat Matematik Karsiligr (-)

3.2- Hayat Matematik Karsiliginda ReasUror Payi (+) )

4- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Poligeler Igin Ayrilan

Karsiliklarda Degisim (Reastror Payi ve Devreden Kisim Distimis Olarak)(+/-) = -



AXA SIGORTA A.S. 1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 DONEMLERINE AIT AYRINTILI GELIR TABLOLARI (TL.)

4.1- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Poligeler Icin Ayrlan Karsiliklar(-)
4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Polige Sahiplerine Ait Policeler Igin Ayrilan Karsiliklarda Reastrér Payi (+)
5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reaslrdr Payi ve Devreden Kisim Distlmis Olarak)(+/-)

6- Faaliyet Giderleri (-)

7- Yatinm Giderler (-)

8- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-)

9- Teknik Olmayan Boéliime Aktarilan Yatinm Gelirleri (-

1- Fon Isletim Gelirleri
2- Yonetim Gideri Kesintisi

3- Girig Aidati Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri
7- Diger Teknik Gelirler

1- Fon Isletim Giderleri (-)

2- Sermaye Tahsis Avanslarl Deger Azalis Giderleri(-)
3- Faaliyet Giderleri (-)

4- Diger Teknik Giderler (-

1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler

2-Finansal Yatinmlarin Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar

3- Finansal Yatirmlarin Degerlemesi

4- Kambiyo Karlar

5- istiraklerden Gelirler

6- Bagl Ortakliklar ve MUsterek Yonetime Tabi Tesebbuislerden Gelirler
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler

8- TUrev Urlinlerden Elde Edilen Gelirler

9- Diger Yatirmlar

10- Hayat Teknik BOlimUnden Aktarlan Yatinm Gelirleri

1- Yatinm Yonetim Giderleri — Faiz Dahil (-)
2- Yatinmlar Deger Azaliglarn (-)

3- Yatinmlarin Nakte Gevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-)
4- Hayat Digl Teknik Bolimune Aktarlan Yatnm Gelirleri (-)

5- Turev Urtinler Sonucunda Olusan Zararlar (-)

6- Kambiyo Zararlar (-)

7- Amortisman Giderleri (-)

8- Diger Yatinm Giderleri (-

1- Karslliklar Hesabi (+/-)

2- Reeskont Hesabi (+/-)

3- Ozellikli Sigortalar Hesabi (+/-)

4- Enflasyon DUzeltmesi Hesabl (+/-)

5- Ertelenmis Vergi Varligr Hesabr (+/-)

6- Ertelenmis Vergi YUkUmldlugu Gideri (-)
7- Diger Gelir ve Karlar

8- Diger Gider ve Zararlar (-)

9- Onceki il Gelir ve Karlar

10- Onceki Yil Gider ve Zararlari(-

1- Donem Kar Ve Zarar
2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal YUkimitltk Karsiliklari(-)
3- Donem Net Kar veya Zarar
4- Enflasyon Duzeltme Hesab

Bagimsiz Bagimsiz
Denetimden Gegmis  Denetimden Gecmis
(1 Ocak 2009 - (1 Ocak 2008 -

31 Aralik 2009) 31 Aralik 2008)

82,648,356
15,996,593
20,676,916
45,129,681

211,480

8,945,085

1,261,652

-6,305,776
-1,618,627
-125,268,676

-3,053,134

-10,397,706
46,026
12,414,791

1,841,892
-183,257

164,368,525
-41,725,070
112,643,455



AXA HAYAT SIGORTA A.S. 1 OCAK - 31 ARALIK 2009 VE 2008 DONEMLERINE AIT AYRINTILI GELIR TABLOLARI (TL.)

I- TEKNIK BOLUM

A- Hayat Digi Teknik Gelir

1- Kazanilmis Primler (Reastror Payi Dustimis Olarak)
1.1- Yazilan Primler (Reastror Pay1 Dustlmus Olarak)
1.1.1- Brut Yazilan Primler (+)

1.1.2 -ReasUrore Devredilen Primler (-)

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim
(Reasturdr Payi ve Devreden Kisim Distimis Olarak)(+/-)
1.2.1- Kazanimamis Primler Karsiligi (-)

1.2.2- Kazaniimamis Primler Karsiliginda ReasUror Payi (+)
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim

(Reasuror Payi ve Devreden Kisim Distlmus Olarak)(+/-)
1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilgi (-)

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiiginda Reasuror Payi (+)

2- Teknik Olmayan Bolimden Aktarilan Yatirm Gelirleri
3- Diger Teknik Gelirler (Reastrdr Payr Dustlmus Olarak)
3.1- Brut Diger Teknik Gelirler (+)

3.2- Brit Diger Teknik Gelirlerde Reastrér Payi (-)

B- Hayat Disi Teknik Gider(-)

1- Gergeklesen Hasarlar (Reastrér Payr DistimUs Olarak)
1.1- Odenen Hasarlar (Reastrér Payl Dustimus Olarak)
1.1.7- Brit Odenen Hasarlar (-)

1.1.2- Odenen Hasarlarda ReasUror Payi (+)

1.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Degisim

(Reasurér Payi ve Devreden Kisim Duistlmus Olarak) (+/-)
1.2.1- Muallak Hasarlar Karsiigr (-)

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reastror Payi (+)

2- Ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim

(Reasuror Payi ve Devreden Kisim Dustimus Olarak) (+/-)
2.1- \kramlye ve \ndmmler Karsigdr (-)

2.2- Ikramiye ve Indirimler Karsiliginda Reasirdr Payi (+)

3- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasuror Payi ve
Devreden Kisim Dusulmis Olarak) (+/-)

4- Faaliyet Giderleri (-)

C- Teknik Bolim Dengesi- Hayat Disi (A — B)

D- Hayat Teknik Gelir

1- Kazanilmig Primler (Reaslirér Payi Distimis Olarak)
1.1- Yazilan Primler (Reasturdr payi Distimis Olarak)
1.1.1- Brut Yazilan Primler (+)

1.1.2- ReasUrore Devredilen Primler (-)

1.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda Degisim
(Reasurér Payi ve Devreden Kisim Duistlmus Olarak)(+/-)
1.2.1- Kazanilmamis Primler Karsiligi (-)

1.2.2- Kazanilmamis Primler Karsiliginda ReasUror Payi (+)
1.3- Devam Eden Riskler Karsiliginda Degisim (ReasUror Payi ve
Devreden Kisim Dusulmis Olarak)(+/-)

1.3.1- Devam Eden Riskler Karsilgi (-)

1.3.2- Devam Eden Riskler Karsiliginda ReasUror Payi (+)

2- Hayat Bransgi Yatinm Geliri

3- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Karlar

4- Diger Teknik Gelirler (Reastirdr Payl Dustlmus Olarak)
E- Hayat Teknik Gider

1- Gerceklesen Hasarlar (Reaslrdr Payi Dustimis Olarak)
1.1- Odenen Tazminatlar (Reasurdér Payi Digiiimis Olarak)
1.1.1- Brat Odenen Tazminatlar (-)

1.1.2- Odenen Tazminatlarda ReasUror Payi (+)

1.2- Muallak Tazminatlar Karsiliginda Degisim

(Reasuror Payi ve Devreden Kisim Distlmus Olarak) (+/-)
1.2.1- Muallak Tazminatlar Karsiigi (-)

1.2.2- Muallak Hasarlar Karsiliginda Reasuror Payi (+)

2- ikramiye ve indirimler Karsiliginda Degisim

(Reaslror Payi ve Devreden Kisim Distimis Olarak) (+/-)
2.1- \kramlye ve Indirimler Karsilig (-)

2.2- lkramiye ve Indirimler Karsiiginda Reastrdr Payi (+)

3- Hayat Matematik Karsiliginda Degisim

(Reasurrér Payi ve Devreden Kisim Duistlmus Olarak)(+/-)
3.71- Hayat Matematik Karsiligr (-)

3.2- Hayat Matematik Karsiliginda ReasUror Payi (+)

4- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Poligeler igin

Ayrilan Karsiliklarda Degisim (Reastirér Payi ve Devreden Kisim
Dasulmis Olarak)(+/-)

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
(1 Ocak 2009 -

31 Aralik 2009)

41,944,480
38,871,399
38,255,866
39,055,032

-799,166

615,533
299,586
316,947

3,069,946
3,135
3,135

-44,964,657
-33,939,961
-36,742,970
-37,601,846

858,876

2,803,009
3,021,122
-218,113

11,520
11,620

-11,036,216
-3,020,177
116,140,932
67,819,916
68,192,187
69,667,091
-1,374,904

-372,271
-239,872
-132,399

47,531,777

789,239
-90,071,916
-66,798,876
-66,303,704
-66,761,852

458,148

-495,172
-439,049

-566,123
-342,033
-342,033

3,239,272
3,289,272

-4,468,715

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
(1 Ocak 2008 -

31 Aralik 2008)

36,843,506
26,819,413
32,906,291
51,265,121
-18,348,830

-6,086,878
1,268,574
-7,365,452

3,801,762
6,222,330
6,222,330

-33,447,113
-29,796,969
28,525,408
-44,290,048

156,764,645

-1,271,566
-1,299,987
28,421

-69,735
-69,735

-3,580,409
3,396,392
168,968,131
72,433,553
70,987,212
72,357,037
-1,369,825

1,446,341
1,418,423
27,918

95,683,578

851,000
-141,551,864
-69,426,351
-57,659,472
-57,972,455
312,983

-1,766,879
1,865,461

98,682
-2,865,627
-2,865,627

-33,462,620
-33,462,620

-15,029,110
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4.1- Yatinm Riski Hayat Sigortas Polige Sahiplerine Ait Poligeler Igin

Ayrilan Karsiliklar(-) )

4.2- Yatinm Riski Hayat Sigortasi Police Sahiplerine Ait Policeler Igin Ayrilan Karsiliklarda
Reasurér Payr (+)

5- Diger Teknik Karsiliklarda Degisim (Reasurdr Payi ve Devreden Kisim
Dusulmis Olarak) (+/-)

6- Faaliyet Giderleri (-)

7- Yatinm Giderler (-)

8- Yatinmlardaki Gergeklesmemis Zararlar (-)

9- Teknik Olmayan Bdéliime Aktarilan Yatinm Gelirleri (-

1- Fon Isletim Gelirleri
2- Yonetim Gideri Kesintisi

3- Girig Aidati Gelirleri

4- Ara Verme Halinde Yonetim Gideri Kesintisi
5- Ozel Hizmet Gideri Kesintisi

6- Sermaye Tahsis Avansi Deger Artis Gelirleri
7- Diger Teknik Gelirler

1- Fon Igletim Giderleri (-)
2- Sermaye Tahsis Avanslan Deger Azalis Giderleri(-)
3- Faaliyet Giderleri (-)

4- Diger Teknik Giderler (-

1- Finansal Yatinmlardan Elde Edilen Gelirler

2- Finansal Yatinmlann Nakde Cevrilmesinden Elde Edilen Karlar

3- Finansal Yatinmlarin Degerlemesi

4- Kambiyo Karlar

5- istiraklerden Gelirler

6- Bagh Ortakliklar ve MUsterek Yonetime Tabi TesebbUslerden Gelirler
7- Arazi, Arsa ile Binalardan Elde Edilen Gelirler

8- Turev Urlinlerden Elde Edilen Gelirler

9- Diger Yatinmlar

10- Hayat Teknik BolimUnden Aktarlan Yatinm Gelirleri

1- Yatinm Yonetim Giderleri — Faiz Dahil (-)

2- Yatnmlar De@er Azaliglari (-)

3- Yatinmlann Nakte Cevrilmesi Sonucunda Olusan Zararlar (-)
4- Hayat Digi Teknik Bolimune Aktarlan Yatnm Gelirleri (-)

5- Turev Urtinler Sonucunda Olusan Zararlar (-)

6- Kambiyo Zararlar (-)

7- Amortisman Giderleri (-)

8- Diger Yatinm Giderleri (-

1- Karslliklar Hesabl (+/-)

2- Reeskont Hesabi (+/-)

3- Ozellikli Sigortalar Hesabl (+/-)

4- Enflasyon DUzeltmesi Hesabr (+/-)

5- Ertelenmis Vergi Varligi Hesabi (+/-)

6- Ertelenmis Vergi YUkUmIUlugu Gideri (-)
7- Diger Gelir ve Karlar

8- Diger Gider ve Zararlar (-)

9- Onceki il Gelir ve Karlan

10- Onceki Yil Gider ve Zararlari (-

1- Dénem Kar Ve Zarari

2- Donem Kari Vergi ve Diger Yasal YUkimitltk Karsiliklan (-)
3- Donem Net Kar veya Zarar

4- Enflasyon Duzeltme Hesab

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
(1 Ocak 2009 -

31 Aralik 2009)

Bagimsiz
Denetimden Gegmis
(1 Ocak 2008 -

31 Aralik 2008)

-16,029,110

-10,413,194
-20,354,962

6,082,428
698,433
-290,174
1,375,694
418,887

4,682

-29,810
-12,273
-3,801,762

-83,3338

-487,469

238,406

69,389
-32,292

34,963,465
-7,112,692
27,850,873



lletisim Bilgileri

Acil Yardim ve
Hasar Destek Hatti
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GENEL | Meclis-i Mebusan Caddesi No: 15 Salipazan 34433 ISTANBUL/TURKIYE
MUDURLUK Tel 1 0212334 24 24 Faks: 02122562 15 15

e-posta: iletisim@axasigorta.com.tr

www.axasigorta.com.tr

AKDENiZ BOLGE MUDURLUGU / ANTALYA
Tel 10242 247 4900
Faks : 0242 242 47 68

BAKIRKOY BOLGE MUDURLUGU / iISTANBUL
Tel 0212442 1550
Faks : 0212 442 15 51

DENIiZLi TEMSILCILiGi / DENizLi
Tel 102582134090
Faks : 0258 213 77 27
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Tel 0322457 1965
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Tel :0212334 3400
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Tel :0216 46820 20
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