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1.
11

1.2

1.3

1.4
1.5

11.6

Genel Bilgiler
Ana sirketin adi: 31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle Axa Hayat ve Emeklilk A.S. nin
(“Sirket”) dogrudan ana ortagi Axa Holding A.S. olup nihai ana ortagi Axa SA’dur.

Axa Hayat Sigorta A.S.’nin ana ortagl olan Axa Holding A.S.’nin ortaklarmdan Axa SA ve
OYAK arasmda 5 Subat 2008 tarihinde imzalanan Hisse Alm Soézlesmesi ¢ergevesinde
OYAK’m Axa Oyak Holding A.S.’deki hisselerinin tamami Axa Mediterranean Holding SA’ya
devredimistir. Ilgili hisse devrinin gecgerli kiinmasi i¢in Rekabet Kurumu ve T.C. Basbakanlk
Hazine Miistesarlign (“Hazine Miistesarhgr’) tarafindan verilen resmi izinleri takiben Sirket’in
12 Agustos 2008 tarihinde yapilan Genel Kurul toplantismda Axa Oyak Hayat Sigorta A.S. olan
ticari unvan1 Axa Hayat Sigorta A.S. olarak degistirilmig ve ilgili unvan degisikligi 12 Agustos
2008 tarihinde tescil ettirilmistir. Sirket’in ana ortagr olan Axa Oyak Holding A.S.’nin ticari
unvam da ayni tarihte Axa Holding A.S. olarak degistiriimis ve tescil ettirilmistir.

16 Ekim 2008 tarihinde yapilan Yo6netim Kurulu toplantismda alnan 28 no’lu karar sonucunda,
Sirket’in hayat sigortas1 sirketi statiisiinden hayat ve emeklilik sirketi statiisiine gegisine ve bu
doniistim ile ilgili olarak islemlerin baglatimasma karar verilmis, 16 Subat 2009 tarihinde
yapilan Yonetim Kurulu toplantismda alman 5 no’lu karar ile Sirket’in saghk portfoyiiniin Axa
Sigorta A.S.’ye devri ile ilgili ¢ahymalarm baslatimas1 karara baglanmistr. Sirket, saghk
portfoy devri ile ilgili gerekli dokiimanlar1 15 Haziran 2009 tarihinde Hazine Miistesarhgi’'na
teslim etmistir. Hazine Miistesarh@l devir islemine 25 Agustos 2009 tarihli yazisiyla izin vermis
olup, s6z konusu devir 10 Eyliil 2009 tarihli portfoy devir sézlesmesine istinaden 31 Ekim 2009
tarthli finansal tablolar {izerinden ger¢eklestirilmistir. Hazine Miistesarhgi’'nn 12 Mayis 2010
tarih ve 23749 sayih izni ile Sanayi ve Ticaret Bakanhg: I¢ Ticaret Genel Midiirliigii’ niin
14 Mays 2010 ve 2709 sayih izni geregince Sirket’in Axa Hayat Sigorta A.S. olan ticari unvam
Axa Hayat ve Emeklilik A.S. olarak degistirilmis ve ilgili unvan degisikligi 29 Haziran 2010
tarihinde tescil ettirilmistir.

Sirket, emeklilik bransinda faaliyet gosterebilmek amaciyla Hazine Miistesarligi’na 18 Agustos
2010 tarihinde ruhsat basvurusunda bulunmus, 1 Subat 2011 tarihinde de ruhsat denetimine tabi
tutulmustur. Sirket, 5 Mayis 2011 tarihinde emeklilik bransi faaliyet ruhsatim almis ve faaliyet
ruhsatmi 24 Mayis 2011 tarihinde tescil ettirmigtir. 31 Aralk 2011 tarihi itibariyle, Sirket’in
kurucusu oldugu ve 19 Arahk 2011 tarihinde halka arz ettigi 5 adet Emeklilik Yatrm Fonu
bulunmaktadir.

Kurulusun ikametgahl ve yasal yapisi, Sirket olarak olustugu iilke ve kayith biironun
adresi: Sirket, 1995 yih Mart aymnda Istanbul’da kurulmus olup, 1995 yii Temmuz aymda
faaliyetlerine baslamustir. Sirket’in tescil edilmis adresi Meclis-i Mebusan Cad. No: 15, 34427

Salipazaryistanbul’ dur.

Isletmenin fiili faaliyet konusu: Sirket, 5684 sayil Sigortaciik Kanunu yani swra 4632 sayil
Bireysel Emeklilik Tasarruf ve Yatwrm Sistemi Kanunu ile séz konusu kanunlar ile ilgili resmi
bildirileri dogrultusunda faaliyetlerini stirdiirmektedir. Sirket, 1.1. no’lu dipnotta aciklandig
lizere hayat ve ferdi kaza branslarmda sigortacihk faaliyetlerini siirdiirmekte olup, 2011 yilinda
bireysel emeklilik alaninda faaliyetlerine baslamustir.

Kurulusun faaliyetlerinin ve esas cahisma alanlarimin niteliklerinin aciklamasi: 1.2 ve
1.3 no’lu dipnotlarda agiklanmustr.
Kategorileri itibariyle yil icinde ¢alisan personelin ortalama sayisi:

1 0cak - 1 Ocak -

31 Mart 2012 31 Mart 2011

Ust ve orta kademeli yoneticiler 3 4
Diger personel 46 37
49 41

Yonetim kurulu baskan ve iiyeleriyle genel miidiir, genel koordinator, genel miidiir

yardimcilan gibi iist ¥6neticile re cari donemde saglanan iicret ve benzeri menfaatlerin
toplam tutari: 89,335 TL (1 Ocak - 31 Mart 2011: 84,491 TL).
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1.7

1.8

1.9

1.10

Finansal tablolarda; yatinnm gelirlerinin ve faaliyet giderlerinin (personel, yonetim,
arastirma gelistirme, pazarlama ve satis, disanidan saglanan fayda ve hizmetler ile diger
faaliyet giderleri) dagitiminda kullanmilan anahtarlar: Sirket tarafindan hayat ve hayat disi
teknik karsiliklar1 karsilayan varlklarm yatrmma yonlendirilmesinden elde edilen tiim gelirler,
teknik olmayan boliimden teknik boliime aktarimistr. Diger yatrmm gelirleri ise teknik
olmayan bolim altnda smiflandiriimgtir. Sirket teknik boliime aktardigi faaliyet giderlerini akt
branglara dagitirken, cari donemde firetilen polige sayisi, briit yazilan prim miktar1 ve hasar
ihbar adedinin, son ii¢ yil igindeki agrhklarinm ortalamasmi dikkate almustir.

Finansal tablolarin tek bir sirke timi yoksa sirketler grubunu mu icerdigi: Finansal tablolar
tek bir sirketi (Axa Hayat ve Emeklilik A.S.) igermektedir.

Raporlayan isletmenin adi veya diger kimlik bilgileri ve bu bilgide 6nceki bilanco
tarihinden beri olan degisiklikler: Sirket’in adi ve diger kimlik bilgileri ile bu bilgilerde
onceki bilango tarthinden bu yana olan degisiklikler 1.1, 1.2, ve 1.3 no’lu dipnotlarda
belirtimistir.

Bilanco Tarihinden Sonraki Olaylar: 1 Ocak - 31 Aralk 2011 hesap donemine ait finansal
tablolar 13 Mart 2012 tarihinde Yo6netim Kurulu tarafindan onaylanmig ve Yd&netim Kurulu
adma Genel Miidiir Cemal Ererdi, Genel Miidiir Yardimcis1 Aysegiil Denli ve Grup Miidiirii
Hiilya Kamile Giilendag tarafindan imzalanmistr. S6z konusu finansal tablolar Genel Kurul’da
onaylanmas1 sonucu kesinlesecektir. Bilango tarihinden sonraki olaylar 46 no’lu dipnotta
aciklanmustir.

Onemli Muhasebe Politikalarimin Oze ti
Hazirhk Esaslan

Sirket finansal tablolarmi, 5684 sayili Sigortaciik Kanunu ile Hazine Miistesarh@’nmn sigorta
ve reastirans girketleri i¢cin 6ngordiigii esaslara gére hazirlamaktadir.

Finansal tablolar Hazine Miistesarhi@ tarafindan, 30 Aralk 2004 tarih ve 25686 sayih Resmi
Gazete’de yaymlanan Sigortacililk Hesap Plami ve Izahnamesi Hakkinda Teblig (Sigortacilik
Muhasebe Sistemi Teblig No:l) icerisinde yer alan Sigortacilk Hesap Plam uyarmca
diizenlenmektedir. Diizenlenen finansal tablolarm bicim ve icerikleri ile bunlarm aciklama ve
dipnotlart 18 Nisan 2008 tarih ve 26851 sayih Resmi Gazete’de yaymmlanan Finansal Tablolarm
Sunumu Hakkmnda Teblig uyarmnca belirlenmektedir.

Sirket 1 Ocak 2008 tarihinden itibaren faaliyetlerini, 14 Temmuz 2007 tarihinde yaymlanan ve
1 Ocak 2008 tarihinde yiriirliige giren “Sigorta ve Reasiirans Sirketleri ile Emeklilik
Sirketlerinin  Finansal Raporlamalart Hakkmnda Ydnetmelik” dogrultusunda, s6z konusu
yonetmelik ve Tiirkiye Muhasebe Standartlar1 Kurulu (“TMSK™) tarafindan ag¢iklanan Tiirkiye
Muhasebe Standartlar1 (“TMS”) ve Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (“TFRS”) ile
Hazine Miistesarlig: tarafmdan muhasebe ve finansal raporlama esaslarma iliskin yaymlanan
diger yonetmelik, agiklama ve genelgeler c¢ergevesinde muhasebelestirmektedir. Hazine
Miistesarhgr’'nin 18 Subat 2008 tarih ve 9 sayii yazisma istinaden 2008 yimda “TMS 1-
Finansal Tablolar ve Sunum”, “TMS 27-Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”,
“TFRS 1-TFRS’ye Gegis” ve “TFRS 4-Sigorta Sézlesmeleri” bu uygulamanin kapsami diginda
tutulmustur. Bununla birlikte, sigorta sirketlerinin 31 Aralk 2008 tarih ve 27097 sayih Resmi
Gazete’de yaymlanan Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Ile Emeklilik Sirketlerinin Konsolide
Finansal Tablolarmmn Diizenlenmesine Iliskin Tebligi (“Konsolidasyon Tebligi’) 31 Mart 2009
tarthinden itibaren uygulamalar1 gerekmekte olup Sirket’m bu kapsamda konsolide etmesi
gereken  bagh  ortakhgi  bulunmadigindan, konsolide finansal tablo hazirlamasi
gerekmemektedir.

Finansal tablolar, makul degerleri ile gosterilen finansal varhk ve yiikiimliiliklerin disinda,
31 Arahk 2004 tarihine kadar enflasyon diizeltmesine tabi tutulmak suretiyle, maliyet esas1 baz
alnarak TL olarak hazirlanmistir.
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2.1

Hazirhik Esaslan (Devami)

Hazine Miistesarhg’nn 4 Nisan 2005 tarih ve 19387 sayil yazsiyla, sigorta sirketlerinin
31 Aralk 2004 tarihli finansal tablolarmi, SPK’nin 15 Ocak 2003 tarih ve 25290 sayih Resmi
Gazete’de yaymlanarak yiirtirlige giren Seri XI, No: 25 sayili Sermaye Piyasasmda Muhasebe
Standartlar1 Hakkinda Teblig’de yer alan, “Yiiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal
Tablolarm Diizeltimesi” ile ilgili hiikkiimlere istinaden yeniden diizenlemeleri gerektigi
agiklanmigtr. Hazine Miistesarhigi ayrica, SPK’nn 17 Mart 2005 tarihinde aldigi karardan
hareketle, 1 Ocak 2005 tarihinden itibaren gegerli olmak tlizere enflasyon muhasebesi
uygulamasmm gerekli olmadigim bildirmistir. Sirket, Hazine Miistesarhgr’nn ilgili yazisma
istinaden, 31 Arahk 2004 tarihli finansal tablolarmi “Yiiksek Enflasyon Donemlerinde Finansal
Tablolarm Diizeltilmesi” ile ilgili hiikkiimlere uygun olarak yeniden diizenlemis ve 1 Ocak 2005
tarthinden baglamak iizere TMSK tarafindan yaymlanmig 29 no’lu “Yiksek Enflasyonlu
Ekonomilerde Finansal Raporlama” standardmi uygulamamustir.

Sirket, 31 Arahk 2011 tarihi itibariyle, sigortaciik ile ilgili teknik karsiliklarmi, 5684 Sayih
Sigortaciik Kanunu ¢ergevesinde ¢ikarilan ve 28 Temmuz 2010 tarih ve 27655 sayih Resmi
Gazete’de yaymlanarak 30 Eyliil 2010 tarihi itibariyle yiiriirlige girmis olan degisikler sonrasi
“Sigorta ve Reasiirans ile Emekliik Sirketlerinin Teknik Karsiiklarma ve Bu Kargilklarm
Yatmrilacagi Varlklara lIliskin Yonetmelik” (“Teknik Karsihklar Yonetmeligi®) ve ilgili diger
mevzuat ¢er¢evesinde hesaplamis ve finansal tablolara yansitmustr (2.24 no’lu dipnot).

Finansal tablolarm hazrlanmasmnda izlenen muhasebe politikalart ve kullamlan degerleme
esaslary, asagida yer alan 2.4 ila 2.24 no’lu dipnotlarda agiklanmaktadir.

Cari dénem finansal tablolarm sunumu ile uygunluk saglamasi agismdan karsilastrmah bilgiler,
gerekli goriildiigiinde yeniden smiflandirilmistir.

Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlarinda degisiklikler:

1 Ocak 2011 tarihinde baslayan yillik donemler ve yine 1 Ocak 2011 tarihinde baglayan yila ait
ara donemler icin gegerli olan ve Sirket’in finansal tablolar1 iizerinde etkisi olmayan
TMS/TFRS’lerdeki degisiklik ve yorumlar:

o TMS 32 (degisiklik), “Finansal Araglar: Sunum”, (I Subat 2010 tarihinde veya bu
tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir),

. TFRYK 19, “Finansal Borg¢larm Ozkaynaga Dayah Finansal Araclarla Odenmesi”,
(1 Temmuz 2010 tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde
gecerlidir),

. TFRS 1 (degisiklik), “UFRS nin ik Defa Uygulanmasi”, (1 Temmuz 2010 tarihinde veya
bu tarihten sonra baslayan yilik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TMS 24 (revize), “iliskili Taraf Agiklamalari’, (1 Ocak 2011 tarihinde veya bu tarihten
sonra baslayan yillk raporlama donemlerinde gegerlidir),

. TFRYK 14 (degisiklik), “Asgari Fonlama Gerekliliginin Pesin Odenmesi”, (1 Ocak 2011
tarihinde veya bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir),

. 2010 Yillk Gelistirme Projesi kapsammdaki standartlar 1 Ocak 2011 tarihinden sonra
baglayan yillk raporlama donemleri i¢in gecgerlidir. Sozkonusu proje, asagidaki
6 standart ve 1 yorumdaki degisiklikleri i¢cermektedir:

- TFRS 1, “TFRS’nin [k Defa Uygulanmasi”,

- TFRS 3, “Isletme Birlesmeleri”,

- TFRS 7, “Finansal Araclar: A¢iklamalar”,

- TMS 1, “Finansal Tablolarm Sunumu”,

- TMS 27, “Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar”,
- TMS 34, “Ara Donem Finansal Raporlama”,

- TFRYK 13, “Miisteri Sadakat Programlar1”.
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2.1

2.2

2.3

Hazirhik Esaslan (Devami)

Heniiz yiiriiriige girmemis ve Sirket tarafindan erken uygulanmasi benimsenmemis standart,
degisiklik ve yorumlar:

. TFRS 7 (degisiklik), “Finansal Aracglar: A¢iklamalar”, (1 Temmuz 2011 tarihinde veya bu
tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 1 (degisiklik), “TFRS nin ik Defa Uygulanmasi”, (1 Temmuz 2011 tarihinde veya
bu tarihten sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gegerlidir),

. TMS 12 (degisiklik), “Gelir Vergileri’, (1 Ocak 2012 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

° TMS 1 (degisiklik), “Finansal Tablolarm Sunumu”, (1 Temmuz 2012 tarihinde veya bu
tarihten sonra baglayan yillk raporlama dénemlerinde gegerlidir),

. TMS 19 (degisiklik), “Calisanlara Saglanan Faydalar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu
tarihten sonra baglayan yillk raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 9, “Finansal Araglar”, (1 Ocak 2015 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama donemlerinde gegerlidir),

. TFRS 10, “Konsolide Finansal Tablolar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra
baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 11, “Ortak Diizenlemeler”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra baslayan
yillik raporlama donemlerinde gegerlidir),

. TFRS 12, “Diger Isletmelerdeki Paylar ile ilgili Agiklamalar”, (1 Ocak 2013 tarihinde
veya bu tarihten sonra baslayan yilik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TFRS 13, “Makul Deger Olgiimii>, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten sonra
baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TMS 27 (revize), “Bireysel Finansal Tablolar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten
sonra baglayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir),

. TMS 28 (revize), “Istirakler ve Is Ortakliklar”, (1 Ocak 2013 tarihinde veya bu tarihten
sonra baslayan yillik raporlama dénemlerinde gecerlidir).

Hazine Miistesarlig tarafindan yayimlanan 26 Aralhik 2011 tarih ve 2011/23 sayili

“Gergeklesmis Ancak Raporlanmamis Tazminat Karsiligi (IBNR) Hesaplanmasina Iliskin
Acitklamalar Hakkinda Genelge” (""2011/23 sayili Genelge") ¢ergevesinde 1 Ocak 2012 tarihi
itibariyle yiiriirliige giren diizenlemeler:

. 14 Ocak 2011 tarih ve 2011/1 sayih Genelge uyarmnca, gerceklesmis ancak
raporlanmamig tazminat karsiigi hesaplarinda negatif sonu¢ veren branglarda %50
oranmnda dikkate alman tutarlar, 1 Ocak 2012 tarihinden sonra yapilan hesaplamalarda
%100 oraninda dikkate almacaktir.

Sirket yOnetimi, yukaridaki Standart ve Yorumlar ile 2011/23 sayili Genelge’ nin
uygulanmasmin miiteakip donemlerde Sirket’in finansal tablolar1 {izerinde Onemli bir etki
yaratmayacagi gorisiindedir.

Konsolidasyon

Sirket’in “TMS 27- Konsolide ve Konsolide Olmayan Finansal Tablolar” kapsammnda konsolide
etmesi gereken bagh ortakligi bulunmamaktadir.

Boliim Raporlamasi
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Sirket 31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle sadece Tiirkiye’de ve ii¢ raporlanabilir bolimde
(hayat sigortacihigi, hayat dis1 sigortacihg ve bireysel emeklilik) faaliyetlerini siirdiirmekte olup
halka agik olmadig1 i¢in boliim raporlamasi yapmamaktadir.
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2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

Yabanci Para Cevrimi

Sirket’in fonksiyonel para birimi Tiirk Lirasi’dir. Yabanci para ile yapilan islemler, iglemin
gerceklestigi tarihteki kurdan fonksiyonel para birimine g¢evrilir. Bu islemlerden dogan ve
yabanct para cinsinden parasal varhk ve yiikiimliliklerin donem sonu doviz kurundan
fonksiyonel para birimine ¢evrilmesiyle olusan kur farki kar ve zarar gelir tablosuna yansitilr.

Parasal varlklardan satiimaya hazir olarak smiflandirilmis yabanci para cinsinden finansal
varlklarm iskonto edilmis degerleri iizerinde olusan kur farklar1 gelir tablosuna, bu varliklarm
makul degerindeki diger tim degisiklikler ve bunlar {izerinde olusan kur farklar1 6zsermaye
icerisinde ilgili hesaplara yansitilr.

Parasal olmayan finansal varlk ve yiikiimliiliklerden kaynaklanan kur ¢evrim farklar ise makul
deger degisikliginin bir parcasi olarak kabul edilir ve s6z konusu farklar diger makul deger
degisikliklerinin takip edildigi hesaplara yansitihr.

Maddi Duran Varhiklar

Maddi duran varhklar, elde etme maliyetinden birikmis amortismanm diisiilmesi ile
gosterilmektedir. Amortisman, maddi varhklarm faydah Omiirleri esas almarak dogrusal

amortisman yontemi kullanilarak ayrilmaktadr. Maddi duran varbklarm faydah omiirleri esas
almarak tahmin edilen amortisman dénemleri, asagida belirtilmistir:

Demirbas ve tesisatlar 3-10 y1l
Ozel maliyet bedelleri 3-5yl

Maddi varlklarda deger diisiikliigii olduguna isaret eden kosullarm mevcut olmasi halinde, olasi
bir deger diislikliigliniin tespiti amaciyla inceleme yapilir ve bu inceleme sonunda maddi
varhgm kayith degeri, geri kazanilabilir degerinden fazla ise, karsiik ayrimak suretiyle kayith
degeri geri kazamlabilir degerine indiriir. Maddi varhklarm elden ¢ikartimasi dolaysiyla
olusan kar ve zararlar diger faaliyet gelirleri ve giderleri hesaplarma dahil edilirler
(6 no’lu dipnot).

Sermaye ile iligkili bilgiler 15 no’lu dipnotta aciklanmustir.
Yatinm Amach Gayrimenkuller

Yoktur (31 Aralk 2011: Y oktur).

Maddi Olmayan Duran Varhiklar

Maddi olmayan duran varlklar iktisap ediimis bilgi sistemleri, imtiyaz haklarm ve bilgisayar
yazihmlarmi igermektedir. Maddi olmayan duran varlklar, elde etme maliyeti lizerinden
kaydedilir ve elde edildikleri tarinten sonra tahmini faydali Omiirleri iizerinden dogrusal
amortisman yontemi ile amortismana tabi tutulur. Deger disiikliigliniin olmas1 durumunda
maddi olmayan duran varlklarm kayith degeri, geri kazanilabilir degerine getirilir
(8 no’lu dipnot).

Maddi olmayan duran varlklarm amortisman siireleri 3 ila 5 yildir.
Finansal Varliklar

Sirket, finansal varliklarm “Satilmaya hazir finansal varliklar” ve “Krediler ve alacaklar (Esas
faaliyetlerden alacaklar)” olarak smiflandrmakta ve muhasebelestirmektedir. Esas
faaliyetlerden alacaklar, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan alacaklar olup finansal varlk
olarak smiflandirilmaktadir.

S6z konusu finansal varhklarm alm ve satim islemleri “Teslim tarihi’ne goére kayitlara
almmakta ve kayitlardan ¢ikariimaktadir. Finansal varliklarm smiflandirilmas: ilgili varliklarm
Sirket yonetimi tarafindan satm alma amaclan dikkate almarak, elde edildikleri tarihlerde
kararlastiriimaktadir.
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2.8

Finansal Varliklar (Devami)

Krediler ve alacaklar ile ikrazlar (Esas faaliyetlerden alacaklar):

Krediler ve alacaklar, bor¢luya para veya hizmet saglama yoluyla yaratilan finansal varliklardir.
S6z konusu alacaklar elde etme maliyeti ilizerinden kayda almmaktadwr. Ilgili alacaklarm
teminat1 olarak alman varhklara iliskin 6denen harclar ve benzeri diger masraflar islem maliyeti
olarak kabul edilmemekte ve gider hesaplarma yansitiimaktadir.

Sirket, yonetimin degerlendirmeleri ve tahminleri dogrultusunda alacaklar i¢cin gerekli gordiigii
durumlarda karsihk ayrmaktadir. S6z konusu karsihk, bilangoda “Sigortacilik faaliyetlerinden
alacaklar karsiigr” altinda smiflandiriimistir. Sirket tahminlerini belirlerken risk poltikalar1 ve
ihtiyathlik prensibi dogrultusunda, mevcut alacak portfoyliniin genel yapisi, sigortali ve
a]rlellqmll(arlg finansal biinyeleri, finansal olmayan verileri ve ekonomik konjonktiirii dikkate
almaktadr.

Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihgma ilaveten, Vergi Usul Kanunu'nun 323’iincii
maddesine uygun olarak Sirket, yukarida belirtilen “Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar”
karsiigmn i¢inde bulunmayan siipheli alacaklar i¢cin alacagmn degerini ve niteligini gz 6niinde
bulundurarak idari ve kanuni takipteki alacaklar karsiigi ayrmaktadir. S6z konusu karsihk
bilangoda “Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar” altmda smiflandirilmistir.

Ayrilan siipheli alacak karsiliklar1 o yiln gelirinden diigiilmektedir. Daha 6nce karsiik ayrilan
stpheli alacaklar tahsil edildiginde ilgili karsiik hesabindan diisiilerek “Karsihik giderleri”
hesabma yansitimaktadwr. Tahsii miimkiin olmayan alacaklar biitin yasal iglemler
tamamlandiktan sonra kayitlardan silinmektedir.

Ikrazlar, Sirket'in tasdikli hayat sigortasi tarifelerine iliskin olarak teknik esaslarda belirtilen
stire boyunca (Hayat Sigortas1 Genel Sartlarma gore aksine sozlesme bulunmadikga bu siire
minimum 3 yidr) prim 6demesi yapan hayat sigortallarma ilgili tarifenin, istira tablosundaki
tutarlarm belirli bir oran dahilinde hayat sigorta poligesinin iadesi karsﬂlglnda verdikleri kredi
tutarlarm ifade etmektedir. Ikrazlar ik olarak bilangoya makul degerleri ile alnmakta ve takip
eden donemlerde etkin faiz yontemi ile belirlenmis degerleri tizerinden varsa deger distikligu
ayrilarak takip edilmektedir. lkrazlar karsihgnda yiizde yiliz orannda nakit teminat alndig1 i¢cin
Sirket ikrazlar i¢cin deger diisiikliigi hesaplamamaktadir. Ikrazlardan elde edilen faiz geliri ile
kur farki gelir/gideri, gelir tablosunda Hayat Bransi Teknik Gelirleri ve Giderleri ana hesap
grubunda yatrmm gelirleri/giderleri hesap kalemlerinde takip edimektedir (12 no’lu dipnot).

Satilmaya hazir finansal varhiklar:

Satilmaya hazr finansal varliklar “Krediler ve alacaklar” digmda kalan finansal varliklardan
olusmaktadir.

S6z konusu varlklar, kayda almmalarmi izleyen donemlerde makul degerleri ile
degerlenmektedir. Makul degere esas teskil eden fiyat olusumlarmm aktif piyasa kosullari
icerisinde ger¢eklesmemesi durumunda makul degerin giivenilir bir sekilde belirlenmedigi kabul
edilmekte ve etkin faiz yontemine gore hesaplanan iskonto edilmis deger makul deger olarak
dikkate almmaktadir.

Satilmaya hazrr finansal varliklarm riski sigortaliya ait portféye dahil olanlarmdan etkin faiz
yontemi ile hesap edilerek bulunan faiz gelirleri ve kur farki gelir ve gideri “Hayat Bransi
Yatrm Gelirleri” hesap kaleminde muhasebelestirilmektedir.

Satiimaya hazr menkul degerlerin makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
“Gergeklesmemis kar ve zararlar” ilgili finansal varhga karsiik gelen degerin tahsili, varhgm
satilmasi, elden cikarilmasi veya zafiyete ugramasi durumlarmdan birinin ger¢eklesmesine kadar
donemin gelir tablosuna yansitimamakta ve Ozsermaye igindeki “Finansal varlklarm
degerlemes” hesabinda izlenmektedir. S6z konusu kiymetlerin rayic degerlerindeki
degisikliklerden kaynaklanan gerceklesmemis kazanglarm Sirket’e ait olmayan degerleme
farklarma tekabiil eden 6,281,757 TL (31 Arahk 2010 20,301,146 TL), uzun vadeli sigortacilik
teknik  kargiliklar altmda “Diger  Teknik Karslhklar hesap  kalemi iginde
muhasebelestiriimektedir (17 ve 47.1 no’lu dipnotlar). S6z konusu finansal varliklar vade
?ellmlnde veya elden cikarildigmda 6zsermaye iginde muhasebelestirilen birikmis makul deger
arklar gelir tablosuna yansitimaktadr.

Sirket her bilango tarihinde, finansal varlklarmm deger distikligi ile ilgili nesnel kanit olup
olmadigm degerlendirir. Sirket satimaya hazir finansal varhklar altnda smiflandirdign ve
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bor¢lanmayi temsil eden menkul kiymetlerde tahsilat riski dogmamis olmasi kosuluyla, kisa
vadeli piyasa dalgalanmalarma istinaden deger diislikliigli ayrmamaktadr (11 no’lu dipnot).
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2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

Varliklarda Deger Diisiikliigii

Varlklarda deger diisiikligii ile ilgili hususlar, ilgili varlklara iliskin muhasebe politikalarmm
aciklandig1 dipnotlarda yer almaktadir.

Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat tutarlari 43 no’lu dipnotta,
vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen alacaklar i¢in ayrilan siipheli alacak karsihg
tutarlar1 12.1 no’lu dipnotta, dénemin reeskont ve karsiik giderleri ise 47.5 no’lu dipnotta
aciklanmustir.

Tiirev Finansal Araclar

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

Finansal Varliklarin Netlestirilmesi (Mahsup Edilmesi)

Finansal varhk ve yiikiimliliikler, gerekli kanuni hakkm bulunmasi, s6z konusu varlk ve
yiikiimliilikleri net olarak degerlendirmeye niyet olmasi veya varlklarm elde ediimesi ile
yiikiimliiliklerin yerine getirilmesinin birbirini takip ettigi durumlarda net olarak gosterilirler.
Nakit ve Nakit Benzerleri

Nakit ve nakit benzerleri, eldeki nakit, banka mevduatlar1 ile tutar1 belirli nakde kolayca
cevrilebilen kisa vadeli, yiiksek likiditeye sahip ve degerindeki degisim riski dnemsiz olan 3
aydan kisa yatwrmlart icermektedir.

Nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit ve nakit benzerleri asagida gosterimistir:
31 Mart 2012 31 Arahk 2011

Bankalar (14 no’lu dipnot) 33,205,151 6,974,113
Kredi kart1 alacaklar1 (14 no’ Iu dipnot) 2,155,332 2,028,190
Eksi - Faiz tahakkuklar1 (-) (100,04 104,212
Eksi - Bloke edilmis banka mevduatlar1 (-) (14 no’lu dipnot) (32,903,658 109,751
Nakit ve nakit benzerleri toplam 2,456,724 8,788,340
Sermaye

31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle Sirket sermayesinin dagilim asagidaki gibidir:

31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Sermayedarin Adi Pay Oram Pay Tutan Pay Oram Pay Tutan
Axa Holding A.S. %99.99 36,563,565 %099.99
Diger %0.01 1435 %0.01 1,305
Toplam 20100.00 36,565,000 %100.00 33,265,000

Sirket sermayesi 28 Mart 2012 tarihinde 33,265,000 TL’den 36,565,000 TL’ye arttirimigtir.
2012 yilindaki arttrm tutari olan 3,300,000 TL’nin tamamu 2011 yii karmmn sermayeye
llavesinden olusmaktadir.

2011 yiinda, Sirket sermayesi 30 Mart 2011 tarihinde 31,265,000 TL’den 33,265,000 TL’ye
arttribmigtr. 2011 yilindaki arttwmm tutar1 olan 2,000,000 TL’nin tamam 2010 yii karmm
sermayeye ilavesinden olugmaktadir.
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2.13

2.14

Sermaye (Devami)

31 Mart 2012 tarihi itibariyle sermayeyi temsil eden hisse senetlerine tanman imtiyazlar
bulunmamaktadr (31 Aralk 2011: Yoktur).

31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle Sirket kayith sermaye sistemine tabi degildir.

Sirket’in sermayesiile ilgili diger bilgiler 15 no’lu dipnotta aciklanmustir.

Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Simiflandirma

Sigorta sozlesmeleri sigorta riskini transfer eden soézlesmelerdir. Sigorta sdzlesmeleri sigortaly
hasar olaymm olumsuz ekonomik sonuglarma karsi sigorta policesinde taahhiit edilen sart ve
kosullar altnda korur. Sirket’in taraf oldugu ana sézlesmeler, asagida da anlatildig1 gibi hayat
dis1 (ferdi kaza) ve hayat sigortasi poligeleri ile bireysel emeklilik ve reasiirans sozlesmeleridir:

Hayat Dis1 Sigortalar (Ferdi Kaza)

Ferdi kaza sigorta sozlesmeleri, kaza sonucu olusabilecek risklere karsi giivence saglayan
sozlesmelerdir. Kazaen vefat teminatmm yanmnda kazaen maluliyet, issizlk ya da gecici
maluliyet, kaza tedavi masraflari gibi ek teminatlar da sunulmaktadr.

Hayat Sigortalan

Hayat sigortasi sozlesmeleri birikimli ve risk (birikimsiz) olarak ikiye ayrilir. Sirket bu
sigortayla, bir kimsenin belirli bir siire iginde veya sozlesmede belirtilen sart ve haller iginde
olimii veya o kimsenin s6zlesmede belirtilen belli bir siireden fazla yasamasi ihtimalini ya da
her iki ihtimali beraber sigorta edebilir. Hayat bransnda yazilan birikim ve risk sézlesmeleri ile
ilgili bilgiler asagidaki gibidir:

)] Birikim Policeleri:
Birikimli Hayat Sigortasi

Birikimli Hayat Sigortast lirlinleri yatrm amagh, birikim agrlikh ve en az 10 yillk sigorta
policeleridir. En az 10 yilhk siire sonunda olusan birikimler police sahibine Odenir.
Beklenmedik bir yasam kayb1 durumundaysa, vefat teminati giivence saglar. En az 3 yillik primi
O6denmis birikim poligelerinde istira ve ikraz hakki vardir. Ayrica 6denen primlerden yapilacak
olan kesintilerle, kazaen vefat ve daimi maluliyet ek teminatlar1 da sigorta kapsamma alnabilir.
Birikimli poligelerde garanti edilen teknik faizin {izerinde getiri kazanidigi takdirde, police
sahipleri kar paymdan yararlanr. Sirket yirirliikteki sigorta mevzuati ¢ergcevesinde birikimli
hayat sigorta soOzlesmelerinin tamammi sigorta sozlesmesi olarak smiflandrmakta ve
muhasebelestirmektedir.

i)  Risk Policeleri:
Yillik Hayat

Yilhk Hayat Sigortasi, sigortalnm karsilasacag risklere karsi 1 yil siire ile glivence saglar. Bu
sigorta, ecelen vefat ana teminatmm yaninda, kazaen vefat, daimi ve geg¢ici maluliyet ve
tehlikeli hastaliklar ek teminatlar1 vererek, police siiresi boyunca sigortalnin basma gelebilecek
riskleri teminat altma alr. Yihk Hayat sigortasi poligeleri risk agihkhdr, birkim igermez,
istira ve ikraz hakki yoktur. Grup ve ferdi olarak satilabilir.
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2.14 Sigortave Yatinm Sozlesmeleri — Simiflandirma (De vami)
Uzun Siireli Hayat

Uzun Siireli Hayat Sigortasi, vefat ana teminatinn yaninda, kazaen vefat ve daimi maluliyet ek
teminatlar1 vererek, police siiresi boyunca sigortalmmn basma gelebilecek risklere karsi, uzun
stireli maddi giivence saglar. Sigorta siiresi 1 - 20 yil arasinda belirlenebilir. Uzun siireli hayat
policeleri koruma amachdr ve risk agirhklidr, birikim icermez. Ferdi olarak satilir. Yas smurt
18-65 yas arasi olup, primler yasa, cinsiyete ve saghfa bagh risk degerlendirmesine gore
degisir.

Kredili Hayat

Kredili Hayat Sigortasi, hayatta karsilasabilecek olumsuz durumlara karsi (vefat veya maluliyet)
kullanilan kredi siiresi boyunca giivence saglayan bir sigortadr. Kredi siiresinde olumsuz bir
durum olmast durumunda kredi borcu kredili hayat sigortasi tarafindan kapatir. Teminatlar
cogunlukla sadece vefat igerir. Birikim icermeyen risk iirlinleridir. Yas smir1 18-65 yas arasi
olup primler alman kredi miktarma, yasa, cinsiyete ve saghga bagh risk degerlendirmesine gore
degisir.

Sigorta sozlesmelerinden olusan gelir ve yiikiimliliklerin hesaplama esaslar1 2.21 ve 2.24 no’lu
dipnotlarda ag¢iklanmustir.

Bireysel Emeklilik Sozlesmeleri

31 Aralk 2011 tarihi itibariyle Sirket’in kurucusu oldugu 5 adet Emekliik Yatwm Fonu
bulunmaktadr.

Bireysel emeklilik sistemi alacaklari, emeklilik yatrim fonlarma yapilan sermaye avanslar,
fonlardan fon igletim kesintisi alacaklar, katiimcilardan alacaklar ve saklayic1 sirketten
alacaklardan olusmaktadr (47.1 no’lu dipnot). Sirket, fonlardan fon igletim kesintisi alacaklari
hesabi altmda, fonlarm yonetiminden kaynaklanan ve aym giin icerisinde tahsil edilemeyen fon
isletim gideri kesintisi alacaklarmi takip etmektedir. Sirket tarafindan kurulan emeklilik yatwrm
fonlarma tahsis edilen avanslar, emeklilik yatirim fonlarma yapilan sermaye avanslari hesabnda
takip edimektedir. Katimcilar adma saklayici sirketten fon bazinda alacaklar, saklayici
sirketten alacaklar kalemi altinda smiflandiriimaktadir. Bu tutar aym1 zamanda bireysel emeklilik
sistemi borglar1 kalemi altnda satis1 gerceklesen fonlar i¢in katiimcilara borglar olarak
gosterilmektedir. 31 Mart 2012 tarihi itibariyle soz konusu tutarlar asagidaki gibidir
(31 Aralik 2011: 401.-TL):

31 Mart 2012
Saklayic1 sirketten alacaklar 407,336
Katilimcilara borglar 407,336
31 Arahk 2011
Saklayic1 sirketten alacaklar 401
Katilimcilara borglar 401

Bireysel emeklilik sistemi borglari, 6nceki paragrafta agiklanan katiimcilara borglar hesabma ek
olarak emeklilik yatrmm fonlar1 yonetimi giderleri i¢in hesaplanan tahakkuklardan, katiimecilar
gecici hesabi ve bireysel emeklilik aracilarma borglardan olugmaktadir. Emeklilk yatirm
fonlar1 yonetimi giderleri icin hesaplanan tahakkuklar Sirket’in kurucusu oldugu emeklilik
yatrm fonlar1 nedeni ile portfdy yonetim sirketine Odeyecegi tutarm tahakkuk kaydm
icermektedir. Katihmcilar gecici hesabi, katihmcilar adna heniiz yatwrmma yonlendiriimemis
paralar ile katihmcilarm sistemden ayilmasi veya birikimlerini baska bir sirkete aktarmasi
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durumunda, katiimciya ait fon paylarmmn satis1 sonrast ve benzeri kesintilerin yapilarak
katihmcilara 6denecek veya diger bir sirkete aktarim yapilacak tutarm izlendigi hesap kalemidir.

Fonlarm y6netim ve temsili ile fonlara tahsis edilen donanmm, personel ve muhasebe hizmetleri
kargihig1 olan fon yonetim gideri kesintisi, Sirket hesaplarmda gelir olarak kaydedilmekte ve
Sirket ile portfoy yonetim sirketi arasmda, anlasma dahilindeki oran veya sabit masraf payi
cer¢evesinde paylastiriimaktadir. S6z konusu iicretlerin tamamu Sirket'in teknik gelirleri
icerisinde fon isletim gider kesintisi olarak, yoneticiye ait olan kismu ise Sirket'in teknik
giderleri icerisinde fon isletim karsiiginda Gdenen tutar olarak gosteriimektedir.
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2.14

2.15

2.16

2.17

2.18

2.18

Sigorta ve Yatirim Sozlesmeleri - Siniflandirma (Devami)
Reasiirans Sozlesmeleri

Reasiirans sozlesmeleri, Sirket tarafindan imzalanan bir veya daha fazla sigorta sézlesmesiyle
ilgili olugabilecek kayiplar icin Sirket ve reasiirans sirketi tarafindan yiiriirliige konulan, bedeli
O6denen ve sigorta sozlesmeleri olarak smiflandirilabilmesi igin gerekli sartlari karsilayan
sozlesmelerdir.

Sirket’in 2012 ve 2011 yillan igerisinde gegerli olan reasiirans politikas1 ve anlasmalar1 agagida
Ozetlenmistir:

Sirket 2012 ve 2011 yillarnda, ferdi kaza bransnda ecksedan reasiirans anlagsmasi; ayrica
konservasyonda kalan Mehmet¢ik Ferdi Kaza poligeleri igin de olay basma askin hasar
anlasmast ile koruma saglamustr. Hayat bransmda eksedan anlagsmasi bulunmakta olup
boliismeli anlagsmadan sonra konservasyonda kalan risk i¢in ise askmn hasar anlagmasi ile
koruma saglanmaktadir.

Askmn hasar reasilirans anlagsmalari ¢cercevesinde ddenen primler ilgili donem boyunca tahakkuk
esasma uygun olarak muhasebelestirilir. Diger sozlesmeler cercevesinde devredilen prim ve
hasarlar ilgili olduklar1 sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan gelir ve yiikiimliliikler ile aym
bazda kayitlara yansitilir.

Sigorta ve Yatirim Sézlesmelerinde Istege Bagh Katiim Ozellikleri

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

istege Bagh Katihm Ozelligi Olmayan Yatinm Sozlesmeleri

Yoktur (31 Aralk 2011: Yoktur).
Krediler

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
Vergiler

Kurumlar Vergisi
Kurumlar Vergisi

Tiirkiye’de, kurumlar vergisi oram 2012 yih icin %20’°dir (2011: %20). Kurumlar vergisi orani
kurumlarm ticari kazancma vergi yasalar1 geregince indirim kabul edilmeyen giderlerin ilave
edilmesi, vergi yasalarmda yer alan istisna (istirak kazanglari istisnasi gibi) ve indirimlerin
indirilmesi sonucu bulunacak vergi matrahma uygulanr. Kar dagitimadigi takdirde baska bir
vergi 6denmemektedir.

Tiirkiye’deki bir isyeri ya da daimi temsilcisi araciligr ile gelir elde eden dar miikellef kurumlar
ile Tiirkiye’de yerlesik kurumlara 6denen kar paylarmdan (temettiiler) stopaj yapilmaz. Bunlarm
Vergiler (Devami)

disinda kalan kisi ve kurumlara yapilan temettii 6demeleri %15 oraninda stopaja tabidir. Karm
sermayeye ilavesi, kar dagitimi sayilmaz ve stopaj uygulanmaz.
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2.19

Kurumlar tiger aylk mali karlar1 lizerinden %20 oraninda gecici vergi hesaplar ve o donemi
izleyen ikinci aym 14’{incii giiniine kadar beyan edip 17’nci giinii aksamma kadar 6derler. Yil
icinde ddenen gecici vergi o yila ait olup izleyen yil verilecek kurumlar vergisi beyannamesi
tizerinden hesaplanacak kurumlar vergisinden mahsup edilir. Mahsuba ragmen 6denmis gecici
vergi tutar1 kalmasi durumunda bu tutar nakden iade alnabilecegi gibi devlete karsi olan diger
mali bor¢lara da mahsup edilebilir.

En az iki yil siire ile elde tutulan istirak hisseleri ile gayrimenkullerin satigmdan dogan karlarm
%75’1, Kurumlar Vergisi Kanunu'nda 6ngoriildiigii sekilde sermayeye eklenmesi veya 5 yi
stireyle 6zsermayede tutulmasi sarti ile vergiden istisnadr.

Tiirck vergi mevzuatma gore beyanname {izerinde gosterilen mali zararlar 5 yih agmamak
kaydiyla donem kurum kazancmndan indirilebilirler. Ancak, mali zararlar, gegmis yil karlarmdan
mahsup edilemez.

Tirkiye’de Odenecek vergiler konusunda vergi otoritesi ile mutabakat saglamak gibi bir
uygulama bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi beyannameleri hesap doneminin kapandigi ayi
takip eden dordiincii aym 25’inci giinii aksamma kadar bagh bulunulan vergi dairesine verilir.

Bununla beraber, vergi incelemesine yetkili makamlar bes yil zarfinda muhasebe kayitlarmi
inceleyebilir ve hatah islem tespit edilirse 6denecek vergi miktarlar1 degisebilir.

30 Aralk 2003 tarihinde Resmi Gazete’de yaymmlanan, 5024 sayih Vergi Usul Kanunu, Gelir
Vergisi Kanunu ve Kurumlar Vergisi Kanunu’nda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun
(5024 sayih Kanun”), kazanglarm bilango esasma gore tespit eden gelir veya kurumlar vergisi
miikelleflerin finansal tablolarmi 1 Ocak 2004 tarihinden baslayarak enflasyon diizeltmesine
tabi tutmasmi Ongormektedir. Anilan yasa hiikkmiine gore enflasyon diizeltmesi yapilabilmesi
son 36 aylk kiimiilatif enflasyon oranmm (TUIK TEFE artis oranmm) %100’i ve son 12 ayhk
enflasyon oranmm (TUIK TEFE artis oranmm) %10’u asmasi1 gerekmektedir. 2010 ve 2011
yillarmda s6z konusu sartlar saglanmadigi icin  enflasyon diizeltmesi yapimamuistr
(35 no’lu dipnot).

Ertelenmis Vergi

Ertelenmis vergi, yiikiimlilik yontemi kullamlarak, varlk ve yiikiimliliklerin finansal
tablolarda yer alan degerleri ile vergi degerleri arasmdaki gecici farklar {izerinden hesaplanir.
Ertelenmis vergi varlk ve yiikiimlilikleri, yiiriirlikte olan veya bilango tarihi itibariyle
yiriirlige giren vergi oranlari ve vergi mevzuatt dikkate almarak, vergi varh§mm
gergeklesecegi veya ylkimliliginin ifa edilecegi donemde uygulanmasi beklenen vergi
oranlar1 lizerinden hesaplanr.

Ertelenmis vergi varhklari, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle gegici farklardan
yararlanmanm kuvvetle muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir (21 no’lu dipnot).

Cahisanlara Saglanan Faydalar

Sirket, kidem tazminati ve izin haklarma iligkin yiikimliliklerini “Calsanlara Saglanan
Faydalara Iligkin Tiirkiye Muhasebe Standard” (“TMS 19”) hiikiimlerine gore
muhasebelestirmekte ve bilangoda “Kidem tazminati karsihgr” ve “Maliyet giderleri karsiigi”
hesaplarmda smiflandrmaktadr.

Sirket, Tiirkiye’de mevcut is kanunlarma gdre, emeklilik veya istifa nedeniyle ve Is Kanunu’nda
belirtilen davramglar disindaki sebeplerle isine son verilen ¢ahsanlara belirli bir toplu 6deme
yapmakla yiikiimliidiir. Kidem tazminati karsihgy, Is Kanunu kapsammda olusmasi muhtemel
yiikiimliiiigiin, belirli aktiieryal tahminler kullanilarak bugiinkii degeri ilizerinden hesaplanmistir
(22 no’lu dipnot).
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2.20

2.21

2.22

Karsihiklar

Geg¢mis olaylardan kaynaklanan mevcut bir ylikiimliligin bulunmasi, yikiimliliiin yerine
getirilmesinin muhtemel olmas1 ve s6z konusu yiikiimliilik tutarmm giivenilir bir sekilde tahmin
edilebilir olmasi durumunda finansal tablolarda karsiik ayrilr. Karsiik olarak ayrilan tutar,
yukiimlilige iliskin risk ve belirsizlikler goz Oniinde bulundurularak, bilango tarihi itibariyle
yukiimliligiin yerine getirilmesi i¢in yapilacak harcamanm tahmin edilmesi yoluyla hesaplanir.
Karsihigm, mevcut yikiimliligiin karsillanmasi icin gerekli tahmini nakit akimlarm kullanarak
Olciilmesi durumunda s6z konusu karsiigm defter degeri, ilgili nakit akmlarmm bugilinkii
degerine esittir.

Kargiigm 6denmesi i¢in gerekli olan ekonomik faydann bir kismi ya da tamammmn {igiinci
taraflarca karsilanmasmin beklendigi durumlarda, tahsil edilecek tutar, ilgili tutarm tahsil

edilmesinin hemen hemen kesin olmasi ve giivenilir bir sekilde 6l¢iilmesi halinde varlik olarak
muhasebelestirilir.

Gegmis olaylardan kaynaklanan ve mevcudiyeti Sirket’in tam olarak kontroliinde bulunmayan
gelecekteki bir veya daha fazla kesin olmayan olaym ger¢eklesip gerceklesmemesi ile teyit
edilebilmesi miimkiin yiikiimliliikler sarta bagh yiikiimlilikler olarak degerlendirilmekte ve
finansal tablolara dahil edilmemektedir (23 no’lu dipnot).

Gelirlerin Muhasebelestirilmesi
Yazilan Primler

Yazilan primler, donem i¢inde tanzim edilen polige primlerinden iptaller ve vergiler
diisiildiikten sonra kalan tutarn ifade etmektedir. 2.24 no’lu dipnotta aciklandigi iizere prim
gelirleri, yazilan risk primleri iizerinden kazanimamis prim karsiigi ayriimasi suretiyle
tahakkuk esasma gore finansal tablolara yansitiimaktadwr. Vadesi bir yih asan hayat sigortasi
policeleri i¢cin yazilan prim tutari, 6deme vadesi o yil tahakkuk eden gelirlerden olusmaktadir.
Vadesi bir yildan az olan policeler i¢in yazlan prim tutar1 séz konusu donemin tiim primini
kapsamaktadir.

Reasiirans Komisyonlari

Reasiirans girketlerine devredilen primler ile ilgili alman komisyonlar cari donem iginde
tahakkuk ettirilir ve gelir tablosunda, teknik bolimde, faaliyet giderleri igerisinde yer
almaktadir. 2.24 no’lu dipnotta agiklandig1 tlizere reasiirans komisyon gelirleri, alnan
komisyonlar lizerinden ertelenmis komisyon gelirleri ayrilmasi suretiyle tahakkuk esasma gore
finansal tablolara yansitimaktadir.

Hayat Brang1 Yatirum Gelirleri

Hayat brangmdaki fon geliri, donem i¢cinde yapilan yatrmlardan elde edilen gelirin Sigorta
Denetleme Kurulu'nca daha sonra denetlenen verimlilk orami dogrultusunda hesaplanmakta ve
hayat brangi yatirrm gelirleri igerisinde gosterimektedir.

Faiz Gelirleri
Faiz geliri etkin faiz oram yontemi uygulanarak dénemsel olarak kaydedilir.
Temettii Gelirleri

Temettii geliri, almaya hak kazanildiginda finansal tablolara gelir olarak kaydedilir.

Finansal Kiralamalar

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
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2.23

2.24

Kar Pay1 Dagitim

Temettli bor¢lar1 kar dagitimmm bir unsuru olarak beyan edildigi dénemde yiikiimliiliik olarak
finansal tablolara yansitilr.

Teknik Karsihklar
Hayat Matematik Karsiliklar

Hayat bransi matematik karsihgi, aktlieryal matematik karsihklart (Hazine Miistesarhgi
tarafindan onayh tarifeler ile belirlenmis teknik faiz oram kadar asgari gelir garantisi bulunan ve
bir yildan uzun siireli risk teminati iceren) ve kar payi karsiliklarmdan olusmakta olup, Sirket’in
hayat sigortasi bransinda ve bir yildan uzun vadeli risk teminati igeren ferdi kaza poligelerinde
sigortalilara olan ytkiimliiliklerini gostermektedir.

Hayat matematik karsiliklari, hayat bransi ile istigal eden sigorta sirketlerinin gelecekte vadesi
geldigi zaman O6demeyi garanti ettikleri tazminatlar icin aywdiklar1 karsibiktr. Sirket'in hayat
bransinda akdedilen hayat sigorta sdézlesmeleri uyarmca tahsil edilen safi primlerden idare ve
tahsil masraflari, 6lim (mortalite) risk primi ve komisyonlarmm indirilmesi sonucu kalan tutar
hayat matematik karsiigi olarak ayrimaktadr. Matematik karsiliklarmm hesaplanmasi
yurtdismda hazirlanan oliim istatistikleri dikkate almarak Tirk sigorta sirketleri icin gecerli olan
cari tablolar kullanilarak yapimaktadr. Bu karsiliklarm yatrmmlara doniismesi sonucu elde
edilen gelirler i¢in kar pay1 karsihg1 ayrimaktadr (17 no’lu dipnot).

Kazamilmamus Primler Karsihig

Kazanlmamig primler karsiligi, bilango tarihi itibariyle yiiriirliikte bulunan tiim poligeler igin
tahakkuk etmis primlerin giin esasma gore ertesi yila sarkan kismm olarak hesaplanmustr. Giin
esasma gore takip eden doneme sarkan kisim hesap edilirken genel uygulamada policelerin
oglen 12:00°de baslaylp yine Oglen 12:00°de sona erdigi varsayimstir. Teknik Kargihklar
Yonetmeligi uyarmnca, kazamlmamig primler karsiigi ile bu karsiigm reasiirans payi, yiirtirliikte
bulunan sigorta sozlesmeleri i¢in tahakkuk etmis primler ile reasiirorlere devredilen primlerin
herhangi bir komisyon veya diger bir indirim yapiimaksizin briit olarak giin esasma gore ertesi
hesap donemi veya hesap donemlerine sarkan kismu olarak hesaplanmis ve kayitlara
yansttimistr (17 no’lu dipnot).

Ertelenen Komisyon Gider ve Gelirleri

Hazine Miistesarligi tarafindan yaymlanan 28 Aralk 2007 tarih ve 2007/25 sayii Genelge
uyarmca, yazilan primler i¢in aracilara 6denen komisyonlar ile reastirdrlere devredilen primler
nedeniyle reasiiriirlerden alman komisyonlarm gelecek donem veya donemlere isabet eden
kismy, bilangoda sirasiyla gelecek aylara ait giderler ve gelecek aylara ait gelirler hesaplarinda,
gelir tablosunda ise faaliyet giderleri hesabi altnda netlestirilerek muhasebelestiriimektedir
(17 no’lu dipnot).

Devam Eden Riskler Karsiligi

Teknik Karsiliklar Yonetmeligi uyarnca sigorta sirketleri, yliriirlikte bulunan sigorta
sozlesmeleri dolayisiyla ortaya c¢ikabilecek tazminatlarm, ilgili sozlesmeler icin  ayrilmis
kazanimamg primler karsiigndan fazla olma ihtimaline karsi, beklenen hasar prim oranmi
dikkate alarak devam eden riskler karsiigi ayrmakla yiikiimbidiirler. Beklenen hasar prim
orani, ger¢ceklesmis hasarlarm kazanilmig prime boliinmesi suretiyle bulunur. Brang bazinda
hesaplanan beklenen hasar prim oranmnm %95’in iizerinde olmasi halinde, %95°1 asan oranin net
kazanilmamus primler karsiigi ile ¢arpimasi sonucunda bulunan tutar, net devam eden riskler
karsihgl, %95°1 asan oranm briit kazanimamg primler karsihigi ile carpimasi sonucunda
bulunan tutar briit devam eden riskler karsihgi olarak hesaplanr. Briit tutar ile net tutar
arasmdaki fark ise reasiiror payi olarak dikkate alnir.
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)

Hazine Miistesarligi tarafindan yaymlanan 3 Haziran 2011 tarih ve 2011/10 no'lu Sektor
Duyurusu uyarmca, 31 Arahk 2011 tarihi itibariyle yapilan devam eden riskler karsiligi
hesaplamasinda, beklenen hasar prim oranmnmn tespitinde kullanilan ilave cari donem muallak
tazminat karsiigi ile acihis muallak hasar karsiigndaki ilave tutarmm %1007 dikkate

alnmugtr.

Sirket’in 31 Mart 2012 tarihi itibariyle yaptigi hesaplama sonucunda ferdi kaza bransmnda
134.957.- TL tutarmda net devam eden riskler karsiigi hesaplamis ve kayitlarma yansitmigtir
(31 Aralik 2011: 246,349.-TL) (4 ve 17 no’lu dipnotlar).

Muallak Hasar ve Tazminat Karsilig

Sirket, tahakkuk etmig ve hesaben tespit edilmis ancak daha dnceki hesap dénemlerinde veya
cari hesap doneminde filen 6denmemis tazminat bedelleri veya bu bedel hesaplanamamis ise
tahmini bedelleri ile gerceklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedelleri i¢in muallak
tazminat karsihgr ayrmaktadr. Muallak hasar karsiign eksper raporlarma veya sigortal ile
eksperin degerlendirmelerine uygun olarak belirlenmekte olup ilgili hesaplamalarda riicu, sovtaj
ve benzeri gelir kalemleri tenzil edilmemektedir.

Sirket, hayat bransi icin uygulama esaslar1 30 Eylil 2010 tarihinden itibaren gecerli olan
20 Eylil 2010 tarih ve 2010/14 sayih “Hayat Bransma Iliskin Gerceklesmis Ancak Rapor
Edimemis Muallak Tazminat Karsihgma iliskin Hesaplama Esaslarma iliskin Genelge”
(“Genelge”) ve ilgili diizenlemeler ¢ercevesinde belirlenmig olan bilango tarihi itibariyle
gerceklesmis ancak rapor edimemis hasar ve tazminat bedelleri i¢in ilave muallak hasar
karsihigr aymrmasi gerekmektedir. Gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar ve tazminat
bedellerinin hesaplanmasi1 swrasmda, Sirket bu bedellerle ilgili olarak son bes yilik sonuglari
dikkate almig ve 31 Mart 2012 tarihi itibariyle 665.381 TL (31 Aralk 2011: 510.178 TL)
tutarmda gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar kargiigi hesaplamstir.

Sirket, hayat dis1 ferdi kaza bransi i¢cin, tahakkuk etmis ve hesaben tespit edilmis muallak
tazminat karsiligi ile; icerigi ve uygulama esaslari, Teknik Karsiliklar Yonetmeligi ve 20 Eyliil
2010 tarih ve 2010/12 sayili “Aktiieryal Zincirleme Merdiven Metoduna Iliskin Genelge”
(“Genelge”) ve ilgili diizenlemelerde belirlenmis olan aktlieryal zincir merdiven yontemleri
kullamlarak belirlenen tutar ile bu yonteme gore belirlenmis tutarm yeterliliginin test
edilebilmesi i¢in yapilan hesaplama sonucu bulunan tutardan yiiksek olani ile arasmdaki fark
ger¢eklesmis ancak rapor edilmemis tazminat bedeli olarak muhasebelestiriimektedir.

Hayat dis1 branslar i¢in, 30 Eylil 2010 tarihinden itibaren yiirlirlige girmis olan Genelge’ye
gore sigorta sirketleri her brans icin aktiieryal zincirleme merdiven metodu (“AZMM”)
hesaplamalarmi Genelge’de Ongoriilmiis olan 5 ayr1 yontemi dikkate alarak ve gergeklesen
hasarlar (muallak ve 6denen hasarlar toplami) iizerinden yapmalar gerekmektedir. Sigorta
sirketlerine, AZMM hesaplamalari ile ilgili olarak her brans icin ilgili Genelge’de yer alan bes
yontemden kendi portféy yapilarma en uygun yontemi belirleyerek se¢me hakki tanmnmis olup
31 Aralk 2010 tarihi itibariyle her brang igin belirlenen nihai yontem 3 yil boyunca
degistirilemeyecektir. Ayrica so6z konusu AZMM hesaplamalart briit olarak yapimakta ve
Sirket’in ylriirlikte bulunan veya ilgili reaslirans anlagsmalarma bagh olarak net tutarlar
belirlenmektedir. Sirket, 31 Arahk 2010 tarihi itibariyle ferdi kaza branst1 icin AZMM
hesaplamasma iligkin olarak yapilarma en uygun yontemin hangisi oldugunu degerlendirerek
sO0z konusu bes yontemden “Munich” yontemi belirlemis ve briit olarak bulunan sonuglarmin
31 Mart 2012 itibariyle yiriirlikte bulunan reasiirans anlagsmalarma bagh olarak hesaplanan net
tutarmi  dikkate almigtir. Sirket ilgili AZMM hesaplamalarnda biiyiik hasar elemesi
yapmamuistir.
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2.24 Teknik Karsiliklar (Devami)

Hayat dig1 branglar icin, AZMM hesaplamalar1 sonucunda bulunan gerceklesmis ancak rapor
edimemis tazminat bedelinin yeterliliginin test edilebilmesi icin ayr1 bir hesaplama
yapiimaktadir. S6z konusu test i¢in yapilan hesaplama ile bulunacak olan gerceklesmis ancak
rapor edilmemis tazminat bedelinin hesaplanmasi swrasmda, bu bedellerle ilgili olarak son
5 yida, bu tarihlerden 6nce meydana gelmis ancak sonrasmda rapor ediimis tazminatlardan
riicu, sovtaj ve benzeri gelir tahsilatlarmmn tenzil edilmesinden sonra kalan tutarlar ile sz
konusu donemlere iliskin prim gelirleri dikkate alnir. S6z konusu hesaplama sonucunda
bulunan ilave karsihk tutar1 ile AZMM hesaplamalar1 sonucunda bulunan ilave karsiik tutari
branglarm toplamu itibariyle kiyaslanr ve daha yiiksek kargilik ongéren yontemin sonuglari her
bir brans igin gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar olarak dikkate almr. Bu gergevede
Sirket, s6z konusu kiyaslamayr yapmig ve bunun sonucunda ferdi kaza brangi icin AZMM
hesaplamalarma gére belirlenen tutarlar gergeklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsihigi
olarak tespit etmistir.

Finansal tablolara yansitilacak olan gerceklesmis ancak rapor edilmemis hasar karsiligi tutarmmn
belirlenmesinde, Genelge uyarinca, 2010 yih hesaplamalarnda, bu tutarm en az %80’i dikkate
alnabilecek iken, 2011 yih hesaplamalarmda en az %901, 2012 yilinda ise s6z konusu tutarm
tamammmn dikkate alnmasi gerekmektedir. Sirket, 31 Mart 2012 tarihi itibariyle %100’ ini
dikkate alarak 395945 TL (31 Aralk 2011: 370,359 TL %90) tutarmda toplam ilave net
muallak hasar karsiligi ayrmustir.

2011/23 sayih Genelge uyarmnca, sigorta sirketlerinin ik defa 31 Aralk 2011 tarihi itibariyle
olmak {iizere, davalarm sonucglanma tarihlerini dikkate alarak son bes yillik gerceklesmelere gore
alt branglar itibariyle sirket aleyhine agilan davalarm tutarlari tizerinden bir kazanma orani
hesaplamasi ve hesaplanan kazanma oranma gore dava siirecinde olan dosyalar i¢in tahakkuk
ettirilen muallak tazminat karsiigi tutarlarmdan indirim yapmasi miimkiin bulunmaktadir.
Sirket 31 Mart 2012 tarihi itibariyle sirket aleyhine agilan davalarm tutarlari {izerinden bir
kazanma oram hesaplamamis ve dava siirecinde olan dosyalar i¢in tahakkuk ettirilen muallak
tazminat kargih@r tutarlarmdan indirim yapmamustir (17 no’lu dipnot).

Ikramiye ve Indirimler Karsihig

Teknik Kargiiklar Yonetmeligi uyarmca sigorta sirketleri, ikramiye ve indirim uygulamasmda
bulunmalar1 durumunda, cari yin teknik sonuclarma gore sigortahlar ve lehdarlar icin ayrilan
ikramiye ve indirim tutarlarmi finansal tablolarma yansitmak zorundadwlar. Sirket 31 Mart 2012
tarihi itibariyle hayat bransinda kara istirak teknik esaslari dogrultusunda hesapladigi 1,971,418
TL (31 Aralk 2011: 4,137,600 TL) tutarmdaki karsihigi ikramiye ve indirimler karsihigi altmda

muhasebelestirmistir (17 no’lu dipnot).

Dengeleme Karsiligt

Teknik Kargiliklar Yonetmeligi uyarinca, sigorta sirketleri, takip eden hesap donemlerinde
meydana gelebilecek tazminat oranlarmdaki dalgalanmalarl dengelemek ve katastrofik riskleri
karsilamak {iizere kredi ve deprem teminatlar1 igeren sigorta sozlesmeleri icin dengeleme
karsihi ayrmak zorundadmlar. 2009/9 sayih “Teknik Karsihklarla lgili Mevzuatn
Uygulanmasma Iliskin” sektér duyurusu uyarmca hayat ve emeklilik sirketleri, deprem
dolayisiyla meydana gelebilecek Oliim ve maluliyet, hayat ve kaza branglarmda deprem ek
teminat verdikleri sigorta sozlesmeleri icin 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren dengeleme karsihgi
ayrmak zorundadrlar. S6z konusu karsiik her bir yila tekabiil eden net deprem ve kredi
primlerinin %12’si orannda hesaplanir. Net primin hesaplanmasmda, boliismesiz reasiirans
anlagmalar1 i¢cin 6denen tutarlar devredilen prim olarak kabul edilir. Sirket, 31 Mart 2012 tarihi
itibariyle 973569 TL (31 Aralk 2011:887,710 TL) tutarmda dengeleme karsiigi aymrmustir
(17 ve 47.1 no’lu dipnotlar).
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3.

Onemli Muhasebe Tahminleri ve Hiikiimle ri

Finansal tablolarm hazirlanmasi, bilango tarihi itibariyle raporlanan varhklar ve
yiikiimliiliklerin tutarlarmi, sarta bagh varhklarm ve yiikiimliliklerin agiklanmasm ve hesap
donemi boyunca raporlanan gelir ve giderlerin tutarlarmi etkileyebilecek tahmin ve
varsaymlarm  kullaniimasmi  gerektirmektedir. ~Muhasebe  degerlendirme, tahmin ve
varsaymmlar,, ge¢mis tecriibbe ve diger faktorler ile o giiniin kosullartyla gelecekteki olaylar
hakkinda makul beklentiler dikkate almarak siirekli olarak degerlendirilir. Bu degerlendirme ve
tahminler, yonetimin mevcut olaylar ve islemlere iliskin en iyi bilgilerine dayanmasma ragmen,
fiili sonuglar varsaymmlarmdan farklilik gosterebilir.

Sirket i¢in en Onemli muhasebe tahminlerinden biri yiiriirlikte olan poligelerinden dogacak
giderlere iliskin nihai net yikiimliliiklerin tahmin edimesidir. Sigortaciik ile 1ilgil
yiikiimliiliklerin tahmin edilmesi, dogasi itibariyle ¢ok sayida belirsizligin degerlendirilmesini
icerir.

Sigorta ve Finansal Riskin Yone timi

Sigorta riski

Sigorta sozlesmelerine iliskin risk, sigorta konusu olaymn gerceklesmesi ihtimali ve bu olaydan
kaynaklanacak olan hasar tutarmm bilinemiyor olmasidir. Sigorta sézlesmelerinin dogas1 geregi,
s0z konusu risk rastlantisaldir ve dolayisiyla tam olarak tahmin edilemez.

Fiyatlandrma ve karsilk ayrma metodlarma ihtimal teorisinin uygulandigi bir police
portfoyiinde, Sirket’in sigorta sézlesmeleriyle ilgili olarak maruz kaldigi temel risk, 6denen hasar
ve tazminatlarm sigortaciik karsiliklarmmn kayith degerlerinin iistiinde ger¢eklesmesidir. Sirket
police yazma stratejisini, kabul edilen sigorta risklerinin tipine ve olusan hasarlara gore
belirlemektedir.

Sirket’in fiyatlandirmass, istatiksel analize, gecmis dataya, ve ilgili iiriine uygun diisen mortalite
tablolarma goére yapilmaktadr.

Sirket s6z konusu riskleri, sekillendirmis oldugu police yazma stratejisi ve biitlin branglarda tarafi
oldugu reastirans anlagmalari ile yonetmektedir.

Hayat ve Ferdi Kaza branglarinda risk kabul politikasi uyarinca asagidaki unsurlar dikkate almir:

- Bireysel sigortalarda sigortali yasi, sigorta bedeli dikkate almarak saglk beyanlari ve
raporlar,

- Grup sigortalarda gruptaki kisi sayisma ve sigortalmn zorunlu veya ihtiyari olmasma goére
saglik beyanlar1 ve raporlari,

- Fiyatlandrmada, sigortalnm saghk durumuna gore siir prim uygulanmasi, ek sart
konulmasi veya teminatm indiriimesi veya reddedilmesi ile ilgili bilgiler,

- Yiiksek tutarl teminatlarda saghk belgeleri yaninda, sigortalnm maddi durumu ile ilgili
belgeler.

Sigorta riskinin (sigorta edilen azami tutar) brans bazinda dagilimi asagida 6zetlenmistir:
31 Mart 2012 31 Arahk 2011

Hayat 4,301,641,251 4,330,968,899
Ferdi kaza 485,394,718 613,745,892
Toplam 4,787,035,969 4,944 713,791

Sirket’in fiyatlandirma politikalarma bagh olarak maruz kaldig1 riskler asagida anlatiimistir:
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
Mortalite Riski:

Gergeklesen Olim hasarlarmm, O©lim riskinin = fiyatlandrmasimda kullamlan — mortalite
tablolarmdaki 6liim ihtimallerinden daha yiliksek olmasidir. Sirket, {irline gore uygun mortalite
tablolarmi kullanmaktadir. Ayrica {irlin baznda hasar prim oranlarma gore, tarifeler iizerinde
gerekli degisiklikler yapimaktadr. Sirket, hayat sigortasi sozlesmelerinin fiyatlandirmasm
yaparken CSO 53-58 veya CSO 80 veya CSO 2001 mortalite tablolarmi kullanmaktadir.

Teknik Faiz Riski:

Birikimli hayat {irlinlerinde sigortahlara minimum “teknik faiz oram” kadar faiz garanti
edilmektedir. Sirket, piyasa faiz oranlarmnm garanti edilen faiz oranindan diisiik olmasi durumunda
teknik faiz riskine maruz kalacaktr. Bununla birlikte Sirket, tiim hayat sigortasi portfoyiini
dikkate aldigmda bu portfoyden gelecekte elde edecegi karlarm piyasa faiz oranlarmdaki
muhtemel azalis sonucunda olusabilecek kayiplardan daha fazla olacagmi 6ngérmektedir.

Sirket’in birikimli tiriinleri i¢in garanti ettigi faiz oranlar1 ve matematik karsiiklann asagidaki

gibidir:

31 Mart 2012 31 Aralik 2011
. Garanti edilen Mate matik Garanti edilen Matematik
Uriin doviz cinsi faiz oram (%) karsilhiklar (TL) faiz oram (%) karsiliklar (TL)
TL é*; 3 2.470.414 3 2.156.920
TL (* 6 54,492,692 6 52.776.741
TL (*) 9 43.573.029 9 45.903.410
ABD Dolart (**) 1 101.705 1 89.505
ABD Dolar1 (**) 2.5 103.292.799 2,5 124.304.414
Euro (**) 1 19.302 1 14.655
Euro (**) 25 22.248.137 25 25.494.699
Toplam (Iratlar haric) 226,198,078 250,740,344

(*)  Sirket 2003 yih sonundan itibaren %9, 2009 yili sonundan itibaren de %6 teknik faiz garantili
police tretimini durdurmustur. 2010 bagindan itibaren iretilen poligeler %3 teknik faiz garantisi
icermektedir.

(**) Sirket 2009 yili sonundan itibaren %2,5 teknik faiz garantili polige tiretimini durdurmugtur. 2010
basmdan itibaren iiretilen poligeler %1 teknik faiz garantisiigermektedir.

Sirket’in mevcut finansal varhk getirileri asagidaki gibidir:

31 Aralik 2011

. Agirlikli ortalama Bilanco
Uriin doviz cinsi yillik faiz oram (%) degeri
Devlet tahvili-TL 9.65 177,003,195
Eurobond - ABD Dolarn 7.80 160,403,853
Eurobond - Euro 5.44 27,262,080

Vadeli mevduatlar - TL 8.60 6,803,876
Vadeli mevduatlar - ABD Do lar - -

371,473,004

Duyarlilik analizleri

Finansal risk

Sirket, sahip oldugu finansal varhklari, reasiirans varhklar1 ve sigortacihk yiikiimliiliklerinden
dolay1 finansal risklere maruz kalmaktadir. Ozet olarak temel finansal risk, finansal varliklardan
saglanan gelirlerin, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliiklerin karsilanmasinda
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yetersiz kalmasidir. Finansal riskin en 6nemli bilesenleri piyasa riski (kur riski, piyasa degeri faiz
orant riski, nakit akmm faiz oram riski ve fiyat riskim igerir), kredi riski ve likidite riskidir.
Sirket’in genel risk yonetimi programi, finansal piyasalarm degiskenligine ve bunun Sirket’in
finansal performansi iizerindeki muhtemel olumsuz etkilerinin asgari seviyeye indirilmesine
yogunlagmaktadir. Sirket, herhangi bir tiirev finansal enstriiman kullanmamaktadir. Risk yonetimi,
Sirket yonetimi tarafindan Yonetim Kurulu'nca onaylanmig usuller  dogrultusunda
gerceklestirilmektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)
() Piyasa riski
I. Nakit akim ve piyasa degeri faiz oram riski

Sirket, degisken faiz oranh finansal varlklar1 ve yiikiimliliklerinin tabi oldugu faiz oranlarmm
degisiminin etkisinden dogan faiz orani riskine maruz kalmaktadir.

Degisken faiz oranl finansal varlklar, Sirket’i faiz oram riskine maruz birakmaktadir.
31 Aralk 2011 tarihinde degisken faizli finansal varliklarma uygulanan piyasa faiz oram %1
yiiksek/diistik olsaydi ve diger tiim degiskenler sabit kalsayds, ilgili ddneme ait vergi dncesi kar
816,223 TL (31 Aralk 2010: 572,979 TL) daha yiiksek/diisiik olacakt.

ii. Kur riski

Sirket, doviz cinsinden alacak ve bor¢larm Tiirk Lirasr’na cevrimesinden dolay1r déviz kuru
degisikliklerinden dogan doviz riskine maruz kalmaktadwr. Bu riskler, doviz pozisyonunun
analiz edilmesi ile takip edilmektedir.

31 Aralk 2011 tarihi itibariyle ABD Dolar, TL karsismda %10 orannda deger
kazansaydrkaybetseydi ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, ABD Dolar1 cinsinden alacak

ve bor¢larm ¢evrimi dolayisiyla olusacak kur farki karvzarari sonucu vergi oncesi net varlklar
16,094,394 TL (31 Aralik 2010: 15,326,041 TL) daha yiiksek/diisiik olacakti.

31 Aralk 2011 tarihi itibariyle Euro, TL karsismda %10 orannda deger kazansaydvkaybetseydi
ve diger tiim degiskenler sabit kalsaydi, Euro cinsinden alacak ve borglarm ¢evrimi dolayisiyla
olusacak kur farki karyzarari sonucu vergi dncesi net varlklar 2,736,953 TL (31 Arahk 2010:
2,654,620 TL) daha yiiksek/diisiik olacakt.

31 Arahk 2011 tarihi itibariyle ABD Dolarn ve Euro birlikte %10 oranmnda deger
kazansaydrkaybetseydi Sirket’in doviz cinsinden satimaya hazir finansal varliklar1 dolayisiyla,
kur degisikliklerinin Sirket’in Gzsermaye hesaplar1 arasmda yer alan vergi oncesi ‘“Finansal
varlklarm degerlemesi” hesabi 17,306,616 TL (31 Arahk 2010: 14,384,529 TL) daha
yiiksek/diistik olacakt:.

Sirket’in doviz cinsinden olan varhk ve yiikiimliliiklerine iliskin bilgiler ilgili dipnotlarda yer
almaktadr.

iii.  Fiyat riski
Sirket’in finansal varliklari, Sirket’i fiyat riskine maruz birakmaktadir.

31 Aralk 2011 tarihi itibariyle Sirket’in satimaya hazir olarak smiflandirilan finansal varliklart
piyasa degerinden tutulmaktadwr. Piyasa fiyatlar1 %5 oranmnda artsaydivazalsaydi ve diger tiim

degiskenler sabit kalsaydi, satimaya hazr olarak smiflandirilan finansal varhklar
18,233,456 TL (31 Aralik 2010: 17,117,477 TL) daha yiiksek/diisiik olacakt.

(b)  Kredi riski

Finansal varhklarm miilkiyeti, kars1 tarafin sézlesmenin sartlarimi yerine getirmeme riskini tagir.
Sirket’in kredi riski, nakit ve nakit benzerleri ile banka mevduatlary, finansal varlklar,
sigortacilik  yiikiimliliiklerindeki ~reasiirans paylar, reasiirans sirketlerinden alacaklar,
sigortalilardan ve araci kurumlardan olan prim alacaklarmdan kaynaklanmaktadr. Bu riskler,
yonetim tarafindan kars1 tarafa olan toplam kredi riski olarak goriilmektedir.

Sirket kredi ve alacaklar olarak smiflandirlan finansal varlklarmin ve sigorta faaliyetlerinden
kaynaklanan alacaklarmmn (reasiirans alacaklart dahil) kredi riskini alman teminat ve karsi taraf
se¢iminde uyguladig1 prosediirler ile takip etmekte ve smirlandrmaktadir. Bu alacaklar ile ilgili
diger a¢iklamalar 12 no’lu dipnotta yapilmigtir.
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Sirket’in kredi ve alacak grubu dismda kalan ve kredi riskine tabi finansal varlklar1 genellikle
devlet i¢ bor¢lanma senetleri, Tiirkiye’de yerlesik banka ve diger finansal kurumlarda tutulan
vadeli ve vadesiz mevduati temsil etmekte ve bu alacaklar yiiksek kredi riskine sahip olarak
kabul edilmemektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

(c) Likidite riski

Sirket, sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimlilliklerin karsilanabiimesi i¢cin elinde
bulunan nakit kaynaklar1 kullanmaktadr. Likidite riski, makul bir maliyet dahilinde, borglarm
6denmesi i¢in yeterli nakdin bulunmamasi riskidir. Yonetim, s6z konusu borglarm édenmesine
yetecek tutarda fon bulundurulmasiyla ilgili limitleri belirler.

Asagidaki tablo, Sirket’in finansal ve sigorta yiikiimliliiklerinin bilango tarihleri itibariyle
sozlesmeden kaynaklanan veya beklenen vadelerine kalan siirelerine gére dagilim
gostermektedir. Tabloda gosterilen tutarlar iskonto edilmemis nakit akimlaridir:

Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlari

3aya 5 yildan
31 Mart 2011 kadar 3ay-1yl 1yl -5yl uzun Toplam
Sigorta ve reastirans
sirketlerine borglar - 442,711 - - 442,711
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 149,593 - - 407,336 556,929
Toplam 149,593 442,711 - 407,336 999,640
Beklenen nakit akimlan
3aya 5 yildan
31 Mart 2012 kadar 3ay-1yl 1yl-5yl uzun Toplam
Hayat matematik karsiligi ve 13,453,197 31,378,807 130,602,178 61,576,169 237,010,351
yatirim riski hayat sigortasi polige
sahiplerine ait poligeler i¢in
ayrilan karsilik
Muallak hasar kargiigr — net 10.847.641 823.570 542.064 24.460 12.237.735
Kazanilmamis primler karsil181 - net 167.428 2.168.781 0 0 2.336.209
Ikramiye ve indirimler karsilig — net 1.784.477 186.942
Dengeleme karsilig — net 7.703 16.586 46.083 15.487 85.859
Toplam 24 475.969 36.172.221 131.377,267 61.616,116 251.670,154
Beklenen nakit akimlan
3aya 5 yildan
31 Aralik 2011 kadar 3ay-1wl 1yl -5yl uzun Toplam
Hayat matematik karsiligi ve
yatirim riski hayat si%ortam police
sahiplerine ait poligeler igin
ayrilan karsilik 23,480,229 32,812,751 137,101,263 69,287,273 262,681,516
Muallak hasar karsilig1 - net 9,363,641 570,435 379,950 6,086 10,320,112
Ikramiye ve indirimler karsilig - net 2,052,338 2,085,262 - - 4,137,600
Kazanilmamis primler karsilig - net 194,318 2,109,615 - - 2,303,933
Dengeleme karsil1g1 - net - - - 887,710 887,710
Devam eden riskler karsiligi — net 18,204 228,235 - - 246,439
Toplam 35,108,730 37,806,298 137,481,213 70,181,069 280,577,310
Sozlesmeden kaynaklanan nakit akimlan
3 aya 5 yildan
31 Aralik 2011 kadar 3ay-1yl 1yl -5yl uzun Toplam
Sigorta ve reasiirans
sirketlerine borglar - 546,600 - - 546,600
Emeklilik faaliyetlerinden borglar 539 6,899 - 401 7,839
Toplam 539 553,499 - 401 554,439
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Sirket dava konusu muallak hasarlarm 6denmesinin bir yildan daha uzun bir siirede
gerceklesecegini ongoérmektedir. Ayrica, Sirket diger hasarlarm 6deme donemlerini gegmis
donemlerde gerceklesen O6deme siirelerini dikkate alarak tahmin etmistir. Muallak hasarlar
karsihigmm tamamm bilancoda kisa vadeli olarak smiflandwrimistr. Hayat matematik karsiig ve
yatrmm riski hayat sigortasi police sahiplerine ait policeler i¢cin ayrilan karsiliklarm tamam
bilangoda uzun vadeli olarak smiflandirilmigtir.

Sirket yukarida belirtilen yiikiimliliikleri, aktifinde yer alan finansal varliklar ve nakit ve nakit
benzeri varliklar ile kargilamay1 6ngérmektedir.
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4.

Sigorta ve Finansal Riskin Yonetimi (Devami)

Finansal araclarin makul degeri

Makul deger, finansal araglarm, zorunlu bir satis veya tasfiye islemi dismda goniillii taraflar
arasmdaki bir cari islemde, el degistirebilecegi bir tutar olup, eger varsa teskilatlanmig bir
piyasada iglem goren fiyati ile en iyi sekilde belirlenir.

Finansal araclarm tahmini makul degerleri, Sirket tarafindan mevcut piyasa bilgileri ve uygun
degerleme yontemleri kullamlarak tespit edilmektedir. Ancak piyasa bilgilerini degerlendirip
makul degerleri tahmin edebilmek yorum ve muhakeme gerektirmektedir.

Asagidaki yontem ve varsaymlar, makul degeri belirlenebilen finansal araglarm makul
degerinin tahmininde kullamlmigtir:

Finansal varliklar

Yisonu kurlariyla c¢evrilen dovize dayah olan bakiyelerin makul degerlerinin, kayith
degerlerine yaklastifi kabul edilmektedir. Nakit ve nakit benzerlerinin makul degerlerinin kisa
vadeli olmalar1 dolaysiyla kayith degerlerine yaklastigi kabul edilmektedir. Esas faaliyetlerden
alacaklarm kayith degerinin ilgili siipheli alacak karsihgmm disiilmesinden sonra makul
degerlerini gosterdigi tahmin edilmektedir. Borsaya kayith olmayan satiimaya hazir finansal
varlklarm ise maliyetleri, varsa, deger diisiikligii ¢cikarihms degerleri makul degerleri olarak
kabul edilmektedir.

Finansal yiikiimliiliikler

Esas faaliyetlerden borglar ile diger parasal borglarm kayith degerlerinin makul degerlerine
yakm oldugu tahmin ediimektedir.

Sermaye yonetimi
Sirket’in sermayeyi yonetirken amaglart:

- Hazine Miistesarhgi’'nin gerekli gordiigii sermaye yeterliligi sartlarmi yerine getirmek,
- Sirket’in igletmelerin devamlilig: ilkesi ¢er¢evesinde varhgmi siirdiirmek ve faaliyetlerin
devammi saglayabilmektir.

Sirket’in, finansal tablolarm hazirlanma tarihi itibariyle, sermaye yeterliliginin oOlgiilmesine
iligkin yonetmelik ¢er¢evesinde hesaplanan 31 Aralk 2011 tarihli asgari gerekli 6zsermayesi

16,771,845 TL’dir (31 Aralk 2010: 18,260,530 TL).
Bo6liim Bilgileri

2.3 no’lu dipnotta ag¢iklanmugtir.

Maddi Duran Varhklar

Donemin tiim amortisman giderleri ile itfa ve tiikenme paylan: 20,184 TL (1 Ocak -
31 Mart 2011: 62,634 TL).

6.1.1 Amortisman giderleri: 45 TL (1 Ocak - 31 Mart 2011: 58 TL).
6.1.2 Itfa ve tikenme paylart: 20,139 TL (1 Ocak - 31 Mart 2011: 62,576 TL).
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6.2 Amortisman hesaplama yontemleri ile bu yontemlerde yapilan degisikliklerin donemin

6.3

amortisman giderlerinde meydana getirdigi artis (+) veya azahs (-): Yoktur (1 Ocak -
31 Aralkk 2011: Yoktur).

Cari donemde duran varhk hareketleri:

6.3.1 Satn alman, imal veya inga edilen maddi duran varlklarm maliyeti: Yoktur, (1 Ocak -
31 Aralik 2011: 727).

6.3.2 Satlan veya hurdaya ayrilan maddi duran varlk maliyeti 6,395,09 TL (1 Ocak -
31 Aralik 2011: 205,567 TL).

6.3.3 Cari donemde ortaya ¢ikan degerleme artislart:

6.3.3.1 Varlk maliyetlerinde (+): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralk 2011: Y oktur).
6.3.3.2 Birikmis amortismanlarda (-): Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Y oktur).

6.3.4 Yapimakta olan yatwmlarm niteligi, toplam tutari, baslangic ve bitis tarihi ve
tamamlama derecesi: Yoktur (31 Aralk 2011: Yoktur).

Maddi duran varlik hareket tablosu:

1 Ocak 2012 Ilaveler Cikislar 31 Mart 2012
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 1,677,648 - (6,395,09) 1,671,253
Ozel maliyet bedelleri (*) 812,903 - - 812,903
Toplam maliyet 2,490,551 - (6,395,09) 2,484,156
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar (1,677,181; 45  (6,395,09) (1,670,831;
Ozel mahyet bedelleri (*) (812,903 - - (812,903
Toplam birikmis amortisman (2,490,084) (45) 6,395,09 (2,483,734)
Netkayith deger 467 422
1 Ocak 2011 Tlaveler Cikislar31 Arahk 2011
Maliyet:
Demirbas ve tesisatlar 1,882,488 727  (205,567) 1,677,648
Ozel maliyet bedelleri (*) 812,903 - - 812,903
Toplam maliyet 2,695,391 727 (205,567) 2,490,551
Birikmis amortisman:
Demirbas ve tesisatlar (1,882,405; (343) 205,567 (1,677,1813
Ozel maliyet bedelleri (*) (812,903 - - (812,903
Toplam birikmis amortisman (2,695,308) (343) 205,567 (2,490,084)
Netkayith deger 83 467

*) Bilangoda diger maddi varliklar i¢erisinde yer almaktadir.
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7. Yatinm Amac¢h Gayrimenkuller

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).
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8.

10.

Maddi Olmayan Duran Varhklar

1 Ocak 2012 Ilaveler Cikislar 31 Mart 2012
Maliyet:
Haklar 5,257,182 - - 5,257,182
5,257,182 - - 5,257,182
Birikmis amortis man:
Haklar (5,020,720) (20,139) - (5,040,859)
(5,020,720) () - (5,040,859)
Net defter degeri 236,462 216,323
1 Ocak 2011 ilaveler Cikislar 31 Aralk 2011
Maliyet:
Haklar 5,141,482 115,700 - 5,257,182
5,141,482 115,700 - 5,257,182
Birikmis amortis man:
Haklar (4,757,938) (262,782) - (5,020,720)
(4,757,938) (262,782) - (5,020,720)
Net defter degeri 383,544 236,462
Istiraklerdeki Yatirmlar
Yoktur (31 Aralik 2011: Y oktur).
Reasiirans Varhklar/(Yiikiimliiliikle ri)
31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Muallak tazminat karsilig1 reastiirdr pay1 (17 no’ lu dipnot) 742,660 444074
Kazaniimamis primler karsilig
reasiiror pay1 (17 no’ lu dipnot) 386,282 383,804
Reasiirans sirketlerine borglar (19 no’ lu dipnot) (442,711) (546,600)
Reasiirans Gelirleri/(Giderleri)
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Muallak hasar ve tazminat karsiigi
degisiminde reasiirdr pay1 298,587 44,343
Reastirorlerden alman komisyonlar (briit) 77,569 613,348
Reasiirorlerden alman komisyonlarm
_ertelenmesi 18,164 151,396
Odenen tazminat reasiirdr pay1 8,328 70,813
Kazanilmamis primler karsiligi degisiminde
reasiiror pay1 (17 no’lu dipnot) 2,480 2256,868;
Reasiirorlere devredilen primler (24 no’lu dipnot) (218,770) 818,419

Reastirans sozlesmeleri ile ilgili detayl aciklamalar 2.14 no’lu dipnotta yapimustir.
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11.
11.1

11.2

11.3

11.4

115

11.6

Finansal Varhklar

Kurulusun faaliye tlerine uygun, sunulan kalemlerin alt siniflamalarn:
31 Mart 2012

Riski sigortalilara ait portfoy Sirket portfoyii
Bloke Bloke
Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar
Euwobond 78,833, 27,185,105 135,171,177 17,082,753 6,259,661 23,342414 158,513,592
Devlet tahvili 93,209,666 8,156,160 101,365,826 56,788,703 7,041,915 63,830,618 165,196 444

215,073,141 43,887,769 263537,003 73,871,456 7,041,915 87,173,032 323,710,036

31 Arahk 2011

RiskKi sigortalilara ait portfoy Sirket portfoyu
Bloke Bloke
Bloke olmayan Toplam Bloke olmayan Toplam Toplam
Satilmaya hazir finansal varliklar
Euwobond 121,863,475 35,731,609 157,595,084 23,780,340 6,290,509 30,070,849 187,665,933
Devlet tahvili 89,459,792 10,448,542 99,908,334 69,963,831 7,131,030 77,094,861 177,003,195

211,323,267 46,180,151 257,503,418 93,744,171 13,421,539 107,165,710 364,669,128

Satiimaya hazir finansal varlklar portfdyiinde bulunan tahvillerin tamamm TL cinsinden olup,
faiz oranlar1 %9 ila %11 (31 Aralk 2010: %8 - %19) arasmda degismektedir. USD cinsinden
eurobondlarm faiz oranlar1 %1.51 ila %11.88 (31 Aralk 2010: %2.58 ila %11.88), Euro
cinsinden eurobondlarm faiz oranlart %4.31 ila %6.41 (31 Aralk 2010: %4.27 ila %6.41)
arasinda degismektedir.

Kredi ve alacaklar 31 Mart 2012 31 Aralk 2011
Kredi ve alacaklar (12 no’lu dipnot) 8,699,048 8,857,092
Toplam 8,699,048 8,857,092

Yil icinde ihrac edilen hisse senedi disindaki menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralk 2011:
Yoktur).

Yil icinde itfa edilen bor¢clanmayr temsil eden menkul kiymetler: Yoktur (31 Aralk 2011:
Y oktur).

Bilancoda maliyet bedeli iizerinden gosterilmis menkul kiymetlerin ve finansal duran
varliklarin borsa rayiclerine gore, borsa rayicleri iizerinden gﬁste rilmis menkul
kiymetlerin ve finansal duran varliklarin maliyet bedellerine gore degerlerini gosteren
bilgi:

Menkul kiymetler 31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Kayith Deger Kayith Deger
Maliyet Degeri  (Makul Deger) Maliyet Degeri (Makul Deger)
Eurobond 125,058,826 158,513,592 173,775,474 187,665,933
Devlet tahvili 159,672,669 165,196,444 173,509,363 177,003,195
284,741,495 323,710,036 347,284,837 364,669,128

Sirket’in 31 Aralik 2011 ve 2010 tarihleri itibariyle finansal duran varligi bulunmamaktadir.
Menkul kiymetler ve bagh menkul kl&fme tlﬁ r grubu icinde yer alip isletmenin ortaklan,
an ¢ika

istirakleri ve bagh ortak%lklar tarafin rilmis bulunan menkul kiymet tutarlan ve
bunlan ¢ikaran ortakhklar: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

Finansal varhklarda son ii¢ yilda meydana gelen deger artislari: Yoktur (31 Aralk 2010 ve
2009: Yoktur).
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11.7 - 11.9 Finansal varhklara iliskin diger aciklamalar

Satilmaya hazir finansal varlklardan cari donem icinde elde edilen faiz ve satis geliri
58,670,453 TL (31 Aralk 2010: 34,526,174 TL) (26 no’lu dipnot) olup gelir tablosunda yatirm
gelirleri altmda muhasebelestirilmistir. Donem igerisindeki gergeklesmeyen makul deger azalisi
1,838,218 TL (31 Aralk 2010: 1,259,933 TL makul deger artis1) olup 0zsermayede ilgili hesap
kalemi altnda kayitlara yansttilmistr (15 no’lu dipnot).
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11.7 - 11.9 Finansal varliklara iliskin diger aciklamalar (Devami)

12.
12.1

Finansal varliklarin vade analizi asagidaki gibidir:

31 Mart 2012
0-3 3-6 Gay - 1-3 3 yildan
ay ay 1yl yil uzun Toplam
Eurobond 14,319,485 18,308,923 3,400,370 16,628,854 105,855,960 158,513,592
Devlet tahvili 5,508,450 42,978,719 73,634,084 13,956,792 29,118,399 165,196,444
Toplam 19,827,935 61,287,642 77,034,454 30,585,646 134,974,359 323,710,036
31 Arahik 2011
0-3 3-6 Gay - 13 3 yildan

ay ay 1yl yil uzun Toplam
Eurobond 24,315,553 - 3,466,360 34,628,117 125,255,903 187,665,933
Devlet tahvili - - 1,584,348 59,362,844 116,056,003 177,003,195
Toplam 24,315,553 - 5,050,708 93,990,961 241,311,906 364,669,128

Yabanci para menkul kiymetlerin dagihimm as agidaki gibidir:

31 Mart 2012
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 93,346,863 1.7596 164,253,141
Euro 10,505,814 2.3099 24,260,451
158,513,592
31 Arahk 2011

Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 84,919,188 1.8889 160,403,853
Euro 11,155,610 2.4438 27,262,080
187,665,933

Krediler ve Alacaklar

Alacaklarin, ticari miisterilerden olan alacaklar, ilgili taraflardan olan alacaklar, pesin
odemeler icin (gelecek aylara, yillara ait 6demeler) ve digerleri biciminde simflanmasi:

31 Mart 2012 31 Arahk 2011

Sigortalilardan alacaklar 906,481 348,647
Aracilardan alacaklar 421,206 338,998
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar 1,327,687 687,645
Emeklilik faaliyetlerinden alacaklar (47.1 no'lu dipnot) 4,989,322 5,435,968
Sigortalilara verilen krediler (Ikrazlar) 2,445 294 2,740,393
Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar 232,227 231,856
Esas faaliyetlerden alacaklar - briit 8,994,530 9,095,862
Siﬁortahlardan ve aracilardan olan alacaklardan
_ kaynaklanan siipheli alacaklar karsilig1 (*) (209,478 (209,478
Idari ve kanuni takipteki siipheli riicu alacaklar1 karsilig1 (*) 22,748 (22,378
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihig1 63,256 (6914
Vadesi gelmis bulunan ve heniiz vadesi gelmeyen

alacaklar icin ayrilan siipheli alacak karsihgi tutarlar (295,482) (238,770)
Esas faaliyetlerden alacaklar - net 8,699,048 8,857,092
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12.2 isletmenin ortaklar, istirakler ve bagh ortakhklarla olan alacak - borg iliskisi:
Iligkili taraflar ile olan islem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayl olarak agiklanmustir.
12.3 Alacaklar icin alinmis olan ipotek ve diger te minatlarin toplam tutan:
Alnan garanti ve teminatlarn doviz cinsinden detay1 asagida yer almaktadr:

31 Mart 2012
ABD Dolan Euro L Ioplam
Ipotekler - - 6,222,700 6,222,700
"lpem_inat mektuplart 10,882 1,331,450 1,342,332
Nakit 162,498 19,461 270,,159 452,118
Diger garanti ve kefaletler - - 120,400 120,400
Toplam 173,380 19,461 7,944,709 8,137,550
31 Arahk 2011
ABD Dolan Euro TL Toplam
Ilpotekler - - 6,310,700 6,310,700
eminat mektuplar 65,722 4106 1,446,700 1,516,528
Nakit ] 154,380 26,928 185,909 367,2
Diger garanti ve kefaletler - - 114,690 114,690
Toplam 220,102 31,034 8,057,999 8,309,135

12.4 Yabanci paralarla temsil edilen ve kur garantisi olmayan alacak ve borglar ile aktifte
mevcut yabanci paralarin ayr ayn tutarlann ve TL’ye doniistiirme kurlar:

Kredi ve Alacaklar:

31 Mart 2012
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur JTutar TL
ABD Dolar1 648,664 1.7729 1,150,016
Euro 123,630 2.3664 292,558
Isvigre Frangi 9,761 1,9609 19,140
Toplam 1,461,714
31 Arahk 2011
Doviz Cinsi Doviz Tutan Kur Tutar TL
ABD Dolan 722,201 1,8889 1,364,165
Euro 154,079 2.4438 376,538
Isvigre Frangi 5,770 2,0062 11,576
Toplam 1,752,279
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12.5 - 12.7 Krediler ve alacaklara iliskin diger aciklamalar:
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklarm yaslandirmasi agsagidaki gibidir:
31 Mart 2012 31 Arahk 2011

Vadesi gegmis 960,330 444,292
3 aya kadar 239,207 159,725
3-6 ay arast 97,285 66,043
6 ay-1 yil arasi 30,866 17,585
Sigortacibik faaliye tlerinden alacaklar 1,327,688 687,645
Sigortacilik faaliyetlerinden alacak karsiigi hareket tablosu asagidaki gibidir:

2012 2011
Donem basi - 1 Ocak 6,914 43,065
Donem igindeki girigler 56,341 -
Serbest birakilan karsilik - (36,151)
Donemsonu - 31 Aralik 63,255 6,914
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12.  Krediler ve Alacaklar (Devami)

Esas faaliyetlerden kaynaklanan siipheli alacaklar karsiigi hareket tablosu asagidaki gibidir:
2012 2011
Do6nem basi - 1 Ocak 231,856 240,717
Dénem i¢indeki girisler 371 1,487
Serbest birakilan karsilik (10,348)
Donemsonu - 31 Aralik 232,227 231,856
Vadesini ge¢mis ama siipheli hale gelmeyen sigortalilardan ve acentelerden alacaklar:
31 Mart 2012 31 Arahk 2011
3 aya kadar 959,373 437,378
Toplam 959,373 437,378
Yukarida belirtilen alacaklar i¢cin alman garantiler asagidaki gibidir:
31 Aralik 2011 31 Arahk 2010

Ipotek senetleri 5,339,000 6,129,044
Teminat senetleri 1,132,078 1,322,450
Nakit 393,365 153,812
Diger garanti ve kefaletler 212,397 59,140
Toplam 7,076,840 7,664,446
Alacak tutarmdan daha fazla teminat alnan aracilar dikkate alndignda, vadesi gecen alacaklar
icin, Sirket’in kullamlabilir teminat tutar1 24,860 TL (31 Aralk 2010: 27,278 TL) olarak
hesaplanmaktadir. Sirket sigortalilardan alacaklari i¢cin teminat almamaktadir.

13. Tiirev Finansal Araglar
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

14. Nakit ve Nakit Benzerleri

1 Ocak - 31 Mart 2012 ve 2011 hesap donemlerine ait nakit akis tablosuna esas teskil eden nakit
ve nakit benzerleri 2.12 no’lu dipnotta agiklanmig olup Sirket’in banka mevduatlarmm detayi

asagida yer almaktadr:
31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Bankalar 33,205,151 6,974,113
Kredi karti alacaklar1 2,155,332 2,028,190
Toplam 35,360,483 9,002,303
Yabanci para mevduatlar
- vadesiz mevduatlar 32,552 51,114
- vadeli mevduatlar - -
32,552 51,114
TL mevduatlar
- vadesiz mevduatlar 268,940 119,123
- vadeli mevduatlar 32,903,658 6,803,876
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33,172,598

6,922,999

Toplam 33,205,151

6,974,113
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14.

15.

Nakit ve Nakit Benzerleri (Devami)

Sirket’in 31 Aralk 2011 tarihi itibariyle 109,751 TL tutarmda vadeli mevduati Hazine
Miistesarhgi lehine bloke edilmistir (31 Arahk 2011: 109,751 TL) (43 no’lu dipnot).

Vadeli mevduatlarm vadesi 3 aydan kisa olup agirhkli ortalama yillk faiz oranlar asagidaki

gibidir:
31 Arahk 2011
(%)
TL 8.60
ABD Dolari -
Yabanci para vadeli ve vadesiz mevduatlar:
31 Mart 2012
Yabanci para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
Euro - 18,486 - 18,486
ABD Dolan - 12,010 - 12,010
CHF - 2,056 - 2,056
Toplam - 32,552
31 Arahk 2011
Yabanci para TL
Vadeli Vadesiz Vadeli Vadesiz
Euro - 13,678 - 33,426
ABD Dolan - 8,749 - 16,526
CHF - 579 - 1,162
Toplam - 51,114
Sermaye

Sirket’in tamami 6denmis 3,656,500,000 adet (31 Arahk 2011: 3,326,500,000 adet) hisse senedi
bulunmaktadr. Sirket’in hisse senetlerinin her biri 1 Kr nominal degerde olup toplam nominal
deger 36,565,000 TL’dir (31 Arahk 2011: 33,265,000 TL).

Dénem basi ve donem sonunda bulunan hisse senetlerinin hareketleri asagidaki gibidir:

1 Ocak 2012

Yeni cikarilan itfa edilen

31 Mart 2012
N

Nominal Nominal omin ominal

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL

Odenmis 3,326,500,000 33,265,000 330,000,000 3,300,000 3,656,500,000 36,565,000

Toplam 3,326,500,000 33,265,000 330,000,000 3,300,000 3,656,500,000 36,565,000
- 1 Ocak 2011 Yeni ¢cikarilan itfa edilen 31 Arahk2011

Nominal Nominal Nominal Nominal

Adet TL Adet TL Adet TL Adet TL
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Odenmis 3,126,500,000 31,265,000 200,000,000 2,000,000

3,326,500,000 33,265,000

Toplam 3,126,500,000 31,265,000 200,000,000 2,000,000

3,326,500,000 33,265,000
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15.

16.

17.
17.1

Sermaye (Devami)
Yasal Yedekler:

Kanuni defterlerdeki birikmis karlar, asagida belirtilen kanuni yedeklerle ilgili hiikiim haricinde
dagitilabilirler. Tirk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal
yedekler olmak tizere ikiye ayrihr. Tirk Ticaret Kanunu’na gore birinci tertip yasal yedekler,
sirketin 6denmis/cikarilmig sermayesinin %20’sine ulasiincaya kadar, kanuni net karm %5°1
olarak ayrir. lkinci tertip yasal yedekler ise Odenmis/gikarimis sermayenin %5’ini asan
dagitilan karm %10’udur. Turk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler 6denmis/cikariimis

sermayenin %50’sini ggmedig sirece sadece zararlari netlestirmek i¢in kullamlabilir, bunun

dismda herhangi bir sekilde ku
Yasal yedeklerin donem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

nilmast miimkiin degildir.

2012 2011
Do6nem basi - 1 Ocak 13,207,164 12,363,489
Gecgmis yil karindan transfer 882,561 843,675
Donemsonu - 31 Mart 14,089,725 13,207,164

Finansal Varliklarin Degerlemesi:

Satimaya hazr finansal varbklarm makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
%ergeklesmqnﬁg kar ve zararlarm Sirket’e ait olan kismu 6zsermaye i¢inde “Finansal Varlklarm

egerlemesi” altmda muhasebelestirilir.

Finansal varlklarm degerlemesinin donem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:

2011 2010

Do6nem basi - 1 Ocak (vergi etkilerinden netlestirilmis olarak) 7,795,503 6,957,360
Makul deger (azaligi)/artis (1,838,218) 1,259,933
Satilan veya itfa olan finansal

varliklardan kaynaklanan ¢ikiglar

(vergi etkilerinden netlestirilmis olarak) (1,124,187) 2169,8033
Makul deger artisindan dogan vergi 367,644 251,987
Donem iginet degisim (2,594,761) 838,143
Donem sonu - 31 Aralik (vergi etkilerinden

ne tlestirilmis olarak) 5,200,742 7,795,503

Diger Yedekler ve Istege Bagh Katilimin Sermaye Bileseni

Ozsermaye igerisinde yer alan diger yedekler ile ilgili bilgi 15 no’lu dipnotta yer almaktadir.

Sigorta Borg¢lan ve Reasiirans Varhiklan

Sirketin hayat ve hayat dis1 dallar icin tesis etmesi gereken te minat tutarlan ile varhklar

itibariyle hayat ve hayat dis1 dallara gore tesis edilmis teminat tutarlan:

31 Arahk 2011

Hayat Hayat dis1 Toplam
Tesis edilmesi gereken teminat
tutari (*) ) 268,443,791 28,998 268,472,789
Tesis edilen teminat
tutar1 (43 no’lu dipnot) (**) 286,315,392 488,760 286,804,152
31 Arahk 2010
Hayat Hayat dis1 Toplam
Tesis edilmesi gereken teminat
tutar1 (*) 264,865,772 37,879 264,903,651
Tesis edilen teminat
tutart (43 no’lu dipnot) 294,390,718 5,627,616 300,018,334

*) Sigortacilik Kanunu’na istinaden ¢ikarilan ve 7 Agustos 2007 tarih ve 26606 sayili Resmi Gazetede
yaymmlanan “Sigorta ve Reasiirans ile Emeklilik Sirketlerinin Mali Biinyelerine Iligkin Yonetmelik”in 4.
maddesi geregince, sigorta sirketleri ile hayat ve ferdi kaza branginda faaliyet gosteren emeklilik sirketleri,
sermaye yeterliligi hesabi sirasinda bulunan gerekli 6zsermaye miktarmm tgte birine denk diisen M inimum
Garanti Fonu tutarini sermaye yeterliligi hesab1 doneminde teminat olarak tesis etmekle yiikiimlt kilmmuigtir.
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(**)  Sirket 29 Subat 2012 tarihinde tesis edilen teminat tutarin1 289,345,921 TL’ye yiikseltmistir.
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17.2 Sirketin hayat police adetleri ile donem icinde giren, ayrilan hayat ve mevcut hayat

17.3

17.4

17.5

sigortalilarin adet ve matematik karsihklan:

31 Mart 2012 31 Mart 2011
Sigorta  Mate matik Sigorta Matematik
sayis1  karsiliklan sayis1  karsiliklan

Donem i¢indeki artis 30,897 1,643,532 31,975 1,238,755
Donem iginde ayrilan 64,053 28,173,740 70533 22,073,075
Mevcut Hayat Matematik Karsiliklar 229,856 236,980,659 295,140 251,756,956
Mevcut Ferdi Kaza Matematik 56 29,692 0 0
Karsiliklari
Toplam 229,912 237,010,351 295,140 251,756,956

Hayat dis1 sigortalara dallar itibariyle verilen sigorta teminati1 tutan:

4 no’lu dipnotta agiklanmistir.

Sirketin kurdugu emeKklilik yatirim fonlan ve birim fiyatlan:

Birim Fiyatlar (TL) Birim Fiyatlar (TL)

Emeklilik Yatirnm Fonlan 31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Karma Dis Bor¢lanma Fonu 0,009001 0,010191
Kamu Bor¢lanma TL Fonu 0,010301 0,009969
Likit Karma fonu 0,010389 0,009605
Esnek Fon 0,010442 0,009361
Hisse Senedi Fonu 0,010753 0,008917

Portfoydeki katihm belgeleri ve dolasimdaki katihm belgeleri adet ve tutar:

Dolasimdaki bireysel emeklilik fonlari:

31 Mart 2012
Dolasimdaki
pay sayis1 Tutar TL
Gelir Amagh Karma Dis Borglanma Araclari 3,934,640.975 35,415.44
Emeklilik Yatrm Fonu
Gelir Amacli Kamu Bor¢lanma Araglari 11,401,635.238 117,447.80
Emeklilik Yatrm Fonu
Para Piyasas1 Likit Karma Emeklilik 11,669,059.172 121,229.63
Yatrim Fonu
Biiylime Amaglh Esnek Emeklilik 8,084,481.303 84,418.47
Yatrim Fonu
Biiylime Amagh Hisse Senedi Emeklilik 4,540,485.181 48,824.24
Yatrim Fonu
Toplam 39,630,301.869 407,335.58
Dolasimdaki bireysel emeklilik fonlari:
31 Arahk 2011
Dolasimdaki
pay sayis1 Tutar TL
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17.6

17.7

17.8

17.9

Gelir Amagh Karma Dig Borglanma Araglar
Emeklilik Yatirim Fonu 39,304 401

Toplam 39,304 401

Portfoydeki (Dolagimda Olmayan) Katilim Belgeleri:

31 Mart 2012
.. Fon Toplam
Fon Unvam Adet Degeri Fon Fiyati

Gelir Amacgh Karma Dis Borg¢lanma Araclari 16,061,388.789 144 568.56 0,009001
Emeklilik Yatrm Fonu

Gelir Amacgli Kamu Bor¢lanma Araglari 158,597,714.723 1,633,715.06  0,010301
Emeklilik Yatrm Fonu

Para Piyasas1 Likit Karma Emeklilik 125,836,220.701 1,307,312.50 0,010389
Yatrm Fonu

Biiylime Amacgh Esnek Emeklilik 161,915,518.697 1,690,721.85 0,010442
Yatrim Fonu

Biiyliime Amagh Hisse Senedi Emeklilik 15,456,018.336  166,198.57 0,010753

Yatirim Fonu

31 Arahk 2011

. Fon Toplam

Fon Unvam Adet Degeri Fon Fiyati
Gelir Amagh Karma Dis Borglanma Araglar

Emeklilik Yatrim Fonu 169,960,696 1,732,069 0.010191
Gelir Amagh Kamu Borglanma Araglart

Emeklilik Yatrm Fonu 170,000,000 1,694,730 0.009969
Para Piyasas1 Likit Karma Emeklilik

Yatirm Fonu 170,000,000 1,632,850 0.009605
Biiylime Amacgh Esnek Emeklilik

Yatirim Fonu 20,000,000 187,220 0.009361
Biiyiime Amaglh Hisse Senedi Emeklilik

Yatirim Fonu 20,000,000 178,340 0.008917

Donem icinde giren, ayrilan, iptal edilen ve mevcut bireysel emeklilik ve grup emeklilik
katihmeilarimin adetce portfoy tutarlar: Doénem icinde giren sozlesme sayis1 386 adet olup
donem bagmda mevcut yiiriirliikte s6zlesme bulunmamaktadir.Fesih olan sozlesme sayisi 11
adettir. Donem sonunda aktif olan 375 adet sozlesmenin dénem sonu portfoy tutar1 407,336.-TL
dir. (17.5 no’lu dipnot) (1 Ocak - 31 Aralk 2011: 401.-TL).

Kar payh hayat sigortalarinda kar paymin hesaplanmasinda kullanilan degerleme
yontemleri: Sirket, riski hayat policesi sahiplerine ait finansal varlklari, “Satiimaya Hazir”

finansal varlklar olarak smiflandrmustr. Bu varhklar 2.8 no’lu dipnotta belirtilen esaslar
dogrultusunda degerlemeye tabi tutulmustur. Tahsilat esasma gore giinlik kar payi, i¢ verim
yontemi kullanilarak hesaplanmustir.

Donem icinde yeni giren bireysel emeklilik katilmcilarimin adet ile briit ve net katihm
paylarimin bireysel ve kurumsal olarak dagihimlan: Doénem icinde giren sézlesme sayisi

386 adet olup bunlarin %100 ii bireyseldir.Bu s6zlesmelerin katihm paylar toplam net
388.918,75.-TL , briit 393.871,19.-TL dir. (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

Donem icinde baska sirketten gelen bireysel emeklilik katihmeilarinin adet ile briit ve net
katihm paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagihmlar: Bu donemde baska sirketten
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gelen katihmci sayis1 2 olup, katiim paylart net 9.833,13.-TL, briit 9.861,38.-TL olmustur. (1
Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur). Selam can

17.10Do6nem icinde sirketin hayat portfoyiinden bireysel emekliliZe gecen bireysel emeklilik
katihmcillarimin adet ile briit ve net katihm paylarimin bireysel ve kurumsal olarak
dagihmlar: ur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Yoktur).

17.11Dénem icinde sirketin portfoyiinden ayrilan baska sirkete gecen veya baska sirkete
gecmeyen her ikisi birlik te bireysel emeklilik katihmcilarinin adet ile briit ve net katilim
paylarinin bireysel ve kurumsal olarak dagilimlar: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralk 2011:
Yoktur).

17.12Do6nem icinde yeni giren hayat sigortalilarin adet ile briit ve net prim tutarlar ferdi
ve grup olarak dagilimlar:

1 Ocak - 31 Mart 2012

Sozles me
Sayis1 Briit Prim Net Prim
Ferdi 30.893 6.559.121 6.559.121
Grup 4 276.600 276.600
Toplam 30.897 6.835.721 6.835.721
1 Ocak - 31 Mart 2011
Sozles me
Sayis1 Briit Prim Net Prim
Ferdi 31.967 3.270.567 3.270.567
Grup 8 90.300 90.300
Toplam 31.975 3.360.867 3.360.867

17.13Dénem i¢inde portfoyden ayrilan hayat sigortahlarin adet ile briit ve net prim tutarlan
matematik karsiliklarinin tutarlarinin ferdi ve grup olarak dagihimlan:

1 Ocak - 31 Mart 2012

Sozles me ] Mate matik
Sayis1 Briit Prim Net Prim Karsihk
Ferdi 64.003 29.926.242 29.926.242 27.132.339
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Grup 50 774.028 774.028 1.041.400
Toplam 64.053 30.700.270 30.700.270 28.173.739
1 Ocak - 31 Mart 2011

Sozlesme ] Mate matik

Sayis1 Briit Prim Net Prim Karsihik

Ferdi 70.482  20.910.355 20.910.355  20.926.990
Grup 51 459.657 459.657  1.146.085

Toplam 70.533  21.370.012 21.370.012 22.073.075

17.14Do6nem icinde hayat sigortalilarina kar payr dagitim oram:

1 Ocak - 31 Mart 2012

Doviz cinsi
(garanti edilen faiz oram) %95 kar pay1 %90 kar pay1 %85 kar payr
TL (%3 %2,32 %2,20 %2,08
TL (%6 %2,18 %2,06 %1,95
TL (%9 %2,29 %2,17 %2,05
ABD Dolan %1,45 %1,37 %1,29
Euro %1,25 %1,18 %1,12
1 Ocak - 31 Mart 2011
Déviz cinsi
(garanti edilen faiz oram) %95 kar pay1 %90 kar pay1 %8S kar pay1
TL (%3 %2,20 %2,08 %197
TL (%6 %2,23 %2,11 %1,99
TL (%9 %2,29 %2,17 %2,05
ABD Dolar1 %1,50 %1,42 %1,34
Euro %1,24 %1,17 %1,11

17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli

aciklamalar:
Hayat matematik karsiliklarr: 31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Hayat matematik karsilig: - birikimli E(_)li(;qler 153.883.225 171,525,578
Yatwrm riski hayat sigortasi police sahiplerine
ait policeler i¢in ayrilan karsilik (Kar payi karsilig) 73.140.954 80,934,784
Hayat matematik karsilig1 - birikimli policeler 227.024.179 252,460,362
Hayat matematik karsiligi - birikimsiz policeler 9.956.478 10,221,154

Toplam hayat mate matik karyihklan

236.980.657 262,681,516

Donem basi - 1 Ocak
Birikimli poligelerden elde edilen primler

31 Mart 2012 31 Arahik 2011

262.674.338 260,376,094
7.675.528 32,821,650

Yatrim gelirleri (4.272.770) 45,442,918

{;tira ve vade gelimi 6demeleri (23.142.898) (64,289,909)
ade %fhml ve/veya istira nedeni ile

muallak hasar karsiliklarma aktarilan kismm é4.978.922) 4,892,259
arjmanlar 467.405 2011174
omisyon gideri 152.905 778,965

Risk primleri 251.855 949,619

Birikimsiz polige lerin matematik karsiligmdaki degisim 257.501 (2,936,802

Diger 155.047 (100,418

Donem sonu 236.980.657 262,681,516
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17.15-17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam):

Yabanci para ile ifade edilen hayat matematik karsiliklar1 asagidaki gibidir:

31 Mart 2012
Doviz Cinsi Doviz tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 58.255.337 1,7842 103.939.173
Euro 9.424.779 2.3814 22.444.169
CHF 4.765 1,9765 9.420
126.392.762
31 Aralik 2011

Doviz Cinsi Doviz tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 65,872,251 1.9008 125,209,975
Euro 10,505,658 2.4593 25,836,565
CHF 4,781 2.0221 9,668
151,056,208

Kazamilmamus primler karsiligi:

31 Mart 2012
Briit Reasiirans pay1 Net
Doénem basi - 1 Ocak 2,687,737 (383,804; 2,303,933
Net degisim 165,946 (2,481 163,465
Doénemsonu — 31 Mart 2,853,683 (386,285) 2,467,398
31 Arahk 2011

Briit Reasiirans pay1 Net
Donem bagi - 1 Ocak 3,636,894 (640,672) 2,996,222
Net degisim (949,157) 256,868 (692,289)
Donemsonu - 31 Arahk 2,687,737 (383,804) 2,303,933

31 Aralk 2012 tarihi itibariyle ertelenmis komisyon giderleri ve gelirleri srasiyla 310,886 TL
(31 Aralk 2011: 296451 TL) ve 170,697 TL (31 Aralk 2011: 197,861 TL) olup bilangoda
gelecek aylara ait giderler ve gelecek aylara ait gelirler hesap kalemleri altmda yer almaktadir.

Ikramiye ve indirimler karsiligi:
Ikramiye ve indirimler karsihgmmm dénem i¢indeki hareketleri asagidaki gibidir:
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31 Mart 2012 31 Arahk 2011

Doénem bagi - 1 Ocak 4.137.600 3,960,731
Doénem i¢indeki 6demeler (2.052.338) (2,587,100)
Doénem i¢indeki girisler (113.844) (2,763,969)
Donemsonu - 31 Mart 1.971.418 4,137,600

17.15-17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam):

Muallak hasar karsihigi:

31 Mart 2012
Briit Reasiirans pay1 Net
Donem basi rapor edilen 9.832.005 392.430 9.439.575
_hasarlar - 1 Ocak
gdenen hasar 2.498.606 0 2.498.606
rt
- gari donem muallak hasar 5.226.302 12.616 5.213.686
ve tazminatlari
- Gegmis yillar muallak hasar 365.203 282.121 83.082
ve tazminatlar1
Donem sonu rapor edilen
hasarlan - 31 Mart 12.924.904 687.167 12.237.737
Gergeklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar 1.116.814 55.492 1.061.322
Toplam 14.041.718 742,659 13.299.059
31 Mart 2011
Briit Reasiirans pay1 Net
Ddénem basi rapor edilen
_ hasarlar - 1 Ocak 9.299.860 371.511 8.928.349
Odenen hasar 3.408.787 - 3.408.787
Art
- ]éari donem muallak hasar
ve tazminatlari 4.298.022 1.141 4.296.881
- Ge¢mis yillar muallak hasar
ve tazminatlari 696.296 -55.663 751.959
Donem sonu_rapor edilen
hasarlan - 31 Mart 10.885.391 316.989 10.568.402
Gerceklesmis ancak rapor
edilmemis hasarlar 820.624 22.717 797.907
Toplam 11.706.015 339.706 11.366.309

Yabanci para ile ifade edilen ve ihbari yapilmis net muallak hasar ve tazminat karsihiklart

asagidaki gibidir:

31 Mart 2012
Doviz Cinsi Doviz tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 3.844.792 1,7842 6.859.878
Euro 467.467 2,3814 1.113.225
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31 Mart 2011
Doviz Cinsi Doviz tutan Kur Tutar TL
ABD Dolar1 3.806.598 1,5581 5.931.061
Euro 345.584 2,1954 758.696

Diger uzun vadeli teknik karsiliklar:

Satiimaya hazr finansal varhklarm makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
gerceklesmemis kar ve zararlarm Sirket’e ait olmayan kismu ve dengeleme karsihig “Diger uzun
vadeli teknik karsiliklar” altmda muhasebelestirilir.
17.15-17.19 Sigorta sozlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli
aciklamalar (Devam):

Satiimaya hazr finansal varhklarm makul degerlerindeki degisikliklerden kaynaklanan
ger¢eklesmemis kar ve zararlarm donem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:

2011 2010
Doénem basi - 1 Ocak 20,301,146 16,088,420
Makul deger (azaligi)/artig1 (12,614,154) 10,963,662
Satilan veya itfa olan finansal varhklardan
kaynaklanan ¢ikislar (1,405,235) (6,750,936)
Donemsonu - 31 Arahk 6,281,757 20,301,146
Dengeleme karsiigt (*):
2012
Briit Reasiirans pay1 Net
Do6nem basi - 1 Ocak 887,710 - 887,710
Net degisim 85,859 - 85,859
Doénemsonu - 31 Mart 973,569 - 973,569
2011
Briit Reasiirans pay1 Net
Do6nem basi - 1 Ocak 209,891 - 209,891
Net degisim 677,819 - 677,819
Donemsonu - 31 Arahik 887,710 - 887,710

*) S6z konusu karsiliklar 2.24 no’lu dipnotta agiklandig: iizere net olarak hesaplanmaktadir.

Devam eden riskler karsiligi:
2012
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Briit Reasiirans pay1 Net
Donem basi - 1 Ocak 299,831 (53,392) 246,439
Net degisim (130,521) 19,039 (111,482)
Dénemsonu - 31 Mart 169,310 (34,353) 134,957

2011

Briit Reasiirans payl Net
Do6nem basi - 1 Ocak - - -
Net degisim 299,831 (53,392) 246,439
Donemsonu - 31 Arahk 299,831 (53,392) 246,439
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17.15-17.19 Sigorta sézlesmelerinden kaynaklanan yiikiimliiliikler ile ilgili diger gerekli aciklamalar (Devam):

Teknik Karsiiklar Yonetmeligi'ne uygun olarak yapilan AZMM hesaplamalarinda kullamimis olan hasar gelisim tablolar1 asagida agiklanmusgtir.

31 Mart 2012 tarihi itibariyle gergeklesen hasar esasina gére hazirlanmig briit hasar gelisim tablosu:

Toplam
01.Nis.05 01.Nis.06 01.Nis.07 01.Nis.08 01.Nis.09 01.Nis.10 01.Nis.11 Gerceklesen

Kaza yili 31.Mar.06 31.Mar.07 31.Mar.08 31.Mar.09 31.Mar.10 31.Mar.11 31.Mar.12 Hasar
Kaza déneminde yapilan 6deme 5,415,028 5,436,081 6,931,686 4,580,198 988,587 504,968 291,985 24,148,533
1 yil sonra 5,044,325 4,243,506 4,771,541 2,752,256 502,342 522,381 17,836,350
2 yil sonra 3,079,829 1,915,963 2,380,090 735,987 356,021 8,467,890
3 yil sonra 1,412,804 903,054 592,779 477,548 3,386,185
4 yil sonra 327,742 494,548 358,680 1,180,970
5 yil sonra 750,049 363,548 1,113,597
6 yil sonra 1,458,847 1,458,847
Toplam Gerceklesen Hasar 17,488,624 13,356,700 15,034,776 8,545,989 1,846,950 1,027,349 291,985 57,592,372
31 Mart 2011 tarihi itibariyle hasar gelisim tablosu:

Toplam

01.Nis.04 01.Nis.05 01.Nis.06 01.Nis.07 01.Nis.08 01.Nis.09 01.Nis.10 Gerceklesen

Kaza yih 31.Mar.05 31.Mar.06 31.Mar.07 31.Mar.08 31.Mar.09 31.Mar.10 31.Mar.11 Hasar
Kaza doneminde yapilan ddeme 4,145,284 5,415,028 5,436,081 6,931,686 4,580,198 088,587 504,968 28,001,833
1 yil sonra 2,924,639 5,044,325 4,243,506 4,771,541 2,752,256 502,342 20,238,609
2 yil sonra 1,326,382 3,079,829 1,915,963 2,380,090 735,987 9,438,251
3 yil sonra 954,229 1,412,804 903,054 592,779 3,862,866
4 yil sonra 355,154 327,742 494,548 1,177,444
5 yil sonra 31372 750,049 781,421
6 yil sonra 25,300 25,300
Toplam Gerceklesen Hasar 9,762,361 16,029,777 12,993,152 14,676,097 8,068,441 1,490,928 504,968 63,525,724
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18.

19.

20.

21.
21.

Yatirim Anlagmasi Yiikiimliiliikleri
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

Ticari ve Diger Borclar, Ertelenmis Gelirler
31 Mart 2012 31 Arahik 2011

Reasiirans sirketlerine borglar (10 no’lu dipnot) 442711 546,600
Emeklilik faaliyetlerinden borglar (47.1 no'lu dipnot) 149,593 7,438
Esas faaliyetlerden borclar - kisa vadeli 592,304 554,038
Emeklilik faaliyetlerinden borglar — uzun vadeli 407,336 401
Esas faaliyetlerden borglar - uzun vadeli 407,336 401
Ertelenmis komisyon gelirleri (17 no’ lu dipnot) 179,787 197,861
Ikraz gelirleri 101,098 101,938
Aracilar komisyon tahakkuklari (47.1 no’lu dipnot) 740,153 721,641
Gelecek aylara ait diger gelirler ve gider tahakkuklan 1,021,038 1,021,440
Diger ¢esitli borglar (47.1 no’lu dipnot) 404,463 2,891
Toplam 2,425,141 1,578,770

[liskili taraf bakiyeleri 45 no’lu dipnotta agiklanmustir.

Krediler

Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).
Ertelenmis Gelir Vergisi
Ertelenmis Gelir Vergisi

Sirket ertelenmis gelir vergisi varhk ve yiikiimliiliklerini, bilango kalemlerinde bu finansal
tablolar ve Vergi Usul Kanunu arasmdaki farkh degerlendirmelerin sonucunda ortaya cikan
gegcici farklarm etkilerini dikkate alarak hesaplamaktadir.

fleriki donemlerde gerceklesecek gecici farklar iizerinden yiikiimlilik metoduna gbre
lélgsaplanazlg) ertelenen vergi varhklar ve yiikiimliilikleri i¢cin uygulanan oran %20°dir (31 Arahk
11: %20).

31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle birikmis gecici farklar ve ertelenmis vergi varlk ve
yukiimliiliklerinin yiiriirliikteki vergi oranlar1 kullanilarak hazirlanan dokiimii asagidaki gibidir:

Birikmi? gecid Ertelenmis vergi
farklar varhiklar/(yiikiimliilikleri)
31 Mart 31 Aralik 31 Mart 31 Aralik
2012 2011 2012 2011
Ertelenmis vergi varliklan
Ikramiye ve indirimler karsilig 1,972,418 4,137,600 394,284 827,520
Dengeleme karsilig 973,569 887,710 194,714 177,542
Acente komisyon karsilig 745,480 721,641 149,096 144,328
Kullanilmayan izin karsilig1 326,067 361,471 65,213 72,294
Aktiieryal zincirleme merdiven metodu
ile hesaplanan ilave muallak hasar karsilig - 320,947 - 64,189
Kidem tazminati karsili g1 263,770 270,899 52,754 54,180
Personel ikramiye karsihig 267,693 267,693 53,539 53,539
Devam eden riskler karsl%lgl 134,957 246,439 26,991 49,288
Dava karsilik lart 193,375 200,671 38,675 40,134
Sigortacilik faaliy etlerinden
alacaklar karsilig1 63,256 6,914 12,651 1,383
Devlet tahvili sigortali pay1 vergi farki - - - -
Diger gider karsiliklar 268,719 96,142 53,744 19,228
5,209,304 7,518,127 1,041,861 1,503,625
Ertelenmis vergi yiikiimliiliikleri
Eurobond de gerleme farki (6,621,138) 7,003,810 (1,324,228) 1,400,762
Devlet tahvili sigortali pay1 vergi farki 1,318,262 1,306,498 263,652 (261,300)

Sabit kiymet farki (116,949)  (116,957) (23.390) (23.391)
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21.

22.

(5,419,825)  (8,427,265) (1,083,965)  (1,685,453)

Netertelenmis vergi (yiikiimliiliikleri)
/ varliklan (35 no’lu dipnot) (42,104) (181,828)

Ertelenmis Gelir Vergisi (Devam)

Ertelenen vergi varhgmm yil i¢indeki hareketi asagidaki gibidir:
2012 31 Arahk 2011

Donem basi - 1 Ocak (181,828) 1,001,390
Ertelenen vergi gideri (35 no’lu dipnot) 139,724 (1,187,285)
Satimaya hazir finansal varliklar deger artis1 nedeniyle

Ozkaynak icerisinde muhasebelestirilen ertelenen vergi - 4,067
Donemsonu - 31 Mart (42,104) (181,828)

Emeklilik Sosyal Yardim Yiikiimliiliikle ri

31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Kidem tazminati karsiligi 263,770 270,899

263,770 270,899

Tirk Is Kanunu’na gore, Sirket bir senesini doldurmus olan ve Sirket’le iliskisi kesilen veya
emekli olan 25 hizmet (kadmlarda 20) yilm dolduran ve emekliligini kazanan (kadmlar i¢in 58
yasinda, erkekler i¢cin 60 yasmnda), askere cagrilan veya vefat eden personeli icin kidem
tazminati 6demekle miikelleftir. 23 Mayis 2002 tarihindeki mevzuat degisikliginden sonra
emeklilikten Onceki hizmet siiresine iliskin baz gecis silireci maddeleri ¢ikartimgtir.

Odenecek tazminat her hizmet yili igin bir aylk maas kadardr ve bu tutar 31Mart 2012 tarihi
itibariyle 2,805.04 TL (31 Aralik 2011: 2,731.85 TL) ile smrlandirilmistir.

Kidem tazminat1 ylikiimliligii yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir ve herhangi bir
fonlama sarti bulunmamaktadir.

Kidem tazminati karsihgi cahsanlarm emekliligi halinde 6denmesi gerekecek muhtemel
yiikiimliiligiin bugiinkii degerinin tahminiyle hesaplanir.

TMS 19, Sirket’in kidem tazminati karsihi@mi tahmin etmek igin aktiier degerleme
yontemlerinin -~ gelistirilmesini  ongdrmektedir. = Buna  gbre  toplam  yiikiimliliigiin
hesaplanmasmnda agsagida yer alan aktiier ongoriiler kullamlmistir:

31 Aralk 2011
Yillik iskonto orani (%) 4.66
Emeklilik olasiligmin tahmini i¢in devir hizi orani (%) 94

Temel varsaymm, her yillik hizmet i¢in belirlenen tavan karsihgmm enflasyon ile orantili olarak
artmasidir. Boylece uygulanan iskonto orami enflasyonun beklenen etkilerinden armdiriimig
gercek oram gosterir. Sirket’in kidem tazminati karsihgi, kidem tazminati tavam her alt1 ayda
bir ayarlandigi i¢in, 1 Ocak 2012 tarihinden itibaren gecerli olan 2,805.04 TL (1 Ocak 2012:
2,805.04 TL) iizerinden hesaplanmaktadr.

Kidem tazminati karsihigmin dénem igindeki hareketleri asagidaki gibidir:
31 Mart 2012 31 Arahk 2011

Donem basi - 1 Ocak 270,899 239,110
Doénem i¢inde 6denen (33 no’ lu dipnot) (35,233) (106,869)
Cari donemde ayrilan karsilik tutari 27,992 138,658
Donemsonu - 31 Mart 2012 263,770 270,899
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23. Diger Yiikiimliiliikler ve Masraf Karsihklarn

Pasifte yer almayan taahhiitler 43 no’lu dipnotta agiklanmustir.

Alnan garanti ve teminatlar 12.3 no’lu dipnotta a¢iklanmustir.

Bilangoda maliyet giderleri karsihgr altnda smiflandirilan karsiiklarm detayr asagida yer

almaktadir:
31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Personel primleri kargilig1 459,389 767,693
Kullanilmayan izin karsilig1 326,067 361,471
Dava karsiliklar 193,375 200,671
Ihbar tazminati kargilig1 26,239 26,012
Diger 25,784 5131
1,030,854 1,360,978
24. Net Sigorta Prim Geliri
Yazilan primlerin dagihmi asagidaki gibidir:
1 Ocak - 31 Mart 2012
Briit Reasiirans payr Net
Hayat 13,787,044 (206,005 13,581,039
Ferdi kaza 65,376 (12,765 52,611
Toplam prim geliri 13,852,420 (218,770) 13,633,650
1 Ocak - 31 Mart 2011
Briit Reasiirans pay1 Net
Hayat 14,584,987 (204,353 14,380,634
Ferdi kaza 83,238 (8,438 74,800
Toplam prim geliri 14,668,225 (212,791) 14,455,434
25. Aidat (Ucret) Gelirleri
Yoktur (1 Ocak - 31 Mart 2012: Y oktur).
26. Yatirnm Gelirleri
1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2012 31 Mart 2011
Satilmaya hazir finansal varliklar
Faiz geliri 57,373,037 8,516,877
Net satis geliri 1,297,416 405,038
Nakit ve nakit benzerleri 1,384,743 4,717,465
Toplam (*) 60,055,196 13,639,380
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*) 1 Ocak - 31 Aralik 2011 hesap donemine ait toplam yatirim gelirlerinin 29,930,225 TL’si (1 Ocak - 31 Aralik
2010: 1,552,166 TL) kambiy o karlarindan olugmaktadir.

Toplam (*) 60,055,196 36,727,269

27. TFinansal Varliklarin Net Tahakkuk Gelirleri

Satilmaya hazir finansal varlklardan elde edilen gergeklesen kazang ve kayiplara iliskin bilgiler
11 ve 15 no’lu dipnotlarda agiklanmustir.
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28.

29.

30.

31.

32.

Makul Deger Farki Gelir Tablosuna Yansitilan Aktifler
31 Aralk 2011 tarihi itibariyle Sirket’in makul deger farki gelir tablosuna yansitilan aktifi

bulunmamaktadir (31 Aralik 2010: Y oktur).
Sigorta Hak ve Talepleri
17 no’lu dipnotta agiklanmustir.

Yatirnm Anlagmasi Haklan

Yoktur (31 Aralik 2010: Yoktur).

Zaruri Diger Giderler

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2012 31 Mart 2011
Teknik bolim altnda smiflandirilan faaliyet giderleri
- Hayat 6,602,445 4,686,246
- Emeklilik 165,055 -
- Hayat dig1 58,287 56,570
Toplam (32 no’lu dipnot) 6,825,787 4,742,816
Gider Cesitleri
1 Ocak- 1 Ocak -
31 Mart 2012 31 Mart 2011
Uretim komisyon gideri 2,456,403 1,227,398
Personel giderleri (33 no’lu dipnot) 1,799,201 1,273,631
Denetim ve damsmanlik giderleri 56,302 49,441
Kira giderleri 95,846 80,149
Diger teknik giderler 2,177,710 1,963,195
Noter, tescil ve ilan giderleri 7,193 9,246
Temizlik, giivenlik, bakim, ismma ve elektrik giderleri 20,839 18,261
Bilgi islem giderleri 39,756 29,879
Dava giderleri 22,923 19,902
Aidat giderleri 27,500 27,500
Vergi ve miikellefiyetler 102,629 94,207
Reasiirans komisyon gelirleri (95,734) (104,702)
Diger 115,219 54,709
Toplam (31 no’lu dipnot) 6,825,787 4,742,816
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33. Calisanlara Saglanan Fayda Giderleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2012 31 Mart 2011

Maas 6demesi 1,452,929 978,124

Sigorta 6demeleri 196,968 140,478

Yemek ve tasima giderleri 49,165 69,669

Prim 6demesi 30,768 15,534
Performans ticret tahakkuk gideri

Kidem tazminati 6demesi 35,233 41,307

Diger 34,137 28,520

Toplam (32 no’lu dipnot) 1,799,200 1,273,632

34.
34.1

34.2

34.3

34.4

35.

Yonetim kurulu baskan ve tyeleriyle genel miidiir, genel koordinatér, genel miidiir yardimeilari
gibi iist yoneticilere cari donemde saglanan licret ve benzeri menfaatlerin toplam tutar1 1.6 no’lu
dipnotta agiklanmustir.

Sirket’in hisse bazh 6deme islemi bulunmamaktadr (1 Ocak - 31 Mart 2012: Y oktur).
Finansal Maliyetler

Donemin tiim finansman giderleri: 761 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 5,615 TL).

34.1.1 Uretim maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Y oktur).

34.1.2 Sabit varliklarm maliyetine verilenler: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Y oktur).

34.1.3 Dogrudan gider yazilanlar: 761 TL (1 Ocak - 31 Aralik 2011: 5,615 TL).

Donemin finansman giderlerinden ortaklar, bagh ortakhk ve istiraklerle ilgili kism
(Toplam tutar icindeki paylarnn %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Yoktur (1 Ocak-
31 Aralik 2011: Yoktur).

Ortaklar, bagh ortakhk ve istiraklerle yapilan satis ve ahslar (Toplam tutar i¢cindeki
paylarnt %20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Iligkili taraflar ile olan iglem ve bakiyeler
45 no’lu dipnotta detayh olarak agiklanmustir.

Ortaklar bagh ortaklk ve istiraklerden alinan ve bunlara 6denen faiz, kira ve benzerleri
(Toplam tutar icindeki paylarn % 20’yi asanlar ayrica gosterilecektir.): Iliskili taraflar ile
olan iglem ve bakiyeler 45 no’lu dipnotta detayh olarak a¢iklanmustir.

Gelir Vergileri

31 Mart 2012 ve 2011 tarihleri itibariyle hazirlanan finansal tablolarda yer alan vergi varlk ve
yiikiimliilikleri ile vergi gelir ve giderleri asagida 6zetlenmistir:

1Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Cari donem kurumlar vergisi karsiligi (1,716,227) (2,470,239)
Satilmaya hazir varhklardan
dolay1 6zsermaye i¢cinde
muhasebelestirilen vergi gideri 703,134 (397,331)
Kurumlar vergisi gideri (1,013,093) (2,867,570)
Ertelenmis vergi gideri (-) (21 no’lu dipnot) 139,724 (1,187,285)
Toplam vergi gideri (-) (873,369) (4,054,855)
31 Mart 2012 31 Aralik 2011
Cari donem vergi karsiligi (-) (1,716,227) (2,470,239)
Pegin 6denen vergi ve fonlar 124,265 2,856,672
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Net pesin 6denen vergi ve fonlar / (Net vergi karsilig) (1,591,962 386,433
Ertelenen vergi varhgi 1,282,124 1,503,625
Ertelenen vergi yikimliligi (1,324,228) (1,685,453)
Ertelenen vergivarhgi - net (21 no’lu dipnot) (42,104) (181,828)
Gergeklesen vergi gideri mutabakati asagidaki gibidir:
1 0caK - 1 Ocak -
31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Ertelenmis vergi ve kurumlar
vergisi oncesi kar 3,624,508 20,386,380
Vergi orani %20 %20
Hesaplanan vergi (-) (724,902 (4,077,276
Kanunen kabul edilmeyen giderlerin etkisi (148,467 (250,364
Vergiye konu olmayan gelirlerin etkisi - 272,785
Cari donem vergi gideri (-) (873,369) (4,054,855)
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36. Net Kur Degisim Gelirleri

1 Ocak - 1 Ocak -

31 Mart 2012 31 Arahk 2011

Yatirim gelirleri, net (1,066,459) 1,851,762
Teknik gelirler, net 48,949 665,609
Toplam (1,017 510) 2,517,371

37. Hisse Basina Kazang

Hisse basma kazan¢ miktari, net donem karmm Sirket hisselerinin dénem icindeki aglikh
ortalama pay adedine boliinmesiyle hesaplanr.

1 Ocak -
31 Aralik 2011
Net donem kar1 16,331,525
Beheri 1 Kr nominal
degerli hisselerin agirhkl
ortalama adedi 3,326,500,000
Hisse basma kazang (Kr) 0.49

38. Hisse Bas1 Kar Payr
Sirket’in 28 Mart 2012 tarihli Genel Kurul toplantismda alman karar dogrultusunda, 2011 yii
karmm 10,000,000 TL tutarmdaki kisrm ortaklara nakit olarak 31 Mayis 2012 tarihinde
ortaklara dagitacaktr. Hisse basma temettii tutar1 0.2735 Kr (31 Aralk 2011; 0.3006 Kr) olarak
gerceklesmistir (31 Aralik 2011: 10,000,000 TL).

39. Faaliyetlerden Yaratilan Nakit
Nakit akim tablosunda gosterimistir.

40. Hisse Senedine Doniistiiriile bilir Tahviller
Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

41. Paraya Cevrilebilir imtiyazh Hisse Senetleri

Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

42. Riskler
31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Sirket aleyhine agilan hasar davalari - briit (*) 1,752,188 1,065,293
Sirket aleyhine agilan diger davalar 192,292 186,964
Sirket aleyhine agilan is davalari 3,083 13,707

* Muallak hasarlar icerisinde takip edilmekte olup muallak hasarlarm hareket tablosu 17 no’lu
dip)notta yer almaktadir. S6z konusu karsiliklarin net tutan 1,213,431 TL (31 Aralik 2011: 816,886
TL) dir.

43. Taahhiitler

31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Yurti¢i verilen banka teminat mektuplar1 79,610 79,610

43. Taahhiitler (Devanm)
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44.

45.

Aktif degerler iizerinde mevcut bulunan toplam ipotek veya teminat tutarlarr:

31 Mart 2012 31 Arahk 2011
Devlet tahvilleri (*) 149,921,508 159,448,401
Eurobond (**) 105,248,761 127,246,000
Vadeli mevduat 109,751
Toplam (17.1 no’lu dipnot) 255,170,269 286,804,152

*) Devlet tahvilleri 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle Merkez Bankasi fiyatlar ile degerlenmis tutarlar
lizerinden bloke edilmis olup borsa rayicleri 159,423,623 TL (31 Aralik 2010: 137,945,325
TL) dir.

(**) Eurobondlar 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle nominal degerleri iizerinden bloke edilmis olup borsa
rayicleri 145,643,815 TL (31 Aralik 2010: 157,652,502 TL)’dir.

Isletme Birlesmeleri
Yoktur (31 Aralk 2011: Yoktur).
Iliskili Taraflarla islemler

Axa Grubu sirketleri ile Sirket’in ortaklari, istirakleri ve st yonetimi bu finansal tablolar

agisindan iliskili sirketler olarak tanimlanmustir.

31 Mart 2012 31 Mart 2011
a) Sigorta ve reasiirans sirketlerine borclar:
Axa Courtage 460,508 355,962
Axa Cessions 40,550 261,609
Diger 113,023
Toplam 501,058 730,594
1Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2012 31 Mart 2011
b)  Devredilenprimler:
Axa Cessions 111,878 73,010
Axa Courtage 88,086 520
Diger 67,481
Toplam 199,964 141,011
C) Alman komisyonlar:
Axa Cessions 55,324 24,816
Axa Courtage 13,213 -7,683
Diger 10,122
Toplam 68,537 27,255
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d) Kiragideri:
Axa Sigorta A.S. 72,819 60,408
Toplam 278,865 169,928
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45.

45.1

45.2

45.3

45.4

45.5

46.

iliskili Taraflarla islemler (Devam)

1 Ocak - 1 Ocak -
. 31 Mart 2012 31 Mart 2011

e)  Odenen tazminat reasiirans payi:
Axa Courtage - -
Axa Cessions - 52,857
Toplam - 52,857
f)  Odenen temettiiler: 31 Aralik 2011
Axa Holding A.S. 9,999,608
Diger 392
Toplam 10,000,000

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakhklardan alacaklar nedeniyle ayrilan siipheli alacak
tutarlann ve bunlarin borg¢lar: Yoktur (31 Arahk 2011: Y oktur).

Sirket ile dolaylh sermaye ve yonetim iliskisine sahip istirakler ve bagh ortakhiklarin
dokiimii, istirakler ve bagh ortakliklar hesabinda yer alan ortakliklarin isimleri ve istirak
ve oran ve tutarlar, sz konusu ortakliklarin diizenlenen en son finansal tablolarinda yer
alan donem kan veya zaran, net donem kar veya zaran ile bu finansal tablolarin ait
oldugu donem, Kkurulumuz standartlarina gore hazirlamp hazirlanmadigl, bagimsiz
denetime tabi tutulup tutulmadigi ve bagimsiz denetim raporunun olumlu, olumsuz ve
sarth olmak iizere hangi tiirde diizenlendigi:

31 Mart2012 Bagimsiz Finansal
Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net
(%) Maliyet Maliyet goriisii donemi varhk yiikiimliliik satiy kar
Emeklilik GozetimMerkezi A.§ 6.67 225,000 398,730 - 31 Aralik 2011 7,048,294 1,947,911 5,090,910 1,246
Toplam 225,000 398,730 7,048,294 1,947,911 5,090,910 1,246
31 Arahk 2011 Bagimsiz Finansal
Endekslenmis Defter denetim tablo Toplam Toplam Net Net
(%) Maliyet Maliyet goriisii dénemi varhik yiikiimlilik satiy kar
Emeklilik GozetimMerkezi A.S 6.67 225,000 398,730 - 31 Aralik 2011 7,048,294 1,947,911 5,090,910 1,246
Toplam 225,000 398,730 7,048,294 1,947,911 5,090,910 1,246

(31 Aralik 2010: Y oktur)

Istirakler ve bagh ortakliklarda i¢sel kaynaklardan yapilan sermaye arttirimi ne de niyle
elde edilen bedelsiz hisse senedi tutarlari: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

Tasimmazlar iizerinde sahip olunan ayni haklar ve bunlarin degerleri: Yoktur

(31 Aralik 2011: Yoktur).

Ortaklar, istirakler ve bagh ortakliklar le hine verilen garanti, taahhiit, ke falet, avans, ciro
gibi yiikiimliiliiklerin tutari: Yoktur (31 Aralik 2011: Yoktur).

Bilan¢o Tarihinden Sonra Ortaya Cikan Olaylar
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a) Sirket’in 1 Mart 2012 tarihli Yonetin Kurulu Karari dogrultusunda, 2011 karmndan;
Odenecek vergi ve diger mali miikellefiyetler karsiig: diisiildiikten sonra, 10,000,000 TL
tutarmda donem karmm 31 Mayis 2012 tarihine kadar ortaklara temettii olarak
dagtiimasma, karar verilmistir.

b) Sirket’in kurucusu oldugu fonlarmm 31 Mart 2012 tarihi itibariyle dolasimdaki pay sayist
39,630,301 adet olmustur.

C) 1 Ocak 2012 tarihinden itibaren kidem tazminat tavam 2,805.04 TL’ye yiikseltilmistir.
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47.
47.1

47.2

Diger

Finansal tablolardaki “diger” ibaresini tasiyan hesap kalemlerinden dahil oldugu grubun
toplam tutarinin %20’sini veya bilanco aktif toplamimin %5’ini asan kalemlerin ad ve

tutarlan:
31 Mart 2012 31 Arahk 2011
a) Diger Nakit ve Nakit Benzeri Varliklar

Kredi kart1 alacaklari 2,144,760 2,028,190

2,144,760 2,028,190

31 Mart2012 31Arahk 2010
b)  Emeklilik Faaliyetlerinden Alacaklar:

Emeklilik yatirmm fonlarma yapilan sermaye avansi 4,942 516 5,425,209
Fon igletim gideri kesintisi alacaklar1 10,766 10,759
Giris Aidati1 alacaklan 36,040 -
4,989,322 5,435,968
c) Diger Cesitli Borglar
Saticilara borglar 404,462 2,891
404,462 2,891
31 Mart 2012 31Aralik 2010
d)  Gelecek Aylara Ait Diger Gelirler ve Gider Tahakkuklar:
Diger aracilar komisyon tahakkuku 373,092 361,241
Acente komisyon tahakkuku 367,061 360,400
740,153 721,641
e) Diger Cesitli Kisa Vadeli Yiikiimliiliikler:
Aracilara borglar 301,346 246,533
Sigortalilara borglar 51,908 22,271
353,254 268,804
f) Diger Uzun Vadeli Teknik Karsiliklar:
Diger teknik karsiliklar (2.8 ve 17 no’lu dipnotlar) (*) 10,466,748 6,281,757
Dengeleme karsiligi 973,569 887,710
11,440,317 7,169,467

(*)  Diger teknik karsibiklar, satiimaya hazr finansal varliklarm rayi¢ degerlerindeki degisikliklerden
kaynaklanan ger¢eklesmemis kazanglarn Sirket’e ait olmayan kismmndan olugmaktadir.

g) EmeKklilik Faaliyetlerinden Borglar:

Katki pay1 tahakkuku 79,395 7,250
Diger 70,198 188
149,593 7,438

“Diger Alacaklar” ile “Diger Kisa veya Uzun Vadeli Bor¢lar” hesap kalemi icinde bulunan
ve bilanco aktif toplaminin yiizde birini agan, personelden alacaklar ile personele borg¢lar
tutarlarimin ayn ayn toplamlar: Yoktur (31 Arahk 2011: Y oktur).
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47.3 Naﬁltm)hesaplarda takip edilen riicu alacaklarna iliskin tutarlar: Yoktur (31 Aralk 2011:
Yoktur).

47.4 Onceki doneme iligkin gelir ve giderler ile onceki doneme ait gider ve zararlarn
tutarlarim ve kaynaklan gosteren aciklayici not: Yoktur (1 Ocak - 31 Aralik 2011: Y oktur).

47.5 Hazine Miistesarhg: tarafindan sunumu zorunlu kilinan bilgiler

Donemin reeskont ve karsilik giderleri/(gelirleri):

1 Ocak - 1 Ocak -
31 Mart 2012 31 Mart 2011

Diger karsilik giderleri/(gelirleri):

Personel prim karsilig 191,696 171,249
Dava karsilig1 7,297

Kidem tazminati kargiligi 7,129 17,087
Sigortacilik faaliyetlerinden alacaklar karsihig1 56,341 28,983
Maliyet giderleri karsiligi (Izin ve ihbar karsiliklar1) (35,179) (197,468
Diger 16,250 41,821
Toplam 214,684 (30,468)
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Kar dagtmu hakkinda yetkili organ Genel Kurul olup bu finansal tablolarm diizenlendigi tarih
itibariyle kar dagitmm yapilmamustir.

7



EK 1 - KAR DAGITIM TABLOLARI
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